
KALLELSE Välfärdsnämnden
Datum
2019-09-04

Tid: kl. 16:00-19:00
Plats: Rådasjön

Ordförande
Maria Kornevik Jakobsson (C)

Ledamöter
Hans Larsson (M), 1:e vice ordförande 
Siw Hallbert (S), 2:e vice ordförande
Evalotta Liljenzin (M)
Sven Karlsson (M)
Kristina Andrén (M)
Ing-Marie Rydén Höök (L) 
Inger Axelsson (KD)
Birgitta Berntsson (S)
Jonas Andersson (S)
Inga-Lena Persson (MP)
Leo Welter (SD)
Boris Leimar (SD)

Ersättare
Jan Andersson (M)
Ulrika Nordenstam (M)
Katia Petkova (M)
Tommy Brundin (M)
Anita Anger (L)
Gun Wågsjö (C)
Elin Germgård (C)
Andreas Fransson (M)
Wiwiann Niklasson (S)
Oskar Sköld (S)
Kristin Arplöw (S)
Marie Strid (MP)
Nina Sjöstedt (SD)

Page 1 of 106



KALLELSE
Välfärdsnämnden
Datum
2019-09-04

1. Framställan rörande utbetalning CSN studiemedel

2. Timplan grundsärskola med anledning av utökad undervisningstid i 
matematik
2018VFN17

3. Uppdrag att utreda möjligheterna att nyttja Lunnekullens 
förskolelokaler för Lunnaskolans verksamhet och hur det kan 
finansieras
2019VFN450

4. Tolkförmedling Väst - Verksamhetsplan 2020-2022 samt budget 
2020
2019VFN345

5. Välfärdsnämndens arbetsgrupp för budget och verksamhetsplan 
2020
2019VFN469

6. Delgivning av protokoll från råd 2019
2019VFN209

7. Anmälningar till huvudman vid misstanke om kränkande 
behandling 2019
2018VFN37

8. Anmälan av delegationsbeslut från sektorn för utbildning och kultur 
2019
2018VFN36

9. Anmälan av delegationsbeslut från myndighetsutskott 2019
2019VFN47

10. Anmälan av ordförandebeslut 2019
2019VFN48

Page 2 of 106



Timplan grundsärskola med anledning av 
utökad undervisningstid i matematik

2
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Sektorn för utbildning och kultur
Eva Olsson-Ögren

Välfärdsnämnden

Datum Dnr
2019-06-19 2018VFN17  61

Timplan grundsärskola med anledning av utökad undervisningstid i 
matematik

Sammanfattning
Elever som går i grundsärskolan har rätt till ett minsta antal garanterade 
undervisningstimmar. I timplanen finns beskrivet hur de ska fördelas mellan ämnena. 
Timplanen utgör en bilaga till skolförordningen (2011:185). Den stadieindelade 
timplanen anger hur många timmar som ska ges i varje ämne för respektive stadium. 
Däremot är det huvudmannen som beslutar om hur undervisningstiden ska fördelas 
mellan årskurserna inom varje stadium och per vecka.

Regeringen har fattat beslut om att från och med höstterminen 2019 ska elever i 
grundsärskolan få ytterligare 105 timmar garanterad undervisningstid i matematik. Det 
innebär att eleverna ska få 1215 timmars undervisning i matematik från höstterminen 
2019. De utökade timmarna fördelas på högstadiet (årskurs 7-9) i den stadieindelade 
timplanen.

Samtidigt som matematik utökas med 105 timmar minskas den garanterade 
undervisningstiden i slöjd med 60 timmar och elevens val med 45 timmar. 

Förvaltningen bedömer att förslaget på ny timplan med utökad undervisningstid i 
matematik för grundsärskolan i Härryda kommun från och med 1 juli 2019 uppfyller 
skolförordningens krav. 

Förslag till beslut
Välfärdsnämnden fastställer timplan för grundsärskolan i Härryda kommun att tillämpas 
från och med höstterminen 2019 enligt föreliggande förslag. 

Ärendet
Elever som går i grundsärskolan har rätt till ett minsta antal garanterade 
undervisningstimmar. I timplanen finns beskrivet hur de ska fördelas mellan ämnena. 
Timplanen utgör en bilaga till skolförordningen (2011:185). Regeringen har fattat beslut 
om att från och med höstterminen 2019 ska elever i grundsärskolan få ytterligare 105 
timmar garanterad undervisningstid i matematik. Det innebär att eleverna ska få 1215 
timmars undervisning i matematik från höstterminen 2019. De utökade timmarna fördelas 
på högstadiet (årskurs 7-9) i den stadieindelade timplanen. Den stadieindelade timplanen 
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anger hur många timmar som ska ges i varje ämne totalt för respektive stadium. Däremot 
är det huvudmannen som beslutar om hur undervisningstiden ska fördelas mellan 
årskurserna och per vecka.

Samtidigt som matematik utökas med 105 timmar minskas den garanterade 
undervisningstiden i slöjd med 60 timmar och elevens val med 45 timmar. Det innebär att 
förändringen medför en omfördelning men inte någon utökning av timplanen totalt sett. 

De nya reglerna för undervisningstid i matematik omfattar elever som börjar årskurs 7 
höstterminen 2019 och som följer den stadieindelade timplanen. För elever i årskurs 8 
och 9 gäller den äldre timplanen. Elevens val minskas med 25 minuter per vecka i åk 7, 8 
och 9. Dessutom minskas slöjd med 40 minuter per vecka i åk 7, 8 och 9. Detta till 
förmån för matematik som utökas med 60 minuter per vecka i årskurs 7, 8 och 9. Den 
totala undervisningstiden i årskurs 7, 8 och 9 minskas med 5 minuter per vecka.

Förändrad undervisningstid per vecka

Årskurs 1 2 3 4 5 6 7 8 9
BD 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HK 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Idrott 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Musik 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Slöjd 0 0 0 0 0 0 -40 -40 -40
Sv 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Eng 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ma 0 0 0 0 0 0 60 60 60
NO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TK 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E-VAL 0 0 0 0 0 0 -25 -25 -25
Minuter/
vecka 

0 0 0 0 0 0 -5 -5 -5

Övrigt

Sedan tidigare gäller en något högre undervisningstid i relation till lagkravet för elever i 
Härryda kommun, detta för att kompensera för den undervisningstid som faller bort i 
samband med pedagogiska för- och eftermiddagar för personal. 

Konsekvenser av timplaneförändringar i Härryda kommun

Timplaneförändringen innebär att mer undervisning kommer att bedrivas i matematik 
medan elevens val och slöjd minskas i motsvarande omfattning. 

Förvaltningens bedömning
Förvaltningens bedömer att förslaget på ny timplan med utökad undervisningstid i 
matematik grundsärskola i Härryda kommun från och med 1 juli 2019 uppfyller 
skolförordningens krav. 
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Päivi Malmsten Annika Gry
Sektorschef/skolchef                               Tf Verksamhetschef grund-/grundsärskola

Bilaga:
Timplan för grundsärskolan i Härryda kommun
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Sektorn för utbildning och kultur
2019-07-16

Stadieindelad timplan för grundsärskolan i Härryda kommun

Lågstadiet Mellanstadiet Högstadiet1

Totalt
Härryda 
kommun Lagkrav

BD 71 77 92 240 225
ENG 36 56 92 184 180
HK 0 240 297 537 525
ID 249 249 267 765 750
MA 401 401 427 1229 1215
MU 125 125 160 410 395
NO 148 196 261 605 595
SO 187 225 291 703 695
SL 178 267 249 694 670
SV 451 463 409 1323 1300
TK 53 71 89 213 190
E-VAL 0 71 80 151 150
Totalt 1899 2441 2714 7054 6890

1 För årskurs 7 tillämpas stadieindelad timplan from hösten 2019 
För årskurs 8 tillämpas stadieindelad timplan from hösten 2020 
För årskurs 9 tillämpas stadieindelad timplan from hösten 2021
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Sektorn för utbildning och kultur
2019-07-16

Schemalagd tid grundsärskolan, minuter per årskurs och ämne

Åk 1 Åk 2 Åk 3 Åk 4 Åk 5 Åk 6 Åk 72 Åk 83 Åk 94

BD 40 40 40 40 40 50 50 50 55
ENG 20 20 20 30 30 35 50 50 55
HK 0 0 0 120 120 165 165 170 165
ID 140 140 140 140 140 140 150 150 150
MA 225 225 225 225 225 225 240 240 240
MU 70 70 70 70 70 70 90 90 90
NO 80 80 90 110 110 110 140 150 150
SO 105 105 105 110 110 160 160 165 165
SL 100 100 100 150 150 150 140 140 140
SV 240 260 260 260 260 260 230 230 230
TK 30 30 30 40 40 40 50 50 50
E-VAL 0 0 0 40 40 40 45 45 45
Minuter/vecka 1050 1070 1080 1335 1335 1445 1510 1530 1535
Timmar/vecka 17,5 17,8 18,0 22,3 22,3 24,1 25,2 25,5 25,6

2 Tillämpas från och med höstterminen 2019 
3 Tillämpas från och med höstterminen 2020 
4 Tillämpas från och med höstterminen 2021
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Uppdrag att utreda möjligheterna att nyttja 
Lunnekullens förskolelokaler för 

Lunnaskolans verksamhet och hur det kan 
finansieras

3

2019VFN450
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Sektorn för utbildning och kultur
Fredrik Larsson

Välfärdsnämnden

Datum Dnr
2019-08-05 2019VFN450  610

Uppdrag att utreda möjligheterna att nyttja Lunnekullens 
förskolelokaler för Lunnaskolans verksamhet och hur det kan 
finansieras

Sammanfattning
Kommunstyrelsen beslutade den 29 oktober 2018 i § 397 att ge förvaltningen i uppdrag 
att utreda möjligheterna att nyttja Lunnekullens förskolelokaler för Lunnaskolans 
verksamhet och hur det kan finansieras. Lunnekullens förskola består av två avdelningar 
med tillhörande administrativa lokaler. Sedan hösten 2017 har ingen verksamhet bedrivits 
i Lunnekullens förskolelokaler.

Sektorn för utbildning och kultur har genomfört en kapacitetsutredning av kommunens 
samtliga grundskolor. Kapacitetsutredningen innebar att planeringsledare inom sektorn 
för utbildning och kultur har träffat rektorer på respektive skola för en genomgång av hur 
kommunens grundskolelokaler används för undervisning och fritidsverksamhet. 

Lunnaskolan är en fyrparallellig skola med årskurs F-3 samt grundsärskola. Totalt har 
skolan 16 klasser i årskurs F-3. Skolan har 22 klassrum varav två klassrum används av 
grundsärskolan. Utöver de 20 klassrummen som grundskolan använder finns specialsalar, 
grupprum och andra ytor som skolan kan använda under dagarna samt för 
fritidshemsverksamhet. 

Förvaltningens bedömning är att det finns behov av att göra anpassningar så att 
Lunnaskolans lokaler blir mer ändamålsenliga. Förvaltningen gör dock inte bedömningen 
att det råder brist på utrymme i dessa lokaler. Förvaltningens bedömning är således att 
Lunnaskolans verksamhet inte har ett behov av att nyttja Lunnekullens förskolelokaler.
Förvaltningen har även utrett om det finns andra verksamheter inom sektorn för 
utbildning och kultur som kan ha behov av Lunnekullens förskolelokaler. Förvaltningens 
bedömning är det inte finns behov av att nyttja Lunnekullens förskolelokaler för annan 
verksamhet inom sektorns område.

Förslag till beslut
Välfärdsnämnden noterar att Lunnaskolans verksamhet ej har behov av Lunnekullens 
förskolelokaler. 
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Välfärdsnämnden överlämnar ärendet till kommunstyrelsen för ställningstagande till om 
uppdraget är utfört. 

Päivi Malmsten
Sektorschef Annika Gry

Tf verksamhetschef

Bilaga: Uppdrag att utreda möjligheterna att nyttja Lunnekullens förskolelokaler för 
Lunnaskolans verksamhet och hur det kan finansieras
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Kommunstyrelsen

Sammanträdesdatum
2018-10-29

Signatur justerande Utdragsbestyrkande

§ 397      Dnr 2018KS433

Mottagande, boende och egen försörjning för nyanlända i Härryda 
kommun 

 
Migrationsverket har beslutat att 254 personer ska anvisas till Härryda kommun under 2017 
och 2018. Hittills har 220 av dem flyttat till kommunen och ytterligare 34 personer kvarstår 
att anvisas under året. Det preliminära anvisningstalet för 2019 är 76 personer. Nyanlända 
placeras framförallt via kommunala andrahandskontrakt i hyresrätter, bostadsrätter och på 
Örtagårdens boende. Härryda kommun har avtal med Hindås camping om 50 platser. Då 
dessa alternativ inte räcker till har förvaltningen köpt boende inom och utanför Härryda 
kommun, såsom vandrarhem, campingplatser och akutlägenheter samt extra platser på Hindås 
camping. Andra alternativ såsom Rävlanda boende och inköp/hyra av villavagnar/husvagnar 
och moduler har undersökts. Bostadsbristen är mycket stor i kommunen. Förvaltningen 
föreslår därför att kommunstyrelsen ger i uppdrag att utreda möjligheterna att iordningsställa 
lediga lokaler på Lunnekullevägen och Borgåsvägen i Landvetter till boende för nyanlända. 
Om lokalerna iordningställs kan de ge bostad till fyra familjer samt 12-13 ensamhushåll, totalt 
33-35 personer.

Från sektorn för socialtjänst föreligger skrivelse daterad den 1 oktober 2018.

Kommunstyrelsens behandling

Yrkanden
Per Vorberg (M) yrkar att 

 kommunstyrelsen noterar informationen om Mottagande, boende och egen 
försörjning för nyanlända i Härryda kommun i tjänsteskrivelse daterad den 1 oktober 
2018,

 kommunstyrelsen uppdrar åt förvaltningen att utreda möjligheterna att iordningställa 
lediga lokaler på Borgåsvägen till boende under 2 års tid för nyanlända barnfamiljer,

 kommunstyrelsen uppdrar åt förvaltningen att utreda möjligheterna att nyttja 
Lunnekullens förskolelokaler för Lunnaskolans verksamhet och hur det kan 
finansieras.

 
Calle Johansson (SD) yrkar att 

 kommunstyrelsen noterar informationen om Mottagande, boende och egen försörjning 
för nyanlända i Härryda kommun i tjänsteskrivelse daterad den 1 oktober 2018, 

 kommunstyrelsen uppdrar åt förvaltningen att utreda möjligheterna att nyttja 
Lunnekullens förskolelokaler för Lunnaskolans verksamhet och hur det kan 
finansieras.
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Kommunstyrelsen

Sammanträdesdatum
2018-10-29

Signatur justerande Utdragsbestyrkande

Proposition
Efter ställd proposition på Per Vorbergs och Calle Johanssons yrkanden finner ordföranden att 
kommunstyrelsen beslutat bifalla Per Vorbergs yrkande.

Beslut

Kommunstyrelsen noterar informationen om Mottagande, boende och egen försörjning för 
nyanlända i Härryda kommun i tjänsteskrivelse daterad den 1 oktober 2018.
 
Kommunstyrelsen uppdrar åt förvaltningen att utreda möjligheterna att iordningställa lediga 
lokaler på Borgåsvägen till boende under 2 års tid för nyanlända barnfamiljer.
 
Kommunstyrelsen uppdrar åt förvaltningen att utreda möjligheterna att nyttja Lunnekullens 
förskolelokaler för Lunnaskolans verksamhet och hur det kan finansieras.

----------------------
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Tolkförmedling Väst - Verksamhetsplan 2020-
2022 samt budget 2020

4

2019VFN345
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Sektorn för administrativt stöd
Helena Lundqvist

Välfärdsnämnden

Datum Dnr
2019-06-12 2019VFN345  106

Tolkförmedling Väst - Verksamhetsplan 2020-2022 samt budget 2020

Sammanfattning
Tolkförmedling Väst är ett kommunalförbund och dess ändamål är att tillgodose 
medlemmarnas behov av språktolk. Förbundet levererar även översättningstjänster. Som 
medlem, tillika ägare, av förbundet köper medlemsorganisationernas verksamheter 
språktolktjänster av Tolkförmedling Väst. Tolkförmedling Väst grundades 2013 och 
Härryda kommun blev medlem 1 jan 2019. Förbundet består idag av 40 medlemmar, 
VGR samt 39 kommuner i västra götalandsregionen. Härryda kommuns politiska 
representation är Maria Kornevik Jacobsson samt Wiwiann Niklasson. 

Direktionen för Tolkförmedling Väst har godkänt förslag till verksamhetsplan 2020-2022 
samt budget 2020 och beslutat att förslaget ska sändas till medlemskommunerna för 
samråd inför beslut om budget och verksamhetsplan på direktionsmötet den 27 
september.  

Förbundets budgetomslutning för 2020 är 221 000 tkr. Finansiering av förbundets 
kostnader kommer från intäkter från medlemskommunernas köpta tjänster. Inför 2020 
föreslås en genomsnittlig höjning av priserna om 2 procent. Detta för att täcka ökade 
kostnader i form av löneökningar. 

Förslag till beslut
Välfärdsnämnden beslutar att inte lämna några ytterligare synpunkter på 
samrådsunderlaget.

Bo Ekström
Ekonomichef Peter Lönn

Kommundirektör

Bilagor: 

1, Förslag till budget 2020 och verksamhetsplan 2020-2022 – Tolkförmedling Väst
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2, Protokollsutdrag: Förslag till budget 2020 och verksamhetsplan 2020-2022 – 
Tolkförmedling väst

3, Tjänsteutlåtande: Förslag till budget 2020 och verksamhetsplan 2020-2022 – 
Tolkförmedling väst
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BUDGETFÖRSLAG 
Dnr 19/0033-2 

2019-05-24 

 

 

 

Förslag till budget och 
verksamhetsplan 2020-2022 

 

 

 

 

 

Tolkförmedling Väst 
Organisationsnummer 222000-2972  
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Ordförande har ordet 

Förbundets ständiga utmaning är att förutse och på bästa sätt tillgodose medlemmarnas behov av 

tolk. Som ny ordförande för Tolkförmedling Väst är jag verkligen glad över att möta det mycket 

konstruktiva arbete och den vilja att alltid vara ledande inom tolkverksamheten som jag upplever 

kännetecknar utvecklingen inom förbundet.  

 

Förbundet har senaste två och ett halvt åren genomgått ett flertal förändringar och är fortfarande 

inne i en stark utvecklingsprocess. Omfattande kvalitetsutvecklingsarbete pågår inom förbundet 

och certifiering i enlighet med kvalitetsledningssystemet FR2000 bedöms kunna ske under 2020. 

Arbetet med framtagandet och implementeringen av förbundets värdegrund och ledord har givit 

mycket goda effekter i verksamheten, inte minst för utvecklingen av arbetsmiljön. Som 

ordförande ser jag att den ständiga förbättringsprocessen och ambitionen att konsekvent erbjuda 

en mycket hög kvalitet ger oss de bästa möjligheterna att möta de förväntningar våra 

medlemskommuner har. 

 

Sedan start av förbundet har försök gjorts att upphandla ett nytt verksamhetssystem. Under 

sommaren 2018 påbörjades för fjärde gången upphandling av nytt verksamhetssystem. Även 

denna upphandling överklagades och är i skrivande stund ännu inte avgjord. Min förhoppning är 

dock att ett nytt verksamhetssystem kommer kunna implementeras under 2019 då det är en viktig 

del av förbundets utveckling och målsättningen att vara en verksamhet i framkant. 

 

En verksamhet lyhörd för sina kunder, med stor utvecklingsvilja och med budget i balans skapar 

goda förutsättningar för nya spännande verksamhetsår. Med dessa ord ser jag fram emot 

uppdraget som ordförande i Tolkförmedling Väst  

 

 

 

Göteborg 2019-04-17 

 

Åke Björk 

Ordförande 
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Vision 

Genom att erbjuda kvalitativa språktolktjänster bidrar Tolkförmedling Väst till en ökad 

integration i samhället. 

 

Övergripande strategi 

Vårt uppdrag är att tillgodose medlemmarnas behov av språktolk. Detta gör vi genom att vara 

lyhörda för medlemmarnas behov. 

 

Vi ska kontinuerligt kartlägga, utreda och analysera vår verksamhet, kundernas behov och 

uppdragstagarnas synpunkter för att utveckla och kvalitetssäkra verksamheten. Vi ska fortsätta 

utveckla de tjänster som förbundet i dag levererar för att möta kundernas framtida behov. 

 

Vi ska vara det självklara valet för professionella uppdragstagare, en förmedling där 

uppdragstagare ges förutsättningar att utföra kvalitativa uppdrag. 

 

Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare där medarbetarna kan påverka, tar ansvar och känner 

engagemang i arbetet. Tillsammans med medarbetarna och dess fackliga företrädare åstadkommer 

vi detta. 

 

Vi ska ha en budget i balans. Ingen beslutad aktivitet ska sakna finansiering. Varje aktivitet ska 

syfta till att medlemmarnas behov av språktolk kan tillgodoses. Varje möjlighet till effektivisering 

som inte går ut över kvaliteten ska tillvaratas. 

 

Övergripande mål 

Tolkförmedling Väst tillgodoser medlemmarnas behov av språktolk och är det självklara valet av 

förmedling för professionella uppdragstagare. Förbundet är en attraktiv arbetsgivare där alla 

medarbetare vet sitt uppdrag och vem vi är till för. Tolkförmedling Väst ska vara i framkant och 

en förebild för andra. Verksamheten ska genomsyras av professionalitet, tillgänglighet och 

trygghet i alla led. 

 

Tolkförmedling Väst 

 har god tillgänglighet vid beställning och likvärdig service till förbundets kunder 

 hanterar och tillvaratar såväl kundernas som uppdragstagarnas synpunkter för 

verksamhetens kvalitetssäkring och utveckling 

 har en god ekonomisk medvetenhet och arbetar kostnadseffektivt 

 arbetar miljömedvetet 

 verkar för ökad kunskap om tolkanvändande och vikten av professionella språktolkar i 

samhället. 
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Verksamhetsmål 2020 

Målen för 2020 har justerats i relation till tidigare utfall och prognosen för kommande period. 

Direktionen har fastslagit följande verksamhetsmål: 

 

Kvalitetsmål 

Tolkförmedling Väst ska ha en pålitlig leverans 

Indikator Utfall 

2018 

Målvärde 

2019 

Målvärde 

2020 

Andel tillsatta beställningar ska uppgå till minst 99 % 99,2 % ≥99 % ≥99 % 

Andel tillfällen tolkar kommit sent eller uteblivit från 

bokade uppdrag ska understiga 1 % 

0,8% <1 % <1 % 

 

Tolkförmedling Väst ska tillhandahålla utbildade och kvalificerade tolkar 

Indikator 
Utfall 

2018 

Målvärde 

2019 

Målvärde 

2020 

Andel hälso- och sjukvårdsuppdrag som utförs av 

auktoriserade sjukvårdstolkar ska uppgå till minst 5 %. 

4,5 % ≥7 %  ≥5 % 

Andel uppdrag som utförs av auktoriserade tolkar ska 

uppgå till minst 14 %.  

13 % ≥13 % ≥14 % 

Andel uppdrag som utförs av tolkar med utbildningsnivå 

1C ska uppgå till minst 60 %. 

56,3 % ≥48 % ≥60 % 

 

Tolkförmedling Väst ska ligga i framkant och verka för att verksamheten utvecklas 

Indikator Utfall 

2018 

Målvärde 

2019 

Målvärde 

2020 

Andel beställningar som inkommer via digitala tjänster ska 

uppgå till minst 50 % . 
40 % ≥55 %  ≥50 % 

 

Arbetsmiljömål 

Tolkförmedling Väst ska vara en attraktiv arbetsgivare 

Indikatorer 
Utfall 

2018 

Målvärde 

2019 

Målvärde 

2020 

Sjukfrånvaron ska understiga 6 %. 6,8 % <5 %  <6 % 

Hållbart medarbetarengagemang (HME) ska överstiga 79 69 - >79 

 

Miljömål 

Tolkförmedling Västs verksamhet ska vara långsiktig och hållbar 

Indikatorer Utfall 

2018 

Målvärde 

2019 

Målvärde 

2020 

Tolkning på distans ska utgöra minst 50 % av antal 

utförda tolkuppdrag. 

40,4 % ≥50 %  ≥50 % 
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Verksamhetsbeskrivning 

Tolkförmedling Väst är ett kommunalförbund och dess ändamål är att tillgodose medlemmarnas 

behov av språktolk. Förbundet levererar även översättningstjänster. Som medlem, tillika ägare, av 

förbundet köper medlemsorganisationernas verksamheter samtliga språktolktjänster av 

Tolkförmedling Väst.  

Tolkförmedling Väst har varit i drift sedan 1 april 2013 och bildades av Västra 

Götalandsregionen, Göteborgs Stad, samt kommunerna Borås, Mariestad, Trollhättan och 

Uddevalla. I januari 2015 utökades förbundet med 28 nya medlemskommuner. Ytterligare 12 nya 

medlemskommuner tillkom januari 2019. Förbundet består nu av totalt 40 medlemmar; Västra 

Götalandsregionen samt kommunerna Alingsås, Borås, Bollebygd, Dals-Ed, Essunga, Falköping, 

Grästorp, Gullspång, Göteborg, Götene, Herrljunga, Hjo, Härryda, Karlsborg, Kungälv, Lerum, 

Lidköping, Lilla Edet, Mariestad, Mark, Munkedal, Mölndal, Orust, Skara, Skövde, Strömstad, 

Svenljunga, Tanum, Tibro, Tidaholm, Tjörn, Tranemo, Trollhättan, Töreboda, Uddevalla, 

Ulricehamn, Vara, Vårgårda och Öckerö. 

Förbundet erbjuder språktolkning och översättning av text. Tolktjänsterna innefattar tolkning på 

plats och på distans. Förbundet levererar tolk- och översättningsuppdrag på fler än 100 olika 

språk. Drygt 1 000 tolkar och knappt 100 översättare utför uppdrag åt Tolkförmedling Väst. 

Uppdragstagarna är inte anställda utan arvoderas per utfört uppdrag. 

Figur 1 Karta över medlemsorganisationerna
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Förbundets organisation 

Direktion 

Tolkförmedling Väst är ett kommunalförbund med direktion. Direktionens uppdrag regleras i 

kommunallagen och i den förbundsordning som medlemmarna har antagit. Direktionen 

sammanträder fem gånger per år. 

Tjänstemannaorganisation och medarbetare  

På uppdrag av Direktionen leds verksamheten av en förbundsdirektör. 

Tjänstemannaorganisationen består i övrigt av ett kansli med förbundsövergripande verksamhet 

samt fyra lokala förmedlingskontor och en översättningsenhet. Lokalkontoren är placerade i 

Göteborg, Borås, Mariestad och Trollhättan och respektive kontor leds av en verksamhetschef. 

Kansliet leds av förbundsdirektören och har sitt säte i Göteborg. 

Förbundet har ca 60 årsarbetare samt ett varierat antal visstidsanställda medarbetare. Den största 

gruppen medarbetare är förmedlingspersonal.  

Administrativa stödfunktioner inom IT, ekonomi, HR och lön köps av Mariestad, Töreboda och 

Gullspångs kommuner. Verksamhetsspecifikt IT-stöd och verksamhetsanpassat telefonisystem 

köps separat av extern leverantör.  

Förmedlingsverksamheten har öppet vardagar under kontorstid. Övrig tid kan tolk beställas via 

TolkNu-tjänsten alternativt via den externa jourtjänsten inom Västra Götalandsregionen. 

Ekonomiska förutsättningar 

Sammanfattning 

Behovet av förbundets tjänster har en direkt koppling till den rådande flyktingsituationen och 

migrationspolitiken i världen. Antalet flyktingar som söker sig till Sverige påverkar till stor del 

behovet av språktolk- och översättningstjänster. 

UNHCRs årliga rapport visar att flyktingströmmarna i världen är de största sedan andra 

världskriget. 68,5 miljoner människor lever idag på flykt i världen och under 2017 ökade antalet 

tvångsfördrivna med 2,9 miljoner. Två tredjedelar av alla flyktingar kommer från Syrien, 

Afghanistan, Sudan, Myanmar och Somalia.  

Figur 2 Organisationsschema
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Migrationsverkets resultat för 2018 visar att knappt 22 000 personer sökte asyl i Sverige vilket är 

ca 4 000 färre jämfört med 2017. Flest asylsökande kom från Syrien, Irak, Iran, Georgien och 

Eritrea. Jämfört med föregående år har antalet asylsökande halverats från både Syrien och 

Afghanistan medan antalet asylsökande från Iran och Georgien har ökat. Kommunmottagandet 

har jämfört med föregående år nästintill halverats.  

 

Migrationsverkets tidigare prognos utgick ifrån att den tillfälliga lagen om gränskontroll skulle 

upphöra sommaren 2019, vilket skulle medföra ett ökat antal asylsökande andra halvan av 2019. 

Migrationsverkets prognos i februari påvisar dock att regeringens förväntade beslut om att 

fortsätta förlänga den tillfälliga lagen om gränskontroll ger en minskad osäkerhet gällande 

prognosen för antalet asylsökande till Sverige 2019. Tidsbegränsade uppehållstillstånd kommer 

enligt regeringen fortsatt vara huvudregel vilket gör att Migrationsverket förväntar en fortsatt 

stabil utveckling av antalet asylsökande. Planeringsantagandet för 2019 är 21 000 asylsökande och 

22 000 asylsökande för 2020.  

 

Intäkter erhålls genom förmedling av tolk- och översättningstjänster. Största kostnaden för 

förbundet är arvoden och ersättningar till tolkar. Den totala kostnaden för arvoden och de totala 

intäkterna är beroende av hur många tolk- och översättningsuppdrag som levereras.  

 

Efterfrågan på tolk har svängt i linje med senaste årens flyktingsituation. Den långsiktiga 

prognostiseringen är osäker då migrationssituationen i världen snabbt kan förändras. Förbundet 

har till skillnad mot flera andra tolkförmedlingar ökat sin leverans sista året. Detta bedöms bero 

på en ökad avtalslojalitet hos medlemmarna men även en viss del är effekten av nya medlemmar. 

Efterfrågan på förbundets tjänster förväntas stabiliseras under 2019 och 2020.  

 

God ekonomisk hushållning 

I enlighet med kommunallagen ska förbundet ha god ekonomisk hushållning. Verksamheten ska 

genomsyras av god ekonomisk hushållning både i ett kort- och i ett långsiktigt perspektiv. Då 

både verksamhetsmålen och de finansiella målen bedöms uppfyllas i budget anses förbundet ha 

god ekonomisk hushållning. 

 

Utgångsläge inför planering av budget 2020 

Direktionen ska enligt förbundsordningen årligen fastställa budget och verksamhetsplan för den 

kommande treårsperioden. Förbundets årliga kostnader ska minst täckas av årets intäkter och 

som övergripande verksamhetsmål anges att verksamheten ska ha en god ekonomisk 

medvetenhet och arbeta kostnadseffektivt. Budgetförslaget ska samrådas med 

förbundsmedlemmarna och budgeten ska fastställas senast den 30 september före 

verksamhetsåret.  

 

Som utgångsläge för planeringen av 2020-2022 finns gällande plan för 2019-2021, utfallet av de 

senaste åren samt prognoser för de kommande åren. Flyktingsituationen och migrationspolitiken 

i omvärlden samt Migrationsverkets prognoser tas även i beaktan i planeringen av budget 2020.  
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Årsprognos 2019 i jämförelse med budget  

Budget 2019 baseras på att förbundet utför 345 000 uppdrag. Medlemmarnas ökade avtalslojalitet 

bidrog under hösten 2018 till att antalet utförda uppdrag ökade. Efterfrågan på förbundets 

tjänster under 2019 års första månader visade på en fortsatt ökning. I årsprognosen förväntas 

förbundet därför utföra 350 000 uppdrag under 2019. 

 

Brytpunkten för budget 2019 i balans beräknas till 337 000 utförda uppdrag.  

 

Arvodesutveckling 

Som ett led i att säkerställa försörjningen av uppdragstagare samt kvalitetssäkra förbundets 

tjänster, bör arvodena för såväl tolkar som översättare årligen ses över. Arvodesutvecklingen 

bedöms ha viss följsamhet med arbetsmarknadens generella löneutveckling. 

 

Personalbemanning och löneutveckling 

Såväl bemanning som arbetsprocesser har under senaste två åren setts över och anpassats efter 

organisationens förändrade behov. Införande av nytt verksamhetssystem beräknas ske under 

slutet av 2019, vilket innebär en ökad digitalisering och ytterligare förändringar av arbetsprocesser 

och bemanning. Detta kan innebära förändrade kompetenskrav och därmed förändrad 

lönestruktur. Såväl anställningsform som marknadsmässiga löner bedöms som viktiga parametrar 

för att förbundet ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare och därmed både kunna rekrytera 

och behålla rätt personal.  

 

Pension 

Förbundets pensionsförvaltare är KPA och lagstadgade premier för tillsvidareanställda betalas 

löpande. Löneskatt på 24,26% ingår i pensionskostnaden. Löneskatten betalas årsvis och regleras 

genom inbetalning via preliminärskatten varje månad och resterande skuld/fordran regleras vid 

deklarationen varje år. Ingen ansvarsförbindelse finns då intjänandet och kostnaden tas löpande.  

 

Prisutveckling  

Indexuppräkningar och centrala löneavtal har ökat förbundets drifts- och personalkostnader. För 

att säkerställa försörjningen av uppdragstagare bör arvodena till tolkar och översättare ha 

följsamhet med den allmänna löneutvecklingen i samhället vilket också påverkar förbundets 

kostnader.  

 

I enlighet med självkostnadsprincipen har förbundets tjänster inför 2019 prisjusterats med 2,5 %. 

För en budget i balans bedöms prisjusteringen för 2020 resultera i en snitthöjning om cirka 2 %. 

 

Förväntad utveckling avseende verksamhet och ekonomi 

Nuläge 

Tolkuppdrag 

Under 2018 utförde förbundet 337 000 uppdrag, vilket var en ökning med 1 000 uppdrag jämfört 

med 2017. Första kvartalet 2019 visar på en ökning jämfört med motsvarande period 2018. 

Förbundet har under de senaste två åren arbetat för en ökad avtalslojalitet från medlemmarna. 

Detta arbete bedöms ha bidragit till förbundets ökning av antalet utförda uppdrag under 2018 när 

efterfrågan på tolk generellt sjunkit hos andra förmedlingar.  
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Framtida efterfrågan på förbundets tjänster är svårbedömd. Troligt är dock att utfallet för 2019 

kommer att bli något högre än budgeterat. Detta tros bero på nya medlemskommuner i 

kombination med att befintliga medlemmar lojalt köper tjänster av förbundet. Därefter bedöms 

efterfrågan sjunka något för att sedan plana ut de närmaste åren och hålla en mer stabil nivå.  

År 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Budgeterat 

antal uppdrag 
180 000 210 000 285 000 380 000 335 000 345 000 340 000 335 000 330 000 

Utfall antal 

uppdrag 
270 000 307 000 355 000 336 000 337 000 

Prognos 

350 000 

Prognos 

340 000 

Prognos 

335 000 

Prognos 

330 000 

Budgetutfall 

(tkr) 
13 966 5 227 2 344 79 5 295 2 200 0 0 0 

Tabell 1 Utfall och prognos för antalet uppdrag och budgetutfall 

Tillgång, utbildning och auktorisation av tolkar  

Rekrytering av nya uppdragstagare och vidareutbildning av framförallt befintliga tolkar kommer 

fortgå för att möta de förväntade språkbehoven. Förbundet har en utmaning i att attrahera, 

rekrytera och behålla rätt tolkar. Utmaningen är även att säkerställa kvaliteten på de tjänster som i 

dag levereras samt tillgodose medlemmarnas föränderliga tolkbehov. 

De statligt finansierade tolkutbildningsplatserna täcker inte behovet. I syfte att säkerställa den 

egna tolkförsörjningen erbjuder därför förbundet grundutbildning till tolk samt 

kompetensutveckling och förberedande utbildning inför auktorisation för, av förbundet, anlitade 

tolkar.  

Kammarkollegiet ansvarar för auktorisationen av tolkar och erbjuder endast auktorisation i 

knappt en fjärdedel av de språk som talas i Sverige. Med minskningen av antalet asylsökande 

förväntas tillgången på kvalificerade tolkar inom de mest efterfrågade språken öka inom 

förbundet.   

Utvecklingsfrågor 

Organisation och bemanning 

Organisation 

Med införande av nytt verksamhetssystem kommer förmedlingsarbetet över tid att bli mer 

digitaliserat. Troligt är att framtida kompetensnivå samt bemanningsomfattning inom 

förmedlingsarbetet kommer att påverkas. En eventuell övertalighet förväntas lösas genom 

naturlig avgång över tid. 

Medlemmarnas föränderliga behov av förbundets tjänster kan komma att ställa andra krav på 

organisation och bemanning. Det utesluts därför inte att ytterligare förändringar kan komma att 

ske närmaste året.   

Under 2019 uppnår en medarbetare ålderspension och ytterligare två medarbetare beräknas gå i 

pension under 2020. Denna vetskap beaktas i det pågående arbetet av organisationsöversynen. 

Medarbetarenkät 

Under 2020 beräknas en medarbetarenkät att genomföras. 
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Verksamhet 

Nytt verksamhetssystem 

Under sommaren 2018 påbörjades för fjärde gången upphandling av nytt verksamhetssystem. 

Detta efter att Högsta Förvaltningsrätten tilldömt förbundet att göra om den tidigare 

upphandlingen. Under våren 2019 överklagades även den nya upphandlingen, dock förväntas ett 

nytt verksamhetssystem kunna implementeras under andra halvan av 2019. Det nya 

verksamhetssystemet bedöms komma att förenkla och effektivisera befintliga arbetsprocesser. 

 

Kvalitetsledningssystem, FR2000 

Arbetet med FR2000 under 2018 resulterade bland annat i implementering av värdegrund och 

ledord. Det fortsatta arbetet med genomgång av förbundets samtliga styrdokument beräknas pågå 

under hela 2019. Ytterligare insatser för fortsatt god utveckling av arbetsmiljön med samtliga 

medarbetare är planerade under året. Arbetet har varit mer omfattande än vad som först 

bedömdes. Själva processen med kvalitetsarbetet bedöms ha varit mycket gynnsamt för 

utveckling av förbundets arbetsmiljö varför processen givits tid och själva certifieringen fått stå 

tillbaka. En certifiering bedöms först kunna ske under 2020. 

 

Utveckling av distanstolkning 

Förbundet har som mål att öka distanstolkningen. Genom att öka distanstolkningen kan tolkens 

tid användas mer effektivt till tolkning, miljöpåverkan blir mindre och medlemmarnas 

tolkkostnader minskar. Under 2019 kommer förbundet arbeta mer fokuserat för att öka 

medvetenheten hos kunden gällande distanstolkning. 

 

Kundarbete 

Under 2019 har ett mer medvetet kundarbete påbörjats. Under 2020 förväntas detta arbete 

utvecklas ytterligare. 

 

Finansiella mål 2020 

 Den löpande verksamheten ska ha ett positivt resultat.  

 Checkkrediten ska ej nyttjas. 

 

Budget 2020  

Enligt förbundsordningen ska förbundets årliga kostnader minst täckas av årets intäkter. 

Förbundet ska debitera medlemmarna för utförda tjänster enligt självkostnadsprincipen.  

 

Budget 2020 är lagd utifrån idag gällande förutsättningar och efter samråd med förbundets 

medlemmar. Medlemmarnas behov beräknas till ca 340 000 uppdrag för 2020. För en budget i 

balans bedöms prisjusteringen för 2020 resultera i en snitthöjning om 2 %. 

 
 Budget 2020 tkr 

Verksamhetens intäkter 221 000 

Verksamhetens kostnader 221 000 

Årets resultat 0 
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Budget 2020, specifikation 

 Intäkter (tkr)    

Intäktsslag Belopp Kommentar 

Försäljning av förmedlingstjänster 221 000 Tolk- och översättningstjänster 

Summa verksamhetens intäkter 221 000  
 Kostnader (tkr)    
Kostnadsslag Belopp Kommentar 

Personalkostnad 32 076 Personalkostnader inkl PO  

Ersättning direktionen 1 100 Ersättning direktionen 

Arvoden uppdragstagare 174 590 Arvoden och kostnadsersättningar inkl PO 

Tolkutbildning 1 500 Utbildning, material, handledning 

Lokalkostnader 3 625 Lokalhyra, lokalvård, larm, el 

Hyra IT-utrustning 2 849 IT-kostnader, licenser, telefoni & porto 

Förbrukningsinventarier, förbrukningsmaterial 403 Förbrukningskostnader 

Administrativa tjänster 3 373 Adm. tjänster, konsulttjänster, jouravtal 

Finansiella kostnader 1 485 Avskrivning, ränta, övriga bankkostnader 

Summa verksamhetens kostnader 221 000  
 

Investeringsbudget 2020 

Det finns inga investeringar planerade under budgetåret och planperioden. 

 

Ekonomisk plan 2020-2022  

För 2020-2022 är budgeten gjord på motsvarande sätt som för föregående period med en 

minskning av efterfrågan av tolktjänster. 

 

Budget 2020 (tkr) 2021 (tkr) 2022 (tkr) 

Intäkter 221 000 222 100 223 100 

Kostnader 221 000 222 100 223 100 

Budgeterat resultat 0 0 0 
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Tolkar med kvalitet 

www.tolkformedlingvast.se 
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 TJÄNSTEUTLÅTANDE 
Dnr 19/0033-1 

2019-05-24 

  

 1 (1) 

 

Förslag till budget och verksamhetsplan 
2020 – 2022 

 
Förslag till beslut 

Direktionen beslutar att godkänna förslag till budget och verksamhetsplan 2020 – 2022. 

 

Vidare beslutar direktionen att förslaget översänds till förbundsmedlemmarna för samråd inför 

beslut om budget och verksamhetsplan 2020 – 2022 på direktionsmöte den 27 september. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Budget och verksamhetsplan 2020 – 2022 beskriver vad som planeras i verksamheten under  

2020 – 2022 samt budget 2020.  

 

Förbundets budgetomslutning för 2020 är 221 000 tkr. Finansiering för förbundets kostnader 

kommer från intäkter från medlemmarnas köpta tjänster och debiteras enligt 

självkostnadsprincipen. Detta innebär en beräknad snitthöjning av priserna om 2 % för att nå en 

budget i balans.  

 

Beslutsunderlag 

 Tjänsteutlåtande  

 FÖRSLAG TILL BUDGET OCH VERKSAMHETSPLAN 2020-2022, dnr 19/0033-2 

 

Beslutet skickas till 

Förbundsmedlemmarna 

 

 

 

 

 
Åsa Fröding 

Förbundsdirektör 
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Välfärdsnämndens arbetsgrupp för budget och 
verksamhetsplan 2020
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Välfärdsnämnden

Datum Dnr
2019-08-27 2019VFN469  073

Välfärdsnämndens arbetsgrupp för budget och verksamhetsplan 
2020

Sammanfattning
Den 17 juni 2019 § 93 antog kommunfullmäktige budgetdokument 2020-2024 från 
Moderaterna, Liberalerna, Centerpartiet, Kristdemokraterna och Sportpartiet samt 
uppdrog åt kommunstyrelsen och välfärdsnämnden att besluta om verksamhetsplan för 
2020 inom givna sektorsramar och delge dessa till kommunfullmäktige senast i december 
2019. 

Från välfärdsnämndens presidium föreligger förslag på att inrätta en arbetsgrupp med 
tidsbegränsat uppdrag fram till den 6 november 2019. Arbetsgruppens uppdrag föreslås 
vara att lämna eventuella inriktningar för arbetet med budget och verksamhetsplan 2020.

Förvaltningens ekonomiska budgetarbete utgår från ramarna i förvaltningens bedömning 
under förutsättning att välfärdsnämndens arbetsgrupp inte lämnar andra inriktningar. 
Förvaltningen presenterar förslag till budget och verksamhetsplan i välfärdsnämnden den 
16 oktober och välfärdsnämnden beslutar i ärendet den 6 november. 

Arbetsgruppen föreslås bestå av en representant från samtliga politiska partier 
representerade i kommunfullmäktige. 

Arbetsgruppen utser inom sig en ordförande och en vice ordförande. Ordförande kallar 
till och leder arbetsgruppens sammanträden. 

Följande dagar föreslås som sammanträdestider för välfärdsnämndens arbetsgrupp för 
budget och verksamhetsplan 2020. 

 Fredag den 13 september kl. 13.00 – 15.00
 Måndag den 23 september kl. 15.00 – 17.00
 Torsdag den 3 oktober kl. 09.00 – 11.00
 Tisdag den 8 oktober kl. 14.00 – 16.00
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Förslag till beslut
Välfärdsnämnden beslutar att inrättar en arbetsgrupp, med tidsbegränsat uppdrag fram till 
den 6 november 2019, med uppdrag att lämna eventuella inriktningar för arbetet med 
budget och verksamhetsplan 2020.

Välfärdsnämnden godkänner föreslagna sammanträdestider för välfärdsnämndens 
arbetsgrupp för budget och verksamhetsplan 2020.

Maria Kornevik Jakobsson
Välfärdsnämndens ordförande
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Delgivning av protokoll från råd 2019
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Anmälningar till huvudman vid misstanke om 
kränkande behandling 2019
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Sektorn för utbildning och kultur

Datum 2019-08-20 Dnr 2018VFN37 606

 

   
 

Anmälningar till huvudman vid misstanke om kränkande behandling 2019-09-04

Rektor Skola

Camilla Haglund

Annika Svensson

Hindåsskolan

Högadalskolan

Page 55 of 106



Anmälan av delegationsbeslut från sektorn för 
utbildning och kultur 2019
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Sektorn för utbildning och kultur

Datum 2019-06-25 Dnr 2018VFN36 002

 

   
 

Anmälan av delegationsbeslut till välfärdsnämnden 2019-09-04

Beslutsfattare Beslut

Marie Westergård

Marie Westergård

Marie Westergård

Ann Nilsson-Mäki

Maria Carlsson

Marie Westergård

Maria Carlsson

Camilla Ahlin

Marie Westergård

Marie Westergård

Marie Westergård

Marie Westergård

Marie Westergård

Jessica Reneland

Annemi Lindoffer

Niklas Henningsson

Niklas Henningsson

Sanna Ingelstam-Duregård

Niklas Henningsson

Pernilla Palm

Ingrid Källström

Elin Rosén

Pernilla Palm

Mikael Svensson

Elin Rosén

Lokal- och anläggningsbidrag

Investeringsbidrag

Lokal- och anläggningsbidrag

Avslag begäran om allmän handling

Kulturbidrag

Anläggningsbidrag, investeringsbidrag

Kulturbidrag

Grundbelopp gymnasieskola

Lokal- och anläggningsbidrag

Investeringsbidrag

Lokal- och anläggningsbidrag

Lokal- och anläggningsbidrag

Ledarutbildningsbidrag

Anställning obehörig, Hulebäcksgymnasiet

I pärm vid sammanträdet

Utrett misstanke om kränkande behandling, Rävlandaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hällingsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hällingsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Ekdalaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hällingsjöskolan

Mottagande av elev i annan kommun än hemkommunen

Beslut om interkommunal ersättning, vuxenutbildningen

Yttrande till Barn- och elevombudet (dnr 3.8-SI 2019:2283)

Mottagande av elev i annan kommun än hemkommunen

Förlängs studietid, Hulebäcksgymnasiet

Yttrande till Skolinspektionen (dnr 2019:227)
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Beslutsfattare Beslut

Elin Rosén

Frans Stjerna

Agneta Mentor

Susanne Flenner

Susanne Flenner

Susanne Flenner

Katrin Frilén Hyddén

Katrin Frilén Hyddén

Katrin Frilén Hyddén

Katrin Frilén Hyddén

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Frans Stjerna

Malin Tucker

Malin Tucker

Malin Tucker

Malin Tucker

Camilla Haglund

Camilla Haglund

Susanne Thander

Camilla Haglund

Susanne Thander

Susanne Thander

Susanne Thander

Malin Tucker

Malin Tucker

Camilla Haglund

Camilla Haglund

Yttrande till Skolinspektionen (dnr 2019:1301)

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindås familjedaghem

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan
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Beslutsfattare Beslut

Camilla Haglund

Hanna Ranner

Hanna Ranner

Hanna Ranner

Gabriella Knutsson

Gabriella Knutsson

Susanne Thander

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Susanne Flenner

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Susanne Lorenzatti

Susanne Lorenzatti

Camilla Haglund

Camilla Haglund

Camilla Haglund

Camilla Haglund

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan
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Beslutsfattare Beslut

Camilla Haglund

Camilla Haglund

Hanna Ranner

Hanna Ranner

Hanna Ranner

Hanna Ranner

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Hans Svensson

Maria Bäck

Susanne Thander

Ann Nilsson-Mäki

Pernilla Palm

Jonas Ambjörnsson

Hanna Ranner

Camilla Ahlin

Elin Rosén

Camilla Haglund

Mikael Svensson

Börje Persson

Gunilla Cederberg

Gunilla Cederberg

Pernilla Palm

Elin Rosén

Johanna Wallinder

Camilla Ahlin

Pernilla Palm

Hanna Ranner

Kristina Edeland

Kristina Edeland

Mikael Svensson

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Härrydaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Skolbarnomsorg, särskilt stöd

Mottagande av elev i annan kommun än hemkommunen

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Beviljande utlandsstudier, förlängs utbildning, avslag 
interkommunal ersättning

Yttrande till Skolinspektionen (dnr 411-2018:9091)

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hindåsskloan

Byte av studieväg, förlängd studietid

Individuellt program, förlängd studietid

Mottagande i gymnasiesärskola

Mottagande i grundsärskola

Mottagande av elev i annan kommun än hemkommunen

Yttrande till Skolinspektionen (dnr 2019:1734)

Utrett misstanke om kränkande behandling, Säteriskolan

Interkommunal ersättning, gymnasieskola

Negativt beslut skolskjuts

Utrett misstanke om kränkande behandling, Vällsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hulebäcksgymnasiet
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Beslutsfattare Beslut

Mikael Svensson

Gunilla Cederberg

Ann Nilsson-Mäki

Ann Nilsson-Mäki

Gunilla Cederberg

Gabriella Knutsson

Gabriella Knutsson

Gabriella Knutsson

Susanne Thander

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Susanne Thander

Susanne Thander

Susanne Flenner

Susanne Flenner

Susanne Flenner

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Susanne Flenner

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Birgitta Lager

Malin Olsson Asp

Malin Olsson Asp

Katarina Johansson

Ann Nilsson-Mäki

Susanne Lorenzatti

Gunilla Cederberg

Annika Gry

Niklas Henningsson

Birgitta Lager

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hulebäcksgymnasiet

Mottagande i grundsärskola

Skolbarnomsorg, särskilt stöd

Skolbarnomsorg, särskilt stöd

Mottagande i gymnasiesärskola

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Lunnaskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Högadalsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Skolbarnomsorg, särskilt stöd

Utrett misstanke om kränkande behandling, Landvetterskolan

Mottagande i gymnasiesärskola

Beslut om tilläggsbelopp för elev i behov av särskilt stöd

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hällingsjöskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Djupedalsskolan
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Beslutsfattare Beslut

Katarina Lange

Katarina Lange

Thomas Svensson

Pernilla Palm

Annika Gry

Susanne Thander

Susanne Thander

Susanne Thander

Susanne Thander

Susanne Thander

Camilla Ahlin

Utrett misstanke om kränkande behandling, Önnerödsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Önnerödsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Hulebäcksgymnasiet

Negativt beslut skolskjuts

Tilläggsbelopp modersmålsundervisning

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Utrett misstanke om kränkande behandling, Skinnefjällsskolan

Avtal utbildningsplats, gymnasiesärskola
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