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: HARRYDA
KOMMUN
Ekonomi
Helena Lundqvist 2019-02-27

Vilfardsndmndens ledamoter och erséttare,
forvaltningens ledningsgrupp, ekonomer

Kallelse till villfirdsnimndens behandling av forvaltningens
verksamhetsberittelse 2018 den 20 mars 2019

Bakgrund

Forvaltningen kommer att presentera verksamhetsberittelser 2018 (VEB) avseende
sektorerna socialtjénst och utbildning och kultur for vilfardsndamnden. Detta
kommer att ske den 20 mars 2019 kl. 16:00-20:00. Sammantrédet kommer att héllas
1 sammantridesrum Rddasjon 1 kommunhuset. Forvaltningens forslag till
verksamhetsberittelse kommer att publiceras 1 Meetings+.

Foredragning och arbetssiitt
Foredragningens fokus kommer att ligga pd verksamhetens mal/prestationer och
graden av maluppfyllelse. Foredragning varvas med politiska diskussioner.

Det ar kommunstyrelsen som fattar beslut om verksamhetsberéttelsen och
vélfardsndmnden far information om de delar som ingar i nimndens
verksamhetsomrade.

Tidsplanering och uppligg

Onsdagen den 20 mars kl. 16:00-20:00, Lokal: Ridasjon (kommunhuset)

16:00 Genomgang av sektor for socialtjanst

17:45 Kaffe och smorgés

18:00 Genomgéng av sektor for utbildning och kultur
Viélkommen!

Maria Kornevik Jakobsson
Vilfardsnamndens ordforande
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Sektor for socialtjanst

Sektorschef
Lena Lager
Utveckling och uppfdljning Administration
MASMARISAS Bemanningsenhet
Myndighetsutévning — ALILOV
Utvecklingschef Elin Hjalmarsson Administrativ chef Pemilla Sandblom
Vard och omsorg Hilsa och bistand Funktionsstdd Integration och Barn och familj
Hemtjénst Myndighetsutévning- Bostad med sarskild arbetsmarknad Bamn- och
Personlig assistans Sol/LSS sernvice Enhet fér ungdomsenhet
Aldreboende Sjukskoterskeenhet Daglig verksamhet férsérningsstad Familjehem- och
Rehabenhet Boendestad Enhet far nyanlanda familjerattsenhet
Halsofrémjandeenhet HVE far Familjestodsenhet
ensamkommande Vuxenenhet
ungdomar
Arbetsmarknadsenhet
Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef
Tina Forsgren Carina Fransson Karin Lindell Elsie Svederberg Johansson Susanne Grabe

Sektorns uppdrag

Sektorn for socialtjénst har som uppdrag att bidra till goda livsvillkor hela livet for ménniskor som vistas i
Hérryda kommun. Detta uppnés genom att erbjuda dldreomsorg, omsorg om funktionsnedsatta, individ- och
familjeomsorg, kommunal hilso- och sjukvard, flyktingmottagande och arbetsmarknadsatgérder.

Politiskt faststallda mal

Kommunfullméktige har faststallt inriktningsmal for verksamheterna Vard och omsorg, Halsa och bistand,
Individ- och familjeomsorg & Funktionshinder samt for Integration och arbetsmarknad.

Kommunstyrelsen har faststéllt verksamhetsmal for samtliga verksamheter. Av fyra verksamhetsmél for god
ckonomisk hushallning omfattas sektorn av ett.

Kommunens langtidsplanering gillande behov av verksamhetslokaler faststills i en arlig lokalresursplan
(LRP). Tidigare inriktning har varit att all verksamhet ska vara i kommunal regi men i budget/plan 2018-
2019 har forvaltningen fatt i uppdrag att prova om all nytillkommen verksamhet kan utforas av annan
utforare.

Sektorn har fatt uppdrag om att utreda néringsinnehall och valfrihet av maltider inom hemtjénst.
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Mal for god ekonomisk hushallning

Inriktningsmal Indikator Utfall 2018 Utfall 2017 Utfall 2016 Utfall 2015
Antal ¢j 19 7 4 11
verkstillda beslut
inom tre manader
avseende sarskilt
boende
Behov av sarskilt 338 307 286 274

Det finns boende, personer.

bostéder av god Antal platser 288 288 276 263

kvalitet och god sérskilt boende

tillgénglighet for

dldres och Beriknat behov 129 116 121 100

funktionsnedsatta av bostad for

s bedomda behov. funktionsnedsatta
over 19 ar,
personer
Antal lagenheter 124 115 107 92
for
funktionsnedsatta

Det finns bostiider av god kvalitet och god tillgiinglighet for dldres och funktionsnedsattas
bedomda behov.

Malet bedoms vara delvis uppfyllt. Antalet dldre i behov av plats pé sérskilt boende har for 2018 varit fler &n
berdknat. Konsekvensen har blivit att fler &n tidigare behdvt vinta pa erbjudande om ldgenhet langre dn tre
manader. 19 personer har inte fatt plats inom tre manader. Av dessa har dock 11 fétt minst ett erbjudande,
men valt att tacka nej. Inom mélgruppen funktionsstdd rdder som helhet balans mellan behov av bostad med
sdrskild service och utbud av boendealternativ som finns att tillgd. For ndgra barn/ungdomar med sérskilda
behov kdper kommunen plats av annan vardgivare.

Servicegarantier

Hirryda kommun garanterar en plats i sirskilt boende inom tre méinader efter fattat beslut

Fran och med 2018 har en servicegaranti inforts inom sektor for socialtjdnst. Servicegarantin innebér att
Hérryda kommun garanterar en plats i sérskilt boende inom tre ménader efter fattat beslut. I de fall en plats i
sarskilt boende inte kan erbjudas inom tre manader kompenseras brukaren med tva manaders fri hemtjanst.
Under det forsta aret med servicegarantin har 12 ersittningar betalts ut.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Sektorn for socialtjanst redovisar en god maluppfyllelse for 2018. Av 28 verksamhetsmal gor sektorn
bedomningen att 21 stycken ér uppfyllda och sju delvis uppfyllda.

Inom vard och omsorg adr méluppfyllelsen god. Reflektionstraffar utifrén dldreomsorgens viardegrund
fortsatter att 6ka personalens medvetenhet och leder till att de i sitt bem&tande dr empatiska, omtdnksamma
och stddjande. Framgangsfaktorer inom verksamheten ér tydlig mélstyrning, uppdragstydlighet,
kvalitetsmedveten verksamhet med brukaren i fokus, en hog grad av kostnadsmedvetenhet och en helhetssyn.
Utmaningar som verksamheten star infor dr bland annat personalforsorjning och att kunna bibehalla de
grundkrav pa kompetens som forutsétt idag.

Halsa och bistdnd uppfyller samtliga verksamhetsmal utom ett. Ny lagstiftning och en ny 6verenskommelse
med regionen har lett till stora fordndringar som paverkar resultatet och leder till ett fordndrat arbetssatt. Det
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rader fortsatt en viss osékerhet kring rittsldget inom LSS och dé framst personlig assistans. Inom
verksamhetsomradet arbetas for att vara uppdaterade och foljsamma infor férdndrade krav och riktlinjer.

Funktionsstdd visar pa en maluppfyllelse dir samtliga mél beddms vara uppfyllda. Kontinuitet vad géller
insatser och personalforsorjning utgor framgangsfaktorer. Ytterligare framgéngsfaktorer ér det paborjade
arbetet med att utveckla boendestéd och Kreativt center som mdjliggér kvarboende i ordinért boende.
Utmaningarna bestar av att genomfora beslutad kostnadsminskning av ram for egen regi och att erbjuda
boende med rétt nivé av stod. En 6kad komplexitet kring samsjuklighet, psykisk ohilsa, missbruk och
funktionsnedséttning skapar utmaningar dér kompetensutveckling for medarbetare blir en nddvéndighet.

Verksamheten for integration och arbetsmarknad visar pa en maluppfyllelse dar tre mal bedoms som
uppfyllda och tre som delvis uppfyllda. Framgangsfaktorerna har varit en 6kad och strukturerad samverkan
inom ramen for projektet Harryda Framtid vars syfte ér att minska arbetsloshet och forsorjningsstdod. Antalet
nyanldnda vuxna och familjer som kommit till kommunen under 2018 har fordubblats i jimforelse med
2017. Boendefragan och bristen pa ldgenheter dr en komplex fraga och en utmaning for hela
verksamhetsomréddet. Forsorjningsstddsenheten har 6kade kostnader for kop av tillfalliga boenden for
hemldsa. Enheten for nyanldnda har under éret tvingats kopa tillfélliga boende utanfér kommunen.

Barn och familj visar pa en maluppfyllelse dir tva mal bedoms som uppfyllda och tva delvis uppfyllda. Fran
och med &rsskiftet overfordes ansvaret for féltarbete till omradet Barn och unga dir de under aret har arbetat
med att gora sig kinda for ungdomarna i kommunen och utveckla ett nira samarbete med skolorna for att
tidigt upptiacka ungdomar i riskzon. Under aret har flera medarbetare utbildats i att méta barn i svarigheter
och utbildats i barnsamtal. Under aret har det varit en markant 6kning av véld i néra relationer och
hedersrelaterat véld, dir behov av skyddsboende 6kat. Personalsituationen har under 2018 stabiliserats efter
nagra ar med hog personalomsittning. Tva jourfamiljer har rekryterats vilket innebar dkad kvalité for barn
som behover placeras akut.

Vérd och omsorg

Verksamhetsmal Miluppfyllelse

Insatserna utfors med kontinuitet.

Medarbetare ér tillmotesgaende, omtinksamma och stédjande i sitt bemétande av brukare och anhoriga.

Brukares egna formagor och intressen tas tillvara vid genomforandet av insatserna.

All berord personal har kompetens inom gerontologi, geriatrik, palliativ vard samt etik.

— | | — ] — —

Brukare i ordindrt boende och i sérskilt boende kanner till sin kontaktman och dess uppdrag.

Brukare tar del av vilférdsteknologi, for att uppleva trygghet, sjdlvsténdighet och delaktighet i hemmet.

Personlig assistans utfors pa sadant sitt att brukare upplever ndjdhet. I

Halsa och bistand

Verksamhetsmal Maluppfyllelse

Informationen om beslut, insatser och stéd kommuniceras savil skriftligt som muntligt och ar latt att forstd. Uppfoljning I
sker av beslut och dérmed sékerstills att information har uppfattats.

LSS-handldggningens utformning och innehall forsakrar medborgare med funktionsnedsittning att kunna leva som andra. I

Ber6rda professioner samordnar och planerar brukares vard- och omsorgsinsatser

Den palliativa varden och omsorgen tillgodoser behoven utifran en helhetssyn pé brukares totala situation.

Anhoriga far ett respektfullt bemotande och ett gott stod vid nérstdendes bortgang.

Aldre har god kunskap om informations-teknologi, IT, och kan tillimpa den i sin vardag.

Kommunen samarbetar aktivt med ideella sektorn.

— | — | — — ] —

Beviljat LSS-beslut verkstélls i kommunal regi, alternativt inom avtal.
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Funktionsstod

Verksamhetsmal

Maluppfyllelse

Daglig verksamhet inom funktionshinder ska syfta till att forbereda for forvérvsarbete.

I

Inom ram for budgeterade medel ska verksamhetens utformning och innehall tillforsékra medborgarna med
funktionsnedséttning goda levnadsvillkor.

I

Genom riktade informationsinsatser bidrar kommunen till att anstéllda, fértroendevalda och allménhet far 6kad kunskap om
olika typer av funktionsnedsattningar och uppkomsten av funktionshinder.

Integration och arbetsmarknad

Verksamhetsmal

Maluppfyllelse

Férre vuxna &r langtidsberoende av forsorjningsstod.

Kommunens arbetsmarknadsédtgdrder samordnas som en vég in i samverkan med arbetsformedling, néringsliv och andra
aktorer.

Ungdomar med en komplex problematik som uppbér f6rsorjningsstod ges mdojlighet till samordnade insatser som stdd till
egen forsérjning.

Farre ungdomar &r langtidsberoende av forsorjningsstod.

Verksamhetens insatser i form av bostad i ordindrt boende, sprékinlarning, samhallsinformation och social gemenskap leder
till nyanldndas etablering i svenska samhéllet.

Verksamheten samverkar med skola, hilso- och sjukvard och andra aktdrer, sé att barnens egna formégor tas tillvara och
leder till inkludering.

Barn och familj

Verksamhetsmal

Maluppfyllelse

Individ- och familjeomsorgens utredning och insatser leder till att det enskilda individen inte behdver fortsatt stod fran
socialtjénsten.

Mélgruppen erbjuds insatser for att bryta social isolering.

Utsatta barn som tillhor en riskgrupp identifieras tidigt.

Utsatta barn som tillhor en riskgrupp och deras familjer erbjuds stod/hjélp.

Page 11 of 63
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Driftredovisning, sektorn totalt

Resultatrikning

Bokslut Bokslut Bokslut Budget

Belopp i tkr 2018 2017 2016 2018
Taxor och avgifter 23723 23453 21829 21902
Hyror och arrenden 33626 31784 26 052 23417
Bidrag 86 578 105 691 150 838 38577
Fsg av verksamhet 83913 89072 84 730 432
Ovriga intikter 608 811 621 102
Summa intéikter 228 448 250 811 284 071 84 430
Lonekostnader m.m. 488 948 478 043 446 136 398 142
Kop av huvudverksamhet 209 232 219 675 238 982 170 867
Lokalkostnader 56 362 54 306 48 195 51745
Avskrivning och internrinta 4093 4272 4115 5290
Ovriga kostnader 137 679 132 889 115 809 102 123
Summa kostnader 896 313 889 185 853 236 728 167
Nettokostnader 667 865 638 374 569 165 643 737
Nettobudget 643 737 611127 573 654 643 737
Avvikelse -24 128 -27 247 4489 0

Driftredovisning per verksamhet

Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Budget

Verksambhet, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Ledning 35647 40 398 4751 30 340 43 465
Vérd och omsorg 184 253 187 620 3367 174 679 192 101
Hélsa och bistand 146 054 137 341 -8 713 128 325 155871
Funktionsstod 158 255 157 097 -1158 286 090 153 482
Integration och arbetsmarknad 34284 33123 -1 161 18 940 38 589
Barn och familj 109 372 88 158 -21214 0 77 148
Nettokostnad 667 865 643 737 -24 128 638374 660 656

Sektorn for socialtjanst redovisar en negativ budgetavvikelse med 24,1 mkr vilket dr en forbéttring med
3,1 mkr jamfort med foregiende ar d& underskottet var 27,2 mkr. De framsta orsakerna till underskottet ar

kostnader for korttidsvard, forsorjningsstdd, placeringar av barn och unga, relationsvald.

Sektorsledningen redovisar en positiv budgetavvikelse med 4,8 mkr, frimst med anledning av framskjuten
driftstart av boendena Ostra Backa och Stenbrottet som tillsammans redovisar ett 6verskott pa 3,2 mkr.

Vérd och omsorg redovisar en positiv budgetavvikelse med 3,4 mkr. Orsaken till att vard och omsorg

redovisar ett dverskott dr fraimst en anpassad bemanning och tillfalliga vakanser pa kommunens sarskilda

boenden, som redovisar ett dverskott pa 2,6 mkr. Hemtjanstens utférarverksamhet redovisar ocksé ett

overskott, 2,7 mkr, med anledning av att produktionskostnaden understiger den kostnad som berdknas i den

interna timersattningen.

Hilsa och bistand redovisar en negativ budgetavvikelse med 8,7 mkr, en forandring med 11,4 mkr jamfort
med foregéende ar d& verksamheten redovisade ett Gverskott med 2,7 mkr. Underskottet dr framst hanforligt
till kopt korttidsvard som redovisar ett underskott pa 8,6 mkr, vilket dr en 6kning pa 5,4 mkr jamfort med
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foregaende ér. Infor 2019 har kopt korttidsvard fétt ett budgettillskott pa 2,5 mkr och arbete pagér att infora
vaxelvardsplatser pa kommunens sérskilda boenden.

Funktionsstdd redovisar en negativ budgetavvikelse med 1,2 mkr. Underskottet beror frimst pa boenden i
egen regi som redovisar ett underskott pa 2,6 mkr. Anledningen till underskottet ar framst kostnader for
personal med anledning av sjukskrivningar och extrabemanning. Aven ledsagar- och avldsarservice
redovisar ett underskott, 1,2 mkr, en 6kning av underskottet med 0,5 mkr jamfort med foregaende ar.
Anledningen dr okat antal personer med beviljade insatser. Infér 2019 kommer en budgetminskning pé
5,0 mkr att ske inom egenregi.

Verksamheten for Integration och arbetsmarknad redovisar en negativ budgetavvikelse pa 1,2 mkr.
Integration redovisar ett Gverskott pa 7,6 mkr, frimst med anledning av att Migrationsverket har betalt ut
erséittningar med hogre belopp &n vad som tidigare har bedomt utgora fordringar. Forsorjningsstddenheten
redovisar ett underskott pa 8,9 mkr vilket ar en forsdmring mot foregadende ar da underskottet var 3,7 mkr.
For att 6ka integration och sjalvforsorjning pagar ett samarbete med arbetsmarknadsenheten och
personalforstirkning har skett under aret. Infor 2019 sker en budgetforstarkning med 4 mkr pa
forsorjningsstodsenheten.

Barn och familj redovisar en negativ budgetavvikelse med 21,2 mkr. Placeringar av barn och unga i HVB
och familjehem redovisar ett underskott pa 5,0 mkr. Ett arbete pagér att fa ner placeringskostnaderna genom
att placera i familjehem istillet for HVB. Personalkostnaderna pa enheterna for barn och unga ar 5,5 mkr
hogre dn budgeterat med anledning av fler personal och inhyrda konsulter. Infor 2019 forstérks budgeten
med tva tjanster och budgeten har omfordelats inom anslaget for att battre mota personalbehovet. Vidare har
kostnaderna for relationsvald 6kat under 2018, fran 2,5 mkr foregdende ar till 6,4 mkr i &r och redovisar ett
underskott pa 5,9 mkr. Aven vuxenenheten redovisar ett underskott pa 2,5 mkr, vilket ir en dkning av
underskottet med 1,8 mkr. Frimsta anledningen till underskottet &r lingre och dterkommande placeringar én
tidigare.

For en 6kad enhetlighet av intdktsredovisningen framdver har hyror och avgifter inom kommunens sérskilda
boenden, funktionsstédsboenden samt inom hemtjénsten inte bokats upp i arets bokslut. Detta paverkar érets
resultat negativt med 2,0 mkr och &r av engéngskaraktér.

Investeringsredovisning, sektorn totalt

Bokslut Budget Avvikelse | Bokslut Budget
Verksambhet, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Ledning 572 4731 4159 561 700
Vard och omsorg 1282 2142 860 3101 840
Hélsa och bistand 84 650 566 0 180
Funktionshinder samt individ- och familjeomsorg 155 1 846 1691 787 180
Integration och arbetsmarknad 0 900 900 13 200
Barn och familj 0 0 0 0 0
Nettoutgift 2093 10 269 8176 4 461 2100

Sektorn redovisar ett dverskott pa totalt 8,2 mkr gillande investeringar. Overskottet bestar frimst av
datainventarier pa 3,5 mkr. Reinvesteringar redovisar ett dverskott pa 1,6 mkr. Vissa av de projekt som ror
nya boenden har inte utnyttjat sin investeringsbudget med anledning av extern drift och att behovet av
investeringsbudget har forandrats. Vidare kvarstar vissa investeringar pa nyoppnade boenden.
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Framtiden

Socialtjansten &r en spegling av samhillsutvecklingen i stort. Det leder till att socialtjdnstens
verksamhetsomrade hela tiden forandras, ofta tillkommer nya grupper vars behov ska tillgodoses. De senaste
aren har det gillt ensamkommande asylsdkande barn och nyanldnda ensamstaende och familjer. Mottagande
av ensamkommande minskade drastiskt under 2018 och for 2019 beréknas dven mottagande av nyanlénda att
minska. Daremot 6kar nya grupper som exempel, nyanldnda med andra behov, behandling av véldsutovare
och hedersrelaterat vald och fortryck.

For att klara socialtjdnsten framtida utmaningar krévs inte bara fordndrade arbetssétt utan en utveckling mot
en mer kunskapsbaserad praktik. For tillimpning av bésta tillgéngliga kunskap och béttre tillvaratagande av
den enskildes erfarenheter och 6nskemal tillfors medel 1 2019 ars budget for att anstilla metodhandledare
inom vard och omsorg.

Den digitala utvecklingen inom socialtjénsten behdver dven fortsdttningsvis prioriteras genom satsningar
bade i form av teknik och kompetensutveckling. En handlingsplan ar framtagen som bland annat innehaller
satsningar sasom e-tjanster, trygghetsskapande teknik i hemmet och dokumentation genom taligenkdnning,.

Sektorn fortsétter att anpassa organisationen for att béttre svara upp mot omvérldens behov. Fran och med 1
januari 2019 &r verksamheten Barn och familj en renodlad verksamhet for stdd till barn och unga.
Vuxenenheten fors dver till Hilsa och bistdnd. Fordandringen ar en del i de senaste arens satsning pa att skapa
stabilitet i den sociala barnavarden. Samtidigt forstiarks personalbudgeten inom socialpsykiatri for att battre
mota behoven hos vuxna med beroende och samsjuklighet och for malgruppen psykiskt funktionsnedsatta.
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Ledning

Uppdrag

Ledningen har i uppdrag att leda och samordna sektorns olika verksamheter och foretrdda sektorn internt och
externt. Sektorns ledning bestér av sektorschef, verksamhetschefer, administrativ chef och utvecklingschef.
Dessa ingér ocksa i sektorns ledningsgrupp, som ska ge stod i beslutsfattande, verkstillighet och ledarroller
sé att socialtjanstens chefer och stab uthalligt klarar sina uppdrag och mal.

Inom socialtjdnstens ledning finns medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS). Det medicinska ansvaret
omfattar hélso- och sjukvard, habilitering och rehabilitering upp till sjukskéterske-, fysioterapeut- och
arbetsterapeutniva och har som maélsattning att kommuninvanarna ska fa en séker och dndamalsenlig hélso-
och sjukvérd av god kvalitet inom kommunens ansvar enligt hilso- och sjukvardslagen. Hér finns ocksa
ansvaret for kommunens 6verformyndarverksamhet.

Socialtjanstens administration svarar for sektorsovergripande uppgifter inom bland annat arkiv och
diarieforing, ekonomi, IT, lokalplanering, bosamordning samt nimndadministration for sociala
myndighetsndmnden.

Inom socialtjinstens ledning finns ocksé funktionen utveckling och uppf6ljning med uppdrag att ge stdd till
hela sektorn i utveckling, utredning och uppfoéljning. Syftet med funktionen ar att ge ett sidant stod att
verksamheterna kan bedrivas ekonomiskt effektivt, med god kvalitet utifrén politiska mal, gillande
lagstiftning och tillimpliga foreskrifter och att skapa forutsittningar for utveckling av sektorns verksamheter.
Funktionen ansvarar ocksa for sektorns gemensamma kvalitetsledningssystem. Inom funktionen finns socialt
ansvarig samordnare (SAS) och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) som tillsammans med
sektorns MAS sikerstéller att den vérd och behandling som ges inom det ansvarsomrade som kommunen har
ar av god kvalitet. Funktionen har ocksé ansvar for tillstdndsprovning av alkoholservering.

Ekonomi
Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Ledning, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intakt 7777 1020 -6 757 5669 1170
Kostnad 43 425 41418 -2 007 36 009 44 635
Netto 35647 40 398 4751 30 340 43 465

Sektorsledning med sektorsadministration samt enheten for utveckling och uppfoljning redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 4,8 mkr (2017, -0,1 mkr). Overskottet beror frimst pa senarelidggning av driftstart for de
externt bedriva boendena Ostra Backa och Stenbrottet, som tillsammans redovisar ett dverskott pa 3,2 mkr.
Vidare redovisar sektorsadministrationen ett dverskott p& 1,7 mkr, framst avseende IT-kostnader som
framdver avser att tdcka sektorns behov av vissa gemensamma it- och licenskostnader.

Intékterna har 6kat 2,1 mkr och kostnaderna har 6kat med 7,4 mkr jaimfort med foregdende ar, detta med
anledning av bemanningsenhetens verksamhet och att Ostra Backa och Stenbrottet har Sppnat under &ret.
Bemanningsenheten, som finansieras av dvriga verksamheter inom sektorn, startade upp i april 2017 och har
2018 for forsta gangen bedrivits pa helarsbasis.
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Véard och omsorg

Verksamhetens uppdrag

Verksamheten inom Vard och omsorg utgér fran nationella mal for dldrepolitiken, socialtjénstlagen (SoL),
hélso- och sjukvardslagen (HSL), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS),
assistansersattning enligt kap.51 § 2 i socialforsakringsbalken (SFB), samt politiska inriktningsmal f6r vard
och omsorg. Inom omsorgen for dldre erbjuds social omsorg och hilso- och sjukvard som utgér fran
individens behov.

Vard- och omsorgsarbetet ska inriktas pé att skapa trygghet i livet och en god vard och omsorg med god
kontinuitet. Aldre ménniskor ska ges forutsittningar att vara delaktiga i samhillslivet och ha ett bra boende
med bibehéllet oberoende. All verksamhet ska ha en helhetssyn med utgangspunkt frén brukaren som bemots
respektfullt med empati och kunskap. Omsorgen och omvardnaden ska utformas férebyggande och
hélsofrdmjande for att stirka och bevara hilsan hos den enskilde och skapa forutsittningar for en bra
livskvalitet till livets slut.

Malsittningen i lagstiftningen for personer med funktionsnedséattning &r att frémja jamlikhet i levnadsvillkor
och full delaktighet i samhéllslivet. Mélet &r att den enskilde ska ges mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv
pa samma villkor som andra.

Personalen ska kontinuerligt kompetensutvecklas och sérskild vikt ldggs vid etik- och bemétandefragor.

Véard och omsorg bestar av dldreboende, korttidsvard, hemtjinst, dagverksamhet och personlig assistans.
Fran och med januari 2019 6vergér personlig assistans till funktionsstod.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Maluppfyllelsen inom verksamheten ar god. Reflektionstraffar utifran dldreomsorgens vardegrund fortsitter
att 0ka personalens medvetenhet och leder till att de i sitt bem&tande &r empatiska, omténksamma och
stodjande. Den individuella genomforandeplanen haller en hog kvalitet, med utgangspunkt i ett okat
brukarinflytande och ett salutogent forhallningssétt som tar vara pa brukarens formagor.

Arbete for att brukare ska vara delaktiga i samhéllslivet genom bland annat IT och teknik fortsétter. Tva nya
funktioner inom omradet digitalisering har inforts vilket gett en 6kad forutséttning for utveckling. Digital
signering av lakemedel har inforts inom hela vard och omsorg och antalet brukare som kan fa en fortsatt
sjalvstandighet genom GPS larm 6kar. Kompetensutveckling av personalen inom sérskilt utsedda omraden
sker enligt plan med uppnatt mal.

Framgangsfaktorer inom Vard och omsorg ar en tydlig mélstyrning, uppdragstydlighet, en kvalitetsmedveten
organisation med brukaren i fokus, en hog grad av kostnadsmedvetenhet och helhetssyn. Utmaningar som
verksamheten star infor dr bland annat personalforsorjning och att kunna bibehélla de grundkrav pa
kompetens som forutsitts idag.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall
2018 2018 2017
Antal personer med hemtjanst (matmanad oktober) 730 705 687
Antal beviljade timmar hemtjénst per manad (métmanad oktober) 11 900 13 187 11 900
Antal besok dagverksamhet 5000 4419 4004
Antal personer beviljade personlig assistans LSS/SFB 25/53 26/49 20/49
12(27)
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Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Vard och omsorg, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 111237 28 554 -82 683 108 144 29 254
Kostnad 295489 216174 -79315 | 282823 221355
Netto 184253 187620 3367 | 174679 192101

Vérd och omsorg redovisar en positiv budgetavvikelse pa 3,4 mkr (2017 +5,9 mkr).

De sirskilda boendena redovisar ett positivt resultat pa 2,6 mkr. Overskottet beror frimst p4 en anpassad
bemanning efter behov och att tillfdlliga vakanser inte rekryterats fullt ut. Aven hogre intdkter 4n budgeterat
paverkar resultatet, vilket fraimst beror pa ersittning fran Migrationsverket.

Hemtjénst redovisar ett positivt resultat pd 2,7 mkr med anledning av att produktionskostnaden understiger
den kostnad som beréknats i den interna timersattningen. Personlig assistans redovisar ett negativt resultat pa
0,8 mkr med anledning av omstéllningskostnader i samband med minskat antal brukare.

Med anledning av hogre kostnader &n budgeterat for interna IT-tjénster redovisar vard och omsorgs ledning
en negativ budgetavvikelse pa 1,2 mkr.

Jamfort med foregéende ar har intédkterna for vard och omsorg 6kat med 3,1 mkr och kostnaderna har 6kat
med 12,7 mkr. Okningen beror frimst pd att hemtjénstens verksamhet har 6kat i volym och att det sirskilda
boendet Ostra Bygarden bedrivs pa helarsbasis fran och med 2018.

Intékterna dr 82,7 mkr hdgre och kostnaderna ar 79,3 mkr hogre dn budgeterat, vilket frimst beror pa
verksamheterna for hemtjénst och personlig assistans som har prestationsbudget och far ersittning for
beviljade respektive utforda timmar.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal Verksamhetsmal Analys av méaluppfyllelse

Upplevelsen av kontinuitet paverkas av tillgdnglighet till
personal och framfor allt till en brukares egen kontaktman
och atgérder har genomforts for att uppné forbattringar.
Oversyn av insatsplanering, bemanning och logistik pagar
I standigt for att &ven pd sa sitt forbittra

personkontinuiteten for brukare. Andra insatser som
indelning av hemtjanstpersonal i mindre grupper har
provats med gott resultat. Vad giller kontinuitet avseende
tid och utforda insatser upplever brukare en hog

Insatserna utfors med kontinuitet.

Alla brukare i kommunen har kontinuitet.

tillgang till god vard och

omsorg med god kontinuitet Reflektionstréffar utifran dldreomsorgens virdegrund har
och bemots respektfullt med genomforts regelbundet och utifrdn plan, med hjilp av
empati och kunskap. sdrskilt utbildade virdegrundsledare, liksom

utbildningsinsatser och tematréffar for att oka allas
medvetenhet kring etiska dilemman och handlingars
betydelse i olika situationer. Vardegrundstraffarna
utvérderas arligen med gott resultat. Reflektion utifrdn
komplexa situationer i verksamheten, liksom fortbildning,
ger forutsittningar for att medarbetare inom verksamheten
ska uppfattas som empatiska, stddjande och
omtdnksamma i sitt bemé&tande och 1 sitt vard- och
omsorgsarbete.

Medarbetare &r tillmotesgaende,
omtdnksamma och stodjande i sitt I
bemoétande av brukare och anhoriga.

Insatsernas verkstéllande har den individuella
genomforandeplanen som sin utgangspunkt och

Kommunen arbetar utifran en

helhetssyn med ett . >,

forebyggande, rehabiliterande, Brukares egna formégor och utvegklmg@n av hur p k%nen, ska upprittas har sketf
habiliterande och salutogent intressen tas tillvara vid I kontinuerligt genom olika insatser som ombudstréiffar och
synsiitt samt skapar genomforandet av insatserna. kvalitetsutbildning. Fokus vid uppréttandet har varit det

salutogena forhéllningssittet och att brukarens egna
formagor ska tas tillvara. Brukare har ett stort inflytande
over hur insatserna genomfors och uppfdljning av planen

forutsattningar for en god
livskvalitet till livets slut.
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Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

med brukaren och eller anhdriga har skett regelbundet.
Inférandet av metodhandledare med hjélp av statliga
stimulansmedel, som fokuserat pa metodutveckling vid
upprittande och uppfoljning av genomférandeplanen, har
fatt god effekt och tva tjanster kommer att permanentas
under 2019.

All personal har erforderlig
utbildning och erhéller
kontinuerlig
kompetensutveckling.

All berord personal har kompetens
inom gerontologi, geriatrik, palliativ
vard samt etik.

Genom den individuella kompetensutvecklingsplanen som
medarbetare har, far vard och omsorg underlag for att
kunna beddma och rusta verksamheten for den kompetens
som behovs utifran lagstiftning och politiska intentioner.
Det interna fortbildningsprogrammet for 2018 ar
genomfort och personalen har fatt fortbildning inom bland
annat etik och det palliativa omréddet. Det ingér i den plan
som finns for att méta kravet pé fortbildning inom sérskilt
utsedda omraden. Enligt SOSFS 2011:12 Allménna rad,
slar Socialstyrelsen fast att all personal inom
dldreomsorgen ska ha en viss grundkompetens. Genom att
medarbetare som inte haft denna grundkompetens har
erbjudits validering, &r kravet pd kompetens for att arbeta
inom vard och omsorg tillgodosett.

Alla brukare i kommunen har
forutsittningar att vara
delaktiga i samhéllslivet, ha ett
bra boende och leva ett
inflytelserikt, gott, aktivt,
hélsosamt och tryggt liv med
bibehallet oberoende.

Brukare i ordindrt boende och i
sarskilt boende kénner till sin
kontaktman och dess uppdrag.

Under éret har arbete bedrivits for att
kontaktmannauppdraget ska vara vil ként bland alla
medarbetare och varje brukare som har en kontaktman ska
kénna till och ha en god relation med denna. Med en god
relation som grund frémjas forutsittningarna for en
brukare att viga framf6ra sina asikter och 6nskemal och
att kunna leva ett inflytelserikt, aktivt och tryggt liv med
bibehllet oberoende. Ovriga trygghetsskapande atgirder
som bland annat information om foréndringar, kontinuitet
i bemanning och ett respektfullt bemétande har ocksa
arbetats med under det gangna aret. Utvecklingsarbete
inom vélfardsteknologiomradet har ocksa lett till att
brukare kunnat uppleva delaktighet i samhallslivet och ett
bibehéllet oberoende.

Brukare tar del av
valfardsteknologi, for att uppleva
trygghet, sjélvstandighet och
delaktighet i hemmet.

Socialtjansten har fatt 6kad forutséttning att arbeta med
sektorns strategiska handlingsplan for digitalisering
genom tillskott av nya funktioner med uppdrag att
fokusera pa inforandet av vilfardsteknologi. Vard och
omsorg har fortsatt att infora teknik som underléttar
sjalvstindighet, trygghet och delaktighet for brukare samt
framjar kostnadseffektivitet, arbetsmilj6 och
patientsékerhet. Digital signering av lakemedel har inforts
inom hela vird och omsorg och det har dven skett en
6kning av antalet brukare som fatt ta del av anvandandet
av GPS larm.

Personlig assistans utfors pa sadant
sitt att brukare upplever néjdhet.

Inom personlig assistans har det under aret pagatt ett
utvecklingsarbete med den individuella
genomforandeplanen (IGP). Planen upprittas i stor
delaktighet med brukaren for att, bland andra
malséttningar, uppna inflytande och trygghet.
Utbildningsinsatser for personal har genomf6rts inom
social dokumentation, etik och bemdtande samt
kvalitetsarbete och fler utbildningsinsatser planeras
framat. Fokus har lagts pa att folja upp och analysera
vilka atgdrder som okar meningsfullhet och livskvalitet
och darmed ger nojda brukare.
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Halsa och bistand

Verksamhetens uppdrag

Verksamheten Hélsa och bistand styrs frimst av socialtjdnstlagen (SoL), lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt hilso- och sjukvérdslagen (HSL). Verksamhetens dvergripande uppdrag ar att
utveckla en rattssdker myndighetsutdvning och en god och sdker hilso- och sjukvéard med stort fokus pa
hilsofraimjande och férebyggande arbete.

Verksamheten bestér av handlédggarenhet, sjukskdterskeenhet, rehabenhet och hélsofrdmjande enhet.
Handléggarenheten ansvarar for bistindsbedomning enligt socialtjénstlagen, LSS-handléggning samt
avgiftshandldggning for Vard och omsorg samt Funktionstdd. Den kommunala hilso- och sjukvarden &r en
del av primérvarden och innefattar sjukskdterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter och bedriver hilso-
och sjukvérd upp till sjukskoterskeniva i enlighet med avtal med regionen. Hilsofrdémjande enhetens uppdrag
ar anhorigstod, fixartjanst samt forebyggande hélsoarbete for dldre pa sdrskilda boenden och i ordinért
boende.

Verksamhetsomradet har under 2018 haft i uppdrag att hitta former for socialpsykiatri och integrerat
arbetssatt.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Hilsa och bistand uppfyller samtliga verksamhetsmal utom ett, berérda professioner samordnar och planerar
brukares vard- och omsorgsinsatser. Ny lagstiftning och en ny éverenskommelse med regionen har lett till
stora fordndringar som péverkar resultatet och till ett foréndrat arbetssétt som inte stodjer de indikatorer och
verksamhetsmal pa samma sitt som tidigare. Under de sista manaderna av 2018 har de olika huvudménnens
tolkningar av samma Overenskommelse givit utslag i kostnader och t.ex. antal inskrivna i kommunal hélso-
och sjukvérd. Dérav beddmningen att verksamheten bara delvis uppfyller verksamhetsmélet. Det rdder
fortsatt en viss osdkerhet kring réttslédget inom LSS och da frimst personlig assistans. Under 2019 kommer
det att bli tydligare vilka lagméssiga och huvudmannaskapsmaéssiga forandringar som blir verklighet pa
nationell nivd. Inom verksamhetsomrédet arbetas for att vara uppdaterade och foljsamma infor fordndrade
krav och riktlinjer. Insats- och vardforskjutningar uppmérksammas.

Informationsmatt

Plan Utfall Utfall

2018 2018 2017
Antal avslag vid ansokan om hjdlp i hemmet eller sarskilt boende 27 42 32
Antal dverklaganden av avslag vid ans6kan om hjélp 1 hemmet eller sarskilt boende 5 8 5
- varav bifallits av Forvaltningsrétten 0 3 4
Antal personer med hemtjénst per manad (métmanad oktober) 720 705 687
Antal beviljade timmar hemtjénst per manad (métmanad oktober) 11900 13187 11 900
Antal besok sjukskoterskeenhet 36 500 31928 30 005
Antal besok rehabenheten 5900 6 062 6382
Antal besok dagcentraler 10 700 9757 10 162
Antal personer aktuella i SVPL* (*SVPL ersatt av SAMSA from 2018) 450 342 310
Antal personer med LSS-insats per ménad (madtménad oktober) 278 279 295
Antal personer beviljade personlig assistans LSS/SFB 25/53 26/49 20/49
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Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Hiilsa och bistind, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 23129 36 054 12 925 26914 37721
Kostnad 169 183 173 395 4212 | 155239 193592
Netto 146 054 137 341 -8§713 | 128325 155871

Halsa och bistand redovisar en negativ budgetavvikelse pa 8,7 mkr (2017, + 2,7 mkr). Underskottet dr framst
hanforligt till korttidsvard dar kostnader for kdpta platser och betaldagar pa sjukhus har 6kat jamfort med
foregaende ar. Korttidsvarden redovisar ett underskott pa 8,6 mkr. 2018 ar kostnaden for korttidsvarden

9,0 mkr och féregaende ar var kostnaden 3,6 mkr, en 6kning med 5,4 mkr. Under hosten 2018 har ett arbete
paborjats att infora viaxelvardsplatser pa sirskilda boenden for att frigora plats pd kommunens
korttidsboenden. Infor 2019 har korttidsvarden fatt ett budgettillskott pa 2,5 mkr.

Handldggarenheten redovisar en negativ budgetavvikelse pa 3,6 mkr med anledning av ldngvariga
sjukskrivningar som resulterat i konsultkostnader for inhyrd personal. I december 2018 har konsultuppdragen

avslutats.

Hemtjanstens bestéllarverksamhet redovisar ett underskott pa 1,1 mkr frimst med anledning att beviljade
timmar ar hogre dn budgeterat. I jamforelse med foregdende ar har antalet brukare och antalet beviljade
timmar Okat. Personlig assistans déremot, redovisar ett overskott pd 2,6 mkr med anledning av att beviljade
timmar ar lagre dn budgeterat med anledning av farre antal brukare.

Sjukskdterskeenheten och rehabverksamheten med tekniska hjalpmedel och hélsofrdmjande arbete redovisar
en positiv budgetavvikelse pa 1,7 mkr, frimst med anledning av att personalkostnaderna ér ldgre dn
budgeterat. Under 2018 har sjukskoterskeenheten fatt statsbidrag som kommer att upphdra 2019. Overskottet

bedoms dédrav inte vara av bestdende karaktar.

Intdkterna &r 3,8 mkr ldgre och kostnaderna ér 13,9 mkr hdgre jamfort med foregaende ar. Légre intikter
beror pé ligre erséttning frén forsdkringskassan for personlig assistans och kostnadsdkningen beror pé dkade
kostnader for korttidsvard, hemtjanst och handlaggarenhetens personalkostnader.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

och stod kommuniceras saval
att forsta. Uppfoljning sker av

information har uppfattats.

Informationen fran kommunen
dr anpassad till de behov och

Informationen om beslut, insatser
skriftligt som muntligt och &r latt

beslut och darmed sékerstalls att

Information om kommunens stod och service till personer med
funktionsnedsattningar ldmnas i huvudsak pa kommunens
hemsida och i direkta kontakter, till exempel vid eller infor en
ansokan. Under planperioden har fokus varit pa att information
och beslut &r lattillgdngliga. I kontakt med sokande/anhérig/god
man skall informationen lamnas muntligt samt skriftligt och med
hénsyn tagen till aktuell funktionsnedsittning. Beslut skall foljas
upp och i den informationshamtning/ dialog som sker sékerstills
att informationen kring insatsens beslut och utférande mottagits
av brukaren. Uppf6ljning av beslut skall sikerstlla att insatsen
motsvarar behovet. [ vissa fall, frimst inom LSS, f6ljs inte beslut
upp arligen eller har en tidsbegransning.

den forméga att tillgodogora
sig densamma som personer
med funktionsnedsittning har.

och innehall forsakrar
medborgare med

leva som andra.

LSS-handldggningens utformning

funktionsnedsittning att kunna

I Harryda kommun finns politiskt antagna riktlinjer for
insatserna inom LSS. Riktlinjerna har fokus pa lagens intention
att leva som andra. Fn ses ett antal riktlinjer 6ver. Riktlinjerna
skall ge en tydlighet i vad som ar goda levnadsvillkor generellt
och utgor tillsammans med en individuell utredning ett
beslutsstod. Enheten handlagger ocksa beslut enligt
socialtjdnstlagen for personer med funktionsnedséttning. Har
rader ett osdkrare réttslage. Redovisningen innefattar ocksa
beslut enligt socialtjanstlagen. Pagaende statlig LSS- utredning
och prejudicerande domar kring personlig assistans skapar oro i
malgruppen och hos anhériga. Den generella tilliten till
myndighetsutdvningen inom omradet har generellt minskat.
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Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

Kommunen arbetar utifrdn en
helhetssyn med ett
forebyggande, rehabiliterande,
habiliterande och salutogent
synsétt samt skapar
forutsittningar for en god
livskvalitet till livets slut.

Berorda professioner samordnar
och planerar brukares vard- och
omsorgsinsatser

Forandringar har skett som paverkar de olika huvudménnens
prioriteringar och mal. Ny lag om samverkan borjade gilla 1
januari 2018 och en ny dverenskommelse och gemensam
riktlinje borjade gilla i Véstra Gotaland september 2018.
Individens delaktighet och trygghet &r central i reformen och
huvudmaénnen ska éndra sina arbetsformer. Fordndringen har
inneburit att planering sker tidigare och oftast via lank.
Vardcentralernas mer aktiva roll efterfrdgas av kommunen och
det finns ett samarbete for att hitta béttre arbetsformer.
Begreppet vardplanering har forsvunnit och SIP (samordnad
individuell plan) ska uppréttas. Vardcentraler, som ér fast
vardkontakt, skall ansvara for att kalla till detta och dér har inte
rutinerna upparbetats. Kommunikation sker i sarskilt
verksamhetssystem, SAMSA.

Berérda vardtagare/patienter
har god palliativ vard med
andligt, socialt och medicinskt
innehall.

Den palliativa varden och
omsorgen tillgodoser behoven
utifran en helhetssyn pa brukares
totala situation.

Den palliativa varden &r i fokus for verksamhetsomradet och en
rad forbattringar har gjorts. En sjukskoterska arbetar halvtid som
palliativ koordinator. Arbetsuppgifterna ar att koordinera
insatser for enskilda, information och kompetensutveckling. Till
arbetsuppgifterna hor att folja palliativregistret och de resultat
som rapporteras in. Symptomlindring, sjdlvbestimmande och
delaktighet dr delar for en god vard i livets slutskede. Till stod i
detta arbete anvénds nationella kvalitetsregister samt svenska
palliativregistret. Palliativregistret har from 2018 gjort
fordndringar i sitt sétt att redovisa varfor siffror inte direkt ar
jamforbart med tidigare. Inom omréadet smértlindring har
anstrangningar gjorts for att hoja andelen utforda
smartskattningar. Lakare utfor brytpunktssamtal.

Anhoriga far ett respektfullt
bemoétande och ett gott stod vid
nérstdendes bortgang.

Stod till anhoriga ér en vésentlig del i ett gott palliativt arbete.
Forutom efterlevandesamtal finns en rutin for hur ett vérdigt
omhindertagande skall ske i samband med ett dodsfall. Rutinen
beskriver bland annat hur nirstdende skall meddelas, hur
avskedet ska ordnas efter den nérstdendes 6nskemal, hur
informationen ska ges béde vid avskedet och en tid efter
dodsfallet. Ett efterlevandesamtal utfors av sjukskoterska.

Alla brukare i kommunen har
forutsittningar att vara
delaktiga i samhéllslivet, ha ett
bra boende och leva ett
inflytelserikt, gott, aktivt,
hélsosamt och tryggt liv med
bibehallet oberoende.

Aldre har god kunskap om
informations-teknologi, IT, och
kan tillimpa den i sin vardag.

Informationsteknologi &r ett verktyg for att 6ka éldres
sjdlvstindighet och delaktighet i samhillet. Kunskap om
vardagsteknik sprids genom internetcafeér, kurser kring
hantering av ldsplattor och smartphones samt genom individuella
besok i hemmet for att mota enskildas behov av kunskap. Efter
att sarskilda satsningar skett pa kurser har dessa nu minskat.
Platserna pa cafeét utdkades och hembesdk individuella
kontakter har tillkommit. Dessa dr av mer omfattande karaktér
tidsmassigt. Verksamheten har idag storre mojlighet att anpassa
stodet och formen individuellt.

Kommunen samarbetar aktivt
med ideella sektorn.

Verksamhetsomrédet bedriver en aktiv samverkan med andra
aktorer och den ideella sektorn. Det skapar bra forutséttningar
for att medverka till ett gott liv for brukare och besokare.

Funktionshinder identifieras,
beaktas och tas hdnsyn till i alla
verksamheters planering och
budgetarbete.

Beviljat LSS-beslut verkstlls i
kommunal regi, alternativt inom
avtal.

Enligt Socialtjanstlagen 6 kap 2 § ansvarar kommunen for att det
finns tillgang till familjehem, HVB och stddboende. Enligt
Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade 1b § har
en kommun ansvar for insatser gentemot de som ar bosatta i
kommunen. Vid verkstallighet skall det individuella behov som
ligger till grund for beslut om boendeplats tillgodoses. Inom
ramen for budget ska tillgangen till boendeplatser genom egen
regi alternativt avtal (abonnemang o entreprenad) sakerstéllas
och innehélla goda levnadsvillkor. For att matcha pa individniva
finns en bosamordning sedan nagra ar tillbaka. Sektorn kommer
fortsatt att ha behov av kopta boendeplatser da individuella
tillstdnd och behov varierar och vi har en bred malgrupp vad
giller funktion och alder.
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Funktionsstod

Verksamhetens uppdrag

Funktionsstdd syftar till att skapa social trygghet och 6ka mojligheten till ett sjélvstindigt liv for invénarna i
Hérryda kommun. Verksamheten utfor beviljade insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), bistandsbeslut och 6ppen verksamhet enligt socialtjanstlagen (SoL) samt utfor
delegerade uppgifter enligt hdlso-och sjukvardslagen (HSL). Stodet riktas till personer med
funktionsnedséttning, inom alla aldersgrupper, som omfattas av lagstiftningen. Stodet utformas utifrén den
enskildes egna resurser for att stérka mojligheten till att leva som andra, till att ha ett sjélvstandigt liv, till
delaktighet i samhallslivet, till att bo pa ett sitt som ar anpassat efter individuella behov, till en meningsfull
sysselsittning samt till avlastning for anhoriga i omvardnaden av den enskilde.

Verksamheten ska sékerstélla att insatserna dr av god kvalité. Helhetssyn och samordning ska utgé frén den
enskildes samlade livssituation med samordnade insatser som ska priglas av kontinuitet. Insatserna ska vara
trygga och rittssiakra med majlighet till insyn och inflytande for den enskilde. Verksamheten ska vara
kunskapsbaserad med personal som har ldmplig utbildning och erfarenhet. Resurserna ska utnyttjas pé ett
effektivt sétt for att uppnéd verksamhetens mal och uppdrag.

Funktionsstod bestar av LSS-boenden (egen regi), daglig verksamhet, korttidsboende, ledsagar- och
avlosarservice, kontaktperson, boendestdd samt daglig sysselséttning.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Funktionsstod utgor fran arsskiftet ett eget verksamhetsomrade. Boendestdd och daglig sysselséttning i form
av Kreativt center har tillkommit. Funktionsstdd visar pa en maluppfyllelse ddr samtliga mal bedoms vara
uppfyllda. Brukarenkéten beskriver en sammantaget god ndjdhet hos brukarna inom verksamhetsomradet.

Kontinuitet vad géller insatser och personalforsorjning utgdr framgéngsfaktorer. Samarbete med
bemanningsenheten har underléttat for verksamheten vad géller rekrytering och vikarieanskaffning.
Ytterligare framgangsfaktorer ar det paborjade arbetet med att utveckla boendestdd och Kreativt center som
mojliggor kvarboende i ordindrt boende samt sysselsittning som ett steg i att bryta isolering.

Utmaningarna har bestétt av att genomfora beslutad kostnadsminskning av ram for egen regi. Utifran kostnad
per brukare, (KPB) vardtyngdsmétningar samt andra jamforelser har ett systematiskt arbete bedrivits for att
genomfora kostnadsminskningen. Vidare utmaningar bestar av att erbjuda boende med rétt niva av stod samt
mdjliggora en boendekarridr. En 6kad komplexitet kring samsjuklighet, psykisk ohélsa, missbruk och
funktionsnedsattning skapar utmaningar dar kompetensutveckling for medarbetare blir en nddvandighet for
att mota malgruppens behov av stéd och insatser.

Informationsmatt

Plan Utfall Utfall

2018 2018 2017
Antal personer med LSS-insats 380 279 286
Antal utnyttjade dygn med korttidsvistelse i egen regi (Totalt producerade dygn =2 190) 2 000 1304 1 446
Antal kopta dygn korttidsvistelse och lager 950 909 737
Antal personer med daglig verksamhet, egen regi samt utflyttad 135 115 108
Antal personer med daglig verksamhet, kopt 3 2 5
Antal kopta boendeplatser 7 11 4
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Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Funktionsstod, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 11261 7 881 -3 380 17 572 8181
Kostnad 169 517 164978 -4539 | 303662 161 663
Netto 158255 157097 -1158 | 286090 153 482

Funktionsstdd redovisar en negativ budgetavvikelse pa 1,2 mkr. Underskottet dr hanforligt till boende i egen
regi som redovisar ett underskott p& 2,6 mkr. Anledningen till underskottet ar framst kostnader for personal
med anledning av sjukskrivningar och extrabemanning. Ledsagar- och avldsarservice redovisar ett
underskott pa 1,2 mkr. Féregaende ar redovisade ledsagar- och avldsarservice ett underskott pa 0,7 mkr och
orsaken till fordndringen beror pé ett 6kat antal personer med beslut om ledsagning och avldsarservice.
Daglig verksamhet i egen regi redovisar ett overskott pa 0,5 mkr med anledning av ¢j tillsatta tjénster. Infor
2019 kommer en budgetminskning pa 5,0 mkr att ske inom egenregi.

Ledning for funktionsstd redovisar ett dverskott pa 1,1 mkr, frémst med anledning av att kostnader for
enskilt kopta platser (exklusive driftentreprenad) inom LSS/SoL ir ligre in budgeterat. Aven boendestdd
redovisar ett dverskott, 1,0 mkr, med anledning av ¢j tillsatta tjénster.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

Individ- och familjeomsorgen
uppmérksammar, initierar och
samordnar vid behov insatser
till arbetslosa ungdomar som
verksamheten moter.

Daglig verksamhet inom
funktionshinder ska syfta till att
forbereda for forvarvsarbete.

Verksamheten bedriver ett strukturerat arbete enligt
metoden supported employment med syfta att skapa
forutsdttningar for praktikplatser och pa sikt mdjlighet till
anstillning pa reguljdr arbetsmarknad. Under 2018 har tre
personer inom daglig verksamhet natt anstéllning.
Arbetsomraden for anstdllningarna ar inom lager, handel
och restaurang.

Funktionshinder identifieras,
beaktas och tas hdnsyn till i alla
verksamheters planering och
budgetarbete.

Inom ram for budgeterade medel
ska verksamhetens utformning och
innehall tillférsakra medborgarna
med funktionsnedsittning goda
levnadsvillkor.

Verksamheten arbetar langsiktigt med samordning och
helhetssyn utifran den enskildes samlade livssituation med
samordnade insatser. Kontinuitet vad giller personal och
insatser ar forutsattningar for att skapa goda
levnadsvillkor for malgruppen. Brukarenkéten visar pa en
sammantaget god nojdhet.

Informationen fran kommunen
dr anpassad till de behov och
den forméga att tillgodogora
sig densamma som personer
med funktionsnedsittning har.

Genom riktade informationsinsatser
bidrar kommunen till att anstéllda,
fortroendevalda och allménhet far
okad kunskap om olika typer av
funktionsnedséttningar och
uppkomsten av funktionshinder.

Verksamheten har medverkat vid rekryteringsméassa samt
utbildningssammanhang. I sju av tio IDA infoblad har
verksamheten varit synlig. Omréden som har belysts 4r
bland annat anhorigstod, VIP-kurs, avlsarservice.
Dessutom har vi varit synliga pa Hérryda.se samt
Facebook.
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Integration och arbetsmarknad

Verksamhetens uppdrag

Uppdraget for verksamhetsomrade Integration och arbetsmarknad (IoA) dr bland annat att arbeta for 6kad
sjalvforsorjning for alla personer som ér eller riskerar att bli beroende av forsorjningsstdd. [ uppdraget ingéar
dessutom att sdkerstilla ett bra mottagande och arbeta for basta mojliga integration i det svenska samhallet
for nyanldanda och ensamkommande barn och unga. Verksamhetsomradets arbetsmarknadsenhet har en
central roll i det gemensamma uppdraget att korta véigen till sjalvforsdrjning med individuellt anpassade
insatser. Fran 2018 tillhor enheten for ekonomiskt bistdnd verksamhetsomradet. Forutsittningarna har
dérmed oOkat att arbeta for snabbare sjélvforsorjning for alla malgrupper. IoA har ndra samverkan framfor allt
med néringsliv, sektorn for utbildning och arbetsformedlingen.

Antalet ensamkommande barn och unga har minskat under de senaste &ren. Frén 2019 har ansvaret for
mottagande av nya ensamkommande &vergatt till ordinarie organisation inom Barn och familj. 1 december
2018 avvecklades Kabelvigens HVB for ensamkommande ungdomar och Nackrosvagens stodboende med
10 platser 6ppnades.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Verksamheten for integration och arbetsmarknad visar pa en maluppfyllelse dar tre mal beddms som
uppfyllda och tre som delvis uppfyllda.

Framgangsfaktorerna har varit en 6kad och strukturerad samverkan inom ramen for projektet Harryda
Framtid som togs fram under varen 2018. I projektplanen beskrivs ett antal aktiviteter med syfte att minska
arbetslosheten och att minska forsorjningsstodet. En av aktiviteterna &r att en foretagskoordinator anstallts
inom IoA med syfte att 6ka naringslivskontakterna och att utveckla samverkan med néringslivsavdelningen.
Under 2018 har rekryteringseventet Opportunity Day genomforts, vilket resulterade i arbeten for flera
deltagare. En annan satsning &r en tjénst som verksamhetsutvecklare inom arbetsmarknadsenheten med
uppdraget att bredda och utveckla arbetstraningen nidrmare ordinarie arbetsplatser. Under aret har utveckling
av arbetstréning pabdrjats inom tvittservice, café och tradgard.

Forsorjningsstodsenheten har under 2018 haft en stabil arbetsgrupp efter tidigare &r av hog
personalomsittning. En stabil arbetsgrupp har medfort méjligheter att utveckla arbetsmetoder, rutiner och
processer som exempelvis har fatt till foljd ett hdgre antal uppdrag till arbetsmarknadsenheten.

Antalet nyanldnda vuxna och familjer som kommit till kommunen under 2018 har fordubblats i jimforelse
med 2017. Férutom de nyanldnda som anvisats till kommunen har ungefér 50 personer flyttat till kommunen
som anknytning till ensamkommande barn och unga. Fler av de nyanldnda &r kvotflyktingar och behdver mer
stod for att kunna integreras i det svenska samhéllet. Aven andelen nyanlénda som ir i behov av
rehabiliterande insatser fran hilso- och sjukvarden okar, exempelvis insatser via psykiatri- och
traumamottagning. Nya tjénster har darfor inréttas sdsom boendecoach och integrationsstddjare for att ge
bista mdjliga stod. En ny tjdnst som boendehandledare har dven inréttats for att ge stod till de
ensamkommande ungdomar som bor pa Nackrosvigens stodboende.

Boendefrigan och bristen pa ldgenheter dr en komplex fraga och en utmaning for hela verksamhetsomradet.
Forsorjningsstodsenheten har 6kade kostnader for kop av tillfalliga boenden for hemldsa. Enheten for
nyanlédnda som har ansvar for bostéder till nyanléinda under etableringstiden, har under aret tvingats kopa
tillfalliga boende for ett stort antal nyanldnda utanfér kommunen. Arbete pagar kontinuerligt med att finna
olika boendealternativ inom kommunen. Under aret har bland annat Ortagardens forskola byggts om till
tillfalliga bostider till sex barnfamiljer. Kommunen blockférhyr dven andra boenden for nyanldnda och har
ocksé beslutat om att ytterligare en forskola ska byggas om till bostider.
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Informationsmatt

Plan Utfall Utfall

2018 2018 2017

Antal nyanlénda flyktingar 147 163 81
Antal asylsokande ensamkommande barm och unga 88 5 0
Antal ensamkommande barn och unga med permanent uppehallstillstand 12 17 39
Antal deltagare i kommunala arbetsmarknadsétgarder 200 161 178
Andel deltagare i arbetsmarknadsverksamheten som &r 24 ér eller yngre. 40 49 58
Antal hushall med forsérjningsstod 400 415 390

Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget

Integration och arbetsmarknad tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intakt 65228 8279 -56 949 92511 9123
Kostnad 99 512 41402 -58 110 | 111452 471712
Netto 34284 33123 -1161 18 940 38 589

Integration och arbetsmarknad redovisar en negativ budgetavvikelse pa 1,2 mkr (2017, -9,7 mkr).
Forsorjningsstodsenheten uppvisar ett underskott pa 8,9 mkr. Underskottet beror bland annat pa ett 6kat antal
hushéll, varav fler med ett langvarigt ekonomiskt bistdnd. Kostnaderna for kopt tillfdlligt boende har 6kat

under aret (2,2 mkr). Infor 2019 forstarks budgeten for forsorjningsstddsenheten med 4 mkr. Under 2018 har
en handlaggare anstéllts for att arbeta med hushall med ett langvarigt ekonomiskt bistand.

Enheten for nyanlénda redovisar ett 6verskott pa 2,2 mkr for vuxna och familjer. Ensamkommande barn och
unga (EKB) redovisar ett verskott pa 8,7 mkr. Overskottet beror delvis pa att Migrationsverket under 2018

har betalat ut erséittningar med hogre belopp én vad som tidigare har bedomts utgora fordringar. Kabelvigens
HVB redovisar ett underskott pa 3,3 mkr med anledning av kostnader for bl.a. personalomséattning i samband

med avveckling. Arbetsmarknadsenheten redovisar ett overskott pa 1,8 mkr med anledning av vakanta

tjénster.

Jamfort med foregdende ar r intékterna 27,3 mkr lédgre med anledning av ett farre antal EKB.
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Maluppfyllelse

Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av méaluppfyllelse

Maénniskors arbetsformaga,
resurser och majligheter till
egen forsorjning fraimjas och
utvecklas.

Farre vuxna ar langtidsberoende av
forsérjningsstod.

De som uppbar langvarigt forsorjningsstod har ofta en
komplex problematik och en ldngre vig till egen
forsérjning, da de star utfor de sociala
forsakringssystemen. En satsning har paborjats under aret
med en ny tjénst for att arbeta aktivt med dessa hushall.
Ytterligare en tjénst kommer att tillsdttas under 2019.

Antal uppdrag som forsdrjningsstodsenheten har skickat
till arbetsmarknadsenheten har 6kat med narmare 20
procent under 2018.

Verksamhetsmalet dr delvis uppfyllt da antalet hushall
med langvarigt férsorjningsstod dr procentuellt oforandrat
i jimforelse med 2017.

Kommunens
arbetsmarknadsétgidrder samordnas
som en vig in i samverkan med
arbetsformedling, néringsliv och
andra aktorer.

Verksamheten har en regelbunden och strukturerad
samverkan med vuxenutbildningen, néringslivsenheten
och arbetsformedlingen.

Det totala antalet uppdrag inom arbetsmarknadsenheten
har minskat nagot under 2018. Forsorjningsstodsenheten
har skickat fler uppdrag, men fran 6vriga remittenter har
det kommit férre uppdrag.

Individ- och familjeomsorgen
uppmirksammar, initierar och
samordnar vid behov insatser
till arbetslosa ungdomar som
verksamheten moter.

Ungdomar med en komplex
problematik som uppbar
forsérjningsstod ges majlighet till
samordnade insatser som stod till
egen forsérjning.

Alla ungdomar med en komplex problematik har en
pagéende samordnad insats/planering tillsammans med
exempelvis arbetsmarknadsenheten, vuxenenheten,
frivarden och/eller sjukvarden. Insatserna &r individuellt
utformad efter ungdomens behov och forutsittningar.

Farre ungdomar &r langtidsberoende
av forsorjningsstod.

Ungdomar som uppbar langvarigt forsorjningsstéd och
som har en komplex problematik bestér av ungefar 20
ungdomar. Verksamheten arbetar aktivt och metodiskt
med denna grupp utifran individuellt anpassade insatser i
samverkan med andra aktorer.

Verksamhetsmalet dr delvis uppfyllt da antalet ungdomar
med langvarigt forsorjningsstod ar procentuellt oforandrat
i jamforelse med 2017.

Alla nyanlédnda samt
ensamkommande barn har goda
forutsittningar for integration
och delaktighet i det svenska
samhallet.

Verksamhetens insatser i form av
bostad i ordinért boende,
sprékinldrning, samhéllsinformation
och social gemenskap leder till
nyanldndas etablering i svenska
sambhillet.

Alla nyanlanda deltar i SFI-studier, samhéllsinformation
och/eller praktik. En stor andel av de nyanldnda arbetar
dessutom deltid parallellt med SFI-studier.
Verksamhetsmalet édr delvis uppfyllt da vissa hushall
under perioder inte kunnat erbjudas boende inom
kommungréinsen.

Verksamhetsmalet dr uppfyllt f6r ensamkommande barn
och unga da de har individuellt anpassade insatser i form
av boende, skola och sysselsattning. Stort fokus laggs pa
att forbereda ungdomarna infor ett sjdlvstindigt liv.

Verksamheten samverkar med
skola, hilso- och sjukvard och
andra aktorer, sa att barnens egna
formagor tas tillvara och leder till
inkludering.

Verksamheten arbetar efter upparbetade rutiner i nira
samverkan med skola och andra aktérer for att sikerstilla
att ensamkommande barn och unga har en vil fungerande
skolgang och sysselsittning. Rutiner finns for att finga
upp de barn och unga som ér i behov av insatser via hilso-
och sjukvarden och andra aktorer. Verksamheten har
regelbundna néitverksméten med skolan.
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Barn och familj

Verksamhetens uppdrag

Fran och med 2018 har verksamhetsomradet som tidigare bendmndes Individ- och familjeomsorg
omorganiserats och delats pa tva verksamhetsomraden som bendmns Barn och Familj samt Funktionsstdd.
Under aret har det 4ven beslutats att Vuxenenheten dverflyttas till verksamhetsomrade Hélsa och Bistand
frén och med 2019. Nedan beskrivs dérfor uppdraget for 2018 for Barn och familj inklusive Vuxenenheten.

Barn och familj ska syfta till att skapa social trygghet och 6ka mojligheten till ett sjélvsténdigt liv for dem
som bor och vistas i Harryda kommun. Barn och familj ska under hdnsynstagande till ménniskors ansvar for
sin och andras sociala situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.
Verksamheten ska bygga pa respekt for ménniskors sjdlvbestimmanderitt och integritet. Barn och familj ska
bemota manniskor pa ett respektfullt sitt och halla god kvalitet. Omvarldsbevakning dr en viktig del inom
verksamhetsomradet. Arbetsmetoder som anvinds ska i mdjligaste méan vara evidensbaserade.
Verksamheterna inom Barn och familj har till uppgift att utreda, skydda, stodja och hjilpa samt ge service till
familjer och enskilda som av olika skél har behov av stdd och bestér av enheten for barn och unga,
vuxenenheten samt familjestddsenheten.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Fran och med arsskiftet 6verfordes ansvaret for faltarbetet till omradet Barn och unga déar de under aret har
arbetat med att gora sig kénda for ungdomarna i kommunen och utveckla ett néra samarbete med skolorna
for att tidigt upptdcka ungdomar i riskzon. Samverkan med sektor Utbildning och kultur forstarks genom
medverkan i nationella projektet Tidiga och samordnade insatser for barn och unga. Projektet syftar till att
tillsammans skola/elevhélsa, socialtjdnst och hélso- och sjukvard utveckla och forstérka det tidiga och
samordnade stddet till barn och unga.

Tillsammans med skol- och fritidspersonal utfordes en stor insats i samband med en allvarligare héndelse 1
kommunen didr ménga ungdomar var berérda.

Under aret har flera medarbetare utbildats i att mota barn i svarigheter och utbildats i barnsamtal.
Vistermodellen genomf6rdes for att ta reda pa vad barnen tycker om verksamhetens bemotande och insatser.
Implementeringen av Samarbete for trygghet har fortsatt och innebér att stirka alliansen med familjen och
skapa en sékerhetsplanering som skydd for barn i komplexa familjeférhéllanden.

Under aret har det varit en markant 6kning av vald i néra relationer och hedersrelaterat vald, ddr behov av
skyddsboende okat. I de flesta av dessa familjer finns barn som bevittnat eller sjdlva utsatts for vald.

Personalsituationen har under 2018 stabiliserats efter nagra ar av hog personalomséttning. Tva jourfamiljer
har rekryterats vilket innebér 6kad kvalité fér barn som behdver placeras akut.
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Informationsmatt

Plan Utfall Utfall

2018 2018 2017

Antal barn/unga (0-20 ar) i familjehem 40 55 62
Antal anmélningar och ansokningar om barn (0-17 ar) som far illa 1200 911 945
Antal arsplaceringar barn/unga (0-20 4r) HVB 25 12 17,5
Antal vuxna som p.g.a. missbruk har kontakt med vuxenheten 255 255 244
Antal arsplatser HVB vuxna 6,6 6,7 5,0
Antal placerade SoL vuxna 22 22 22

Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget

Barn och familj 2018 2018 2018 2017 2019
Intakt 9816 2642 -7174 0 1013
Kostnad 119 188 90 800 -28 388 0 78 161
Netto 109 372 88 158 -21214 0 77 148

Barn och familj redovisar en negativ budgetavvikelse pa 21,2 mkr. Underskottet dr hanforligt till
placeringskostnader for barn och unga, personalkostnader, vuxenenhetens verksamhet och relationsvald.

Placeringar i HVB och familjehem redovisar ett underskott pa 5,0 mkr. Vid en jamforelse med foregédende &r

har kostnaderna for placeringar av barn och unga minskat fran 43,5 mkr 2017 till 39,3 mkr 2018, en
minskning med 4,2 mkr. Ett arbete pagar for att fa ner placeringskostnaderna for placeringar genom att

placera i familjehem och rekrytera egna familjehem. Antal dygn i familjehem har 6kat och antal dygn i HVB
minskat jamfort med foregéende &r. I snitt 4r barnen placerade i cirka 6 ménader. Konsulentstodd
familjehemsvard har upphandlats under aret med avsikten av minska kostnaden per placering.

Personalkostnaderna pa enheterna f6r barn och unga ar 5,5 mkr hogre dn budgeterat med anledning av

inhyrda konsulter. Infor 2019 forstérks budgeten med tva socialsekreterartjénster. Relationsvéld redovisar ett

underskott med 5,9 mkr med anledning av fler drenden i behov av skyddat boende. Foregéende &r var

kostnaden for relationsvald 2,5 mkr och i r dr kostnaden 6,4 mkr, en 6kning med 3,9 mkr. Med anledning av

kostnadsokningen har en dversyn av relationsvéld paborjats under aret. Vuxenenheten redovisar ett

underskott med 2,5 mkr att jimfora med foregdende ar d& underskottet var 0,7 mkr. Frimsta anledningen till
ett 6kat underskott beror pa langre placeringar under aret jamfort med foregdende ar samt aterkommande

placeringar for enskilda individer.

Page 28 of 63
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Maluppfyllelse

Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av méaluppfyllelse

Kommunens invénare i behov
av Individ- och
familjeomsorgens stod erbjuds
aktivt insatser som syftar till att
de, sa langt som mdjligt genom
egen formaga, inkluderas i den
sociala gemenskapen.

Individ- och familjeomsorgens
utredning och insatser leder till att
det enskilda individen inte behdver
fortsatt stod fran socialtjansten.

Andel ¢j ateraktualiserade barn ar 78 % for de yngre
barnen och 81 % for ungdomar (13-20 ar) och &r ett ndgot
forbattrat resultat jimfort med 2017 da vi rapporterade
72%. Genom att intensifiera anvandandet av nya metoder
skapas bittre forutsittningar for att anpassa insatser efter
barnens behov.

Malgruppen erbjuds insatser for att
bryta social isolering.

Antal besok pa Kreativt center har 6kat under aret jamfort
med 2017 med 8-12 besdk per dag. Sedan hosten 2017 har
verksamheten varit oppen tre dagar per vecka istillet for
som tidigare tvd dagar per vecka, vilket har givit resultat
med fler besok per dag.

Via familjecentralerna har vi natt 170 familjer under
2018. Under aret har vi fokuserat pa att na familjer med
utléndsk harkomst i syfte att underlétta deras integration
genom att bygga natverk och informera om viktiga
samhéllsinstitutioner. Fokus har varit pa smé barn som
riskerar att utvecklas ogynnsamt.

Barn som lever i en familj med
psykosociala och/eller
ekonomiska problem, eller som
sjdlva tillhor en riskgrupp,
identifieras tidigt och utreds
omgaende, sé att de och deras
familj kan erbjudas stod/hjélp.

Utsatta barn som tillhor en
riskgrupp identifieras tidigt.

Antal anmélningar som géller barn som far illa har
minskat marginellt jamfort med 2017 och den befarade
okningen har uteblivit.

Genom filtarbete, familjecentraler, gruppverksamheter
lyckas verksamheten tidigt identifiera barn och familjer i
behov av stdd och kan erbjuda 6ppenvardsinsatser.
Familjestddsenheten informerar regelbundet pa skolor,
forskolor och familjecentraler om vilket stod man fa pa
enheten.

Det finns ett stort behov av skyddade boenden for
mammor med barn, tillfilligt eller for langre period, i
samband med vald i néra relation och hedersrelaterat vald.
Behov finns av att forbattra kunskapen om hur alla
verksamheter i kommunen som méter barn ska identifiera
barn som lever med vald.

Utsatta barn som tillhor en
riskgrupp och deras familjer erbjuds
stod/hjalp.

Familjestddsenheten har inte fullt ut kunnat anpassa
verksamhetens insatser till de behov som finns utan har
till viss fatt kopa oppenvard for att sikerstilla att barn och
deras familjer erbjuds stéd och hjélp. Det blir en utmaning
infor 2019 att skapa en mer flexibel verksamhet och for
att klara det krivs mer kompetensutvecklingsinsatser.
Inriktningen &r att erbjuda stod till barn och deras
foraldrar i hemmiljo, vilket kraver storre flexibilitet och
annat arbetssétt.
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Indikatorer

2 . Plan Utfall Utfall Utfall
Verksamhetsmél Indikator 2018 2018 2017 2016
Insatserna utfors med kontinuitet. Ar.ltal ohokg personal som en Ifemtjansttagare, med 14 17 15 14

minst tva insatser per dag, moter under 14 dagar.
Andel nojda brukare 6ver 65 ar inom 98 96 98 97
Medarbetare ar tillmotesgaende, kvalitetsomradet bemotande.
omtanksamma och stodjande i sitt
bemétande av brukare och anhériga. Andel nojda brukare med personlig assistans inom 93 84 85
kvalitetsomradet beméotande
Brukares egna formagor och intressen tas Andel brukare &ver 65 &r som har en uppréttad 96 98 98 95
tillvara vid genomf6randet av insatserna. IGP.
All berérd personal har kompetens inom Andel personal som genomfort vard- och 96 97 96 98
gerontologi, geriatrik, palliativ vard samt omsorgsprogrammet eller likvardig utbildning.
etik.
Andel brukare &ver 65 dr som upplever att 85 86 90 0
personalen tar hinsyn till deras asikter och
o . . onskemal.
Brukare i ordinért boende och i sarskilt
boende kénner till sin kontaktman och dess Andel brukare &ver 65 dr som upplever att de har 67 70 63
uppdrag. mojlighet att paverka tiden nér hjdlpen utfors.
Andel brukare med personlig assistans som 70 67 63 65
upplever att de kan paverka hur sin assistans utfors.
Brukare tar del av vélfardsteknologi, for att Antal brukare dér insatsen tillgodoses genom 25 5 1 0
uppleva trygghet, sjalvstédndighet och viélfardsteknologi.
delaktighet i hemmet.
Personlig assistans utfors pa sadant satt att No6jd-kund-index (NKI) personlig assistans. 76 81 79 74
brukare upplever nojdhet.
Informationen om beslut, insatser och stod No6jd-kund-index (NKI) inom samtliga omraden 80 84 82 81
kommuniceras séval skriftligt som muntligt Funktionshinder
och &r latt att forstd. Uppfoljning sker av . .
beslut och dérmed sikerstills att information | Andel uppfoljning av beslut som genomfors i 50 50 30 50
har uppfattats. individuella drenden.
LSS-handléggningens utformning och Antal dverklaganden till férvaltningsdomstol. 10 5 8 10
innehall forsdkrar medborgare med - -
funktionsnedsittning att kunna leva som Antal 6verklaganden till férvaltningsdomstol som 2 2 0 1
andra. bifallits.
Antal avvikelser avseende informationséverforing. 30 36 41 28
Berdrda professioner samordnar och planerar Antal SE, samordnad individuell planering, som 120 30 38 18
o . genomfors.
brukares véard- och omsorgsinsatser
Antal aktualiseringar av utskrivningsklara patienter 400 342 310 331
till vardplaneringsteamet.
Den palliativa virden och omsorgen Andel av avlidnoa som smirtskattats under den sista 65 38,3 85 53
tillgodoser behoven utifran en helhetssyn pa levnadsveckan, %.
brukares totala situation. Andel avlidna som fatt ett brytpunktssamtal, %. 85 71,6 81 78
Andel nérstaende som erbjuds ett 85 85,9 77 75,6
Anhoriga far ett respektfullt bemotande och efterlevandesamtal, %.
ett gott stdd vid narstdendes bortging. Andel brukare som avlider med minsklig 95 914 94 87,8
narvaro, %.
Aldre har god kunskap om informations- Antal dldre deltagare pa Ipadkurser. 220 19 45 123
teknologi, IT, och kan tillimpa den i sin - - — -
vardag. Antal dldre besokare pa internetcafé 400 176 223 163
Kommunen samarbetar aktivt med ideella Antal idéburna organisationer som deltar i 18 19 19 18
sektorn. natverkstraffar med kommunen.
Andel barn (0-12 &r) som inte ateraktualiserats 82 78 72 87
inom ett ar efter avslutad insats/ utredning, %.
26(27)
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s . Plan Utfall Utfall Utfall
Verksamhetsméil Indikator 2018 2018 2017 2016
Andel ungdomar (13-20 ar) som inte 80 81 81 91
ateraktualiserats inom ett ar efter avslutad insats/
Individ- och familjeomsorgens utredning och | utredning, %.
insatser leder till att det enskilda individen -
inte behdver fortsatt stod fran socialtjénsten. | Andel vuxna med missbruksproblem (21+ ér) som 90 78 85
inte dteraktualiserats inom ett ar efter avslutad
insats/utredning.
Antal besok per gang pa Kreativt center. 25 15 8,3
Malgruppen erbjuds insatser for att bryta
social isolering. Antal familjer som behandlarna pa 170 170 166
Familjecentralerna har kontakt med.
Antal bidragsmanader per hushall. 6 6,7 6,9 6,7
Férre vuxna ér langtidsberoende av
forsorjningsstod. Antal ej ateraktualiserade personer med 75 69 82
forsorjningsstod.
Kommunens arbetsmarknadsatgérder Andel personer som erhéllit stéd via 60 42 54
samordnas som en vég in i samverkan med arbetsmarknadsenheten som blir sjalvforsorjande
arbetsformedling, néringsliv och andra via arbete eller studier.
aktorer.
Ungdomar med en komplex problematik Andel ungdomar som erhallit stod via 70 45 46 46
som uppbér forsorjningsstod ges mojlighet Arbetsmarknadsenheten som ér sjalvforsorjande via
till samordnade insatser som stdd till egen arbete eller studier, %.
forsorjning.
Farre ungdomar 4r langtidsberoende av Antal bidragsmanader per hushall, ungdomar. 5 5,1 4 4.4
forsorjningsstod.
Daglig verksamhet inom funktionshinder ska | Antal personer som har utflyttad daglig 26 20 20 20
syfta till att forbereda for forvérvsarbete. verksambhet.
Antal anmélningar och antal ans6kningar, 0-17 ar. 1200 911 945
Utsatta barn som tillhor en riskgrupp
identifieras tidigt. Antal barn som erhéller bistandslost stod via 130 99 117
familjestodsenheten.
Utsatta barn som tillhor en riskgrupp och Antal barn som beviljas bistdnd i form av att 230 166 223
deras familjer erbjuds stod/hjalp. familjen erhaller stod via familjestddsenheten.
Beviljat LSS-beslut verkstills i kommunal Antal kopta boende platser 15 11 9 15
regi, alternativt inom avtal.
Inom ram for budgeterade medel ska NKI samtliga omraden. 80 85 84 83
verksamhetens utformning och innehall
tillférsédkra medborgarna med
funktionsnedsittning goda levnadsvillkor.
Genom riktade informationsinsatser bidrar Andel IDA-tabla som belyser fragan, %. 33 66 33 33
kommunen till att anstéllda, fortroendevalda
och allménhet far 6kad kunskap om olika
typer av funktionsnedsittningar och
uppkomsten av funktionshinder.
Verksamhetens insatser i form av bostad i Lémnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller 30 60 21
ordiniirt boende, sprékinlirming, studera (status efter 90 dagar), andel (%)
samhéi.llsinforrr}ation och sqcial bgemenskap Andel nyanlinda som erhallit stod via 70
leder flll nyanldndas etablering i svenska arbetsmarknadsenheten och kommit i sysselséttning
samhillet. genom arbete eller studier.
Verksamheten samverkar med skola, hilso- Andel barn som uppfyller mélen for sin skolgéng. 95 95 95
och sjukvérd och andra aktdrer, sé att .
barnens egna formagor tas tillvara och leder Andel barn som &r ndjda med det sammantagna 75 28 88 56
till inkludering. stodet fran socialtjansten.
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Sektor for utbildning och kultur

Sektorchef
Paivi Malmsten
Administration
Planering och tillsyn
Sektorkontor
I
Administrativ chef Elin Rosén
Férskola Grundskola U.F.F. Gymnasium Vuxenutbildning Kultur
Forskola Forskoleklass Utvecklings- och Hulebécks- Grundlaggande Malnlycke kulturhus
Pedagogisk Grundskola stddenheten gymnasiet vuxenutbildning Landvetter kulturhus
omsarg Grundsarskola Fritid ungdom Kopta platser Gymnasial inkl Hindas och
Oppen forskola Skolbamsomsorg Centrum for Gymnasiesar vuxenutbildning Révlanda bibliotek
Familjecentral flersprakigt Kommunalt Sarvux Kulturskola
larande aktivitetsansvar SFI
Regional
yrkesutbildning
Uppdragsutbildning

Yrkeshogskola

Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef
Marie Ann Annika Camilla Ahlin Sofia Grebner Joakim
Fremle Nilsson Maki Gry Albrektson

Sektorns uppdrag

Sektorn for utbildning och kultur har i uppdrag att skapa goda utbildningsmdjligheter fran forskola till
vuxenutbildning samt en god barnomsorg, ett rikt kulturliv och fritidsaktiviteter for ungdomar pa kvallar och

lov.

Politiskt faststallda mal

Sektorn for utbildning och kultur ansvarar for verksamheterna forskola, grundskola med sérskola och
fritidshem, gymnasium med gymnasiesirskola, vuxenutbildning, kultur samt utveckling, fritid ungdom och
folkhélsa. Kommunfullméktige har faststillt politiska inriktningsmal for samtliga verksamheter i sektorn och
utifran dessa har kommunstyrelsen faststéllt verksamhetsmal. Utbildningsverksamheterna styrs ocksa av
skollagen och statliga mél som kommer till uttryck i laroplaner, forordningar och kursplaner.
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Mal for god ekonomisk hushallning

Inriktningsmal Indikator Utfall 2018 Utfall 2017 Utfall 2016 Utfall 2015
Antal barn som e¢j 0 0 0 0
erhéllit plats
inom fyra

Full méanader

behovstickning (accepterar fler

inom n ett alternativ)

forskoleverksamh I

eten och foraldrar Andel foraldrar 100 100 100 100

kan vilja som far

verksamhetsform. forstahandsval
betraffande
verksamhetsform,

%.

Andel elever 93,1 93,4 92,2 92,1
behdriga till

gymnasieskolan,

%

Andel elever med 81 76,3 75,2 77,2

examen inom
fyra ar, inklusive

IV/IM, %
A}ila eie\t/;_r léar Arbetsldshet, 2,5 2,5 33 7
efter slutfor inklusi
grundskola eller ;ersl(l)i::re i
gymnasieutbildni program med
ng tillrdcklig aktivitetsstdd, 18-
kompetens for 24 ar (% av

arbete eller

. befolkningen i
fortsatta studier.

Harryda
kommun)

Arbetsloshet, inkl 4,6 5,1 6 6,7
personer i

program med

aktivitetsstod, 18-

24 ar (% av

befolkningen i

Lénet)

Full behovstickning inom forskoleverksamheten och forildrar kan vélja verksamhetsform.

Malet bedoms vara uppfyllt. Vardnadshavare erbjuds att vilja mellan forskola och familjedaghem. Alla kan
inte fa sina forstahandsval uppfyllda men alla barn far en plats i sin kommundel om sa dnskas.

Alla elever har efter slutford grundskola eller gymnasieutbildning tillricklig kompetens for
arbete eller fortsatta studier.

Malet bedoms vara delvis uppfyllt. Andelen elever fran grundskolan som blev behériga till gymnasiet dr
fortsatt stor och andelen elever som tar studentexamen inom fyra ar har 6kat och ar fortsatt hog i forhallande
till andra kommuner. Aven om alla elever inte ndr gymnasieexamen si gir manga ut till arbete och
forsorjning - bade de som studerat pa yrkesprogrammen och de som last hogskoleforberedande program.
Nagra fortsétter ett fjarde &r och en del léser vidare pd Vuxenutbildningen i den takt som passar dem bist.
Ungdomsarbetslosheten ar mycket lag.

Elevhilsans arbete behdver vidareutvecklas och samverkan mellan grundskola och gymnasiet behover
stirkas for att de elever som inte lyckas na sin gymnasieexamen inom 4 ar ska fangas upp 1 tid.
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Servicegarantier

Hirryda kommun garanterar att nir virdnadshavare har anmiélt 6nskemal om forskola med
offentlig huvudman ska kommunen erbjuda barnet forskola i kommunen inom fyra minader.

Fran och med &r 2018 har en servicegaranti inforts inom sektor for utbildning och kultur. Servicegarantin
innebdr att Harryda kommun garanterar en plats pa forskola inom fyra manader efter att vardnadshavaren har
anmalt dnskemal om forskola med offentlig huvudman. I de fall en plats i kommunal forskola inte kan
erbjudas inom fyra ménader kompenseras brukaren med tva manaders avgiftsfri forskoleplats. Under det
forsta aret med servicegarantin har inga erséttningar betalts ut, dd@ kommunen kunnat erbjuda plats inom
tidsfristen.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Totalt sett har sektorn en god maluppfyllelse. Av sektorns 26 verksamhetsmal bedéms 17 som uppfyllda och
8 som delvis uppfyllda. Ett mal bedoms som ej uppfyllt. Arbetet med att 6ka maluppfyllelsen sker inom
ramen for det systematiska kvalitetsarbete som bedrivs inom sektorn.

Av forskolans sex verksamhetsmal bedoms fyra vara helt uppfyllda och tva delvis uppfyllda.
Brukarundersékningen i samarbete med GR visar generellt pd hog ndjdhetsgrad bland vardnadshavarna.

Grundskolan visar en god maluppfyllelse, samtliga mal &r delvis eller helt uppfyllda. Denna méluppfyllelse
kan till viss del forvéntas da eleverna har goda forutsattningar i Hérryda kommun. Béde behorigheten till
gymnasieskolan och meritvirdena i arskurs nio ar hoga.

Gymnasiet visar en god méluppfyllelse, tva mél bedoms vara helt uppfyllda och tre delvis uppfyllda.
Andelen som tar examen inom tre och fyra ar, de individuella programmen inkluderade, 4r i férhéllande till
rikets resultat bland de 25 % bésta resultaten i landet.

Vuxenutbildningen har en god maluppfyllelse. Det 4r manga elever som har studerat pa en eller flera nivaer i
utbildningssystemet, vilket ligger i linje med verksamhetens mal. Vidare ser verksamheten att ménga elever
inom SFI fortsétter i andra skolformer. Verksamheten har inte genomfort nagra uppdragsutbildningar under
2018, varfor ett av malen ej anses vara uppfyllt.

Kulturverksamheten uppvisar en hog maluppfyllelse dér alla mal ar uppfyllda. Besokstalen till utstéllningar
och program dr mycket tillfredsstillande liksom bibliotekens utlaning.

Maluppfyllelsen dr god inom Utveckling, fritid och flersprakighet och ungdomar i Harryda kommun har
tillgang till atta trygga, inkluderande och drogfria métesplatser med fritidsledare pa plats. Fritid ungdoms
personal finns ocksé som stdd for ungdomar pa sociala medier.

Forskola

Verksamhetsmal Maluppfyllelse

Verksamheten gor vardnadshavarna delaktiga i det systematiska kvalitetsarbetet.

Barnens behov och intressen &r utgangspunkt for planeringen av verksamheten. l
Den pedagogiska dokumentationen utgor underlag for analys av verksamheten och det enskilda barnets utveckling och l
larandeprocesser.

Forskoleteamet samverkar med alla forskolechefer for att 6ka enheternas kompetens om barns utveckling och behov. T

Den pedagogiska larmiljon ar interkulturell och sakerstéller alla barns sprakutveckling. Enheterna utvecklar sitt arbete med
modersmélsstod.

Alla enheter har ett tydligt systematiskt kvalitetsarbete. l
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Grundskola

Verksamhetsmal Maluppfyllelse

Alla enheter har ett tydligt systematiskt kvalitetsarbete. I

Undervisningen vilar pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.

Stimulans och stod utformas inom ordinarie verksamhet med anpassning efter elevens forutsittningar och formagor. I

Fritidshemmets verksamhet har en hog kvalitet.

Genom dmnesovergripande undervisning utmanas och stimuleras eleven inom hallbar utveckling. I

Alla elever deltar och dr medskapande av kultur i skolan.

Utveckling, Fritid och Folkhélsa

Verksamhetsmal Miluppfyllelse

Ungdomar har tillgang till trygga, drogfria métesplatser. I

Gymnasium

Verksamhetsmal Miluppfyllelse

Elever pa Hulebacksgymnasiet ska ha ett stort utbud av program, inriktningar och kurser att vélja mellan for att utmanas och
né sina personliga mal.

Undervisningens innehall och utformning pa Hulebacksgymnasiet anpassas efter elevens forutséttningar och behov. I

Varje lasar ska priglas av en god fysisk och psykosocial arbetsmiljo for eleverna pa Hulebacksgymnasiet.

Elever som studerar pa Hulebdcksgymnasiet ska inom fyra ar nd gymnasieexamen eller gymnasiesirskoleexamen. I

Elever folkbokforda i Hérryda kommun fullféljer sin gymnasieutbildning.

Vuxenutbildning

Verksamhetsmal Maluppfyllelse

Vuxenutbildningen ska erbjuda utbildning till kommuninvanarna och 6vriga behoriga sokande inom skilda I
utbildningsomraden och utbildningsnivéer.

Vuxenutbildningen ska erbjuda utbildning som har betydelse for individens framtid.

Yrkeshogskolan (YH) ansoker om och genomfor Yrkeshogskoleutbildningar.

| |

Yrkeshogskolan samverkar med arbetsmarknaden for att erbjuda uppdragsutbildning.

Kultur

Verksamhetsmal Maluppfyllelse
Aktiviteter, program och utstillningar ska vara av god kvalitet och motsvara det efterfrigade, men ocksa erbjuda det I
ovéntade.

Biblioteken bidrar till ldsgladje och kunskapsutveckling, samt &r det lilla samhéllets motesplats.

Ny teknik anvénds for att tillgdngliggora kulturarvet.

Kulturskolan kénnetecknas av kreativitet och lustfyllt larande samt fortsdtter fornya pedagogiken sa att alla barn som vill far
plats.

e e ]
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Driftredovisning, sektorn totalt

Resultatrikning

Bokslut Bokslut Bokslut Budget
Belopp i tkr 2018 2017 2016 2018
Taxor och avgifter 44 353 41 041 39933 40 859
Hyror och arrenden 2112 1975 2436 1901
Bidrag 88 954 86323 87913 54 931
Fsg av verksamhet 118 330 122 014 113 449 115903
Ovriga intikter 2294 2644 2545 1035
Summa intéikter 256 043 253 997 246 276 214 629
Lonekostnader m.m. 858 735 801 308 752 532 826 241
Kop av huvudverksamhet 203 562 196 976 184 778 193 721
Lokalkostnader 116 344 112789 105 758 117 661
Avskrivning och internrinta 14 523 14 078 13 859 15 150
Ovriga kostnader 232 380 232377 224 646 217997
Summa kostnader 1 425 544 1357528 1281574 1370770
Nettokostnader 1169 501 1103531 1035298 1156 141
Nettobudget 1156 141 1109 337 1059 799 1156 141

Avvikelse -13 360 5806 24501

Driftredovisning per verksamhet

Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Budget
Verksambhet, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Ledning 10 662 11447 785 11 406 13210
Forskola 309 184 304 417 -4 767 294 653 298 592
Grundskola 586 963 582 635 -4 328 552730 606 014
Gymnasium 153 863 146 275 -7 588 141 302 157 640
Vuxenutbildning 20 689 23 186 2497 19 251 23 494
Kultur 44 437 44 862 425 43084 93532
Utveckling, fritid och folkhélsa 43704 43319 -385 41 106 35510
Nettokostnad 1169 501 1156 141 -13 360 1103531 1227992

Sektorn visar ett underskott om 13,4 mkr, vilket motsvarar en procentuell avvikelse om drygt en procent av
sektorns totala budget.

Forskolans underskott om 4,8 mkr beror frimst pa enheternas svarighet att fa ihop sin ekonomi, vilket i sin
tur beror pa for hdga personalkostnader under varterminen. Under hosten har verksamheten arbetat med en
plan for en ekonomi i balans. Antalet barn inom verksamheten har varit i linje med budget 2018. Andra
orsaker till underskottet ar loneglidning samt légre statsbidragsintdkter for maxtaxa.

Grundskolans underskott om 4,3 mkr beror pa fler elever i kdpt regi dn budgeterat, underskott hos de
kommunala grundskoleenheterna samt 6kade kostnader for skolskjuts. Grundskoleenheternas underskott
beror till storsta del pa att nagra enheter har for hoga personalkostnader, vilket ofta beror pé riktade
stodinsatser som enheterna inte har budgeterat for. Aven hir ir 16neglidning en orsak till underskotten. For
att komma i balans pa alla skolenheter har ett nytt resursplaneringsverktyg testats under 2018 med goda
resultat och under 2019 infors systemet pa dvriga grundskoleenheter.
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Gymnasieverksamheten totalt, Hulebdcksgymnasiet inklusive kdpta och sélda platser, visar en negativ
budgetavvikelse om 7,6 mkr. Underskottet aterfinns inom kdp och forséljning med en avvikelse om 8,2 mkr
medan Hulebacksgymnasiet tillsammans med gymnasiesirskolan visar ett dverskott om 0,6 mkr.

Utveckling, fritid och flersprékighet visar ett underskott om 0,4 mkr. Underskottet beror pa hogre
personalkostnader for studiehandledning &n budgeterat som delvis védgs upp av dverskott fran statsbidrag och
projektintdkter inom verksamhetens Gvriga delar.

Vuxenutbildningens dverskott om 2,5 mkr kommer frimst fran obudgeterade statsbidrag samt hogre intékter
for SFI. Yrkeshogskolan visar daremot ett underskott till foljd av férre utbildningar och darmed ligre
intdkter. Sektorsledning och kulturverksamhet visar mindre 6verskott, vilka framforallt forklaras av
bidragsintékter och tjdnstledigheter.

Jamfort med 2017 &rs bokslut har intdkterna 6kat med knappt en procent, till foljd av okade avgiftsintékter
och bidrag. Kostnaderna har 6kat med fem procent (68 mkr), vilket till storsta del forklaras av elevokning
inom grundskoleverksamheten och 16nedkningar samt fler och dyrare kopta platser.

Investeringsredovisning, sektorn totalt

Bokslut  Budget Avvikelse | Bokslut Budget
Verksambhet, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Ledning 0 100 100 0 100
Forskola 2372 3649 1277 3338 2400
Grundskola 6 650 9214 2564 7 894 6460
Gymnasium 2300 2416 116 2134 2050
Vuxenutbildning 175 300 125 31 300
Kultur 933 1943 1010 1019 1000
Utveckling, fritid och folkhilsa 420 500 80 54 300
Nettoutgift 12 850 18 122 5272 14 470 12 610

Sektorn redovisar ett 6verskott om 5,3 mkr, vilket beror pa tidsforskjutningar. Framforallt dr det utrustandet
av nya skolor samt forskoleavdelningar som kommer ta lite langre tid 4n planerat.

Framtiden

Hérryda kommun har en ung befolkning och &r attraktiv for barnfamiljer. Att erbjuda bra foérskolor och
skolor, ett bra kulturutbud och goda fritidsméjligheter dr en viktig forutsdttning for tillvaxten.

I det stora hela uppvisar alla sektorns verksamheter goda resultat. Grunden é&r att forutsédttningarna ér
generellt goda och att det finns kompetent och engagerad personal i verksamheterna. Fortsatt arbete pagér
inom det systematiska kvalitetsarbetet samt med att starka ledarskapet, 6ka likvardigheten och att utveckla
undervisningens kvalitet.

En utmaning framdver &r den fortsatta bristen p& utbildade pedagoger. Sektorn fortsétter att arbeta med
arbetsmiljon for att skapa en attraktiv, hallbar och utvecklande arbetsmiljé for bade medarbetare och chefer.

En genomlysning av elevhélsans organisering kommer att utféras under varen 2019 i syfte att ta fram ett
antal rekommendationer for att utveckla det framtida arbetet med elevhélsan. Frén 1 juli 2019 fér forskolan
en reviderad ldroplan, vilken kommer att implementeras under véren 2019.

Det finns behov av att anpassa verksamheternas lokaler till mer &ndamalsenliga, framst inom grundskolan,
men dven inom andra verksamheter. Barnantalet minskar i forskolan, varfor antalet lokaler behover anpassas
samtidigt som grundskolan dr i behov av mer lokaler utifran elevantal.

Fridaskolan kommer att ansdka om att starta en gymnasieskola i Mdlnlycke, vilket kommer att ge
konsekvenser for kommunens gymnasieverksamhet. Utmaningar inom vuxenutbildningen framover ér att
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rekrytera elever till utbildningarna och att anpassa verksamheten till arbetsmarknadens behov.

En organisationsforandring med start 1 januari 2019 innebér att bade fritid ungdom och fritid férening
samlas i en enhet under den nya verksamheten kultur och fritid. Kvalitetsarbete och digitalisering inom
verksamheten dr omradden som behover utvecklas. Tvé nya verksamhetschefer kommer att rekryteras och
introduceras under véren, inom kultur och fritid samt vuxenutbildning.

Det samre ckonomiska ldget kommer att vara en stor utmaning i framtiden. Det kommer att innebéra krav pa
prioritering, effektivisering och anpassning. Eftersom verksamheterna inom sektorn levererar generellt goda
resultat, &r valfungerande och relativt stabila, finns goda forutséttningar for detta arbete.

Ledning
Uppdrag

I sektorschefens ledningsgrupp ingar sex verksamhetschefer och den administrativa chefen.
Sektorsledningens uppgift ar att kommunicera malen och skapa forutsattningar for verksamheterna att uppna
dessa. Sektorsledningen handlégger drenden och motioner samt dialog och dvriga utredningar till den
politiska organisationen.

Sektorskontoret samordnar sektorns kvalitetsarbete, riskhantering och beredskapsplanering, projektledning,
IT-planering samt information. Ovrig administration bestar av post-, diarie- och arkivhantering samt
hantering av kommunstyrelse och delegationsdrenden. Ekonomi- och personaladministration tillhandahalls
fran funktionerna under kommunledning.

Planering och tillsyn ansvarar for befolkningsuppfoljning och fysisk planering. Enheten arbetar &ven med
verksamhetsstdd i form av central administration av t.ex. forskole- och skolplaceringar, skolskjuts,
avgiftshantering m.m. Enheten f6ljer ocksa upp kopta platser och utdvar tillsyn av fristaende forskolor och
barnomsorg.

Ekonomi
Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Ledning, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 3 0 3 7 0
Kostnad 10 664 11447 783 11414 13210
Netto 10 662 11 447 785 11 406 13 210

Ledning visar ett 6verskott om 0,8 mkr. Detta beror dels pa vakanser och tjdnstledigheter inom enheten
planering och tillsyn och dels pé att anslaget for utredningar och kompetensutveckling inte anvénts fullt ut.

Jamfort med foregdende ar ar kostnaderna 0,7 mkr ldgre, vilket forutom ovanstaende ocksa forklaras av att
det under 2017 fanns personalkostnader av engangskaraktir. En ny sektorchef rekryterades 2018.

10(29)
Page 43 of 63



Forskola

Verksamhetens uppdrag

Verksamheten bedrivs i form av forskola, pedagogisk omsorg/familjedaghem och 6ppen forskola. Forskolans
styrdokument dr skollagen och ldroplanen for forskolan, samt de kommunala politiska mélen for
verksamheten. For pedagogisk omsorg adr forskolans laroplan viagledande. Forskola och pedagogisk omsorg
ska erbjudas alla barn i aldrarna 1-5 ar da fordldrar forvarvsarbetar, ar aktivt arbetssokande, fordldralediga
for yngre syskon eller studerar. Detta ska ocksa erbjudas barn som pa grund av fysiska, psykiska eller andra
skél behdver sarskilt stdd i sin utveckling.

Forskola och pedagogisk omsorg ska erbjudas inom fyra méanader fran det att vardnadshavaren ansdkt om
plats. I skollagen 2010:800 ar forskolan en egen skolform. Detta innebér bland annat att om vardnadshavarna
onskar forskola har kommunen skyldighet att erbjuda det. Kommunfullméktiges verksamhetsmal for god
ekonomisk hushallning innebér att virdnadshavare som 6nskar pedagogisk omsorg/familjedaghem ska
erbjudas det.

Oppen forskola dr en kompletterande form som riktar sig till barn som inte &r inskrivna i forskola eller
pedagogisk omsorg/familjedaghem. I varje 6ppen forskola finns pedagoger som erbjuder verksamhet och
finns till hands for besdkarna, men verksamheten bygger pa att varje barn har en vuxen med sig. I
MolInlycke, Landvetter och Hindés finns familjecentralerna Eken, Knuten och Hinden dér ppna forskolan
ingar som en del i verksamheten.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Av forskolans sex verksamhetsmal bedoms fyra vara helt uppfyllda och tva delvis uppfylllda.
Brukarundersékningen i samarbete med GR visar generellt pa hog néjdhetsgrad bland vardnadshavarna. En
nagot 6kad ndjdhetsgrad inom i stort sett alla omraden i enkéten. Resultaten analyseras pa enhetsnivd och
verksamhetsniva som ett led i det systematiska kvalitetsarbetet. Bristen pa forskolldrare gor att en del
forskolldrartjanster inte kunnat besittas med behorig personal.

Satsningen p& medarbetarnas arbetsmiljo tidigare ar har visat sig vara framgangsrikt, vilket syntes i de goda
resultaten i medarbetarenkdten 2017. Arbetet med att forbéttra arbetsmiljon fortsatte darfor under 2018.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall
2018 2018 2017
Invédnare i kommunen, 1-5 ar 2683 2610 2 693
Forskola
Inskrivna barn, egen regi 2079 2 098 2076
Bruttokostnad per inskrivet barn 137 144 135
Pedagogisk omsorg
Inskrivna barn, egen regi 135 129 129
Bruttokostnad per inskrivet barn 128 121 127
Kopta platser
Enskilda och kommunala platser 275 264 277
Vardnadsbidrag
Antal utbetalda bidrag i snitt per manad 0 0 3
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Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Forskola, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 46 514 44 950 1564 44 494 42 670
Kostnad 355697 349 367 -6330 | 339147 341262
Netto -309 184 -304 417 -4767 | 294574 298 592

Forskolan visar ett underskott om 4,8 mkr, vilket fraimst beror pa enheternas svarighet att fa ihop sin
ekonomi. Antalet barn inom verksamheten ér i enlighet med budget 2018. I likhet med foregaende ar ar det
farre barn i Landvetter dn vad det finns platser medan det ar trangre i de Ostra delarna av kommunen. En
annan orsak till underskottet ar lagre statsbidragsintdkter for maxtaxa.

Enheternas underskott om 7,6 mkr beror pé for hdga personalkostnader. Vikariekostnader pé 8,7 mkr samt
16neglidning &r tva forklaringar. Underskottet hor framst till varterminen och under hosten har verksamheten
arbetat med en plan for en ekonomi i balans. Aven dkade kostnader for lokaler och stid bidrar till forskolans
underskott, vilket bland annat beror pé att Sdteriets forskola hallts 6ppen under aret.

Pedagogisk omsorg l&dmnar ett 6verskott om 1,8 mkr pd grund av vakanser. Verksamheten har under de
senaste aren lamnat dverskott och kommer antagligen ldmna Gverskott d&ven under 2019. Inom kdpta och
sélda platser finns ett 6verskott om 3 mkr, vilket beror pa farre kdpta och fler salda platser dn planerat.

Jamfort med 2017 dkar intékterna med 2 mkr pa grund av dkade avgiftsintékter for forskola. Kostnaderna har
samtidigt 6kat med 6,6 mkr som en foljd av hogre personalkostnader och nybyggda forskolelokaler.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal Verksamhetsmal Analys av maluppfyllelse
En bra samverkan och ett gott bemétande ar en
forutsdttning for att vardnadshavare ska uppleva trivsel
Verksamheten gor verdnadshavama och“trygghet 1”samarbetetomednverksamheten. Enhetema
. . behover dock dven detta ar se dver formerna for
delaktiga i det systematiska . . o .
Kvalitetsarbetet delaktighet. De enheter som har fatt ett lagt resultat i
’ brukarenkéten pa denna fraga har fort en dialog med
véardnadshavarna. Enkitreultatet dr nagot béttre i &r inom
Alla barn bem6ts med respekt omrédet inflytande och delaktighet.
utifran deras utveckling och
behov. Verksamheten planeras pa ett sétt sd att det formas utifran
barns tankar och intressen. Majoriteten av kommunens
. . forskolor dr organiserade i dldersindelade avdelningar
Barnens behov och intressen ar oo ) . . . .
. ) . (istéllet for 1-5-arsavdelningar) for att battre kunna
utgangspunkt for planeringen av I . . 7 e
verksamheten planera for undervisningen i forskolan. Kommugens
’ verksamheter har startat ett utvecklingsarbete kring
relationell pedagogik. Det dr ett utvecklingsomrade som
vi satsar pa under kommande tredrsperiod.
. . Enheterna har ett systematiskt kvalitetsarbete och arbetar
Den pedagogiska dokumentationen - Lo .
« . aktivt med dokumentation i planeringen av
utgdr underlag for analys av . . .
. undervisningen. Mallen for kvalitetsrapporten har
verksamheten och det enskilda 1 . . . N .
. fortydligats med mer inriktning pa analys, vilket har
barnets utveckling och e o . .
lirandeprocesser forbattrat resultatet pa rapporterna. En kvalitetsdialog har
’ genomforts med forskolecheferna under hosten 2018.
Alla barn uppmérksammas och Forskolechefer och forskoleteamet genomfor
far pedagogiskt och socialt stod orienteringssamtal, i syfte att sékerstélla goda
sa fort behovet uppticks. pedagogiska larmiljoer som framjar kunskap och
Forskoleteamet samverkar med alla utveckling for alla barn, men med sérskilt fokus pa barn i
forskolechefer for att 6ka I behov av sérskilt stod. Ett utvecklingsarbete har startat for
enheternas kompetens om barns att utveckla arbetssittet i form av barnhilsoteam. En
utveckling och behov. forskola har startat detta under ett lasér for att se hur
arbetssittet och samverkan kan utvecklas. Malet &r att
arbeta pa generell niva och inte med stort individfokus for
basta mojliga resultat.
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Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

Alla barn som har sidrskilda
behov for sin sprékliga
utveckling far modersmalsstod.

Den pedagogiska ldrmiljon ar
interkulturell och sékerstéller alla
barns sprakutveckling. Enheterna
utvecklar sitt arbete med
modersmélsstod.

Enheterna har ett sprakutvecklande arbetssitt, oavsett
sprék, och arbetar aktivt med olika typer av sprakstod och
litteratur. Olika kulturer ses som en tillgdng. Arbetet med
modersmal inom centrum for flersprékigt larande (UFF)
ar under uppbyggnad. Under 2018 har vi kopt in
sprékviskor som dr till hjélp ute i verksamheterna och
beslutat att kopa in litteratur pa bamens sprak i syfte att
underlétta sprakutveckling och att skapa forutséttningar
for barnen att dven erdvra det svenska spréket.

De kommunala forskolorna och
grundskolorna samt
fritidshemmen héller hog
kvalitet och ar
konkurrenskraftiga.

Alla enheter har ett tydligt
systematiskt kvalitetsarbete.

Alla enheter har ett systematiskt kvalitetsarbete vil
forankrat i alla led. En kartldggning av alla enheters
systematik har genomforts och vi kan se att analysarbetet
ar ett omrade som vi behover utveckla inom
verksamheten.

En god arbetsmiljo for pedagogerna gynnar mojligheten
till ett gott utvecklingsarbete. Under 2018 har
verksamheten fokuserat pa att folja upp pedagogernas
arbetsmiljo och verksamhetschef har triaffat alla enhetsrad
i forskolor och familjedaghem. 2017 ars medarbetarenkét
visar ett nagot béttre resultat dn resultatet fran 2015.
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Grundskola

Verksamhetens uppdrag

Styrdokument for grundskola, forskoleklass, fritidshem och grundsérskola dr skollag, grundskoleférordning
och ldroplan (Lgr 11). For undervisningen i olika &mnen i grundskola och grundsérskola géller kursplaner.
Alla ovanstaende verksamheter omfattas ocksa av de kommunala politiska inriktningsmalen for
verksamheten. I Harryda kommun finns totalt 17 skolor. De storre skolorna &r uppdelade i tva-tre skolenheter
med en rektor for varje enhet.

De skolor som har elever fran forskoleklass till arskurs 6 ansvarar ocksa for skolbarnsomsorg.
Skolbarnsomsorgen organiseras som fritidshem dér barnen &r inskrivna och betalar avgift, upp till skolar 3.
Fran skolér 4 till skolér 6 erbjuds plats i en 6ppen verksamhet, fritidsklubb, dir barnen deltar nér de sa
onskar. Fritidsklubbar finns pé varje skola for elever i aldrarna 10-12 &r.

Utbildningen i grundsirskolan ska ge elever med en utvecklingsstorning en utbildning som &r anpassad till
varje elevs forutsattningar och som sa langt det dr mojligt motsvarar den som ges i grundskolan.
Utbildningen ska ligga till grund for fortsatt utbildning och i 6vrigt sa langt det &r md&;jligt motsvara vad som
anges for grundskolan. Elever 6ver 12 ér kan fé tillsyn pa fritidshem enligt LSS (korttidstillsyn).

Sammanfattning av maluppfyllelse

Grundskolan visar en god méluppfyllelse, samtliga mal &r delvis eller helt uppfyllda. Denna maluppfyllelse
kan till viss del forvéntas da eleverna har goda forutséttningar i Harryda kommun. Bade behdrigheten till
gymnasieskolan och meritvirdena i arskurs nio &r hdga. Tidiga och riktade insatser for elever som saknar
maluppfyllelse i engelska, svenska och matematik paverkar direkt gymnasiebehorigheten positivt. En positiv
trend &r att andelen elever som saknar gymnasiebehdrighet har minskat tre ar i rad.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall
2018 2018 2017
Invénare i kommunen, 6-15 ar 5958 5988 5794
- varav 6 ar 608 619 580
- varav 7-11 4r, tidigaredel 3154 3179 3119
- varav 12-15 ar, senaredel 2196 2190 2095
Nettokostnad i tkr/inv (6-15 ar) 94 98 95
Fritidshem
Antal elever i fritidshem, kommunal regi 2 145 2145 2 166
- varav sélda platser 34 33 32
Kopta platser 212 245 233
Inskrivna elever per &rsarbetare i fritidshem* 20 - 19
Forskoleklass
Antal elever i forskoleklass, kommunal regi 556 550 580
- varav sélda platser 8 9 9
Kopta platser 53 57 52
Grundskola
Antal elever i kommunal regi 4667 4 646 4434
14(29)
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Plan Utfall Utfall

2018 2018 2017
- varav sélda platser 73 78 87
Kopta platser 637 670 679
Antal elever per larare (arsarbetare)* 12,5 - 13,7
Grundsiirskola
Antal elever i grundsérskola 38 39 37
Antal elever med fritids/LSS 29 30 25
Antal individintegrerade elever 8 5 7

*Bade kommunal och fristaende verksamhet

Ekonomi
Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Grundskola, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 67712 44 706 23 005 63 737 50 286
Kostnad 654675 627 341 -27334 | 616467 656300
Netto 586 963 582 635 -4328 | 552730 606 014

Grundskoleverksamheten visar totalt ett underskott om 4,3 mkr, vilket beror pa ca 30 fler elever i kopt regi
an budgeterat, underskott hos de kommunala grundskoleenheterna samt 6kade kostnader for skolskjuts. I
posten for kopta platser ingar dven kopta specialskoleplatser som ar kostsamma per plats och svara att
budgetera for. Okade kostnader for skolskjuts om 1,6 mkr beror frimst pa en ny upphandling med hogre
priser dn tidigare avtal.

Grundskoleenheternas underskott beror till storsta del pé att nagra grundskoleenheter har for hoga
personalkostnader, vilket ofta beror pa riktade stodinsatser som enheterna inte har budgeterat for. Aven
16neglidning &r en orsak till underskotten. Enheternas samlade underskott motsvarar 3,8 mkr, och dé &r ett
nytt statsbidrag for likvérdig skola inrdknat. Infor 2018 utdkades budgeten genom det sé kallade
grundskolepaketet, vilket gav rektorerna storre mojligheter att genomfora olika typer av insatser for att 6ka
elevers larande och utveckling. Infér 2018 utdkades dven budgeten for socioekonomisk resurs och
fritidshemmen inkluderades i den socioekonomiska resursférdelningen. For ndgra skolor innebar detta stora
forédndringar av budget fran foregéende ar. For att komma i balans pé alla skolenheter har ett nytt
resursplaneringsverktyg testats under 2018 med goda resultat. Under 2019 infors systemet pa ovriga
grundskoleenheter.

Pé grundskolans centrala ansvar finns overskott till foljd av farre elever i kommunal regi &n budgeterat.
Vakanser och fordrdjd rekrytering av personal inom elevhilsa och enhetsledning samt légre kostnader for
kapitaltjénst bidrar ocksa till 6verskottet. Grundsérskolan visar ett Gverskott, vilket beror pé vakanser under
varterminen, men dven pa att sdrskoleverksamheten har en samordnad organisation.

Jamfort med bokslut 2017 har kostnaderna stigit med drygt 38 mkr vilket beror pa elevokning i kommunal
och fristdende regi. 90 % av kostnadsdkningen bestar av personalkostnader i form av nyanstéllningar,
16nedkningar och inhyrd personal. Resterande kostnadsokning beror pé skolskjuts, kopta platser samt
lokalkostnader for Backaskolan och hyrda paviljonger. Aven intiikterna har dkat jimfort med 2017, med

4 mkr vilket beror pa 6kade statsbidrag.
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Maluppfyllelse

Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av méaluppfyllelse

De kommunala forskolorna och
grundskolorna samt
fritidshemmen héller hog
kvalitet och ar
konkurrenskraftiga.

Alla enheter har ett tydligt
systematiskt kvalitetsarbete.

I enheternas systematiska kvalitetsarbete foljs elevernas
méluppfyllelse upp kontinuerligt. Enheterna sétter
prioriterade mal for att ge eleverna kade mdjligheter att
né langre i sitt larande och sin utveckling. Analys av
resultaten gors bade pd kommunniva och pa enhetsniva
for att ge eleverna mojligheter till 6kad kunskap.

Elevernas maluppfyllelse pa nationella prov &r fortsatt
hog i kommunal grundskola men varierar mycket mellan
skolorna. Utifran de forutsittningar som finns i
kommunen skulle resultaten kunna vara hogre i de tidiga
arskurserna for att nd en sa god kunskapsutveckling som
mojligt for eleverna.

Alla som lamnar grundskolan
har minst godkénda betyg for
fortsatta studier pa
gymnasieniva.

Undervisningen vilar pa
vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet.

Med de goda forutséttningar som rdder i kommunen och
stor andel behorig och legitimerad personal, kan en hog
behorighet till gymnasiet forvintas. Verksamheten har
blivit béttre pa att stotta de elever som saknar fullsténdiga
betyg och som oftast har en skolsituation ddr manga
kompetenser och verksamheter behver samverka for att
ge de ritta forutséttningarna. Det finns en grupp elever
som saknar betyg i matematik, engelska eller svenska som
behover ytterligare stod for att nd gymnasiebehdrighet.
Denna grupp minskar for varje ar vilket gynnar
gymnasiebehorigheten. Nyanldnda elever ingar i
statistiken sedan 2017.

Elever med sérskilda behov har
goda mojligheter att utvecklas.

Stimulans och stod utformas inom
ordinarie verksamhet med
anpassning efter elevens
forutsattningar och formégor.

Skolans uppdrag ér att ge alla elever optimala mojligheter
att utvecklas utifran sina forutséttningar. Det
genomsnittliga meritvérdet &r fortsatt hogt, och okar nigot
fran 2017 for bade pojkar och flickor. Pojkarna dkar sina
meritvarden avsevért under 2018 vilket minskar glappet
mellan pojkar och flickors meritvarden. Grundskolans
kompensatoriska uppdrag innebér att alla elever ska f&
stod for att na de lagsta kunskapskraven. Varje enhet
madste i sitt systematiska kvalitetsarbete analysera vilka
insatser man behover fokusera pa for att 6ka andelen
elever med betyg i alla &mnen.

Fritidshemmets verksamhet har en
hog kvalitet.

Sedan 2017 pagér ett utvecklingsarbete inom
fritidshemmen for att 6ka kvaliteten i verksamheten
genom gemensam och enskild kompetensutveckling
utifran nya styrdokument. Mélet ar att detta ska oka
kvaliteten i verksamheten och ddrmed ocksa
behorighetsgraden.

Alla elever har kunskap och
erfarenhet av sambandet mellan
de tre
hallbarhetsdimensionerna:
ekologi, ekonomi och social
vélfard.

Genom dmnesovergripande
undervisning utmanas och
stimuleras eleven inom hallbar
utveckling.

Omradet finns beskrivet i Lgr 11 och dr idag en del av den
ordinarie undervisningen utifran forstaelsen av
héllbarhetens tre perspektiv - ekologiskt, socialt och
ekonomiskt.

Alla elever erbjuds ett rikt och
varierat kulturliv inom ramen
for skolan och en kulturskola
som dr Oppen for alla.

Alla elever deltar och &r
medskapande av kultur i skolan.

Under 2018 har grundskola inte lyckats fé alla elever att
delta i kulturupplevelser inom ramen for Skapande skola
och kommunala kulturresurser. Anledningen &r avsaknad
av statligt stod frdn Skapande skola under ht 18.
Sérskilda riktade resurser for resor till olika
kulturupplevelser for grundskolans elever har istéllet
mojliggjort en stor variation pé kulturbesok i enheternas
egna regi.
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Gymnasium

Verksamhetens uppdrag

Styrdokument for gymnasiet ar skollagen, gymnasieforordningen och léroplan 2011 (Gy 11) samt
kommunala inriktningsmal och verksamhetsmal. Kommunen ansvarar enligt skollagen for att erbjuda alla
ungdomar i gymnasiealdern hela det utbud av nationella program och inriktningar som den svenska
gymnasieskolan omfattar, oavsett om dessa erbjuds i egen regi eller inte. Till detta kommer en rad
utbildningar med av regeringen bestédmt riksintag, samt det samverkansavtal kommunen tecknat inom GR
(Goteborgsregionens kommunalforbund). Hulebidcksgymnasiet erbjuder foljande gymnasieprogram:

Yrkesforberedande program: Handel- och administrationsprogrammet, Fordon- och transportprogrammet,
El- och energiprogrammet och Barn- och fritidsprogrammet.

Hogskoleforberedande program: Naturvetenskapsprogrammet, Samhéllsvetenskapsprogrammet,
Teknikprogrammet, Estetiska programmet och Ekonomiprogrammet.

Vi har dven kvar elever i gymnasiesédrskolan pa programmet administration, handel och varuhantering. Vi
erbjuder dock inga nya utbildningsplatser inom gymnasiesérskolan for tillféllet. For de elever som inte &r
behoriga till gymnasiet erbjuds introduktionsprogrammen: individuellt alternativ, preparandutbildning,
programinriktat individuellt val, sprakintroduktion och individbaserad yrkesintroduktion.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Gymnasiet bedomer alla mal som uppfyllda eller delvis uppfyllda. Hulebdacksgymnasiet dr fortsatt populért
och soktrycket till skolan &r hogt. 60 % av eleverna som gér pa Hulebiacksgymnasiet dr folkbokforda i andra
kommuner. Andelen som tar examen inom tre och fyra ar, de individuella programmen inkluderade, &r i
forhallande till rikets resultat bland de 25 % baista resultaten i landet.

Skolans ledord 4r "Var den du dr - Bli vad du vill". Dessa ledord genomsyrar verksamheten och ér en
bidragande faktor till att eleverna kédnner att de &r trygga, kan nd kunskapskraven samt fa den hjélp de
behdover.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall
2018 2018 2017
Antal elever pd Hulebicksgymnasiet 1740 1716 1789
Antal ungdomar i gymnasieverksamhet, Harryda kommun 1406 1414 1412

Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Gymnasium, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 110864 102538 8326 | 116597 102538
Kostnad 264727 248813 -15914 | 257899 246311
Netto 153863 146275 <7588 | 141302 143773

Gymnasieverksamheten totalt, Hulebdcksgymnasiet inklusive kopta och salda platser, visar en negativ
budgetavvikelse om 7,6 mkr. Underskottet aterfinns inom kdp och forséljning med en avvikelse om 8,2 mkr,
varav ca 1 mkr &r direkt hianforligt till att gymnasieverksamheten har haft fler elever &n budgeterat for.
Hulebicksgymnasiet tillsammans med gymnasiesdrskolan visar ett 6verskott om 0,6 mkr.
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De kopta platserna har okat i antal till f6ljd av fler ungdomar i gymnasieélder, en minskning av klasstorleken
pa Hulebdcksgymnasiet samt ett 6kat antal kdpta platser for elever med sérskilda behov. Infor 2018
minskades dessutom budgeten med 4 mkr for kopta platser pa grund av tidigare ars overskott. Dértill 6kade
snittpriset inom GR markant. Utover detta blev den totala interkommunala erséttningen for salda platser
nagot ldgre dn budgeterat, eftersom farre elever valde de dyrare programmen till forman for de billigare
programmen.

Pa Hulebacksgymnasiet véintades antalet elever som ldser pé sprakintroduktion vara 46 st men blev istéllet 16
st, vilket genererade en minskad intékt om 2,5 mkr. Kostnaden for maltid och IT har 6kat med 0,4 mkr
vardera. Under aret har ocksé atgéarder for trygghet och sikerhet, s som anstéllning av socialpedagog,
personskydd for rektor och reparationer efter skadegorelse, vidtagits till en kostnad av totalt 0,9 mkr. Trots
detta visar Hulebiacksgymnasiet tillsammans med gymnasiesérskolan en positiv avvikelse.

Jamfort med 2017 &r intdkterna 5,7 mkr ldgre och kostnaderna 6,8 mkr hogre. Intaktsminskningen forklaras
till viss del av farre sélda platser och lagre statsbidragsintékter for asylsokande elever men framforallt av en
ny riktlinje inom GR géllande skolskjutsar. Kostnadsokningen forklaras i sin helhet av hogre kostnader for
kopta platser, vilket bade beror pa hogre snittkostnad per kdpt plats och att det kopts ett trettiotal fler platser
an budgeterat.

Gymnasiet utreder mojligheten att framdver skapa fler utbildningsplatser 1 egen regi, ocksa for elever med
utvecklingsstdrning och elever inom autismspektrat. Arbetet kriaver en avvéigning mellan att fortsétta kopa
platser eller utfora det i egen regi. Om det genomfors i egen regi kriaver detta lokaler, da
Hulebédcksgymnasiets lokalyta i dagslaget dr fullt utnyttjad.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal Verksamhetsmal Analys av méaluppfyllelse

Gymnasieskolan i Harryda praglas av mangfald och ett
stort utbud av program och inriktningar for att tillgodose
de ménga olika dnskemal om utbildningsalternativ som
ungdomar har, men ocksa av att vara en skola for alla, en
spannande métesplats dér kunskap och larande utvecklas i

Elever pa Hulebacksgymnasiet ska samklang med olika elevgrupper. Gymnasieverksamheten
ha ett stort utbud av program, erbjuder i dagsldget foljande spridning: fyra

inriktningar och kurser att vilja yrkestorberedande program, fem hogskoleforberedande
mellan for att utmanas och né sina program, introduktionsprogrammen, IM, for elever som
personliga mal. inte dr behoriga samt gymnasiesarskolan. Nar det géller

inriktningar varierar det efter elevernas intressen, men i
dagsléget finns totalt 24 inriktningar. D4 vi inte langre
erbjuder nagra nya utbildningsplatser pa var

Alla har méjlighet att utveckla gymnasiesirskola har utbildningsutbudet minskat i
sig och sina intressen och ges jamforelse med tidigare &r.

stod for sitt ldrande i former

som passar dem bist. Eleverna pa Hulebicksgymnasiet uttrycker att lararna

hjélper dem i skolarbetet nir de behover det samt att de
forklarar vad eleven ska gora pa ett sitt sa att eleven
upplever att de forstar skolarbetet. Undervisningen
anpassas efter elevernas behov pa organisations-, grupp-

Undervisningens innehall och och individniva. Léararna arbetar i stor utstrackning
utformning pa Hulebacksgymnasiet I formativt i sin undervisning och med kontinuerliga
anpassas efter elevens uppfoljningar pa bade klass- och individniva. Varje
forutsattningar och behov. program har ett elevhélsoteam som arbetar néra

arbetslagen och eleven vid behov. Specialpedagogerna har
ett centralt ansvar for att kartligga elevers behov av stéd
och eleverna genomgar tester i lis- och skrivinlarning for
att skolan tidigt ska ha mojlighet att sdtta in atgarder vid
behov.

Eleverna trivs pa Hulebdcksgymnasiet och de kanner sig
trygga. Skolan arbetar malmedvetet med bemdétande,
positiv stimning och for att den sociala samhorigheten
och respekten for varandra ska vara levande i vardagen.
Vid den fysiska arbetsmiljéronden medverkar
elevskyddsombud och p& Hulerddet behandlas fragor som
ror arbetsmiljon. Biblioteket, ”0ppna klassrum” och andra

Varje lasar ska priglas av en god
fysisk och psykosocial arbetsmiljo
for eleverna pa
Hulebécksgymnasiet.

Alla har en trygg och god
skolmiljé och ér vél forberedda
for fortsatta studier eller arbete.
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Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

”pluggytor” i korridorer anvénds flitigt. Eleverna &r ndjda
med sin skola som helhet men alla upplever inte att de har
studiero pa lektionerna. Rektorerna arbetar via
elevhilsoplaner och arbetslagsméoten med att komma till
ritta med studieron och varje arbetslag ansvarar for att
redovisa dtgérder pa grupp- och individniva.

Elever som studerar pa
Hulebécksgymnasiet ska inom fyra
ar nd gymnasieexamen eller
gymnasiesérskoleexamen.

Avgangseleverna fran nationella program uppnar i hog
grad sin gymnasieexamen i jimforelse med resultat i riket.
Pa de hogskoleforberedande programmen uppnéadde
94,2% sin examen och motsvarande siffra pa de
yrkestorberedande programmen var 89,2%. Resultatet dr
bittre &n tidigare ar, sarskilt pa de yrkesforberedande
programmen. I de fall gymnasieexamen uteblir har eleven
varit foremél for insatser frdn elevhilsan men trots detta
inte lyckats nd gymnasieexamen. I de flesta av fallen
beror detta av ndgon form av psykosocial problematik.
Hulebicksgymnasiet behover bli béttre pa att arbeta
fraimjande och forebyggande for att motverka att eleverna
misslyckas med sin gymnasieexamen. Skolan har tillsatt
en enhetschef for elevhélsan for att tillsammans med
rektor driva arbetet.

Kommunen tar det
6vergripande ansvaret for alla
kommunens ungdomars
skolresultat oavsett
gymnasieskola.

Elever folkbokforda i Harryda
kommun fullf6ljer sin
gymnasieutbildning.

77,3% av elever folkbokforda i Harryda kommun uppnér
sin gymnasieexamen inom 4 ér. I férhallande till siffror
for riket placerar sig Harryda kommun inom de 25% bista
resultaten. Resultatet dr dven bittre &n tidigare ar da
motsvarande siffra var 75,2%. Da eleverna har mojlighet
att soka en utbildning inom GR ér det svért for Harryda
kommun att paverka resultaten. Kommunen arbetar dock
aktivt med att bevilja stod for sarskilda stodatgérder i de
fall annan huvudman efterfragar resurser for att eleven ska
kunna né sin gymnasieexamen. Elever erbjuds &ven i
sdrskilda fall mojlighet till specialutformade studievigar i
samverkan med andra kommuner utanfor GR. Kommunen
foljer upp resultaten for att ta reda pa vilka atgiarder som
gav gynnsamma resultat.
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Vuxenutbildning

Verksamhetens uppdrag

Vuxenutbildningens overgripande uppdrag ar att formedla kunskaper och stodja elever och studerande sa att
de kan arbeta och verka i samhéllet eller fortsétta studera under hela sin yrkesverksamma tid. Medborgarna
ska ha mojlighet att skola om sig med hjilp av gymnasial vuxenutbildning, bade teoretiska och praktiska
kurser. Rittigheten giller &ven behorighetsgivande kurser for hogskolestudier samt for vissa
yrkeshogskoleutbildningar.

Uppdraget &r att mota kommuninvénarnas och dvriga sokandes behov av studie- och yrkesvégledning och
utbildning pa olika nivéer. Verksamhetens malgrupp ar heterogen och eleverna/de studerande ar individer
med mycket olika bakgrund och varierande alder (fran 20 &r och uppat). Verksamheten ska alltid moéta varje
elev/studerande utifran hens behov och forutsittningar.

Skollagen reglerar de skolformer som finns fér den kommunala vuxenutbildningen. Dessa é&r:
* Vuxenutbildning pa grundldggande och gymnasial niva samt utbildning i svenska for invandrare (SFI)
* Sédrskild utbildning for vuxna, sérvux

Vuxenutbildningen bedriver verksamhet inom samtliga dessa skolformer. Utover detta anordnas
yrkeshdgskoleutbildningar och uppdragsutbildningar. Yrkeshdgskolan regleras av Lag om Yrkeshogskolan.
Kommunen ingér dven i ett samverkansavtal med Goteborgsregionen géllande vuxenutbildning
(yrkesvuxutbildningar, yrkesvuxutbildningar med sprakstod samt lérlingsutbildning). Dessa utbildningar
regleras av forordning om statsbidrag for yrkesinriktad vuxenutbildning och fokus for utbildningarna &r
arbetsmarknadens behov av arbetskraft.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Verksamheten har en god maluppfyllelse for aret. Det 4r manga elever som har studerat pa en eller flera
nivéer i utbildningssystemet, vilket ligger i linje med verksamhetens mal. Vidare ser verksamheten att ménga
elever inom SFI fortsatter i andra skolformer. Den goda arbetsmarknaden i regionen mérks for elevantal bade
pa yrkesutbildningar p& gymnasial niva och pa yrkeshogskolenivd. Rekrytering av elever har blivit en ny
utmaning for verksamheten. Daremot ser verksamheten en rejél 6kning p& ansdkningar till de
yrkesutbildningar med sprakstdd som anordnas inom GR Vux-samarbetet.

Verksamheten har inte genomfort nadgra uppdragsutbildningar under 2018, varfor ett mal ej anses vara
uppfyllt. Planerad start pa uppdraget blir istéllet februari 2019.

Informationsmatt

Plan Utfall Utfall

2018 2018 2017
Antal studerande, individer 1100 1339 867
Antal heltidsplatser gymnasial utbildning 200 182 166
Antal deltagare SFI, individer 200 334 244
Antal deltagare Gruv, individer 80 182 87
Antal deltagare inom GR, individer 40 80 53
Studerande i annan kommun 50 47 75
Antal deltagare inom YH 300 320 391
Antal deltagare inom uppdragsutbildning 40 0 46
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Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Vuxenutbildning, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intékt 18 929 16 380 2549 17 485 16 380
Kostnad 39618 39 566 -52 36 736 39 151
Netto 20 689 23 186 2497 19 251 22771

Vuxenutbildningen redovisar ett dverskott om 2,5 mkr déar yrkeshogskolan (YH) visar ett underskott om
1,6 mkr och dvrig vuxenutbildning ett 6verskott om 4,1 mkr. Verksamhetens mdjlighet till omférdelning av
resurser inom de olika skolformerna gor att verksamheten &r flexibel och har kort omstéllningstid.

Yrkeshogskolans underskott forklaras av farre startade utbildningar och ocksa ett lagre antal elever dn
klassernas maxtak, vilket medfor lidgre intékter. Verksamheten planerade for tvé starter av
yrkeshogskoleutbildningar med uppstarts-, annonserings- och rekryteringskostnader dar det sedan inte var
mojligt att fylla klasserna, vilket resulterade i att utbildningarna inte startade.

Vuxenutbildningens dverskott beror framforallt p& hogre intédkter 4n budgeterat. Dels erholls ett bidrag fran
specialpedagogiska skolmyndigheten och dels har intékterna for SFI 6kat, da elevantalet inom
etableringsprogrammet varit fortsatt hogt under hela 2018. I och med att kommuntalen gillande mottagande
har minskat tror verksamheten pa en minskning inom SFI under 2019.

Jamfort med 2017 har intékterna 6kat med 1,4 mkr beroende pa ovan ndmnda bidrag. Kostnaderna har dkat
med 2,9 mkr, vilket férklaras av en utokning av SFI samt att en ny utbildning inom yrkesvux med inriktning
mot fordon och fokus pé sprakstéd har startat upp under 2018.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal Verksamhetsmal Analys av maluppfyllelse

Vuxenutbildningen bestér av grundldggande
vuxenutbildning (inkl SFI), sédrvux och gymnasial
vuxenutbildning samt yrkesvux till regionens invanare
inom samarbetet med GR. Genomstrémningen och antal
elever har under 2018 varit mycket god. Det &r manga

Vuxenutbildningen ska erbjuda elever i verksamheten och det dr ocksd goda resultat med
utbildning till kommuninvénarna godkinda betyg. Resultatet for den gymnasiala delen star
och dvriga behoriga sokande inom I sig stabilt som tidigare med goda resultat dven nationellt.
skilda utbildningsomraden och Skolformen grundldggande vuxenutbildning har fétt ett

utbildningsnivaer. okat tryck pa sig da det dr manga elever som gar frén SFI

och vidare till grundldggande svenska. Resultaten visar att
overgangen fungerar vil och eleverna gar vidare i
utbildningssystemet med fortsatta godkinda betyg. Aven
SFI har ett mirkbart hogre resultat dd manga elever &r pa

Alla har moﬂlghet att genom Vag genom Systemet.
studier gora nya yrkesval och
forstirka sin kompetens. Andelen elever som efter avslutad yrkesutbildning for

vuxna har gatt vidare till arbete eller andra studier ar
fortsatt hog. Detta medfor att kommunmedborgarna i
mycket hog utstrickning far arbete eller gér vidare i
studier, vilket dr malet for verksamheten. Resultatet blir
detsamma for yrkesutbildningarna med sprakstod.

Vuxenutbildningen ska erbjuda Vuxenutbildningen har tillsammans med GR Vux och
utbildning som har betydelse for I Hulebécksgymnasiet startat och genomfort en
individens framtid. fordonsutbildning med sprakstod. Under hosten 2018 har

studievégledningen varit pa turné i samtliga kommundelar
i kommunen for att nd nya malgrupper. Vidare visar
elevenkdten fran Vuxenutbildningen att en fortsatt hog
andel av eleverna, som studerar i kommunen, anser att
utbildningen har stor eller viss betydelse for individens
framtid.
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Inriktningsmal Verksamhetsmal Analys av maluppfyllelse

Varje ar ansoker Yrkeshogskolan om att fa bedriva Yh-
utbildningar och i januari beviljas de nya Yh-
utbildningarna for 2019. Under aret har verksamheten haft
igang sex utbildningar inom skolformen. Tva utbildningar
som beviljats, Digital affarsutvecklare och Komplex
forsaljning har erbjudits men tyvérr inte kunnat starta pa
I grund av for lagt soktryck. Trenden ér fortsatt att den
goda arbetsmarknaden ger farre sokande till varje
utbildningsplats. Ny marknadsféringsplan och ett arbete
for att se over skolformens utbud har genomfors under
hosten 2018 for att locka fler elever till verksamheten.

Yrkeshogskolan (YH) ansoker om
och genomfor
Yrkeshogskoleutbildningar.

Yrkeshogskolan erbjuder 12019 ars ansokningsomgang med beslut i januari 2019
utbildningar i samverkan med har verksamheten skickat in sju ansékningar till
arbetsmarknaden. Myndigheten for yrkeshogskolan.

Verksamheten har under aret haft fokus pa att rekrytera
elever och fylla de beviljade utbildningarna med
studerande. Detta ér en forutsittning for att kunna driva
utbildningarna och fa en ekonomi i detta. Nagra

Yrkeshogskolan samverkar med uppdragsutbildningar har under éret inte genomforts, till
arbetsmarknaden for att erbjuda 1 viss del pa grund av fokuset att fa igng befintliga
uppdragsutbildning. utbildningar, men ocksa da det varit vakans pa personal,

bade inom ledning och pa pedagoger inom de omraden
som verksamheten normalt sett bedriver
uppdragsutbildning. Till 2019 ar en uppdragsutbildning
inom validering planerad for kommunens omsorspersonal.
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Kultur

Verksamhetens uppdrag

Kulturverksamheten ska verka for det demokratiska samhéllets utveckling genom att bidra till
kunskapsférmedling och fri &siktsbildning. Verksamheten ska frédmja kulturens stéllning i kommunen och
intresset for bildning, upplysning och kulturell verksamhet i 6vrigt. Verksamheten bidrar genom ett brett och
professionellt kulturutbud till en god livskvalitet for medborgarna.

Verksamheten ska vara vil kind och tillgéinglig sé att alla medborgare erbjuds goda mdjligheter att delta.
Kulturen ska vara en sjélvklar och tydlig del av samhillsbygget och préglas av ett innehéll som utifran en
demokratisk vardegrund fokuserar pa fragor om 6ppenhet, tolerans och om allas lika vérde.

Kulturskolan ska skapa forutséttningar for att ge alla barn och unga rétt till kulturella upplevelser och
konstnérligt utdovande. Kulturskolan ger barn och unga moéjligheter att véixa genom konst och kultur.
Kulturskolan omfattar kursverksamhet for dldrarna 5-20 ar och samverkar med grund- och gymnasieskolan
samt deltar i regionala och internationella samarbeten.

Kulturhusen och biblioteken é&r platser med rum for upplevelser, inspiration, skapande, lirande och méten. I
kulturhusen samsas bibliotek med ateljé, utstéllningsytor, dansgolv, plats for foreningsliv och scener.
Kulturhusen och biblioteken ska vara en synlig och sjédlvklar resurs och spela en central roll for ménniskors
kulturliv. De ska frémja allas mojlighet till kulturupplevelser och ge utrymme for var och en att utveckla sina
skapande formagor.

Den offentliga konsten dr en viktig del av kommunens identitet och i samhéllsbygget. Verksamhetens arbete
med den offentliga konsten sker i bred samverkan med andra sektorer i kommunen och i dialog med
medborgarna.

Den lagstiftning som &r sérskilt inriktad mot verksamheten &r Bibliotekslagen.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Kulturverksamheten uppvisar en hog maluppfyllelse dér alla mal ar uppfyllda. Besokstalen till utstéllningar
och program ér mycket tillfredsstéllande liksom bibliotekens utléning. Kulturskolans verksamhet fortsétter
att utvecklas mot 6kad tillgénglighet och mangfald. Ocksa i arbetet med den offentliga konsten har 6kad
tillgdnglighet varit i fokus.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall
2018 2018 2017
Antal kursplatser i Kulturskolans terminskurser 1650 1726 1626
Antal utlan biblioteken 400 000 380 000 400 536
Antal besok Kulturhuset 500 000 496 690 439 003

Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Kultur, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intakt 7310 4520 2790 6394 4520
Kostnad 51748 49 382 -2 366 49 479 48229
Netto 44 437 44 862 425 43 084 43709
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Kultur visar ett verskott om 0,4 mkr, vilket till storsta del beror pa 6kade intékter men ocksa till viss del pa

tjanstledigheter.

Under éret har Kulturskolan erhallit bidrag fran Kulturradet for att forbattra mojligheten for barn och
ungdomar att delta i kulturskolans verksamhet. Kulturhusen har ocksa erhallit arrangdrsstod fran regionen.
Tack vare ett uppskattat programutbud och slutsélda forestédllningar har ocksa intékterna for intrddesavgifter

Okat under éaret.

Jamfort med 2017 har intékterna 6kat med 0,9 mkr vilket forklaras av ovan ndmnda bidrag. Kostnaderna har
okat med 2,3 mkr vilket beror pa hogre personalkostnader till foljd av Ionerevision samt en utdkning av
verksamheten med anledning av bidragen.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

Alla har mojlighet att utéva och
ta del av kulturverksambhet.

Aktiviteter, program och
utstéllningar ska vara av god
kvalitet och motsvara det
efterfrigade, men ocksa erbjuda det
ovintade.

Aktiviteter och kulturupplevelser varierar stort, fran
forfattarbesok 1 klassrum till utsélda forestéllningar i stora
salen i Mélnlycke. Kulturhuset i Landvetter profilerar sig
med bl.a. foto och fotoutsillningar och 6ppen ateljé.
Verksamheten lagger stort fokus pé aktiviteter for barn
och unga med ambitionen att erbjuda meningsfulla och
kreativa fritidssysselsdttningar. Under aret har
tillgéinglighetsfragan belysts sérskilt, bl.a. genom
fardigstéllandet av en handlingsplan, genom en rad
aktiviteter med HBTQ-fokus och genom att en ny
hemisda for kulturverksamheten lanserats. Antal besokare
och aktiviteter okar bl.a. pa grund av forstirkning av
lovverksamheten och fler deltagarstyrda arrangemang.

Biblioteken bidrar till l4sglddje och
kunskapsutveckling, samt ar det
lilla samhéllets métesplats.

Oppettiderna under éret r oférédndrade jamfort med 2017.

Antalet medborgare som besoker biblioteken och lanar
ligger fortsatt hogt, andelen aktiva lantagare ar bland
landets hogsta. Sjélvbetjaning pa alla bibliotek frigor
personal for alltfler aktiviteter for att stéirka biblioteken
som motesplats for ett livslangt larande och for att skapa
laslust, framforallt f6r barn och unga. Merdppet okar
tillgéingligheten ytterligare. Biblioteken utvecklas och
forandras utifran omvérldens onskemal, krav och
forvantningar och ar en sjalvklar plats for samtal och for
eftertanke.

Maojlighet ges att ta del av
kommunens kulturarv.

Ny teknik anvénds for att
tillgéingliggora kulturarvet.

Kulturarvet 4r bade materiellt och immateriellt sésom
kulturmiljoer, traditioner, seder och bruk. Arbetet med att
digitalt tillgéngliggéra och presentera virdefulla
kulturmiljer har under éaret fokuserats pa att utveckla och
lansera en ny hemsida for kulturverksamheten.

Alla elever som onskar har
tillgdng till en platsien
kulturskola av hog kvalitet.

Kulturskolan kdnnetecknas av
kreativitet och lustfyllt ldrande samt
fortsatter fornya pedagogiken sa att
alla barn som vill far plats.

Kulturskolan har under aret fortsatt att utveckla
organisation och arbetssétt for att oka tillgangligheten och
for att kunna méta alla barn. Amnesévergripande
samarbeten genomfors liksom insatser for att oka
deltagarnas inflytande och delaktighet.

Intresset for att delta i kulturskolan okar. JAimfort med
foregaende ar har kon blivit langre samtidigt som fler
elever har mottagits.

Statsbidrag har anvénts for att ge ytterligare mojlighet att
skapa kulturella métesplatser for barn och unga och for att
bredda utbudet och dirmed na nya maélgrupper.
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Utveckling, fritid och flersprakighet
Verksamhetens uppdrag

Verksamheten bestod 2018 av tre enheter: Utvecklings- och stddenheten (USE), Fritid ungdom, och Centrum
for Flersprakigt larande (CFL). Bade USE och CFL stodjer och samverkar med for- och grundskola i syfte
att utveckla en hog och likvardig kvalitet. USE har i uppdrag att utifran behov erbjuda och organisera
handledning och professionsutveckling. Inom enheten finns specialistkompetens inom sévil elevhélsa i ett
brett perspektiv som verksamhetsutveckling med inriktning pé bl.a. digitalisering, hilsa och kommunikation.
Inom resurscentrerna Tellus och AterC finns ocksé ett sirskilt fokus pa kompetensutveckling for pedagoger
och elever inom matematik, teknik, naturvetenskap och hallbar utveckling.

CFL har i uppdrag att introducera, kartldgga och undervisa nyanlédnda barn, elever och familjer pa
mottagningsenheten Vélkomsten. I detta ingar dven att stodja ledare och pedagoger i arbetet med
mottagandet av nyanldanda. CFL erbjuder ocksa studichandledning och modersmal. Syftet ar att ge goda
forutsttningar for nyanlédnda barn och elever att klara sin skolgang.

Fritid ungdom arbetar frimjande och relationsskapande pé olika mdotesplatser for alla kommunens ungdomar
i aldersgruppen 12-20 ar. Enheten har ocksa ett kommundvergripande uppdrag att arbeta med ungas
inflytande i frdgor som ror deras vardag och framtid.

Arbetet inom UFF utgér fran den gemensamma helhetsidén - Rotter och Vingar. Malet &r trygga barn och
unga som lér och utvecklas sa langt som mdjligt utifrén sina forutséttningar.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Maluppfyllelsen dr god och ungdomar i Harryda kommun har tillgéng till atta trygga, inkluderande och
drogfria motesplatser med fritidsledare pa plats. Fritid ungdoms personal finns ocksa som stdd f6r ungdomar
pa sociala medier.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall
2018 2018 2017
Antal ungdomar 7-20 ar, Harryda kommun 7579 7589 7244
Antal métesplatser som Fritid ungdom ansvarar for eller stodjer 8 8 12

Ekonomi

Bokslut Budget  Avvikelse | Bokslut Budget
Utveckling, fritid och folkhilsa, tkr 2018 2018 2018 2017 2019
Intakt 4713 1535 3178 5282 2535
Kostnad 48416 44 854 -3 562 46 387 47222
Netto 43 704 43 319 -385 41 106 44 687

Utveckling, fritid och flersprakighet visar ett negativt resultat om 0,4 mkr. Inom verksamheten finns bade
over- och underskott. Overskott om ca 1,1 mkr aterfinns inom Ledning och Utvecklings- och stodenheten
och beror i huvudsak pa vakanser och tjanstledigheter samt statsbidrag och intékter for olika projekt.

Inom enheten Centrum for flersprakigt larande finns ett underskott om 1,3 mkr som till storsta del ér
hénforligt till studiehandledning. Fritid ungdoms underskott beror pé tillfélliga personalforstérkningar, bland
annat i samband med skjutningen i Mdlnlycke under hdsten och andra oroligheter.
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Jamfort med 2017 har intékterna minskat och kostnaderna dkat, vilket forklaras av légre statsbidrag samt
hogre 16nekostnader. Fran och med 2019 ingér Fritid ungdom i den nya verksamheten kultur och fritid.

Maluppfyllelse

Inriktningsmal

Verksamhetsmal

Analys av maluppfyllelse

Stodjer fritids- och
foreningsverksamhet med
mangfalds- och hélsoprofil.

Ungdomar har tillgang till trygga,
drogfria métesplatser.

Méluppfyllelsen dr god och ungdomar har haft tillgang till
atta trygga, drogfria motesplatser under aret. Efter
organisationsversynen av arbetet med ungdomar
flyttades de fore detta ungdomsarbetarna till
Socialtjansten med nytt uppdrag med fokus pa féltarbete.
Detta ledde till att de inte som tidigare kunde anvandas
som personalresurser pa Oppna skolorna. Onnerdds- och
Batsmansskolan har 6ver tid haft 1dgt besokarantal och
stangdes i samband med omorganisationen. Verksamheten
for ar 4-5 1 Siteriomréadet har legat pé is under aret, dd
motesplatsen behover ses 6ver och samverkan med skolan
utvecklas. Med ekonomiskt stod fran Socialstyrelsen, har
Fritid ungdom genomfort ett omfattande program med ett
stort utbud av aktiviteter, bl a integrerande lager och
utflykter under alla lov.

26(29)

Page 59 of 63



Indikatorer

2 . Plan Utfall Utfall Utfall
Verksamhetsmél Indikator 2018 2018 2017 2016
Forskolan ska vara rolig, trygg och larorik for 95
Verksamheten gor vardnadshavarna alla bam, %.
delaktiga i det systematiska kvalitetsarbetet. Forildrar ska kunna vara med och paverka 70
arbetet i forskolan, %.
Barnens behov och intressen ér utgangspunkt | Barnen har mojlighet att ha inflytande pa 70
for planeringen av verksamheten. verksamhetens innehall, %.
Den pedagogiska dokumentationen utgdr Afldel arsarbetare ; forskola med pedagogisk 50 44
underlag for analys av verksamheten och det hogskoleexamen, %.
ePSkllda bamnets utveckling och Barnen ska kénna glddje av att ldra sig och 85
larandeprocesser. kénna att de behovs i gruppen, %.
Forskoleteamet samverkar med alla Andel genomforda orienteringssamtal, %. 100
forskolechefer for att 6ka enheternas
kompetens om barns utveckling och behov.
Den pedagogiska larmiljon ar interkulturell Barnen har mojlighet att utveckla spraket, %. 80
och sékerstiller alla barns sprakutveckling.
Enheterna utvecklar sitt arbete med
modersmélsstod.
Andel barn och elever som véljer kommunal 88 88 87
for- och grundskola, %.
Vardnadshavares totala néjdhet, fsk och fdh, 5,5
skala 1-7.
Andel enheter som har ett systematiskt 100
kvalitetsarbete, fsk och fdh, %.
Andel elever i ak 3 som deltagit i alla delprov 78 73 81 77
och som klarat alla delprov for &mnesprovet i
matematik, %.
Andel elever i ak 3 som deltagit i alla delprov 87 76 86 87
och som klarat alla delprov for &mnesprovet i
svenska, %.
Alla enheter har ett tydligt systematiskt Andel ele\:er 1”ak 6 som deltag.lt"l alla delprov. 95 89 91 92
. och som fitt lagst betyget E for &mnesprovet i
kvalitetsarbete. a o
matematik, %.
Andel elever i ak 6 som deltagit i alla delprov 96 90 92 93
och som fitt lagst betyget E for &mnesprovet i
svenska, %.
Andel elever i ak 6 som deltagit i alla delprov 97 91 92 92
och som fitt lagst betyget E for &mnesprovet i
engelska, %.
Vardnadshavares totala ndjdhet, fsk och fdh,
skala 1-7.
Andel enheter som har ett systematiskt 100 100
kvalitetsarbete, fsk och fdh, %.
Vardnadshavares totala nojdhet, fsk och fdh, 6 5,7 5,7
skala 1-7.
Undervisningen vilar pa vetenskaplig grund Andel elever behoriga till 93 94 94 93
och beprdvad erfarenhet. gymnasieskolan, %.
Andel elever med betyg i alla amnen i ak 89 84 82 88
Stimulans och stdd utformas inom ordinarie 9, %.
v?rkse}.m hgt med anpassming efter elevens Genomsnittligt meritvarde for pojkar i ak 9. 227 232 222 227
forutsattningar och formagor.
Genomsnittligt meritvirde for flickor i ak 9. 251 254 251 251
Fritidshemmets verksamhet har en hog Andel arsarbetare i fritidshem med 45 47 45
kvalitet. pedagogisk hogskoleexamen, %.
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s . Plan Utfall Utfall Utfall
Verksamhetsméil Indikator 2018 2018 2017 2016
Vardnadshavarna upplever att fritidshemmet 84 82
och skolan kompletterar varandra sa att barnet
utvecklar sina formagor, %.
"Jag upplever att jag lar mig om hallbar 90 84 90
utveckling i skolan" - frga i brukarenkéten
Genom dmnesdvergripande undervisning for elever i &k 5, %.
utmanas och stimuleras eleven inom hallbar
utveckling. "Jag upplever att jag lir mig om hallbar 75 69 75
utveckling i skolan" - fraga i brukarenkiten i
ak 8, %.
Andel elever som deltagit i Skapande 57 34 60 57
skola, %.
Alla elever deltar och dr medskapande av
kultur i skolan. Andel elever som deltagit i kulturprogram 62 50 45 62
arrangerade av kulturverksamhetens konst-
och programenhet, %.
Antal oppettillfillen per ar av métesplatser 650 607 667
som arrangeras av Fritid ungdom.
Ungdomar har tillgang till trygga, drogfria
mbtesplatser. Antal besokare pa métesplatser och 6ppna 13 900 13 376 13901
skolor inom ramen for Fritid ungdoms
verksambhet.
Elever pa Hulebacksgymnasiet ska ha ett Programutbud. 10 10 11 11
stort utbud av program, inriktningar och .
kurser att véilja mellan for att utmanas och na | Antal inriktningar. 24 24 25 24
sina personliga mal.
Undervisningens innehall och utformning p4 | Lé&rarna i min skola hjélper mig med 89 86 88 85
Hulebécksgymnasiet anpassas efter elevens skolarbetet nir jag behover det, %.
forutsattningar och behov.
. . Kénner mig trygg pa Hulebéck, %. 97 91 95 97
Varje ldsar ska préglas av en god fysisk och
psykosocial arbetsmiljo for eleverna pa Jag far mojlighet till studiero i skolan, %. 75 61 70 80
Hulebécksgymnasiet. - -
Jag ér n6jd med min skola som helhet, %. 92 83 90 89
Elever som studerar pa Hulebdcksgymnasiet | Andel elever med gymnasieexamen 90 93,5 85,7 86,7
ska inom fyra ar na gymnasieexamen eller (slutbetyg) pa Hulebdcksgymnasiet, %.
gymnasiesérskoleexamen.
Elever folkbokforda i Harryda kommun Andel elever med examen efter 4 ar inklusive 78 81,3 76,3 75,2
fullfoljer sin gymnasieutbildning. IM- programmen, %.
Andel kursdeltagare i gymnasial 80 82 87 83
vuxenutbildning som slutfort kurs, %.
Vuxenutbildningen ska erbjuda utbildning Andel kursdeltagare i grundldggande 70 80 89 83
till kommuninvanarna och 6vriga behoriga vuxenutbildning som slutfort kurs, %.
s6kande inom skilda utbildningsomraden
och utbildningsnivaer. Andel kursdeltagare i SFI som slutfort 35 38 24 25
kurs, %.
Antal deltagare pa Sarvux. 25 26 23 24
Kommer utbildningen ha betydelse for din 32 3,5 3,6 34
Vuxenutbildningen ska erbjuda utbildning framtida verksamhet, arbete/studier?
som har betydelse for individens framtid. Andel av studerande med arbete, 6 manader 65 75 71 70
efter avslutad yrkesutbildning, %.
Yrkeshogskolan (YH) ansoker om och Antal erbjudna YH-utbildningar. 8 8 8 7
genomfor Yrkeshogskoleutbildningar.
Yrkeshogskolan samverkar med Antal erbjudna uppdragsutbildningar per ar. 2 0 2 3
arbetsmarknaden for att erbjuda
uppdragsutbildning.
Aktiviteter, program och utstéllningar ska Antal aktiviteter, program och utstdllningar. 500 1339 853 676
vara av god kvalitet och motsvara det N .
efterfragade, men ocks erbjuda det Antal besokare pa program och aktiviteter. 20 000 27313 19 558 16 297
ovintade.
28(29)
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s . Plan Utfall Utfall Utfall
Verksamhetsméil Indikator 2018 2018 2017 2016
Biblioteken bidrar till ldsgladje och Oppettimmar per vecka. 228 228 228 228
kunskapsutveckling, samt &r det lilla .
samhillets métesplats. Andel aktiva lantagare, %. 40 37 38 40
Ny teknik anvénds for att tillgangliggora Antal utvecklingsomraden. 1 1 2 2
kulturarvet.

Kulturskolan kédnnetecknas av kreativitet och | Andel barn 7-15 &r som deltar i 27 28 26 26

lustfyllt larande samt fortsitter fornya kulturskolan, %.

pedagogiken sa att alla barn som vill far .

plats. Antal barn i ko. 200 150 168 132
29(29)
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