
 

 

 

 

 

Uppföljning av nämnden för utbildning, kultur 
och fritids plan för intern kontroll 2024 

15 

2025UKFN85 
    

Sida 313 av 397



  1(2) 

 
 

TJÄNSTESKRIVELSE 
Staben  
Malin Stomberg 
 
 
 
 
 

Datum   
2025-04-08   

 

 
 
 
 
Nämnden för utbildning, kultur och fritid 
 
 
 
Diarienummer 
2025UKFN85 003 
 

 

Uppföljning av nämnden för utbildning, kultur och fritids plan för intern 
kontroll 2024 
Förslag till beslut 
Nämnden för utbildning, kultur och fritid godkänner Uppföljning av nämnden för 
utbildning, kultur och fritids plan för intern kontroll 2024. 

Nämnden för utbildning, kultur och fritid delger kommunstyrelsen beslutet och 
Uppföljning av nämnden för utbildning, kultur och fritids plan för intern kontroll 
2024. 

Sammanfattning av ärendet  
Förvaltningen har genomfört uppföljning och åtgärder utifrån planen för intern 
kontroll 2024, antagen av nämnden för utbildning, kultur och fritid den 18 
december 2023 § 231.  

Uppföljning har genomförts inom samtliga riskområden. Mindre brister/avvikelser 
har upptäckts varför ytterligare åtgärder kommer vidtas för att hantera och 
minimera riskerna.  

Sammantaget bedömer förvaltningen att arbetet med intern kontroll har 
genomförts på ett fullgott sätt i enlighet med planen för 2024. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 8 april 2024 
• Uppföljning av nämnden för utbildning, kultur och fritids plan för intern 

kontroll 2024, 8 april 2025  
• Nämnden för utbildning, kultur och fritids plan för intern kontroll 2024 

 

Ärendet 
En god intern kontroll är en viktig faktor för att säkerställa att verksamheten och 
den finansiella rapporteringen fungerar på ett tillfredsställande sätt. I reglementet 
för intern kontroll, antaget av kommunfullmäktige den 2 februari 2023 § 8, 
framgår att kommunstyrelsen och övriga nämnder årligen ansvarar för att 
upprätta, genomföra och följa upp en plan för intern kontroll. 
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Reglementet beskriver att kommunstyrelsen och övriga nämnder med rimlig grad 
av säkerhet ska säkerställa att verksamheten: 

• bedrivs på ett ändamålsenligt och kostnadseffektivt sätt 
• följer lagar, styrdokument och beslut 
• arbetar mot de mål som fastställts 
• har en tillförlitlig finansiell rapportering 
• rapporterar betydelsefull information 
• åtgärdar brister och tar lärdom av misstag 
• präglas av ett gott omdöme och en god kultur. 

Förvaltningen har genomfört uppföljning och åtgärder utifrån planen för intern 
kontroll 2023, antagen av nämnden för utbildning, kultur och fritid den 18 
december 2023 § 231. 

I nämndens plan har fem riskområden med totalt sex risker valts ut för kontroll 
under 2024: välfärdsbrottslighet, kompetensförsörjning, inköp och upphandling, 
barns delaktighet och inflytande samt digitala system och säkerhet. Uppföljning 
har genomförts inom samtliga riskområden. 

Uppföljningen visar att åtgärderna för att minska och hantera riskerna till största 
del fungerar som avsett. Mindre brister och avvikelser har dock upptäckts, vilket 
innebär att ytterligare åtgärder kommer att vidtas för att minimera riskerna. 
Sammantaget bedömer förvaltningen att arbetet med intern kontroll har 
genomförts på ett fullgott sätt i enlighet med planen för 2024. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningen bedömer att förslaget till beslut inte medför ekonomiska 
konsekvenser. 

Förvaltningens bedömning 
Uppföljning har gjorts inom samtliga riskområden. De kontroller som genomförts 
visar att de åtgärder som vidtagits för att hantera riskerna till största delen 
fungerar som avsett. Mindre brister/avvikelser har upptäckts varför ytterligare 
åtgärder kommer vidtas för att hantera och minimera riskerna. 

Förvaltningen gör bedömningen att arbetet med intern kontroll har utförts på ett 
fullgott sätt.  

 

Pia Alhäll Per-Arne Larsson 
Kommundirektör Tf biträdande kommundirektör 
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Kommunens arbete med intern kontroll 
En god intern kontroll är en viktig faktor för att säkerställa att verksamheten och den finansiella rapporteringen fungerar på ett 
tillfredsställande sätt. Enligt det av kommunfullmäktige antagna reglementet för intern kontroll ska kommunstyrelsen och övriga 
nämnder med rimlig grad av säkerhet säkerställa att verksamheten 
• bedrivs på ett ändamålsenligt och kostnadseffektivt sätt 
• följer lagar, styrdokument och beslut 
• arbetar mot de mål som fastställts 
• har en tillförlitlig finansiell rapportering 
• rapporterar betydelsefull information 
• åtgärdar brister och tar lärdom av misstag 
• präglas av ett gott omdöme och en god kultur. 
Förvaltningen har genomfört uppföljningen av nämnden för utbildning, kultur och fritids plan för intern kontroll 2024, fastställd den 
18 december 2023 § 231. Planen utgår från den riskanalys som förvaltningen har genomfört, där risker prioriterades utifrån 
sannolikhet och konsekvens. 
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Uppföljning av plan för intern kontroll 2024 
Risk Kontroller Kontrollbedömning Resultat av uppföljning 

Ny uppföljning eller 
åtgärd 

Välfärdsbrottslighet 
Risk att medarbetare 
eller förtroendevalda 
fattar felaktiga 
myndighetsbeslut på 
grund av hot, 
påtryckningar eller 
otillbörlig påverkan. 

Kontroll av kännedom 
om vad som ska göras 
om risken inträffar. 
Kontrollen genomförs 
genom en enkät till 
slumpmässigt utvalda 
medarbetare inom 
hela förvaltningen. 

 Mindre brister Förvaltningen har under 2024 genomfört informationsinsatser i 
syfte att öka kunskapen och kännedomen om innehållet i 
Handlingsplan vid hot, våld och otillåten påverkan. I och med att 
handlingsplanen reviderades under 2024 och informationsinsatser 
har genomförts i bred spridning har inte en enkätuppföljning 
bedömts vara aktuellt. 
Förvaltningen bedömer att kunskapen om hur chef och 
medarbetare ska agera om risken inträffar är hög.  
Riskområdet hot, våld och otillåten påverkan kommer även att 
följas upp under 2025 i förvaltningens medarbetarundersökning. 
Förvaltningen bedömer att informationsinsatserna inom området 
är tillräckliga för att förvaltningen ska ha en god kontroll av risken.  
Förvaltningen ser mindre brister i uppföljningen kopplat till 
kontrollen att medarbetare och chefer har kännedom om vad som 
ska göras om risken inträffar. Förvaltningen kommer att vidta 
åtgärder utifrån faktiska händelser som inträffat vilka föranleder 
att arbetet behöver stärkas för att upptäcka och förebygga 
välfärdsbrott. 

Åtgärder vidtas löpande 
inom ramen för 
ordinarie verksamhet. 

Kompetensförsörjning 
Risk för brist på rätt 
kompetens, bland 
annat svårigheter att 
rekrytera och behålla 
medarbetare med 
adekvat utbildning, 
samt att ha tillgång till 
vikarier med rätt 
kompetens. Risken är 
särskilt stor för vissa 
yrkesgrupper så som 

Kontroll av tillgången 
till timvikarier i 
verksamheterna. 
Kontrollen genomförs 
genom granskning av 
statistik från 
bemanningsenheten 
som visar om 
verksamheterna får 
vikarier i den 
utsträckning de 
behöver. 

 Inga brister Kontroll av tillgången till timvikarier i verksamheterna har 
genomförts genom granskning av statistik från 
bemanningsenheten. Granskningen visar att verksamheterna till 
96 procent får vikarier i den utsträckning de behöver sett till 
totalen för 2024. Målet gällande tillsättandegrad för 2024 var 95 
procent. 
Förvaltningen bedömer att inga åtgärder behöver vidtas inom 
ramen för intern kontroll. 
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Risk Kontroller Kontrollbedömning Resultat av uppföljning 
Ny uppföljning eller 
åtgärd 

pedagoger, 
socionomer och 
undersköterskor. 

Kontroll av att rutiner 
för annonsering och 
rekrytering efterföljs, 
genom att göra 
stickprov gällande 
rekryteringar av 
pedagoger. 

 Inga brister Kontroll av att rutiner för annonsering och rekrytering efterföljs 
har genomförts genom stickprov. Rekrytering av pedagoger har 
varit ändamål för granskningen. Stickproven omfattar annonser 
och rekryteringsprocesser som genomförts mellan augusti – 
oktober 2024. Tre rekryteringar har granskats. 
Granskningen visar att samtliga annonser har en diskrimineringsfri 
utformning och relevanta kvalifikationskrav finns beskrivna i 
annonserna kopplade till tjänsterna. Samtliga annonser har 
publicerats på Härryda kommuns hemsida samt Platsbanken. För 
samtliga tjänster som annonserades uppfyllde kandidaten 
annonsens kravprofil. Rekryteringarna har genomförts i enlighet 
med gällande rutin. 
Förvaltningen bedömer att rutiner för annonsering och rekrytering 
är kända och efterföljs. 

 

Inköp och 
upphandling 
Risk för bristande 
kunskaper inom inköp 
och upphandling. 

Kontroll av 
direktupphandlingar 
inom samtliga sektorer 
genom stickprov. 

 Inga brister Kontroll av direktupphandling inom samtliga fem sektorer har 
genomförts genom stickprov. Granskningen av stickproven visar 
att generellt har fakturorna innehållit tidsredovisning när så varit 
tillbörligt. Avtalen finns och har följts och respekterats. 
Förvaltningen bedömer att inga ytterligare åtgärder krävs inom 
ramen för intern kontroll. 

 

Barns delaktighet och 
inflytande 
Risk för brister i barns 
delaktighet och 
inflytande. 

Granskning av barns 
delaktighet i ärenden 
som lyfts till politisk 
behandling som 
bedöms ska innehålla 
beskrivning av 
barnperspektiv/konsek
venser för barn. 

 Mindre brister Granskning av barns delaktighet i ärenden som lyfts till politisk 
behandling som bedöms ska innehålla beskrivning av 
barnperspektiv/konsekvenser för barn har genomförts. Härryda 
kommuns barnrättspolicy antogs i januari 2024 och sätter ramar 
och strukturer för arbetet med barnrättsfrågor och är ett 
förhållningssätt i kommunens alla verksamhetsområden som 
berör barn. Policy lyfter tre perspektiv: barnperspektivet, barnets 
perspektiv och barnrättsperspektivet. Granskningen har fokuserat 
på de ärenden som lyfts till kommunstyrelsen, socialnämnden och 
nämnden för utbildning, kultur och fritid. Utifrån kallelser till 
sammanträden under 2024 har tjänsteskrivelser granskats utifrån 
ärendets art och en bedömning har gjorts om hur vida ärendet 
berör barn, direkt eller indirekt samt om rubriken "Konsekvenser 

Arbeta vidare med 
implementering av 
policy för barnrätt.  
  
Risken kommer följas 
upp och granskas 
ytterligare under 2025 
inom ramen för 
Socialnämndens interna 
kontroll i enlighet med 
socialnämndens plan för 
intern kontroll 2025. 
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Risk Kontroller Kontrollbedömning Resultat av uppföljning 
Ny uppföljning eller 
åtgärd 

ur ett barnrättsperspektiv" har varit med eller om 
barnrättsperspektivet framkommit i tjänsteskrivelsen i övrigt. 
Granskningen visar att förvaltningen i tjänsteskrivelser som 
bedöms beröra barn direkt eller indirekt, i varierande grad lyfter 
ett barnrättsperspektiv. Dels finns ärenden med en beskrivning 
eller bedömning under rubriken "Konsekvenser ur ett 
barnrättsperspektiv", dels finns ärenden som lyfter 
barnrättsperspektivet som en del i tjänsteskrivelsen i övrigt och i 
vissa ärenden saknas barnrättsperspektivet helt. Vidare finns vissa 
ärenden där det är svårt att bedöma om ett barnrättsperspektiv 
bör inkluderas och på så sätt gör beslutsunderlaget tydligare, till 
exempel ärenden av administrativ art. Sammanfattat visar 
granskningen att det i dagsläget inte finns en upparbetad 
systematik kring vilka ärenden som bör innehålla ett 
barnrättsperspektiv och på vilket sätt. 
Förvaltningen bedömer att policy för barnrätt fortsatt är relativt 
ny och arbete med implementering behöver fortgå för att både 
medvetandegöra förvaltningens verksamheter om sitt ansvar att 
tillämpa barnrätten inom ramen för sina uppdrag samt höja 
kunskapen om när och i vilken typ av planering samt beslut som 
de olika perspektiven ska beaktas. Risken kommer granskas 
ytterligare under 2025 inom ramen för Socialnämndens interna 
kontroll i enlighet med socialnämndens plan för intern kontroll 
2025 antagen 5 februari 2025 § 25. 

Granskning av att inga 
flaggade leverantörer 
används. 

 Inga brister Granskning av att inga flaggande leverantörer används har 
genomförts. Detta sker i samband med upplägg av nya 
leverantörer och utbetalningar till företag. 
Förvaltningen bedömer att inga ytterligare åtgärder krävs inom 
ramen för intern kontroll. 

 Välfärdsbrottslighet 
Risk att 
leverantörer/entrepre
nörer/konsulter 
debiterar kommunen 
utifrån felaktiga 
uppgifter. Granskning av att 

fakturamottagare 
granskar konsulters 
tidsredovisning, genom 
stickprov av 

 Inga brister Granskning har genomförts på samtliga fyra sektorer samt på 
ledning och stödverksamheten. Tre stickprov som avser 
konsulttjänster har granskats inom varje sektor. 
Sammanfattningsvis har verksamheten har god koll på 
faktureringen kring konsulttjänster och resultatet tyder på att 
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Risk Kontroller Kontrollbedömning Resultat av uppföljning 
Ny uppföljning eller 
åtgärd 

konsultinköp. avtal följs vid handling av konsulttjänster. 
Med anledning av resultatet bedömer förvaltningen att inga 
ytterliga åtgärder krävs inom ramen för intern kontroll. 

Digitala system och 
säkerhet 
Risk att system inte 
kan nås eller ligger 
nere, samt för 
bristande IT-säkerhet. 

Stickprovskontroll av 
kontinuitetsplaner för 
IT-system inom olika 
sektorer. 

 Mindre brister Uppföljning av kontinuitetsplaner för IT-system har genomförts 
genom stickprov under februari och mars månad 2025. 
Stickprov har genomförts på sex verksamhetssystem. De system 
som varit föremål för granskningen är Platina,TimeCare Pool, 
Treserva, Granlund, ByggR och IST Administration. Systemägarna 
för respektive system ombads skicka in kontinuitetsplan för 
respektive system. Det system som specifikt berör nämnden för 
utbildning, kultur och fritid är IST Administration.  
Resultatet visar att arbete med kontinuitetsplan pågår för 
verksamhetssystemet Platina, men för samtliga övriga 
verksamhetssystem finns kontinuitetsplaner. Granskningen visar 
att omfattningen och detaljeringsgraden skiljer sig åt mellan de 
olika systemen som kontrollerats. Vad gäller verksamhetssystemet 
Treserva finns ingen separat kontinuitetsplan utan 
verksamheterna inom sektor för socialtjänst har sammanhållna 
kontinuitetsplaner för olika typer av händelser där bortfall av IT-
system ingår. 
Förvaltningen bedömer att inga ytterligare åtgärder krävs inom 
ramen för intern kontroll. Det är dock viktigt att förvaltningen 
fortsätter arbetet med kontinuitetsplaner och vidgar perspektivet 
till att inte bara gälla IT-system, utan till att få en robust 
verksamhet som bättre står emot störningar av olika slag. Detta 
för att leverans av grunduppdrag och kärnverksamhet kan fortgå 
även under oförutsedda förhållanden. Detta arbete ska fortsatt 
bedrivas och följas upp inom ordinarie verksamhet. 

Fortsatt arbete bedrivs 
och följs upp inom 
ordinarie verksamhet. 
 
Kontinuitetsplaner 
föreslås granskas på nytt 
inom ramen för intern 
kontroll 2026.  
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Intern kontroll 
En god intern kontroll är en viktig faktor för att säkerställa att verksamheten och den finansiella rapporteringen fungerar på ett 
tillfredsställande sätt. I reglementet för intern kontroll, som antogs av kommunfullmäktige den 2 februari 2023, § 8, ska nämnden 
med rimlig grad av säkerhet säkerställa att verksamheten 

• bedrivs på ett ändamålsenligt och kostnadseffektivt sätt 
• följer lagar, styrdokument och beslut 
• arbetar mot de mål som fastställts 
• har en tillförlitlig finansiell rapportering 
• rapporterar betydelsefull information 
• åtgärdar brister och tar lärdom av misstag 
• har ett gott omdöme och en god kultur. 

Förvaltningen har genomfört en riskidentifiering där sannolikhet och konsekvens har bedömts av rådande riskmiljö, både på 
sektorsnivå och förvaltningsövergripande nivå. Utifrån denna risk- och väsentlighetsanalys har följande plan tagits fram. Planens 
syfte är tudelat, dels ska den bidra till att undanröja osäkerheten om riskerna existerar och dels är det att upptäcka de brister som finns 
och åtgärda dessa. 
Planen kommer följas upp i samband med verksamhetsberättelse för 2024. 
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Plan för intern kontroll 2024 
Risk Riskbeskrivning Riskvärde Befintliga rutiner och åtgärder Kontroller Ansvarig 

Välfärdsbrottslighet Risk att medarbetare eller 
förtroendevalda fattar felaktiga 
myndighetsbeslut på grund av hot, 
påtryckningar eller otillbörlig 
påverkan. 

 16 Kommunen har en handlingsplan vid hot 
och våld, samt policy mot muta och 
bestickning för anställda och 
förtroendevalda. Ökad kontroll i samband 
med anställning.  
Samarbete med fackliga organisationer.  
Utbildning sker för politiker inför varje 
mandatperiod. Särskild utbildning denna 
mandatperiod om rollerna - chefer och 
politiker, samt utbildning från SKR om hot 
och hat. 
Digital utbildning för medarbetare - ”I 
allmänhetens tjänst” om hur det är att 
arbeta i en politisk styrd organisation. 
 
I vissa verksamheter arbetas med metoder 
för att säkerställa lika beslut oavsett 
handläggare.  
 
Förekomsten av hot, våld och trakasserier 
följs upp i samband med 
medarbetarundersökningen som 
genomförs vartannat år. 

Kontroll av kännedom om vad som 
ska göras om risken inträffar. 
Kontrollen genomförs genom en 
enkät till slumpmässigt utvalda 
medarbetare inom hela förvaltningen. 

Personalchef 

Inköp och upphandling Risk för bristande kunskaper inom 
inköp och upphandling. 

 15 Utbildning och rutiner som stöttar. 
Kategoristyrnings projekt pågår. 
 
Under 2023 granskas stora upphandlingar 
som görs av verksamheter, men som 
genomför upphandlingar sällan, detta 
kontrolleras genom stickprov. 

Kontroll av direktupphandlingar inom 
samtliga sektorer genom stickprov. 

Ekonomichef 
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Risk Riskbeskrivning Riskvärde Befintliga rutiner och åtgärder Kontroller Ansvarig 

Kontroll av tillgången till timvikarier i 
verksamheterna. Kontrollen 
genomförs genom granskning av 
statistik från bemanningsenheten som 
visar om verksamheterna får vikarier i 
den utsträckning de behöver. 
 

Sektorchef för 
utbildning, 
kultur och fritid 

Kompetensförsörjning Risk för brist på rätt kompetens, 
bland annat svårigheter att rekrytera 
och behålla medarbetare med 
adekvat utbildning, samt att ha 
tillgång till vikarier med rätt 
kompetens. Risken är särskilt stor för 
vissa yrkesgrupper så som 
pedagoger, socionomer och 
undersköterskor. 

 15 Strategiskt arbete med 
kompetensförsörjning och 
arbetsgivarvarumärke pågår.  
 
Åtgärder pågår inom sektorerna till 
exempel i form av samverkan via GR, 
samverkan med fackliga organisationer. 

Kontroll av att rutiner för annonsering 
och rekrytering efterföljs, genom att 
göra stickprov gällande rekryteringar 
av pedagoger 

Sektorchef för 
utbildning, 
kultur och fritid 

Barns delaktighet och 
inflytande 

Risk för brister i barns delaktighet 
och inflytande. 

 12 Arbete med policy för barnrätt pågår.  
Förvaltningsgemensamt arbete med 
implementering och tillämpning av 
barnkonventionen som leds av en utsedd 
barnrättssamordnare. Metoder för 
barnkonsekvensanalys, samt checklista 
inför beslut som berör barn finns 
framtaget. 

Granskning av barns delaktighet i 
ärenden som lyfts till politisk 
behandling som bedöms ska innehålla 
beskrivning av 
barnperspektiv/konsekvenser för 
barn. 

Utvecklingschef 

Granskning av att inga flaggade 
leverantörer används. 

Ekonomichef Välfärdsbrottslighet Risk att leverantörer/entreprenörer/ 
konsulter debiterar kommunen 
utifrån felaktiga uppgifter. 

 12 Attestreglemente och rutiner för 
fakturahantering. Utbildning och 
information ges till chefer. 

Granskning av att fakturamottagare 
granskar konsulters tidsredovisning, 
genom stickprov av konsultinköp. 

Ekonomichef 

Digitala system och säkerhet Risk att system inte kan nås eller 
ligger nere, samt för bristande IT-
säkerhet. 

 12 Kontinuitetsplaner ska finnas. Vid 
implementation ska säkerhet alltid 
beaktas. Ett arbete har gjorts av att sätta 
behörighetsstrukturer och kontrollera hur 
rättigheter delas ut. 

Stickprovskontroll av 
kontinuitetsplaner för IT-system inom 
olika sektorer. 

Sektorchef för 
teknik och 
förvaltningsstöd 
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