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Uppfoljning av namnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern
kontroll 2024

Forslag till beslut

Néamnden for utbildning, kultur och fritid godkdnner Uppfoljning av ndmnden for
utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2024.

Néamnden for utbildning, kultur och fritid delger kommunstyrelsen beslutet och
Uppfoljning av ndmnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll
2024.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har genomfort uppfoljning och atgérder utifran planen for intern
kontroll 2024, antagen av nimnden for utbildning, kultur och fritid den 18
december 2023 § 231.

Uppf6ljning har genomforts inom samtliga riskomraden. Mindre brister/avvikelser
har upptéckts varfor ytterligare atgérder kommer vidtas for att hantera och
minimera riskerna.

Sammantaget bedomer forvaltningen att arbetet med intern kontroll har
genomforts pa ett fullgott sitt i enlighet med planen for 2024.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 8 april 2024

e Uppfdljning av ndmnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern
kontroll 2024, 8 april 2025

e Nimnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2024

Arendet

En god intern kontroll &r en viktig faktor for att sdkerstdlla att verksamheten och
den finansiella rapporteringen fungerar pa ett tillfredsstéllande sétt. I reglementet
for intern kontroll, antaget av kommunfullméktige den 2 februari 2023 § 8§,
framgar att kommunstyrelsen och 6vriga nimnder arligen ansvarar for att
uppritta, genomfora och folja upp en plan for intern kontroll.
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Reglementet beskriver att kommunstyrelsen och dvriga nimnder med rimlig grad
av sikerhet ska sikerstélla att verksamheten:

bedrivs pé ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt
foljer lagar, styrdokument och beslut

arbetar mot de mél som faststillts

e har en tillforlitlig finansiell rapportering

e rapporterar betydelsefull information

e dtgirdar brister och tar lirdom av misstag

e préglas av ett gott omdome och en god kultur.

Forvaltningen har genomfort uppfoljning och atgérder utifran planen for intern
kontroll 2023, antagen av nimnden for utbildning, kultur och fritid den 18
december 2023 § 231.

I ndmndens plan har fem riskomraden med totalt sex risker valts ut f6r kontroll
under 2024: vilfardsbrottslighet, kompetensforsorjning, inkdp och upphandling,
barns delaktighet och inflytande samt digitala system och sédkerhet. Uppfoljning
har genomforts inom samtliga riskomraden.

Uppf6ljningen visar att atgirderna for att minska och hantera riskerna till storsta
del fungerar som avsett. Mindre brister och avvikelser har dock upptéckts, vilket
innebdr att ytterligare dtgarder kommer att vidtas for att minimera riskerna.
Sammantaget bedomer forvaltningen att arbetet med intern kontroll har
genomforts pa ett fullgott sitt i enlighet med planen for 2024.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningen bedomer att forslaget till beslut inte medfor ekonomiska
konsekvenser.

Forvaltningens bedémning

Uppf6ljning har gjorts inom samtliga riskomréden. De kontroller som genomforts
visar att de atgérder som vidtagits for att hantera riskerna till storsta delen
fungerar som avsett. Mindre brister/avvikelser har upptéckts varfor ytterligare
atgirder kommer vidtas for att hantera och minimera riskerna.

Forvaltningen gér beddmningen att arbetet med intern kontroll har utforts pa ett
fullgott sétt.

Pia Alhall Per-Arne Larsson
Kommundirektor Tf bitradande kommundirektor

Sida 315 av 397

2(2)



Upprittad av staben 2025-04-08 HARRYDA
Dnr 2025UKFN85 KOMMUN

Uppfoljning av plan for intern kontroll
2024

Namnden for utbildning, kultur och fritid




Kommunens arbete med intern kontroll

En god intern kontroll &r en viktig faktor for att sdkerstélla att verksamheten och den finansiella rapporteringen fungerar pa ett
tillfredsstéllande sitt. Enligt det av kommunfullméktige antagna reglementet for intern kontroll ska kommunstyrelsen och dvriga
niamnder med rimlig grad av sékerhet sdkerstilla att verksamheten

* bedrivs pd ett indamalsenligt och kostnadseffektivt satt
« foljer lagar, styrdokument och beslut

+ arbetar mot de mél som faststallts

* har en tillforlitlig finansiell rapportering

» rapporterar betydelsefull information

» atgérdar brister och tar lirdom av misstag

* préiglas av ett gott omddme och en god kultur.

Forvaltningen har genomfort uppfoljningen av ndmnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2024, faststédlld den
18 december 2023 § 231. Planen utgér fran den riskanalys som forvaltningen har genomfort, dir risker prioriterades utifran
sannolikhet och konsekvens.
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Uppfbljning av plan for intern kontroll 2024

Risk

Kontroller

Kontrollbedomning

Resultat av uppfoljning

Ny uppfoljning eller
atgard

Valfardsbrottslighet
Risk att medarbetare
eller fortroendevalda
fattar felaktiga
myndighetsbeslut pa
grund av hot,
patryckningar eller
otillborlig paverkan.

Kontroll av kdinnedom
om vad som ska goras
om risken intraffar.
Kontrollen genomfors
genom en enkat till
slumpmadssigt utvalda
medarbetare inom
hela férvaltningen.

Mindre brister

Forvaltningen har under 2024 genomfort informationsinsatser i
syfte att 6ka kunskapen och kdnnedomen om innehallet i
Handlingsplan vid hot, vald och otillaten paverkan. | och med att
handlingsplanen reviderades under 2024 och informationsinsatser
har genomforts i bred spridning har inte en enkatuppféljning
beddémts vara aktuellt.

Forvaltningen bedomer att kunskapen om hur chef och
medarbetare ska agera om risken intraffar ar hog.

Riskomradet hot, vald och otillaten paverkan kommer dven att
foljas upp under 2025 i férvaltningens medarbetarundersékning.
Forvaltningen bedomer att informationsinsatserna inom omradet
ar tillrdckliga for att férvaltningen ska ha en god kontroll av risken.

Forvaltningen ser mindre brister i uppféljningen kopplat till
kontrollen att medarbetare och chefer har kinnedom om vad som
ska goras om risken intraffar. Férvaltningen kommer att vidta
atgarder utifran faktiska handelser som intraffat vilka foranleder
att arbetet behover starkas for att upptacka och forebygga
valfardsbrott.

Atgarder vidtas I6pande
inom ramen for
ordinarie verksamhet.

Kompetensférsorjning
Risk for brist pa ratt
kompetens, bland
annat svarigheter att
rekrytera och behalla
medarbetare med
adekvat utbildning,
samt att ha tillgang till
vikarier med ratt
kompetens. Risken ar
sarskilt stor for vissa
yrkesgrupper sa som

Kontroll av tillgangen
till timvikarier i
verksamheterna.
Kontrollen genomférs
genom granskning av
statistik fran
bemanningsenheten
som visar om
verksamheterna far
vikarier i den
utstrackning de
behover.

Inga brister

Kontroll av tillgangen till timvikarier i verksamheterna har
genomforts genom granskning av statistik fran
bemanningsenheten. Granskningen visar att verksamheterna till
96 procent far vikarier i den utstrackning de behover sett till
totalen for 2024. Malet géllande tillsattandegrad fér 2024 var 95
procent.

Forvaltningen bedomer att inga atgarder behover vidtas inom
ramen for intern kontroll.
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Ny uppfoljning eller

Risk Kontroller Kontrollbedémning Resultat av uppfdljning atgard
pec!agoger, Kontroll av att rutiner Inga brister Kontroll av att rutiner fér annonsering och rekrytering efterféljs
soclonomer och fér annonsering och har genomférts genom stickprov. Rekrytering av pedagoger har
underskéterskor. rekrytering efterféljs, varit andamal fér granskningen. Stickproven omfattar annonser
genom att gbra och rekryteringsprocesser som genomférts mellan augusti —
stickprov géllande oktober 2024. Tre rekryteringar har granskats.
rekryteringar av Granskningen visar att samtliga annonser har en diskrimineringsfri
pedagoger. utformning och relevanta kvalifikationskrav finns beskrivna i
annonserna kopplade till tjdnsterna. Samtliga annonser har
publicerats pa Harryda kommuns hemsida samt Platsbanken. For
samtliga tjdnster som annonserades uppfyllde kandidaten
annonsens kravprofil. Rekryteringarna har genomférts i enlighet
med gallande rutin.
Forvaltningen bedomer att rutiner for annonsering och rekrytering
ar kanda och efterfoljs.
Ink6p och Kontroll av Inga brister Kontroll av direktupphandling inom samtliga fem sektorer har
upphandling direktupphandlingar genomforts genom stickprov. Granskningen av stickproven visar

Risk for bristande
kunskaper inom inkép
och upphandling.

inom samtliga sektorer
genom stickprov.

att generellt har fakturorna innehallit tidsredovisning nar sa varit
tillborligt. Avtalen finns och har foljts och respekterats.

Forvaltningen bedomer att inga ytterligare atgarder kravs inom
ramen for intern kontroll.

Barns delaktighet och
inflytande

Risk for brister i barns
delaktighet och
inflytande.

Granskning av barns
delaktighet i arenden
som lyfts till politisk
behandling som
bedéms ska innehalla
beskrivning av
barnperspektiv/konsek
venser for barn.

Mindre brister

Granskning av barns delaktighet i arenden som lyfts till politisk
behandling som bedéms ska innehalla beskrivning av
barnperspektiv/konsekvenser for barn har genomforts. Harryda
kommuns barnrattspolicy antogs i januari 2024 och satter ramar
och strukturer for arbetet med barnrattsfragor och ar ett
forhallningssatt i kommunens alla verksamhetsomraden som
berér barn. Policy lyfter tre perspektiv: barnperspektivet, barnets
perspektiv och barnréttsperspektivet. Granskningen har fokuserat
pa de drenden som lyfts till kommunstyrelsen, socialndmnden och
namnden for utbildning, kultur och fritid. Utifran kallelser till
sammantraden under 2024 har tjansteskrivelser granskats utifran
drendets art och en bedémning har gjorts om hur vida drendet
beror barn, direkt eller indirekt samt om rubriken "Konsekvenser

Arbeta vidare med
implementering av
policy for barnratt.

Risken kommer féljas
upp och granskas
ytterligare under 2025
inom ramen for
Socialndmndens interna
kontroll i enlighet med
socialndmndens plan for
intern kontroll 2025.
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Risk

Kontroller Kontrollbedomning

Resultat av uppféljning

Ny uppfoljning eller
atgard

ur ett barnrattsperspektiv" har varit med eller om
barnrattsperspektivet framkommit i tjansteskrivelsen i dvrigt.

Granskningen visar att forvaltningen i tjdnsteskrivelser som
bedéms berdra barn direkt eller indirekt, i varierande grad lyfter
ett barnrattsperspektiv. Dels finns arenden med en beskrivning
eller bedémning under rubriken "Konsekvenser ur ett
barnrattsperspektiv", dels finns drenden som lyfter
barnrattsperspektivet som en del i tjansteskrivelsen i 6vrigt och i
vissa arenden saknas barnrattsperspektivet helt. Vidare finns vissa
drenden dar det ar svart att bedoma om ett barnrattsperspektiv
bor inkluderas och pa sa satt gor beslutsunderlaget tydligare, till
exempel drenden av administrativ art. Sammanfattat visar
granskningen att det i dagslaget inte finns en upparbetad
systematik kring vilka darenden som bor innehalla ett
barnrattsperspektiv och pa vilket satt.

Forvaltningen bedémer att policy for barnratt fortsatt ar relativt
ny och arbete med implementering behéver fortga for att bade
medvetandegéra forvaltningens verksamheter om sitt ansvar att
tillampa barnratten inom ramen for sina uppdrag samt hoja
kunskapen om nar och i vilken typ av planering samt beslut som
de olika perspektiven ska beaktas. Risken kommer granskas
ytterligare under 2025 inom ramen fér Socialndmndens interna
kontroll i enlighet med socialndmndens plan for intern kontroll
2025 antagen 5 februari 2025 § 25.

Valfardsbrottslighet
Risk att
leverantérer/entrepre
ndrer/konsulter
debiterar kommunen
utifran felaktiga
uppgifter.

Granskning av att inga Inga brister
flaggade leverantorer
anvands.

Granskning av att inga flaggande leverantorer anvands har
genomforts. Detta sker i samband med upplagg av nya
leverantdrer och utbetalningar till foretag.

Forvaltningen bedomer att inga ytterligare atgarder kravs inom
ramen for intern kontroll.

Granskning av att Inga brister
fakturamottagare

granskar konsulters

tidsredovisning, genom

stickprov av

Granskning har genomforts pa samtliga fyra sektorer samt pa
ledning och stédverksamheten. Tre stickprov som avser
konsulttjanster har granskats inom varje sektor.
Sammanfattningsvis har verksamheten har god koll pa
faktureringen kring konsulttjanster och resultatet tyder pa att
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Risk

Kontroller

Kontrollbedomning

Resultat av uppféljning

Ny uppfoljning eller
atgard

konsultinkop.

avtal foljs vid handling av konsulttjdnster.

Med anledning av resultatet bedomer forvaltningen att inga
ytterliga atgarder kravs inom ramen for intern kontroll.

Digitala system och
sdkerhet

Risk att system inte
kan nas eller ligger
nere, samt for

bristande IT-sdkerhet.

Stickprovskontroll av
kontinuitetsplaner for
IT-system inom olika
sektorer.

Mindre brister

Uppféljning av kontinuitetsplaner for IT-system har genomforts
genom stickprov under februari och mars manad 2025.

Stickprov har genomforts pa sex verksamhetssystem. De system
som varit foremal for granskningen ar Platina, TimeCare Pool,
Treserva, Granlund, ByggR och IST Administration. Systemagarna
for respektive system ombads skicka in kontinuitetsplan for
respektive system. Det system som specifikt berér namnden for
utbildning, kultur och fritid ar IST Administration.

Resultatet visar att arbete med kontinuitetsplan pagar for
verksamhetssystemet Platina, men for samtliga 6vriga
verksamhetssystem finns kontinuitetsplaner. Granskningen visar
att omfattningen och detaljeringsgraden skiljer sig at mellan de
olika systemen som kontrollerats. Vad géller verksamhetssystemet
Treserva finns ingen separat kontinuitetsplan utan
verksamheterna inom sektor for socialtjanst har ssmmanhallna
kontinuitetsplaner for olika typer av handelser dar bortfall av IT-
system ingar.

Forvaltningen bedomer att inga ytterligare atgarder kravs inom
ramen for intern kontroll. Det ar dock viktigt att forvaltningen
fortsatter arbetet med kontinuitetsplaner och vidgar perspektivet
till att inte bara gélla IT-system, utan till att fa en robust
verksamhet som battre star emot stérningar av olika slag. Detta
for att leverans av grunduppdrag och karnverksamhet kan fortga
dven under oférutsedda forhallanden. Detta arbete ska fortsatt
bedrivas och foljas upp inom ordinarie verksamhet.

Fortsatt arbete bedrivs
och féljs upp inom
ordinarie verksamhet.

Kontinuitetsplaner
foreslas granskas pa nytt
inom ramen for intern
kontroll 2026.
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Upprittad av utvecklingsfunktionen 2023-11-15 : E SI;IPI:IBQ

Plan for intern kontroll 2024

Namnden for utbildning, kultur och fritid




Innehallsforteckning
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Intern kontroll

En god intern kontroll dr en viktig faktor for att sdkerstélla att verksamheten och den finansiella rapporteringen fungerar pa ett
tillfredsstédllande sétt. I reglementet for intern kontroll, som antogs av kommunfullmiktige den 2 februari 2023, § 8, ska ndmnden
med rimlig grad av sékerhet sékerstélla att verksamheten

bedrivs pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt sétt
foljer lagar, styrdokument och beslut

arbetar mot de mél som faststillts

har en tillf6rlitlig finansiell rapportering

rapporterar betydelsefull information

atgérdar brister och tar lardom av misstag

har ett gott omddme och en god kultur.

Forvaltningen har genomfort en riskidentifiering dér sannolikhet och konsekvens har bedomts av radande riskmiljo, bade pa
sektorsnivd och forvaltningsdvergripande nivd. Utifran denna risk- och vésentlighetsanalys har foljande plan tagits fram. Planens
syfte ar tudelat, dels ska den bidra till att undanrdja osikerheten om riskerna existerar och dels ér det att uppticka de brister som finns
och dtgéirda dessa.

Planen kommer f6ljas upp i samband med verksamhetsberittelse for 2024.
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Plan for intern kontroll 2024

Risk Riskbeskrivning Riskvdrde

Befintliga rutiner och atgarder

Kontroller

Ansvarig

Valfardsbrottslighet Risk att medarbetare eller . 16
fortroendevalda fattar felaktiga
myndighetsbeslut pa grund av hot,
patryckningar eller otillborlig
paverkan.

Kommunen har en handlingsplan vid hot
och vald, samt policy mot muta och
bestickning for anstallda och
fértroendevalda. Okad kontroll i samband
med anstallning.

Samarbete med fackliga organisationer.
Utbildning sker for politiker infor varje
mandatperiod. Sarskild utbildning denna
mandatperiod om rollerna - chefer och
politiker, samt utbildning fran SKR om hot
och hat.

Digital utbildning for medarbetare - ”|
allmanhetens tjanst” om hur det ar att
arbeta i en politisk styrd organisation.

| vissa verksamheter arbetas med metoder
for att sakerstalla lika beslut oavsett
handlaggare.

Forekomsten av hot, vald och trakasserier
foljs upp i samband med
medarbetarundersdkningen som
genomfors vartannat ar.

Kontroll av kinnedom om vad som
ska goras om risken intraffar.
Kontrollen genomférs genom en
enkat till slumpmassigt utvalda

medarbetare inom hela forvaltningen.

Personalchef

Inkdp och upphandling Risk for bristande kunskaper inom . 15
inkdp och upphandling.

Utbildning och rutiner som stéttar.
Kategoristyrnings projekt pagar.

Under 2023 granskas stora upphandlingar
som gors av verksamheter, men som
genomfor upphandlingar sallan, detta
kontrolleras genom stickprov.

Kontroll av direktupphandlingar inom
samtliga sektorer genom stickprov.

Ekonomichef
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Risk Riskbeskrivning Riskvarde Befintliga rutiner och atgérder Kontroller Ansvarig
Kompetensforsorjning Risk for brist pa ratt kompetens, . 15 Strategiskt arbete med Kontroll av tillgangen till timvikarier i Sektorchef for
bland annat svarigheter att rekrytera kompetensforsorjning och verksamheterna. Kontrollen utbildning,

och behalla medarbetare med
adekvat utbildning, samt att ha
tillgang till vikarier med ratt
kompetens. Risken ar sarskilt stor for
vissa yrkesgrupper sa som
pedagoger, socionomer och
underskoterskor.

arbetsgivarvarumarke pagar.

Atgarder pagar inom sektorerna till
exempel i form av samverkan via GR,
samverkan med fackliga organisationer.

genomfdrs genom granskning av
statistik fran bemanningsenheten som
visar om verksamheterna far vikarier i
den utstrackning de behover.

kultur och fritid

Kontroll av att rutiner for annonsering
och rekrytering efterféljs, genom att
gora stickprov gallande rekryteringar
av pedagoger

Sektorchef for
utbildning,
kultur och fritid

Barns delaktighet och
inflytande

oY)

Risk for brister i barns delaktighet
och inflytande.

Arbete med policy for barnratt pagar.
Forvaltningsgemensamt arbete med
implementering och tillampning av
barnkonventionen som leds av en utsedd
barnrattssamordnare. Metoder for
barnkonsekvensanalys, samt checklista
infor beslut som berér barn finns
framtaget.

Granskning av barns delaktighet i
arenden som lyfts till politisk
behandling som bedéms ska innehalla
beskrivning av
barnperspektiv/konsekvenser for
barn.

Utvecklingschef

Valfardsbrottslighet

.12

Risk att leverantérer/entreprendrer/
konsulter debiterar kommunen
utifran felaktiga uppgifter.

Attestreglemente och rutiner fér
fakturahantering. Utbildning och
information ges till chefer.

Granskning av att inga flaggade
leverantorer anvands.

Ekonomichef

Granskning av att fakturamottagare
granskar konsulters tidsredovisning,
genom stickprov av konsultinkop.

Ekonomichef

Digitala system och sdkerhet

.12

Risk att system inte kan nas eller
ligger nere, samt for bristande IT-
sakerhet.

Kontinuitetsplaner ska finnas. Vid
implementation ska sdkerhet alltid
beaktas. Ett arbete har gjorts av att satta
behorighetsstrukturer och kontrollera hur
rattigheter delas ut.

Stickprovskontroll av
kontinuitetsplaner for IT-system inom
olika sektorer.

Sektorchef for
teknik och
forvaltningsstod
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