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1 Overgripande om ndmndens
ansvarsomrade

Socialndmnden har det politiska ansvaret for socialtjdnst och stod och hjélp till
individer och grupper. Socialnimnden &dr &ven kommunens social- och
arbetsloshetsndmnd. Socialndmnden ansvarar genom sin forvaltning for att
fullméktiges uppdrag verkstills och f6ljs upp.

Obligatoriskt for alla kommuner &r att ombesorja att det finns vuxenutbildning,
svenska for invandrare, socialtjinst, omsorg for dldre och f6r personer med
funktionshinder, samt kommunal hélso- och sjukvard.

Néamnden ansvarar for att dess organisation dr tydlig och andamalsenlig med
hénsyn till av kommunfullméktige faststélld vision, méal och styrning samt lagar
och andra forfattningar for verksamheten. Med fokus pa kidrnverksamheterna, det
vill sdga obligatorisk och lagstadgad verksamhet inom ndmndens omraden, ska
ndmnden fullgora sina uppgifter med kvalitet for dem verksamheten riktar sig till
och med effektiva arbetsformer for att utféra uppdragen.



2 Organisation och styrmodell

2.1 Politisk organisation

Kommunstyrelsen ansvarar for samhillsbyggnadsfragor och andra
kommunévergripande fragor. Ndmnden for utbildning, kultur och fritid ansvarar
for verksamheterna inom utbildning, kultur och fritid. Socialndmnden ansvarar {or
socialtjdnst samt stod och hjélp till individer och grupper. Miljo- och
bygglovsndmnden fullgér kommunens uppgifter avseende myndighetsutovning
inom milj6- och hilsoskyddsomradet och byggnadsomradet.

Framtidens vilfard
och samhillsutveckling

Revisorer
Tillfslliga beredningar Kommunfullmaktige -
Valnimnd
Valberedning
Nimnd Socialndmnd Kommunstyrelse Miljs- och Nimnden fér
for utbildning, - KS enligt kommunallagen bygglovsndmnd  Sverférmyndare
kultur och fritid -samhallshyggnadsnamnd i samverkan
-némnd fir évriga fragor
Utskott Utskott
Jor it ,J Ja5 Ekonomiutskott
inom skoiomrddet inom socialtjansten
Arbetsutskott Arbetsutskott Arbetsutskott

Kommundirektsr
(en samlad fdrvaltning)

2.2 Forvaltningens organisation

Harryda kommun har en forvaltning bestdende av tre sektorer med fokus pa
kommunens kdrnverksamhet; sektorn for utbildning, kultur och fritid, sektorn f6r
socialtjanst samt sektorn for samhallsbyggnad. Dessutom finns en sektor for stod
till kdrnverksamheten; sektorn for teknik och forvaltningsstdd samt tre centrala
stodfunktioner ekonomi- och upphandlingsfunktionen, personalfunktionen samt
bitrddande kommundirektdr. Kommundirektoren dr forvaltningschef och
kommunens hogsta tjdnsteman. Varje sektor leds av en sektorchef.

Bilden nedan visar nuvarande organisation.



Bitrddande kommundirektér

Kommundirektér
Kansli, gsliv, Stab och

Personal

Ekonomi och upphandling
Bemanningsenhet, L&n, Personal

Budget, Redovisning, Upphandling

Sektorn fér teknik och
férvaltningsstdd (TOF)
Fastighet, IT, Maltidsservice, Service,
Stadservice, Sakerhet

Sektorn for samhillsbyggnad (SHB)
Bygglov, Miljo- och halsoskydd
Plan och exploatering, Trafik
Utveckling och verksamhetsstod
Landvetter Sodra Utveckling

Sektorn fér socialtjanst (SOC)
Administration, Barn och familj
Funktionsstod, Halsa och bistind

Harryda framtid, Vard och omsorg

Utvecklings- och uppféljningsenhet

Sektorn fér utbildning,
kultur och fritid (UKF)
Administration och stab

Forskola, Grundskola,
Gymnasium, Kultur och fritid

2.2.1 Sektorns organisation

Sektorn for socialtjédnst ansvarar for kommunens uppgifter inom socialtjanst,
sasom omsorg om &ldre, personer med funktionsnedséttning samt stod till barn

och familjer. Sektorn hanterar dven hélso- och sjukvard och arbetar med
arbetsmarknadsétgéirder dér &ven vuxenutbildning ingar.

Sektorschef
Fredrik Wallstrém

Administration
administrativ chef
Pernilla Wallén

Utvecklings- och uppfljningsenhet
MAS/MAR/SAS
Myndighetsutdvning - AL/LOV
Enhet for avtal och placering
Tf. utvecklingschef

Martin Filin Karlsson

Barn och familj Funktionsstod Hilsa och bistand Harryda framtid Vard och omsorg
Enhet fér Bostad med sarskild Myndighetsutévning- Vuxenutbildning Hemtjanst
férebyggande och service Sol/Lss Enhet for forsarjningsstad Aldreboende
service Personlig assistans Sjukskoterskeenhet Enhet for nyanlanda Korttidsvard
Enhet fér utredning Daglig verksamhet Rehabenhet Arbetsmarknadsenhet Dagverksamhet
och skydd Boendestad Halsoframjandeenhet
Enhet for familjestod Avldsare/fLedsagare/ Vuxenenhet
och familjehem Kontaktperson
verksamhetschef verksamhetschef verksamhetschef verksamhetschef verksamhetschef
Karin Lindell Annika Strandberg Hans Frimanson Anna Hildesson

Susanne Grabe



2.3 Styrmodell

Kommunens vision och forhallningssatt

Verksamhetens grunduppdrag

|
Malstyming

Prioriterade mal, inriktningar
och uppdrag

Prioriterade fragor
i utvecklingsarbatet

Styrmodellen innehaller f6ljande delar:
Vision: Hirryda — hiir vigar vi!

I Harryda kommun bygger vi framtiden. Hér har ménniskor och foretag mojlighet
att vixa och blomstra. Hir lyfter idéer och landar 16sningar som haller for
kommande generationer.

Vara ledord: mod, nytinkande, handlingskraft
Forhallningssatt

I Harryda kommun har vi ett gemensamt forhéllningssétt som uttrycker hur vi vill
vara och agera pa jobbet, for att gemensamt forflytta kommunen mot visionen.
Genom vart forhdllningssétt pdverkar vi upplevelsen av Hiarryda kommun.

"Varje dag gor vi motet med Harryda kommun enkelt. Vi dr engagerade, ser
mojligheter och skapar 16sningar. Vi dr kompetenta, professionella och 6ppna for
olika perspektiv. Vi provar nya idéer och vill alltid bli battre. Tillsammans
astadkommer vi mer"

Verksamhetens grunduppdrag

Verksamhetens grunduppdrag avser uppdrag enligt lagstiftning och andra bade
statliga och kommunala styrdokument. Grunduppdraget ska beskriva varfor
verksamheten finns, vad den ska gora och for vem. Grunduppdraget ar relativt
bestindigt over tid.

Ekonomiska ramar, prioriterade mal och kvalitet

Politikerna, inom parti, block eller annan gruppering utarbetar en strategisk plan
som antas av kommunfullméktige. Den strategiska planen beskriver det som
politiken vill 4stadkomma under mandatperioden, bade vad géller kommunens roll
som serviceutforare och rollen som demokratiaktor/samhéllsutvecklare.

Den arliga budgeten utgér frin den strategiska planen. Budgeten som faststélls av
kommunfullméktige anger ekonomiska ramar och prioriterade mal, inriktningar
och uppdrag. Utifrén detta utarbetas ndmndspecifika verksamhetsplaner dir dven
kvalitetsindikatorer ingér for att beskriva kvaliteten 1 grunduppdrag och



inriktningar.

2.3.1 Planerings- och uppfoljningsprocessen

Den strategiska planen

Den langsiktiga inriktningen for kommunen utrycks i den strategiska plan som
antas av kommunfullméktige. Det dr politikerna, inom parti, block eller annan
gruppering som tar fram planen och den beskriver det som politiken vill
astadkomma under mandatperioden.

Budget, mal och inriktningar

Den strategiska planen kompletteras med ett drligt beslut om budget, mél och
inriktningar pa en kommundvergripande niva. Hér pekas det som ar sérskilt
viktigt kommande ar ut. Beslut om detta fattas av kommunfullmiktige i juni varje
ar dir dven ekonomiska ramar for nimnderna faststélls. Utifrén
kommunfullméktiges strategiska plan och drliga budgetbeslut utarbetar
kommunens ndmnder mal och inriktningar for sitt verksamhetsomrade. Déri
framgar de sérskilt prioriterade mélen for aret.

Verksamhetsplan

Forvaltningen far dérefter i uppdrag att utarbeta forslag till verksamhetsplan som
beskriver sd vl verksamhetens grunduppdrag som hur verksamheten ska arbeta
med de sirskilt prioriterade malen. I verksamhetsplanen fordelas ocksé
budgetanslag per sektor och verksamhetsomrade. Verksamhetsplanerna faststills
av kommunens ndmnder i december och delges dérefter till kommunfullmiktige.

Verksamhetsberdittelse, bokslut och ekonomiska rapporter
Uppf6ljning av verksamhetsplanerna gérs genom

e verksamhetsberittelse per 31 december, dér det sker en fordjupad
uppfoljning av ekonomi, grunduppdrag och prioriterade mal.

e delarsbokslut per 31 augusti, dér det sker en uppfoljning av ekonomi,
grunduppdrag och prioriterade mal.

e fyra ekonomiska rapporter med prognoser.

Detta innebér att kommunstyrelsen och kommunens ndmnder far en samlad
uppf6ljning av verksamheterna tva ganger per ar. Dessutom rapporteras vissa
resultat och uppfoljningar separat. Kvalitetssdkring av grunduppdragen sker dir
till kontinuerligt med hjélp av kvalitetsindikatorer och andra nyckeltal som
redovisas till respektive ndmnd.



3 Kommungemensamma prioriterade
omraden

3.1 Digital utveckling

Plan for genomférande

Digitalisering dr en metod for verksamhetsutveckling och omstillning, enligt den
definition som faststdllts for Hirryda kommun. For att maximera potentialen 1
digitala 16sningar dr det avgorande att systematiskt integrera digitalisering i
kvalitets- och utvecklingsarbetet inom alla verksamheter. Digitala 16sningar
erbjuder stora mojligheter att leverera effektiva och innovativa tjénster inom
kommunens kdrnverksamheter, sdisom socialtjanst, samhallsbyggnad och skola.

Forvaltningen kommer att ha ett sirskilt fokus pé att fortsétta utforska hur Al
(artificiell intelligens) kan anvédndas for att utveckla och effektivisera
verksamheten. For att vdgleda, stimulera och stodja verksamheterna och alla
medarbetare finns det inom forvaltningen cirka 40 Al-ambassaddrer. Under éret
kommer sektorerna att fortsitta att anvinda verktyget Intric som stdd inom ramen
for en pagaende pilot. Utdver att vara en generativ assistent kan verktyget
anvindas for att skapa unika assistenter som hdmtar information endast fran
fordefinierade kallor. Parallellt med detta arbetar forvaltningen vidare med den for
offentlig sektor gemensamma digitala assistenten Svea.

En kostnadseffektiv och @ndamaélsenlig digitalisering bedrivs bdst i samverkan.
Detta giller bdde samverkan inom forvaltningen men ocksd med regionala och
nationella aktorer. Forvaltningen fortsétter darfor att utveckla arbetet inom det
interna digitaliseringsrddet. Kommunen &r engagerad i Goteborgsregionens
innovationsarena som fokuserar pa Al-framdrift, bland annat genom att
kommundirektoren dr ordforande.

Kommunen har gatt med i flera av Sveriges kommuner och regioners (SKR)
initiativ inom ramen {or handslag for digitalisering. Ett initiativ ror inférande av
sdker digital kommunikation (SDK), vars syfte ér att mojliggora digital
kommunikation mellan olika myndigheter. Idag &r den hénvisad till post eller fax.
Andra exempel pa initiativ dr breddinforande av valfardstekniska I6sningar och
nationell gemensam informationsforsorjning for socialtjénsten.

Utvecklingen av funktionen "Mina sidor" kommer att fortsdtta med utdkad service
for att ge invanare snabb, relevant och personligt anpassad digital service.
Hantering av data ér central for den digitala transformationen. Genom att forsta,
analysera och anvinda data pa ritt sitt kan tjanster skapas som verkligen svarar
mot invinarnas behov.

En forutséttning for fortsatt digitalisering och anvindning av Al i kommunens
verksamheter dr ordning och reda i1 fragor som rér bland annat rér
systemforvaltning, kontinuitetsplanering, dataskydd och cybersdkerhet. Under
borjan av 2026 borjar cybersdkerhetslagen gilla. Lagen dr en konkretisering av



NIS2-direktivet och stéller hogre krav pd kommunen vad géller exempelvis
sdkerhetsatgirder for digitala system och verktyg. Dessutom innebér lagen hogre
krav pa kunskap hos likvil tjanstepersoner som fortroendevalda.

Forvaltningen fortsdtter att utveckla sin systemutvecklarkompetens i syfte att
stotta alla verksamheter med utveckling, integrationer och smarta effektfulla
l6sningar.

3.2 Hallbar utveckling - Agenda 2030

Plan for genomforande

Att implementera det av kommunfullméaktige beslutade hallbarhetsstrategiska
programmet dr centralt 1 kommunens hallbarhetsarbete. Programmet omfattar fem
insatsomrdden: Demokrati och delaktighet, Klimatsmart och resurseffektiv,
Naringsliv och sysselséttning, Robusta ekosystem och biologisk méngfald samt
Trygghet, hilsa och livsvillkor.

Forutsdttningen for att na kommunens malséttningar krivs initiativ och aktiviteter
pa samtliga nivaer i kommunen. Det dr dérfor en prioritering att samtliga
verksamheter deltar i samt initierar aktiviteter.

Nedan omraden &r for aret sérskilt prioriterade for forvaltningen.

Folkhilsa

Kunskapshdjande insatser inom psykisk hélsa &r fortsatt prioriterade. Dessa
insatser riktar sig bade till kommuninvanare och till chefer och medarbetare inom
forvaltningen. Malet dr att minska stigmat kring psykisk ohélsa, 6ka
medvetenheten om psykisk hélsas pdverkan samt 6ka kdnnedomen om tillgénglig
hjélp och végledning.

Inom folkhilsoomradet 4r implementering och arbete utefter ny folkhélsoplan
prioriterat.

Resurssmart kommun

Atgirder for att bli en resurssmart kommun #r prioriterat vilket inkluderar
cirkuléra floden, minskad anvéndning av material och produkter samt utfasning av
engangsmaterial. Att bli en resurssmart kommun innebdr att samtliga i
organisationen bidrar till omstillningen i bdde mindre och storre atgérder.
Exempelvis genom fortsatt inférande av kéllsortering i kommunala lokaler.

Klimatneutral kommun

Hérryda kommun har malséittningen att bli klimatneutral till 2030. Utdver att vara
en resurssmart kommun prioriteras dven atgérder for 6ka andelen hallbara
transporter, klimatsmarta ink6p och upphandlingar. Inom ramen f6r kommunens
projekt Klimatneutrala Harryda kommun 2030 ska dven metoder for innovation
och processorienterat arbete initieras.



3.3 Kompetensforsorjning

Plan for genomforande

Arbetet med kompetensforsorjning syftar till att sdkerstdlla att vi har rétt
kompetens pa ritt plats vid ritt tidpunkt. For att kunna konkurrera om kompetent
arbetskraft och ddrmed sékra den framtida personalforsdrjningen ar det
betydelsefullt att vara en attraktiv arbetsgivare.

For att lyckas med detta behdver organisationen arbeta aktivt, strategiskt och
operativt, med att skapa basta mojliga forutsittningar for hallbara medarbetare
som kan leverera service och stod med god kvalitet till de som bor, verkar och
vistas 1 var kommun.

ARUBA-modellen (Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behalla och Avveckla) samt
Sveriges kommuner och regioners (SKR) nio strategier for kompetensforsorjning
anvinds som grund for arbetet. Dessa strategier hjilper oss att bestimma lokala
aktiviteter och strategier som fokus ska ligga pa.

Under 2026 kommer arbetet fortsatt fokusera pd omradena utveckla, behalla samt
avveckla. Dessa omrdden har valts ut med anledning av den demografiska
utvecklingen.

Inom utveckla och behélla kommer arbetet fortsatt att vara inriktat pa att utveckla
ledarskapet och forbéttra arbetssitt for att bittre kunna ta vara pa och utveckla
medarbetares kapacitet och kompetens.

Inom omradet avveckla kommer fokus att vara pé att vidareutveckla processer vid
avslut samt arbeta vidare med det samlade resultatet fran avslutssamtalen.

3.4 Naringsliv

Plan for genomférande

Arbetet med att 1angsiktigt och uthalligt utveckla Harryda till Sveriges basta
néringslivskommun dr en gemensam angeldgenhet for hela kommunen. Grunden
for detta arbete utgors av det nédringslivsstrategiska programmet och
néringslivspolicyn. Servicen till foretag &r en central del av uppdraget att vara en
serviceorganisation med myndighetsansvar, och forbattringar genomfors 16pande
utifran resultaten i undersokningen Insikt samt Svenskt Néringslivs
attitydundersokning om foretagsklimatet. Under 2026 kommer fokus att ligga pa
kompetensforsorjning, attraktionskraft och foretagsklimat.

En avgorande forutsittning for att utvecklas till Sveriges bésta
niringslivskommun &r att kommunens kdrnverksamheter, sasom forskolor, skolor,
dldreomsorg samt fritids- och kulturverksamheter, haller hog kvalitet. Detta bidrar
1 sin tur till ett starkare foretagsklimat och kommunens attraktivitet. Alla
medarbetare har en viktig roll i detta arbete, och under éret genomfors olika
aktiviteter fOr att ge inspiration och kunskap.

For att skapa ett gott foretagsklimat ska kommunen vara tillgénglig och fora en
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néra dialog med foretagen genom kontinuerliga foretagsbesok, bokade méten och
foretagsfrukostar. For att ytterligare stirka foretagsklimatet satsar forvaltningen
pa tydlig och regelbunden kommunikation via nyhetsbrev, artiklar och sociala
medier.

Inom kompetensforsorjningen arrangeras en rekryteringsmaissa for att underlitta
matchningen mellan arbetsgivare och arbetssokande samt utvecklingen av
samarbetet skola-niringsliv i Framtidsplanen.

For att 6ka kommunens attraktionskraft fortsitter 2026 utvecklingen av besoksmal
som Rada Siteri samt arbetet med att skapa attraktiva och trygga centrummiljoer
for bade invanare och niringsliv. Det dr ocksa viktigt att integrera
néringslivsperspektivet tidigt i samhéllsplaneringsprocesserna, dér
ndringslivsenheten har en central roll 1 att underlitta foretagens kontakter med
kommunen.

3.5 Trygghet

Plan for genomférande

Trygghet ér ett av de kommungemensamma omraden som involverar hela
forvaltningen. Det dr en strategisk och overgripande frdga som kraver
tvirsektoriellt arbete. Eftersom trygghet ér ett mangfasetterat och komplext
omrade, krdvs bade strategiska och langsiktiga insatser samt konkreta atgiarder hér
och nu. Samverkan dr avgdrande for att nd mélen, bade internt inom forvaltningen
och kommunkoncernen samt externt med andra myndigheter, foretag, foreningar
och civilsamhillet i stort.

Det dagliga arbetet i kommunens kidrnverksamheter bidrar pd méanga sétt till att
skapa trygghet. Kunskap om vad som skapar upplevelsen av trygghet respektive
otrygghet ar av stor vikt for att vidta &ndamaélsenliga dtgéarder. Arbetet med
trygghet dr nira kopplat till det brottsforebyggande arbetet, och manga
brottsforebyggande atgiarder har dven trygghetshdjande effekter.

Den 1 juli 2023 tridde lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete i kraft. Lagen aldgger kommunerna ett sirskilt ansvar
for det brottsforebyggande arbetet och specificerar konkreta skyldigheter. En
central del av arbetet & modellen "Trygg 1 Héarryda", som innebér att kommunen
och polisen tillsammans kartldgger brott och trygghet genom att samla in och
analysera data fran olika kéllor. Utifran denna kartlaggning identifieras
prioriterade omriden och dtgirder som ska genomforas for att minska
brottsligheten och 6ka tryggheten. Bland de prioriterade omradena finns insatser
riktade mot unga i riskzon, ddr kommunen och polisen arbetar med bade
forebyggande och stodjande atgérder. Detta inkluderar nérvaro av trygga vuxna i
miljoer dir barn och unga samlas, samt riktade insatser som orossamtal och
fordldrastod.

En utvecklingsledare med inriktning pé brottsforebyggande arbete har fatt i
uppdrag att driva och samordna detta arbete. En andamalsenlig organisation ar
beslutad med en politisk styrgrupp for styrning, beredning och uppf6ljning av det
brottsforebyggande arbetet, ett strategiskt forum for samverkan och samordning,
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bdde internt och externt, samt ett trygghetsforum som syftar till att informera
kommuninvanare samt fanga upp synpunkter och forslag pa ytterligare atgérder.

Ordningsvakter har regelbunden nérvaro i Mdlnlycke och Landvetter centrum
enligt beslutade LOV3-omraden. Syftet ar att 6ka tryggheten for de som ror sig i
kommunens centrumdelar, och all omradesbevakning arbetar darfor
relationsbyggande. Utover ordningsvakter anvdnds dven viktare som bevakar
kommunens fastigheter i samtliga kommundelar. Omfattning och prioriteringar
justeras utifran rapportering, iakttagelser och radande lagesbild. En annan viktig
del for att skapa trygga centrum i kommunen ar det 16pande samverkansarbetet
med fastighetsdgare och naringsidkare. Arbetet handlar om att underhalla och
utveckla centrummiljoer med trivselskapande atgédrder for att skapa attraktiva
platser som upplevs som trygga under dygnets alla timmar. Konceptet med
gemensamma trygghetsvandringar &r ett annat verktyg for konkreta insatser och
utvecklad samverkan.

3.6 Systematisk kvalitetsuppfoljning

Plan for genomforande

Med utgangspunkt i dagens demografiska lage dr systematisk kvalitetsuppfoljning
an viktigare. Mindre barnkullar, marginellt fler i arbetsfor alder och en 6kning av
dldre bidrar till att arbetet kommer behdver stillas, samtidigt som kvaliteten ska
sakras och bibehéllas. Systematisk kvalitetsuppfoljning beror hela forvaltningen
och dr en strategisk och dvergripande fraga som fortsatt kréver tvarsektoriellt
arbete. Under2026 fortsitter arbetet med att utveckla samordningen och
systematiken i kvalitetsarbetet, forvaltnings gemensammametoder och arbetssatt
samt att skapa forbéttrad rapportering avseende resultat, analys, atgérder och
uppfoljning. Utgangspunkten kommer att vara principen om uppfoljning, analys
och atgérder pa rullande arsbasis. Arbetet bedoms vara langsiktig och kommer
paga under léngre tid.

Forvaltningen paborjade 2025 ett arbete med att ta fram analysrapporter med
fokus pé kvalitet, volym och kostnader. Arbetet tar sin utgdngspunkt i
analysrapport av nettokostnadsavvikelser inom dldreomsorgen som tidigare tagits
fram och som nu vidgas till att omfatta volym, resurs, kvalitet och effektivitet.
Arbetet fortsitter 2026.

Sektorn genomforde en systematisk kvalitetsuppfoljning under 2024 for vard- och
omsorgsboenden utifran delar av kraven 1 SS 872500:2015, dldrestandarden.
Systematisk kvalitetsuppfoljning har d&ven genomforts for hemtjanst och bostad
med sirskild service under 2025 utifran delar av kraven i forfrdgningsunderlag
respektive SS 877001:2021 Kvalitetssdkring inom LSS - bostad med sdrskild
service for vuxna. For 2026 planerar sektorn att aterigen genomfora systematisk
kvalitetsuppfdljning pa vard- och omsorgsboenden utifran de delar av
dldrestandarden som inte ingick i 2024 ars granskning.
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4 Mal, inriktningar och uppdrag

4.1 M3l for god ekonomisk hushallning

Malen for god ekonomisk hushéllning i Harryda kommun ska medverka till att
varje generation tar ansvar for sin konsumtion av kommunal verksamhet och
efterlamnar miljoméssiga, sociala och ekonomiska forutsittningar som &r minst
lika goda som vid dvertagandet.

4.1.1 Verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning

Kommunfullméktige har faststillt fyra verksamhetsmal f6r god ekonomisk
hushallning. Mélen avser bostadsbyggande, forskoleverksamheten, grundskola
och gymnasiet samt bostidder for dldre och personer med funktionsnedséttning.
Nedan redovisas faststéillda verksamhetsmal for styrelsens/nimndens
ansvarsomraden.

4.1.1.1 Det finns bostader av god kvalitet och god tillganglighet for
aldres och funktionsnedsattas bedomda behov

I forvaltningens arbete med lokalresursplanering (LRP) utformas planer for att
tillgodose behov av vérd- och omsorgsboende enligt en modell som &r baserad pa
kommunens befolkningsprognos. Antalet dldre i kommunen 6kar kontinuerligt
och s dven behovet av platser 6ver tid. For att mota behovet kommer
forvaltningen att 6ppna upp platser som varit stingda under en period. Planering
pagar ocksa for ett nytt vard- och omsorgsboende 2030.

Planeringen av nya bostidder med sdrskild service for personer med
funktionsnedséttning dr mer individanpassad och utgér frimst ifrdn
socialsekreterares kinnedom om det stodbehov som é&r aktuellt for malgruppen.
Informationen och den samlade bedémningen av behovet ligger till grund for
lokalresursplaneringen och utbyggnad av bostéder i enlighet med lagstiftningens
malséttning. Behovet av framforallt gruppbostadsplatser forvintas 6ka under
kommande planperiod och tva nya gruppbostéider finns sendan tidigare med 1
liggande plan. For ndgra personer med funktionsnedséttning behdver kommunen
varje ir upphandla boendeplats, vilket till exempel kan rora boende i samband
med skolgang pa annan ort.

Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024
Antal e verkstallda beslut inom tre manader
. 11 9 3 5
avseende vard- och omsorgsboende
Behov av vard- och omsorgsboende, personer 274 267 300 304
I?eraknatu behov av bostad for funktionsnedsatta 133 111 116 116
over 19 ar, personer
Antal e verkstallda beslut inom tre manader
oL . 2 4 4 1
avseende bostad med sarskild service
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4.2 Namndens mal, inriktningar och uppdrag

4.2.1 Forvaltningens arbete med mal, inriktningar och
uppdrag

Forvaltningen har arbetat in nimndernas mal- och inriktningsdokument i &rets
verksamhetsplan. Mal- och inriktningsdokumentet bestar huvudsakligen av tre
delar: mal, inriktningar och uppdrag.

Malen hanteras i verksamhetsplanen genom att férvaltningen for varje enskilt mal
beskriver en plan for genomforande.

Inriktningarna som anger den 6vergripande riktningen for forvaltningens arbete
har varierande karaktir och tas om hand pé olika sitt. De integreras antingen i
grunduppdraget, i ekonomitexten eller, 1 de fall dér de inte [dmpar sig for dessa
delar, som separata mal.

Uppdragen redovisas i en sdrskild lista dir det framgér under vilket kvartal
slutredovisning ska ske.

4.2.2 Antalet elever med problematisk skolfranvaro ska
minska

Plan for genomférande

Narvaro i skolan dr avgdrande for att sdkerstilla fullfoljda studier, vilket dr en
viktig faktor for en god hélsa i livet. Arbetet med att fa antalet elever med
problematisk skolfranvaro att minska sker genom tidiga insatser, strukturerade
utredningar och ett nidra samarbete mellan skola och socialtjanst. Narvaroteamet
arbetar geografiskt riktat och erbjuder stdd till elever med mer 4n tio procent
franvaro, for att forhindra att elever utvecklar en problematisk skolfrdnvaro.
Socialtjdnstens insatser och det tvarprofessionella samarbetet skapar
forutséttningar for individanpassat stod for elever som trots tidiga insatser hamnar
1 en problematisk skolfranvaro. Insatserna ska samordnas med elevhilsoteamen
for att sdkerstélla att stodet ar pedagogiskt forankrat och anpassat efter elevens
behov.

Under lasaret 2025 har grundskolorna i Harryda kommun sett en positiv
utveckling med 6kad nérvaro. For att bygga vidare pa detta forstérks arbetet med
problematisk skolfrdnvaro under 2026. For att minska antalet elever med
omfattande frdnvaro arbetar samtliga skolor for att ha en genomsnittlig frinvaro
pa hogst tio procent per termin.

For att nd malen krdvs att rektorer agerar tidigt vid upprepad franvaro, att
skolpersonal har tillgang till ratt kompetens och att utredning sker pé ett
systematiskt sdtt. Malsdttningen &r att stiarka det forebyggande och atgidrdande
arbetet sd att fler elever ges mojlighet till en fungerande skolgang och kan
fullfélja sin utbildning. Skolornas arbete spelar en avgorande roll i att minska
frdnvaron i skolan. Att skapa en milj6 dér elever kénner sig sedda, engagerade och
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motiverade att delta i undervisningen &r av storsta vikt.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/métt 2021 2022 2023 2024

Antal elever franvarande 50-75% 45 74
Antal elever franvarande 6ver 75% 6 10 16 17
Total andel franvaro i Harryda kommun (%) 11,9 10,7 9,8 9,1

Antal elever franvarande 50-75% dr en ny indikator frén och med VEP 2025-2027 och ddrfér saknas utfall fér 2021 och
2022.

4.2.3 Systematisk kvalitetsuppfoljning ska ske pa samtliga
verksamheter pa enhetsniva oavsett utforare, utifran
uppstallda kvalitetskrav. Dar sa ar moijligt eller det finns olika
utforare, ska det ske med extern kompetens for att fa
neutral jamforelse. Den systematiska uppféljningen ska f6lja
principen om uppféljning - analys — atgarder som ar rullande
pa arsbasis.

Plan for genomforande

Sektorn for socialtjanst har inom ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
ett sektorsgemensamt definierat kvalitetsarbete. Inom verksamheterna hemtjénst,
vard- och omsorgsboenden samt boenden inom funktionsstdd finns
enhetsspecifika uppstéllda kvalitetskrav. For alla dessa omraden &r det séledes
mojligt att med extern kompetens genomfora systematisk kvalitetsuppf6ljning
utifran uppstillda kvalitetskrav.

Under 2024 genomfordes systematisk kvalitetsuppfoljning pa alla vard- och
omsorgsboenden, under 2025 pa alla boenden inom funktionsstod samt hela
hemtjdnsten, och under 2026 planeras en systematisk kvalitetsuppfoljning ater pa
alla vard- och omsorsgsboenden enligt separat mal.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/matt 2021 2022 2023 2024

Andel (%) enheter dar systematisk kvalitetsuppfoljning
genomforts

Antal analyser i den systematiska kvalitetsuppféljningen som
namnden tagit del av

Antal enheter dar systematisk kvalitetsuppfoljning
genomforts

Indikatorerna dr nya frén och med VEP 2025-2027 och kommer redovisas forst i verksamhetsberdttelsen 2025.
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4.2.4 Fortsatta arbetet och genomféra nasta steg med
utveckling av systematisk kvalitetsuppfoljning med inriktning
pa vard och omsorgsboende - VABO, (tidigare sarskilt
boende - SABO). Upphandlad genomlysning har gjorts av

ca halften av alla krav enligt Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (HSLF-FS och SOSFS), vilket bidragit till hogre
kvalitét inom verksamheten. Nu behover ocksa andra delen
genomlysas for att 6ka kvalitéten ytterligare under 2026.

Plan for genomférande

Under 2024 genomfordes en systematisk kvalitetsuppfoljning av kommunens
véard- och omsorgsboenden utifran 14 av 36 omraden 1 dldrestandarden (SS
872500:2015). Aldrestandarden anvinds med vissa modifikationer i kommunens
valfrihetssystem for vard- och omsorgsboenden. Standarden anger krav pa tjénster
som levereras till dldre med omfattande bistdndsbedomt behov 1 séarskilda
boendeformer for dldre enligt socialtjdnstlagen. Den syftar till att sdkerstilla en
god och sdker omsorg, service, omvardnad och rehabilitering genom att utgé fran
den éldres behov. Den dr avsedd att anvindas vid kvalitetssékring, uppfoljning,
utvirdering och utveckling av sadana tjénster samt kan anvdndas som underlag
vid, upphandling, utbildning, tillsyn och certifiering.

Lamplig utforare for systematisk kvalitetsuppfoljning kommer upphandlas for
genomforande av kvalitetsuppfoljning utifran relevanta omrdden i
dldrestandarden. Véard- och omsorgsboenden f6ljs upp pa ett likartat sitt oavsett
driftsform.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/matt 2021 2022 2023 2024

Andel enheter dar genomlysning steg 1 resp. steg 2
genomforts (%)

Antal enheter dar genomlysning steg 1 resp. steg 2
genomforts

Indikatorerna dr nya frén och med VEP 2025-2027 och kommer redovisas forst i verksamhetsberdttelsen 2025.
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4.2.5 Starkt kompetens inom demenssjukdom. | Harryda
liksom Ovriga Sverige forandras var befolkningsstruktur och
allt fler blir dldre och antalet dldre blir fler. Detta ar i
grunden positivt, men samtidigt drabbas ocksa fler av
demenssjukdom. Att kommunen fortsatter och starker
kompetensutvecklingen kring demens ar viktigt och blir annu
viktigare i framtiden.

Plan for genomforande

Medarbetare som arbetar inom vird och omsorg kommer dagligen i kontakt med
personer med demenssjukdom. Ett personcentrerat arbetssitt 4r avgorande for att
kunna ge en god vard och omsorg. Under 2026 ska alla medarbetare inom
hemtjansten, cirka 130 medarbetare, genomfora tva utbildningar via Svenskt
demenscentrum; demens ABC och demens ABC+. Utbildningarna &r framtagna
av Svenskt demenscentrum och baserade pa Socialstyrelsens Nationella riktlinjer
for vard och omsorg vid demenssjukdom. Utbildningarna motiverar medarbetare
att tinka och arbeta personcentrerat. Bada utbildningarna avslutas med ett
kunskapstest och medarbetarens ska uppvisa diplom som intyg for genomford
utbildning. Alla medarbetare ska dven delta pa ett reflektionstillfdlle kopplat till
utbildningarna.

Detta upplédgg ar steg ett av fyra for att bli en stjarnmérkt arbetsplats, det vill sdga
att verksamheten f6ljer en utbildningsmodell som &r framtagen av Svenskt
demenscenter.

Under 2026 ska verksamheten dven fortsétta kompetensutveckling inom
lagaffektivt bemdtande vid demens som innebér att anvédnda ett lugnt
forhallningssitt for att forebygga och hantera utmanande beteenden som kan
uppsta pé grund av sjukdomen. Lagaffektivt bemdtande &r ett arbetsséitt som
bygger pa omsorg, forstaelse och respekt for individen. Cirka 220 medarbetare
ska utbildas under aret och medarbetare fran Attendo Séteriet bjuds in att delta.

I socialndmndens budgetram finns 500 tkr avsatta till kompetensutveckling inom
demens. Dessa kommer anvéndas till att finansiera ovan ndmnda
kompetenssatsningar.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/métt 2021 2022 2023 2024

Andel (%) som genomfért kompetensutveckling inom demens

Antal som genomfort kompetensutveckling inom demens

Indikatorerna dr nya fradn och med VEP 2025-2027 och kommer redovisas forst i verksamhetsberdttelsen 2025.
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4.2.6 Invanarnas fysiska och psykiska halsa ska forbattras
genom att tillhandahalla tillgangliga, kvalitativa halso- och
sjukvardstjanster, samtidigt som vi sakerstaller ett hallbart
och jamlikt stod till de mest utsatta grupperna i samhallet.
Tillgangligheten till kommunala héalso- och sjukvarden ska

forbattras.

Plan for genomférande

For att forbéttra invanarnas fysiska och psykiska hélsa och sékerstélla tillgangliga,
kvalitativa och jdmlika hélso- och sjukvérdstjédnster kommer arbetet inom forumet
Strategiskt HSL att fordjupas. Forumet fér ett fullt implementerat arshjul som
mojliggor systematisk dterkoppling och tydliggor kopplingen mellan det
strategiska arbetet och det praktiska forbattringsarbetet nira patienterna.

Erfarenheter och lardomar som framkommit genom ledarskaps- och
kvalitetsutbildningarna for legitimerad personal och enhetschefer under 2025 ska
tas vidare genom etablering av ldrande forum och strukturer for kontinuerligt
erfarenhetsutbyte.

P& teamniva och individniva ska riskbedomningar genomforas regelbundet for
patienter i1 kénda riskgrupper, 1 syfte att arbeta mer forebyggande och minska
behovet av reaktiva insatser.

Demensteamets arbete for personer med demens och deras anhoriga fortsitter
genom ambitionen att etablera ett mottagningsteam i samverkan med
vardcentralerna, vilket ska oka tillgédngligheten och ge ett mer samordnat stod.

Psykiatriteamet kommer att utvecklas med fokus pd uppsdkande insatser for
personer med psykisk ohélsa, 1 linje med intentionerna i den nya socialtjédnstlagen.

Kommunen kommer genomfora ett arbete for att skapa sina insatser och
aktiviteter relaterade till den nationella anhdrigstrategin och utveckla stodet till
dldres anhoriga, vilket dr centralt for att stirka mojligheten till tidigt stod,
forebygga ohélsa och skapa trygghet bade for dldre och deras anhoriga.

Samtidigt fortsétter verksamhetsomradena hilsa och bistand och funktionsstod
gemensamt att utveckla strategier och atgérder for att forbattra tillgadngen till
kommunal priméarvérd for brukare med beslut om insats enligt LSS pa grupp- och
servicebostidder, med fokus pa jdmlikhet, individanpassning och tydliga rutiner.
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Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/matt 2021 2022 2023 2024

Antalet drenden

Brukarbedémning sarskilt boende dldreomsorg - tillgang till

sjukskoterska, andel (%) 60 48 o1 2

Invdnare 65+ som varit mottagare av halso- och sjukvard som

kommunen ansvarar fér (kommunal priméarvard), andel (%) 69 63 6.2 76

Indikatorn antal drenden dr ny frén och med VEP 2025-2027 och kommer redovisas férst i verksamhetsberdttelsen 2025.

Indikatorerna handldggningstid i antal dagar, fran socialndmndens mal- och
inriktningsdokument, kommer inte redovisas dé tilldelning av insatser inom
kommunal primérvard sker genom kontinuerliga medicinska beddmningar av
legitimerad personal, inte genom ett handldggningsforfarande. Bedomningen
utgar frén hilso- och sjukvardslagen samt Hilso- och sjukvardsavtalet i Véstra
Gotaland, dir vard ges utifran behov och medicinsk prioritet. Detta innebar att
tillgidngligheten styrs av aktuella virdbehov, lagar, avtal och resurser, vilket
sékerstéller en jimlik och behovsstyrd vard. For att médta méluppfyllelse redovisas
istéllet indikatorer géllande brukarbeddmning samt mottagare av hélso- och
sjukvérd.

4.2.7 Antalet personer inom daglig verksamhet som
kommer ut i naringslivet ska 6ka. Allas delaktighet i
samhallet ar viktigt. Darfor behover samarbetet och
samverkan utvecklas sa att fler personer inom verksamheten
har mojlighet att vara en del av naringslivet.

Plan for genomforande

Ett centralt mél med insatsen daglig verksambhet &r att utveckla den enskildes
mojligheter till arbete, bdde pa kortare och lidngre sikt. I den dagliga verksamheten
erbjuds arbetsuppgifter motsvarande de som finns hos arbetsgivare pa den
reguljdra arbetsmarknaden. Verksamheten innehéller bade habiliterande aktiviteter
och produktionsinriktade uppgifter, dock utan krav pé att producera varor eller
tjdnster som en del av anstéllning. Fokus ligger istéllet pa att skapa forutséttningar
for att 6ka deltagarnas sjélvstindighet och arbetsférmaga.

Inom daglig verksambhet sker ett aktivt arbete med att stodja personer i behov av
sysselsdttning genom etablerade och beprovade metoder som Supported
Employment (SE) och Individual Placement and Support (IPS). Dessa metoder
har visat sig vara effektiva for att underlétta 6vergéngen fran daglig verksamhet
till arbete pa den reguljédra arbetsmarknaden.

Enheterna Arbetskraften och Kreativt Center har personal med sirskilt ansvar for
att stotta deltagarna under hela processen, fran praktik till potentiell anstéllning.
Detta inkluderar anpassning av arbetsuppgifter i samarbete med arbetsgivare for
att sikerstilla att sysselsdttningen &r hallbar och meningsfull.

Verksamheten erbjuder ocksa olika arbetsgrupper inom daglig verksamhet,
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exempelvis servicegruppen som hanterar atervinning och textilgruppen som
tillverkar produkter som séljs 1 butik dir deltagare dven arbetar. Praktikgrupper
finns dven pa ICA, kommunens fordoncentral och kontorsservice. Dessa
arbetsgrupper syftar dels till att ge personer som inte klarar av reguljédra jobb
mojlighet att delta i arbetsliknande aktiviteter, men fungerar d&ven som en metod
for att utvardera deltagarnas arbetsforméga och stddja kartlaggningen och
matchningen till lampliga praktikplatser som i forlangningen kan leda till
anstéllning.

Det finns @ven en etablerad rutin inom daglig verksamhet som arligen sdkerstéller
att stodet till enskilda individer utvdrderas och att deras mgjligheter till praktik
eller anstéllning ses dver. Vanligtvis handlar det om anstéllningar med stod, vilket
kraver ett ndra samarbete med Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan.
Strukturer for ett sddant samarbete behdver utvecklas vidare under 2026.
Verksamheten arbetar dessutom internt med niringslivsenheten,
verksamhetsomrade Hirryda Framtid samt med externa arbetsgivare for att
underldtta och skapa fler mgjligheter till 6vergangar till arbetslivet.

Genom detta strukturerade arbetssdtt och samarbete pa olika nivaer stravar
verksamheten efter att méta ndimndens mal och skapa hallbara végar in i
arbetslivet for personer inom daglig verksamhet och daglig sysselséttning.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/métt 2021 2022 2023 2024

Antalet foretag/platser som bidrar till delaktighet i
naringslivet

Antalet personer i kommunal daglig verksamhet

Antalet personer i privat daglig verksamhet

Antalet personer som fatt habiliteringsersattning

Antalet personer som fatt nagon form av anstéllning utéver
daglig verksamhet

Antalet utbetalda halvdagsersattningar

Antalet utbetalda heldagsersattningar

Indikatorerna dr nya frén och med VEP 2025-2027 och kommer redovisas forst i verksamhetsberdttelsen 2025.

4.2.8 Antalet personer som ar i behov av ekonomiskt
bistand ska minska.

Plan for genomférande

Harryda Framtid arbetar kontinuerligt med att utveckla intern och extern
samverkan med malet att 6ka den egna forsorjningen genom ett tydligt fokus pa
arbete.

Samverkan med Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan utgor grunden for att
nd personer som stdr langt ifrdn arbetsmarknaden och erbjuda dem
forrehabiliterande insatser 1 syfte att nirma sig egenforsorjning. Integrationen av
nyanlénda och deras etablering pa arbetsmarknaden ska underléttas genom riktat
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stod. Projektet Framtidslyftet syftar till att stirka personer som star utanfor
arbetsmarknaden genom att utveckla deras kunskaper 1 det svenska spréket eller
yrkeskompetens, sa att de kommer nérmare arbete eller studier.

Det dr ett prioriterat arbete att tidigt identifiera ungdomar som behdver stod.
Ungdomar som avbryter sina gymnasiestudier och behover stdd att komma ut pa
arbetsmarknaden ska erbjudas insats 1 form av ungdomsjobb eller praktikplats.

For att skapa och identifiera arbetstillfillen for klienter ska verksamheten ha ett
tydligt fokus pé fortsatt samarbete med kommunala enheter samt utdkat samarbete
med néringslivet i kommunen. Personal frén verksamheten ska besoka
kommunala enheters ledningsgrupper for att informera om vilket stod Harryda
Framtid kan erbjuda kring olika typer av arbetsmarknadsanstillningar. Redan
anstélld personal inom kommunen som har behov av fortbildning ska ges
mojlighet till detta, exempelvis genom jobbspar, sprakutbildning eller
yrkesvuxutbildning.

Vuxenutbildningen ska erbjuda konkurrenskraftiga utbildningar med hog
genomstromning och anpassade utbildningar samt jobbspar for prioriterade
malgrupper. Yrkeshogskolan ska fortsatt utveckla utbildningar som stddjer den
lokala arbetsmarknaden.

Verksamheten ska ha en nira samverkan med néringslivsenheten for att identifiera
arbetstillféllen for klienterna. Foretagskoordinatorn vid arbetsmarknadsenheten
ska arbeta titt tillsammans med néringslivsenheten for att hjdlpa kommunens
foretag att hitta personal.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/matt 2021 2022 2023 2024

Andel som startat och slutfért SFl-utbildning (%)

Andelen personer som nagon gang under aret erhallit

ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen 19 L7 14 14
Antal pe.rsone_r suom nagon gang under aret erhallit 385 335 327 308
ekonomiskt bistand

Antal som startat och slutfort SFl-utbildning

Ej ateraktualiserade vuxna personer med foérsérjningsstod ett

2 T .. 84 79 76 77
ar eller mer efter avslutat forsorjningsstod, andel (%)

Genomsnittstiden for genomford och godkand SFI-utbildning

Sjalvforsorjningsgrad (%) 90,4 91,4 91,3 91
Sysselsattningsgrad (%) 86,3 86,8 86,7

Sysselsdttningsgrad publiceras av SCB och utfall 2024 dr inte tillgdngligt dn. Indikatorerna gdllande SFI ér nya fran och
med VEP 2025-2027 och kommer redovisas forst i verksamhetsberdttelsen 2025.
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4.2.9 Antalet barn och unga som behover
omhandertas/placeras, eller begar brott ska minska.

Plan for genomforande

Verksamhetsomradet barn och familj fortsétter att arbeta enligt Hemma forst,
vilket innebdr att barn och fordldrar i forsta hand ska fa stod 1 sin ursprungsfamilj.
Om beddmningen gors att barn dnda behover placeras sker det i forsta hand i
familjehem. I vissa fall kravs placering pa hem for vard och boende (HVB) eller
placering vid statens institutioner (SiS), frimst for ungdomar med kraftigt
normbrytande beteende dér familjehem inte ar tillrackligt.

Vikten av forebyggande arbete och tidiga insatser eller upptéckt ar helt avgdérande
for att pa lang sikt minska antalet barn och unga som placeras pa grund av
kriminalitet. Forebyggande arbete sker bade tidigt i lder och tidigt i problematik.

Utvecklingen av det forebyggande och uppsdkande arbetet dr prioriterat och sker
pa arenor dér samarbete med andra verksamheter dr avgdrande, sdsom
familjecentraler, vardcentraler, skolor och fritidsforeningar. Faltgruppen har dkat
sin synlighet i kommunen genom insatser i skolor, fritidsmiljoer och offentliga
platser, med fokus pé relationer och riskbeteenden.

For att minska antalet ungdomar som begér brott samarbetar verksamhetsomridet
systematiskt med sektorn for utbildning, kultur och fritid (UKF) inom ramen for
skola, socialtjinst, polis och fritid (SSPF) i ett forebyggande arbete. Vidare sker
samverkan med Polismyndigheten genom att koordinatorn for SSPF arbetar hos
polisen en till tvd dagar i veckan. Genom detta samarbete far socialtjdnsten i ett
tidigt skede kontakt med unga som missténks for brott, vilket 6kar chansen att
bade de unga och deras foréldrar &r 6ppna for att ta emot stod.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Indikator/matt 2021 2022 2023 2024

Andelen brott som begas av unga (%)

Antalet brott som begas av unga

Antalet personer som far stéd av verksamheten barn och
familj

Antalet placeringar av unga 81 56 59

Indikatorerna dr nya frén och med VEP 2025-2027 och kommer redovisas forst i verksamhetsberdttelsen 2025.
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4.3 Uppdrag

omsorg starkas genom familjecentraler. En sadan ska skyndsamt startas i Ravlanda.

Uppdrag Slutredovisning
Utreda forutsattningar for generdsare bistandsbedémning for 90+ till vard och Kvartal 2
omsorgshoende.

Utreda behov och forutsattningar for hantering och administration av rullstol anpassad Kvartal 2
for vattenbruk vid Sjoholmens tillganglighetsanpassade badplats.

Att anvanda halkbroddar vintertid ar en bra forebyggande personlig atgard. For att Kvartal 2
stimulera till att anvanda halkbroddar och minska antalet fallolyckor vintertid bland

dldre, ska kommuninvéanare 65+ erbjudas halkbroddar inf6r vintersdasongen 26/27.

Forutom personliga halsan, kan denna férebyggande insats bidra till Iagre belastning pa

sjukvarden, saval den regionala som den kommunala. Medel fér en denna satsning har

tillférts namnden.

For de minsta barnen ska samverkan mellan vard och socialtjanst samt pedagogisk Kvartal 4

Fotnot: Uppdrag avseende familjecentral Ridvianda: muntlig information till némnden om nulége i kvartal 2.
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5 Namndens ekonomi

5.1 Resultatbudget

Bokslut Budget Budget Plan Plan
Belopp i tkr 2024 2025 2026 2027 2028
Taxor och avgifter 36312 27 324 27 324 27 324 27 324
Hyror och arrenden 37934 32722 36 202 36 202 36 202
Bidrag 107 018 50053 50053 50053 50053
Fsg av verksamhet och entreprenad 227 299 671 671 671 671
Ovriga intakter 624 120 120 120 120
Summa intdkter 409 187 110 890 114 370 114 370 114 370
Lonekostnader 615 468 402 037 423043 427 453 430988
Koép av huvudverksamhet 372 140 381378 388 931 399 115 419 605
Lokalhyror och markhyror 73 895 65 641 67 400 67 400 68 665
Avskrivningar och internranta 3250 4379 4379 4379 4379
Ovriga kostnader 136 378 116 591 120618 118 388 118 388
Summa kostnader 1201131 970026 | 1004371 | 1016735 1042025
Nettokostnader 791944 859 136 890 001 902 365 927 655

5.2 Driftbudget

a B°'2‘3':; B”:g:; B“:g:; Plan2027  Plan 2028
Socialnédmndens omstéllningsreserv 0 3800 1000 1000 1000
Sektorsledning 102 298 94 838 95 366 95 466 95 466
Vard och omsorg 71212 84210 90231 93041 93041
Halsa och bistand 339080 366 451 380 686 390 140 410630
Funktionsstod 131183 146 292 151536 151 536 156 336
Harryda framtid 58 029 70 189 73 140 73 140 73 140
Barn och famil;j 90 143 93 356 98 042 98 042 98 042
Nettokostnad 791 945 859 136 890 001 902 365 927 655

Driftbudget f6r socialndimnden innebar en kostnadsdkning om 72,0 mnkr och en
intdkts6kning om 3,5 mnkr jimfort med budget 2025, vilket ger en
nettokostnadsdkning om 68,5 mnkr under planperioden. Kostnadsokningen beror
framforallt pd befolkningsprognosen och dess volymdkning av antalet dldre
personer 1 behov av vard- och omsorgsboende samt hemtjanst. Darutdver har
socialndmndens anslag justerats med anledning av fordndringar i
behovsbeddmningar, 16nerevision samt lokalkostnader.

Utifrdn den demografiska fordndringen som kommunen star infor, dér antalet
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dldre 0kar och antalet barn och unga minskar 6kar behovet av att arbeta mer
proaktivt. For att hantera dessa utmaningar arbetar sektorn kontinuerligt med att
stairka ekonomistyrningen och forbattra chefernas forutsattningar for
resursplanering.

Befolkningsprognosen visar pa en fortsatt 6kning av dldre och for vard- och
omsorgsboende forstirkts budgeten med 2,7 mnkr 2026, 12,3 mnkr 2027 och 22,5
mnkr 2028. Aven budgeten for hemtjinst forstérkts med 5,0 mnkr &r 2026 och
2027 samt 15,3 mnkr ar 2028. Samtidigt stiller verksamheten om for att 6ka
mojligheten for individer att kunna bo kvar hemma med fler insatser inom bland
annat hemtjdnst och rehab. Darmed sker en forstarkning inom verksamhetsomrade
hélsa och bistdnd med en drsarbetare fysio-/arbetsterapeut samt tvé arsarbetare
socialsekreterare for att kunna hantera dkningen. Aven en utdkning av beslut om
korttidsboende och dagverksamhet dr insatser som sektorn beddmer mojliggor
kvarboende hemma och darfor utdkas budgeten med 50 procent arsarbetare
samordnare inom verksamhetsomride vard och omsorg. For att forebygga
fallolyckor forstarks budgeten med 1,0 mnkr 2026 for att kunna dela ut broddar
till dldre under vinterhalvéret. For att stirka stodet till anhdriga inom
dldreomsorgen genom exempelvis utbildning, samtalsstod och avlastning utdkas
budgeten med 0,5 mnkr arligen.

For att fortsétta den externa kvalitetsgranskning av vard- och omsorgsboende som
genomfordes under 2024 tillfors 0,5 mnkr under 2026.

Det har skett en fordndring av omvéardnadsbehov inom boende LSS dér sektorn
ser ett behov av fler platser inom gruppbostider och férre platser inom
servicebostidder. Omstéllning i boendebestandet 1 egen regi inom funktionsstod
har mojliggjort att kdpta platser nu kan verkstillas i kommunens regi. Delar av
budget gillande kopta platser funktionsstdd inom sektorsledning omfordelas
diarmed till verksamhetsomradet funktionsstod. Under ett flertal ar har den 6ppna
insatsen for psykisk ohédlsa som kommunen bedriver genom Kreativt center
kunnat erbjuda 6kade Sppettider finansierat med riktade statsbidrag. Riktade
statsbidrag dr en oséker finansieringsform och for att permanenta denna utdkade
tillgdnglighet forstirks budgeten inom verksamhetsomrade funktionsstod.

For att minska andelen medarbetare per chef forstirks budgeten med 2,0 mnkr
2026 och 3,9 mnkr for 2027 och 2028. Dérutover utdkas bemanningen inom
verksamhetsomrade barn och familj med 1,0 mnkr och stodfunktioner med 1,6
mnkr fran 2027.

Att ha en dndamalsenlig organisation, med tydliga och vélfungerade strukturer ar
viktigt. For att undersoka om sektorn arbetar effektivt kommer en genomlysning
av extern part genomforas och ddrmed forstarks budgeten med 0,5 mnkr 2026.

Socialndmnden har ett stort antal olika statsbidrag och nigra klassas som
generella och ingar ddrmed i anslaget. Nedan redogors for de visentligaste
forandringarna:

e Ett generellt statsbidrag gillande ny socialtjdnstlag tillfors arligen
motsvarande 0,5 mnkr, vilket kommer nyttjas till planeringsledare som
arbetar med omstéllningen till ny socialtjdnstlag.

e Ett generellt statsbidrag gillande fast omsorgskontakt inom vérd- och
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omsorgsboende tillfors verksamhetsomradet 0,9 mnkr 2026 och darefter
1,8 mnkr arligen.

e Ett generellt statsbidrag gillande anhorigstdd tillfors verksamhetsomradet
med 0,6 mnkr 2026 och dérefter 1,1 mnkr arligen.

o Ett generellt statsbidrag gillande stirka skyddet for barn tillfors arligen
med 0,2 mnkr. Syftet med statsbidraget dr ge socialtjdnsten fler verktyg for
att forebygga brott och stiirka skyddet for utsatta barn. Aven ett statsbidrag
gillande ett fortydligande av socialtjénstens brottsforebyggande ansvar om
0,2 mnkr tillfors arligen. Ytterligare ett generellt statsbidrag om 1,3 mnkr
tillfors arligen for atgérder for att starka samhéllsvarden for barn och unga.

e Enligt tidigare plan minskar det generella statsbidraget for kommunalt
atagande inom personlig assistans med 0,7 mnkr &rligen och frén och med
2027 minskas det med ytterligare 0,7 mnkr arligen.

For att fortsitta arbetet med att fa ut minniskor i egen forsdrjning och minska
behovet av forsorjningsstod forstirks verksamhetsomradet Harryda framtid med
0,5 mnkr. Aven en kurator om 0,65 mnkr tillfors for att i elever att lyckas med
sina studier och komma vidare mot arbete eller hogre utbildning.

For att stirka koordinering av familjecentralerna och utveckla verksamheten
tillfors 0,5 mnkr arligen. En forstarkning av niarvaroteamet sker med ytterligare en
tjdnst motsvarande 1,0 mnkr for att forebygga langvarig skolfrénvaro i ett tidigare
skede.

En utvecklingsledare brottsforebyggande flyttas frén sektor for socialtjénst till
sektorn for teknik och forvaltningsstdd. For att mojliggéra en mer effektiv
verksamhet flyttas tvd arsarbetare fran bemanningsenheten till vard- och omsorg
samt funktionsstod.

I enlighet med tjansteskrivelse Redovisning av uppdrag om anpassad
gymnasieskola (tidigare gymnasiesdrskola) 2023UKFN288 flyttas budget om 2,8
mnkr géllande korttidstillsyn for skolungdom 6ver 16 ar (LSS) fran sektor for
utbildning, kultur och fritid till sektor for socialtjanst.

Da hyresintikter som kommunen erhaller for vard- och omsorgsboende samt
kommunala kontrakt har 6verstigit budget under ett flertal ar justeras
intdktsbudgeten for att battre spegla denna utveckling.

I omstéllningsreserven ingar 1,0 mnkr som dr avsedda att nyttjas for att bibehélla
den hojda ersdttningsnivan for habiliteringserséttningen om statsbidrag ej erhalles,
1 enlighet med socialnimndens mal- och inriktningsdokument f6r 2025.

5.3 Investeringsbudget

Projekt Budget Plan Plan Plan Plan
Belopp i tkr kalkyl 2026 2027 2028 2029 2030
Arligt projektanslag 2400 | 2400 2400 2400 2400
LRP: gruppbostad 6 lagenheter, inventarier 500 0 0 500 0 0
LRP: gruppbostad 6 ldgenheter, inventarier 500 0 0 0 500 0
Summa investeringar 2400 | 2400 2900 2900 2400
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I investeringsbudgeten finns anslag for utbyte av inventarier inom sektorns
samtliga verksamhetsomraden. Aven inkdp av inventarier till objekt upptagna i
lokalresursplanen ingér i anslaget, ddr en gruppbostad halvaret 2028 samt en
gruppbostad halvéret 2029 planeras. Den sammanlagda investeringsvolymen
under perioden uppgér till 13,0 mnkr.
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6 Vard och omsorg

6.1 Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

6.1.1 Grunduppdrag for Vard och omsorg

Verksamhetsomradet vard och omsorg ska tillsammans med 6vriga
verksamhetsomraden i sektorn for socialtjdnst aktivt medverka till att skapa social
trygghet och 6ka mojligheten till ett sjdlvstindigt liv for invanarna 1 Harryda
kommun.

Verksamhetsomrade vard och omsorg utfor bistaindsbedémda insatser i enlighet
med socialtjanstlagen (SoL) samt delegerade hdlso- och sjukvardsinsatser enligt
hilso- och sjukvérdslagen (HSL). Vérd och omsorg ska verka for att dldre
ménniskor uppnar vélbefinnande och insatserna utgér fran deras personliga mél
och livssituation. Verksamheten skapar forutséttningar for en aktiv och
meningsfull tillvaro i gemenskap med andra i enlighet med socialtjdnstlagens
intentioner. Verksamhetsomradet ska dven verkstélla beslut om stod for att
underldtta for de personer som vardar en nérstaende som ar dldre eller langvarigt
sjuk.

Verksamhetsomradet anpassar arbetet i enlighet med kraven i nya
socialtjdnstlagen. Verksamheten ska vara létt tillganglig och arbeta forebyggande.
Arbetet ska vara kunskapsbaserat och bedrivas i enlighet med vetenskap och
beprovad erfarenhet. Verksamhetsomradet ska ocksé frimja jimlika och
jamstéllda levnadsvillkor samt sékerstélla barns réttigheter enligt
barnkonventionens principer. Verksamhetsomradet arbetar for att medarbetare ska
ha inflytande i1 det dagliga arbetet och mojlighet att forena forvérvsarbete med
fordldraskap.

Varden och omsorgen om den enskilde ska bygga pa delaktighet och ett gott
bemdtande genom individuellt utformat stod. Detta dokumenteras i brukarens
genomforandeplan. Alla brukare inom hemtjénst och vard- och omsorgsboende
ska ha en fast omsorgskontakt som tillgodoser den enskildes behov av trygghet,
kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning. De brukare som bor pa
vard- och omsorgsboende ska ha mojlighet att pdverka verksamheten genom
exempelvis brukarrdd.

All omsorg ska utga fran ett personcentrerat forhallningssétt 1 ndra samverkan
med andra professioner och verksamheter. Kvaliteten ska utformas enligt det
ledningssystem som é&r framtaget och som anvénds for att planera, leda,
kontrollera, f6lja upp, utvdrdera och forbittra verksamheten. Medarbetare ska ha
anpassade uppdrag utifran utbildningsnivé och kompetens.

Verksamhetsutveckling genom digitalisering ska stddja verksamhetsomradet i att
utfora arbetet och verka for brukares sjéalvstandighet.

Verksamhetsomradet bestar av hemtjénst, dagverksamhet for dldre, korttidsvard
och vard- och omsorgsboende.
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6.1.2 Kvalitetsindikatorer

Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Personalkontinuitet inom hemtjansten (antal personal som en

hemtjansttagare moter under 14 dagar). 16 14 14 14
Brukarens helhetsbedémning av sin hemtjédnst, andel (%) 92 91 91
Brukares upplevelse av bemétande inom hemtjanst, andel (%) 97 99 97
Brukares upplevelse av trygghet inom hemtjanst, andel (%) 87 88 93
Bruka.|:es upplevelse av inflytande och delaktighet inom 87 89 91
hemtjanst, andel (%)
Brukarens helhetsbeddmning av sitt vard- och 82 84 90
omsorgsboende, andel (%)
Brukares upplevelse av bemdtande inom vard- och 94 37 95
omsorgsboende, andel (%)
Brukares upplevelse av trygghet inom vard- och 93 82 89
omsorgsboende, andel (%)
Brukares upplevelse av inflytande och delaktighet inom vard-
84 82 82
och omsorgsboende, andel (%)
6.1.3 Informationstal

Utfall Plan Plan Plan Plan

2024 2025 2026 2027 2028
Antal permanenta platser vard-F)ch 244 243 553 261 269
omsorgsboende, kommunal regi
Antal korttidsplatser, kommunal regi 27 27 27 27 27
Antalet brukare med beslut om 60 50 50 60

dagverksamhet

Antal beviljade timmar av hemtjanst,

. 151 000 160 000 175 000 185 000 195 000
kommunal regi

Antal brukare med trygghetstelefon 824 760 900 970 1050
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7 Halsa och bistand

7.1 Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

7.1.1 Grunduppdrag for Halsa och bistand

Verksamhetsomradet hilsa och bistand ska tillsammans med 6vriga
verksamhetsomraden i sektorn for socialtjdnst aktivt medverka till att skapa social
trygghet och 6ka mojligheten till ett sjdlvstindigt liv for invanarna 1 Harryda
kommun.

Verksamhetsomrade hilsa och bistand styrs av flera lagstiftningar, sésom
socialtjanstlagen (SoL), hilso- och sjukvardslagen (HSL), lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), lagen om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM) samt lagen om bostadsanpassningsbidrag. Utdver dessa lagar arbetar
verksamhetsomradet enligt avtal och 6verenskommelser inom hélso- och
sjukvardsomradet och genomfor kontinuerlig omvérldsbevakning for att halla sig
uppdaterade med aktuella riktlinjer och forédndringar.

Verksamhetsomradet ansvarar for bistdindsbedomning enligt SoL for vissa
malgrupper och insatsbedomning enligt LSS. Myndighetsutévning sker for
malgruppen beroendeproblematik och socialpsykiatri, medan utférargruppen
ansvarar for insatser till personer med skadligt bruk, beroende eller samsjuklighet.
For vuxna med beroende- eller socialpsykiatrisk problematik ges insatser
huvudsakligen pa frivillig grund utifran lagstiftning enligt SoL, men i vissa fall
dven genom tvangsvard utifran lagstiftningen LVM. Avgiftshandlédggning ér
ocksé en del av verksamheten.

Darutover tillhandahalls insatser enligt HSL, dér legitimerad personal utfor,
ordinerar och delegerar vardinsatser som omfattar kommunal primérvard.
Specialistteam inom demens, psykiatri och palliativ vard samverkar med bade
interna enheter inom sektorn och externa aktorer, vilka framst dr den
regionfinansierade hélso- och sjukvarden samt brukar- och anhorigorganisationer.
Samverkan sker for att skapa en helhetssyn och sékra kontinuiteten i varden.

Verksamheten innefattar ocksd uppsokande och forebyggande insatser for dldre,
med syfte att bibehalla deras sjdlvstéindighet och erbjuda social samvaro utan krav
pa foregéende bistdndsbeddmning. Genom hélsolots och andra uppsdkande
insatser gors arbete for att motverka isolering, frimja delaktighet och stédja ett
hélsosamt och sjélvstandigt aldrande. Detta ska bidra till att stérka dldres
livskvalitet och skapa tidiga kontakter med socialtjdnsten. Erfarenheter fran det
uppsokande arbetet samt inhdmtad information om dldres behov och
levnadsvillkor ligger till grund for det fortsatta utvecklingsarbetet med att skapa
en forsta linjens socialtjinst for dldre. Verksamheten har ett sirskilt ansvar for att
underldtta for anhoriga som vardar eller stodjer en nirstdende. Arbetet med 6kad
digitalisering och andra forbattringar for att vara latt tillgéngliga for mélgrupperna
fortloper.

Verksamhetsomradet anpassar arbetet i enlighet med kraven i nya
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socialtjanstlagen. Verksamheten ska vara latt tillgénglig och arbeta forebyggande.
Arbetet ska vara kunskapsbaserat och bedrivas i enlighet med vetenskap och
beprovad erfarenhet. Verksamhetsomradet ska ocksa fridmja jimlika och
jamstillda levnadsvillkor samt sdkerstélla barns rittigheter enligt
barnkonventionens principer. Beslut fattas och insatser planeras med den enskilde
1 centrum och med respekt for individens integritet och delaktighet. Kvaliteten ska
utvecklas enligt det ledningssystem som dr framtaget och som anvinds for att
planera, leda, kontrollera, f6lja upp, utvardera och forbéttra verksamheten.

Verksamhetsomradet bestér av fem enheter: handldggarenhet, vuxenenhet,
sjukskoterskeenhet, rehabenhet och hilsofrimjande enhet. Dessa enheter arbetar
tillsammans for att sdkerstélla verksamhetsomradets grunduppdrag.

7.1.2 Kvalitetsindikatorer

Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Antal fallskador per 1000 personar* bland personer 65 ar

eller dldre med kommunal priméarvard i ordinart boende 94 83 88

Andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar vid utvalda

diagnoser** for patienter 65 ar eller &ldre 83 68 >7

Handlaggningstid pa drenden med beslut om omsorgsinsats
(SoL) pa handlaggarenheten.

Antal utférda volontartimmar

Indikatorerna om handldggningstid och volontdrtimmar dr nya fran och med VEP 2026-2028 och kommer redovisas forst i
verksamhetsberdittelsen 2026.

*Uppgifterna baseras pd mdnadsperioder ddr fallskador riknas max en gdng per individ Gven om individen kan ha haft
flera vardtillféllen (kan gélla samma fall). En individ kan ddrmed ingd med som mest 36 fallskador under en tredrsperiod.
Indikatorn dr ett nyckeltal kommunal primdrvdrd inom GR. Persondr utgdrs av 12 sammanlagda mdénadsperioder som
individen erhdllit kommunala primdrvdrdsinsatser. Fér att talen inte ska bli fér osdkra redovisas resultaten foér
tredrsperioder.

** Utvalda diagnoser dr bland annat hjdrtsvikt och lunginflammation. Indikatorn dr ett nyckeltal kommunal primérvard
inom GR.

7.1.3 Informationstal

Utfall Plan Plan Plan Plan
2024 2025 2026 2027 2028

Antal individer som erhaller HSL-insatser 977 900 990 1000 1010
Antal personer med beslut om LSS-insats/manad 297 305 310 315 320
Antal permanenta platser vard- och 284 295 302 320 336
omsorgsboende

Antal beviljade timmar av hemtjanst 155000 160000 175000 185000 195000
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8 Funktionsstod
8.1 Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

8.1.1 Grunduppdrag for Funktionsstod

Verksamhetsomradet funktionsstod ska tillsammans med 6vriga
verksamhetsomraden i sektorn for socialtjdnst aktivt medverka till att skapa social
trygghet och 6ka mojligheten till ett sjdlvstindigt liv for invanarna 1 Harryda
kommun. Verksamhetsomradet utfor beviljade insatser i enlighet med lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), bistandsbeslut och 6ppen
verksamhet enligt socialtjdnstlagen (SoL) samt utfor delegerade uppgifter enligt
hilso- och sjukvérdslagen (HSL). Verksamhetsomradet bedriver kontinuerlig
omvérldsbevakning och anpassar arbetet enligt nya socialtjénstlagen.
Verksamheten ska vara litt tillgénglig och arbeta forebyggande. Arbetet ska vara
kunskapsbaserat och bedrivas i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Stodet ges till personer med funktionsnedséttning inom alla aldersgrupper.
Individuellt anpassat stdd ska tillgodose enskildas behov inom olika livsomraden.
Stodet ska utformas utifran den enskildes egna resurser for att stirka mojligheten
till att leva som andra, ett sjdlvstindigt liv, delaktighet i samhéllslivet, att bo pé ett
sétt som dr anpassat efter individuella behov, meningsfull sysselsidttning samt
avlastning for anhdriga. Verksamhetsomradet ska ocksa framja jamlika och
jamstillda levnadsvillkor.

Den enskilde ska tillforsékras delaktighet, inflytande och méjlighet till insyn.
Insatserna ska samordnas utifran den enskildes samlade livssituation och ska vara
trygga och rittssdkra samt praglas av helhetssyn och kontinuitet. Barns rattigheter
ska sdkerstdllas enligt barnkonventionens principer.

Insatserna ska ges i enlighet med mal och dvriga bestimmelser i lagstiftningen
och pa ett sadant sétt att stodet tillgodoser den enskildes behov.
Verksamhetsomradet ska sékerstilla att insatsvolym motsvarar bedomda behov,
att insatserna verkstills inom rétt omsorgsniva och med en effektiv resurs- och
bemanningsplanering. Kvaliteten ska utformas enligt det ledningssystem som ar
framtaget och som anvénds for att planera, leda, kontrollera, folja upp, utvirdera
och forbéttra verksamheten.

Verksamhetsomradet bestar av bostad med sérskild service, daglig verksamhet,
korttidsvistelse, personlig assistans, ledsagar- och avlgsarservice, kontaktperson,
korttidstillsyn, boendestdd och 6ppen dagverksamhet for personer med psykisk
ohilsa.

8.1.2 Kvalitetsindikatorer

Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Upplevd kvalitet inom omradena sjdlvbestaimmande,

trygghet, bemdtande och trivsel, gruppbostad LSS, andel % 74 72 76 68
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utfall Utfall utfall utfall
2021 2022 2023 2024
Upplevd kvalitet inom omradena sjalvbestaimmande, 30 83 84 84
trygghet, bemotande och trivsel, servicebostad LSS, andel %
Upplevd kvalitet inom omradena sjdlvbestaimmande,
trygghet, bemotande och trivsel, daglig verksamhet LSS, 78 82 81 78
andel %
Upplevd kvalitet inom omradena sjalvbestimmande, 84 91 92 92
trygghet, bemdtande och trivsel, boendestéd Sol, andel %
8.1.3 Informationstal
Utfall Plan Plan Plan Plan
2024 2025 2026 2027 2028
Ante?I persc.mer med beslut om bostad med sarskild 105 105 110 115 120
service enligt LSS
Ante?l persc_)ner med beslut om bostad med sarskild 19 18 20 20 20
service enligt SoL
Antal personer med daglig verksamhet 154 160 165 170 175
Antal personer med boendestéd 109 105 107 115 115
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9 Harryda framtid
9.1 Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

9.1.1 Grunduppdrag for Harryda framtid

Verksamhetsomradet Harryda framtid ska tillsammans med ovriga
verksamhetsomraden i sektorn for socialtjdnst aktivt medverka till att skapa social
trygghet och 6ka mojligheten till ett sjdlvstindigt liv for invanarna 1 Harryda
kommun.

Hérryda framtid bygger pa idén om alla kommuninvénares mojlighet till arbete,
studier och egenforsorjning. Verksamhetsomradet arbetar i enlighet med
socialtjinstlagen (SoL) och skollagen (SkolL) samt bedriver kontinuerlig
omvérldsbevakning.

Genom effektiva arbetssitt, strukturerade processer, utbildningsinsatser och
kommunala arbetsmarknadsanstéllningar erbjuds kommuninvénare individuellt
stdd 1 syfte att uppna egenforsorjning. Invénare ges dven mojlighet till vigledning
vid karridrbyte samt stod for att ndrma sig arbetslivet. Verksamhetsomradet
utreder och beslutar om forsorjningsstod samt arbetar for att 6ka méanniskors
mojligheter att ta sig in pd arbetsmarknaden. Invinare med forsorjningsstod ska
delta pd samordnade insatser med tydligt jobbfokus via arbetsmarknadsenheten.

Nyanldnda kommuninvanare ska ges goda forutséttningar att integreras och bli
delaktiga i det svenska samhéllet, med malséttningen att uppna sjalvstandighet
och egenforsorjning. Verksamhetsomradet ska dven verka for att nyanldnda dver
tid ges mojlighet att Gverta forstahandskontrakt pa sina bostider.

Verksamhetsomradet erbjuder utbildning pa olika nivaer for vuxna samt studie-
och yrkesvégledning. Genom vuxenutbildningen och yrkeshogskolan (YH)
formedlas kunskaper till elever sa de kan arbeta och verka i samhillet eller
fortsitta studera. Yrkeshogskolan har ett brett samarbete med offentlig sektor och
néringslivet bade ndr det giller att identifiera yrken dér det rader brist pa
kompetens samt bedriva YH-utbildningar. Personer med psykisk ohélsa eller
social problematik ska erbjudas kuratorstdd for att underlétta genomforandet av
sina studier.

Verksamhetsomradet har en strukturerad samverkan med externa aktorer sdsom
ndringslivet, Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen. Samverkan sker dven
internt med andra enheter i kommunen samt regionalt och nationellt i olika
nétverk.

Verksamhetsomradet anpassar arbetet i enlighet med kraven i nya
socialtjdnstlagen. Verksamheten ska vara létt tillganglig och arbeta forebyggande.
Arbetet ska vara kunskapsbaserat och bedrivas i enlighet med vetenskap och
beprovad erfarenhet. Verksamhetsomradet ska ocksé frimja jimlika och
jamstéllda levnadsvillkor samt sékerstélla barns réttigheter enligt
barnkonventionens principer. Kvaliteten ska utformas enligt det ledningssystem
som dr framtaget och som anvinds for att planera, leda, kontrollera, f6lja upp,

34



utvardera och forbittra verksamheten.

Verksamhetsomradet bestar av enheten for forsorjningsstod,

arbetsmarknadsenheten, enheten for nyanldnda, vuxenutbildningen samt

yrkeshogskolan.

9.1.2 Kvalitetsindikatorer

utfall Utfall utfall utfall
2021 2022 2023 2024
Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, 43 43 6 a
andel (%)
Andel elever med godkanda betyg, gymnasial, andel (%) 92 92 90 81
Andel avbrott, gymnasial, andel (%) 15 13 19 17
Andel elever med godkénda betyg, grundlaggande, andel (%) 95 83 85 90
Andel avbrott, grundlaggande, andel (%) 17 15 15 13
Andelen studerande som avslutat yrkeshogskoleutbildning 79 77 89 78
med examen (%)
Resultat vid avsIHt_l kommunens arbetsmarknadsverksamhet, 24 32 27 21
deltagare som borjat arbeta andel (%)
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet,
L 7 6 4 8
deltagare som borjat studera andel (%)
9.1.3 Informationstal
Utfall Plan Plan Plan Plan
2024 2025 2026 2027 2028
Antalohushalol som t:ewljats fotsorjnmgsstod minst 308 200 300 290 250
en manad nagon gang under aret
Antal .hushall med ett boendebeslut, enheten foér 124 95 70 60 55
nyanldnda
Antal pﬂersoner som erhallit stéd via AME och 210 125 200 190 180
under aret avslutats
Deltagare inom AME som borjat“arl:?eta ien 10 25 25 25 25
kommunal arbetsmarknadsanstallning, antal
Antal inskrivna studerande vid Yrkeshogskolan 256 170 175 175 175
Antal inskrivna studerande vid Yrkesvux 75 160 160 150 150
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10 Barn och familj
10.1 Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

10.1.1 Grunduppdrag for Barn och familj

Verksamhetsomradet barn och familj ska tillsammans med 6vriga
verksamhetsomraden i sektorn for socialtjdnst aktivt medverka till att skapa social
trygghet och 6ka mojligheten till ett sjdlvstindigt liv for invanarna 1 Harryda
kommun.

Barn och familj arbetar 1 enlighet med socialtjédnstlagen (SoL), lagen med
sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU), lagen om placering av barn i
skyddat boende (LSB), fordldrabalken (FB), lag om Forenta nationernas
konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen) samt bedriver kontinuerlig
omvérldsbevakning. Lagstiftningen kompletteras med Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rad, prejudicerande domar och beslut.

Verksamhetsomradet anpassar arbetet i1 enlighet med kraven 1 nya
socialtjanstlagen. Verksamheten ska vara latt tillgénglig och arbeta forebyggande.
Arbetet ska vara kunskapsbaserat och bedrivas i enlighet med vetenskap och
beprovad erfarenhet. Kvaliteten ska utformas enligt det ledningssystem som &r
framtaget och som anvénds for att planera, leda, kontrollera, folja upp, utvirdera
och forbéttra verksamheten.

Samverkan sker med hilso- och sjukvarden och kommunerna i Véstra Gotaland
genom de dverenskommelser som upprittas gemensamt. Samverkan med andra
kommuner sker inom flera delar av barn och familjs ansvarsomrade.

Verksamhetsomradet ska utreda barns behov av skydd och erbjuda stdd till utsatta
barn, unga och deras forildrar eller vardnadshavare 1 Harryda kommun. I arbetet
med barn som far illa samverkar verksamheten med bland annat hélso- och
sjukvérden, skolan och polisen. Alla méten med barn och familjer ska bygga pa
tillit och respekt for deras sjélvbestimmanderétt och integritet.

Stod och insatser ska frdmja social trygghet, jamlikhet och jimstélldhet 1
levnadsvillkor och 6ka mdjligheten till ett sjdlvstindigt liv for utsatta barn och
deras familjer. Verksamhetsomradet har ett barnrittsbaserat synsétt som utgor
kérnan i barnkonventionen och innebér att varje barn ska ses som bérare av
rattigheter.

Barn och familj ska genom létt tillgéingliga insatser erbjuda forebyggande stod
och samarbeta med skola, fritid, polis och region samt ge radgivning och stod.
Familjecentralerna har en viktig roll i det forebyggande arbetet och skapar
mojlighet till tidiga insatser for de minsta barnen. Socialtjinst, skola, polis och
fritid (SSPF) 4r ett arbetssitt och en samverkansform med mélet att arbeta
brottsforebyggande. Féltsekreterarna arbetar uppsokande i syfte att forebygga
ogynnsam utveckling hos barn och unga.

Samarbetet med sektorn for utbildning, kultur och fritid ar en central del av
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arbetet for att skapa helhetslosningar for elever med problematisk skolfranvaro.
Narvaroteamet erbjuder insatser som syftar till att 6ka skolndrvaro och bestar av

personal frén socialtjinst och skola.

Ett sérskilt ansvar finns for enskilda som utsatts for véald, barn som upplevt vald i

néra relation och valdsutovare.

Verksamhetsomradet bestir av enhet for forebyggande och service, enhet for

utredning och skydd samt enhet for familjestdd och familjehem.

10.1.2 Kvalitetsindikatorer

avseende Sol och LSS

Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024
Utredningstid i antal dagar fran paborjad utredning till
avslutad utredning inom barn och ungdom (0-20 ar), 127 126 136 97
medelvarde
Antal e] verkstéllda bistandsbeslut inom tre manader 15 14 8 6

Enkatfraga till familjehemsplacerade barn och unga - "De
vuxna dar jag bor lyssnar pa mig", andel (%)

Indikatorn om enkdtfraga till familjehemsplacerade barn och unga dr ny frén och med VEP 2026-2028 och kommer

redovisas férst i verksamhetsberdttelsen 2026.

10.1.3 Informationstal

och HVB/SIS

Utfall Plan Plan Plan Plan
2024 2025 2026 2027 2028
.Aktuallse.rlng?r avseende barn och unga (0-20 ar) 5094 1750 1850 1900 1 800
inom socialtjanst, antal
.Ant.all barn oc.h l:nga 0-29 ar so‘rn varl'F foremal for 146 110 30 60 60
individuellt bistandsbedomda 6ppna insatser
Antal barn och unga 0-20 ar placerade i familjehem 57 70 65 70 65
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