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§ 1 

Vilka kriterier finns för biståndsbedömning och hur många avslås 

Negin Davoodi, enhetschef samt Elisabeth Alsenfors, handläggare informerar om vilka kriterier 
som finns för biståndsbedömning och hur många som avslås. Socialtjänstlagen är en ramlag som 
behöver tolkas. Kommuner antar riktlinjer för bistånd, riktlinjerna ska fungera som ett stöd i 
handläggningen, men en individuell behovsbedömning måste ändå alltid göras i varje enskilt 
ärende. 

SoL inriktar sig på behov av hjälp och inte på sjukdomar och skador. Det är inte sjukdomarna eller 
skadorna i sig som berättigar till bistånd. Istället är det den enskildes funktionsnedsättningar som 
medför att han eller hon beviljas bistånd. Information om en sjukdom kan ändå vara av vikt för att 
förstå en funktionsnedsättning. Bistånd beviljas inte för vård och behandling. Är den enskilde 
sjuk/skadad bör istället sjukvården kontaktas/uppsökas.  

 
Härryda kommuns antal biståndsbeslut under 2023 var 803 totalt. Av dessa bifölls ungefär 760 st. 
 

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen.  

Pensionärsrådet delges presentationen med protokollet. 
_____ 
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§ 2 

Information från anhörigstödjarna och hälsolotsen 

Helena Sunnemar, hälsolots, Marie Löwenberg, anhörigkonsulent och Sara Bexton Pölder, 
anhörigkonsulent, informerar om anhörigstödjarna och hälsolotsen i Härryda kommun. 

Hälsolotsen är en serviceinsats som riktas till de som är 80 år eller äldre som bor i eget boende 
samt ej har annan beviljad insats än trygghetslarm. Hälsolotsens arbete finansieras av statsbidrag 
vilka är tänkta att räcka under 2024. Hälsolotsen arbetar med att nå folk i olika typer av ensamhet 
och hjälpa dessa med att ta sig ur ensamheten genom samtalskontakt och enklare hjälp vid 
bokning av tjänster som vårdbesök eller liknande. 

Anhörigstödjarna riktar sig till de som anser sig vara anhöriga till personer som har ett vårdbehov. 
Stödet grundar sig i socialtjänstlagen 5 kap. § 10. Målet är att det ska vara flexibelt, av hög 
kvalitet och individuellt anpassat. En stor andel av Sveriges vuxna befolkning, ungefär var femte 
person, ger vård eller stöd till någon de står nära på grund av sjukdom, hög ålder eller 
funktionsnedsättning. Befolkningsstudier har visat att personer som regelbundet ger vård eller stöd 
till någon de står nära har sämre upplevd hälsa än övriga befolkningen. 

Härryda kommuns anhörigkonsulenter erbjuder anhöriga individuella samtal, hälsofrämjande 
aktiviteter, föreläsningar, mötesplatser, studiecirklar och samtalsgrupper. 

 

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen. 

Pensionärsrådet delges presentationen med protokollet. 
_____ 
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§ 3 

Pensionärsrådets årsrapport 2023 

Ordförande Kersti Lagergren informerar pensionärsrådet om pensionärsrådets årsrapport 2023 
som delgetts rådet i samband med utskick av kallelsen. Årsrapporten kommer att delges till 
kommunstyrelsen 7 mars 2024. 

 

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen. 
_____ 
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§ 4 

Seniorkortet i kollektivtrafiken – ny utformning 

Ordförande Kersti Lagergren informerar om seniorkortet i lokaltrafiken och vilka alternativ som 
fördes fram i frågan under kommunstyrelsens sammanträde. Länk till handlingarna i ärendet till 
kommunstyrelsens sammanträde skickades ut till pensionärsrådet i samband med kallelsen till 
dagens rådsmöte. 

Pensionärsrådet vill samstämmigt framföra sin åsikt att de är missnöjda att pensionärsrådet inte 
blev tillfrågade eller fick möjlighet att yttra sig i ärendet. 

 

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen och vill framföra sitt missnöje över att de varken blev 
tillfrågade eller fick yttra sig i ärendet. 
_____ 
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§ 5 

Ny färdtjänsttaxa  

Kersti Lagergren, information om ny färdtjänsttaxa. Taxan kommer att öka enligt KPI 
(konsumentprisindex) i enlighet med tidigare beslut i kommunfullmäktige. 

  

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen. 
_____  
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§ 6 

Rapport från kommunstyrelsen och socialnämnden 

Ordförande Kersti Lagergren (M), informerar från kommunstyrelsens sammanträden den 13 
december 2023 och 11 januari 2024, socialnämndens sammanträde den 12 december 2023 och 10 
januari 2024 samt nämnden för utbildning, kultur- och fritids sammanträde den 28 november 
2023, 18 december 2023 och 9 januari 2024 om ärenden som berör pensionärsorganisationernas 
intresseområden, i bilaga 1.  

Protokoll och handlingar från kommunstyrelsen, socialnämnden och nämnden för utbildning, 
kultur- och fritid finns på www.harryda.se. 

 

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen. 
_____ 
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§ 7 

Förslag till ärenden på kommande råd 

 

Rådet ges möjligheten att lämna önskemål på ärenden att diskutera på kommande råd. Rådet 
lämnar följande önskemål: 

 

• Information om hemtjänstindex 

• Brukarbegreppet, varför följer inte Härryda kommun Socialstyrelsens riktlinjer? 

 

Pensionärsrådets behandling  

Pensionärsrådet noterar informationen. 
_____ 

 


	Vilka kriterier finns för biståndsbedömning och hur många avslås
	Negin Davoodi, enhetschef samt Elisabeth Alsenfors, handläggare informerar om vilka kriterier som finns för biståndsbedömning och hur många som avslås. Socialtjänstlagen är en ramlag som behöver tolkas. Kommuner antar riktlinjer för bistånd, riktlinje...
	SoL inriktar sig på behov av hjälp och inte på sjukdomar och skador. Det är inte sjukdomarna eller skadorna i sig som berättigar till bistånd. Istället är det den enskildes funktionsnedsättningar som medför att han eller hon beviljas bistånd. Informat...
	Pensionärsrådets behandling
	Pensionärsrådet noterar informationen.
	Pensionärsrådet delges presentationen med protokollet. _____
	Information från anhörigstödjarna och hälsolotsen
	Helena Sunnemar, hälsolots, Marie Löwenberg, anhörigkonsulent och Sara Bexton Pölder, anhörigkonsulent, informerar om anhörigstödjarna och hälsolotsen i Härryda kommun.
	Hälsolotsen är en serviceinsats som riktas till de som är 80 år eller äldre som bor i eget boende samt ej har annan beviljad insats än trygghetslarm. Hälsolotsens arbete finansieras av statsbidrag vilka är tänkta att räcka under 2024. Hälsolotsen arbe...
	Anhörigstödjarna riktar sig till de som anser sig vara anhöriga till personer som har ett vårdbehov. Stödet grundar sig i socialtjänstlagen 5 kap. § 10. Målet är att det ska vara flexibelt, av hög kvalitet och individuellt anpassat. En stor andel av S...
	Härryda kommuns anhörigkonsulenter erbjuder anhöriga individuella samtal, hälsofrämjande aktiviteter, föreläsningar, mötesplatser, studiecirklar och samtalsgrupper.
	Pensionärsrådets behandling
	Pensionärsrådet noterar informationen.
	Pensionärsrådet delges presentationen med protokollet. _____
	Pensionärsrådets årsrapport 2023
	Ordförande Kersti Lagergren informerar pensionärsrådet om pensionärsrådets årsrapport 2023 som delgetts rådet i samband med utskick av kallelsen. Årsrapporten kommer att delges till kommunstyrelsen 7 mars 2024.
	Pensionärsrådets behandling
	Pensionärsrådet noterar informationen. _____
	Ordförande Kersti Lagergren informerar om seniorkortet i lokaltrafiken och vilka alternativ som fördes fram i frågan under kommunstyrelsens sammanträde. Länk till handlingarna i ärendet till kommunstyrelsens sammanträde skickades ut till pensionärsråd...
	Pensionärsrådet vill samstämmigt framföra sin åsikt att de är missnöjda att pensionärsrådet inte blev tillfrågade eller fick möjlighet att yttra sig i ärendet.
	Pensionärsrådets behandling
	Ny färdtjänsttaxa
	Kersti Lagergren, information om ny färdtjänsttaxa. Taxan kommer att öka enligt KPI (konsumentprisindex) i enlighet med tidigare beslut i kommunfullmäktige.
	Pensionärsrådets behandling
	Rapport från kommunstyrelsen och socialnämnden
	Ordförande Kersti Lagergren (M), informerar från kommunstyrelsens sammanträden den 13 december 2023 och 11 januari 2024, socialnämndens sammanträde den 12 december 2023 och 10 januari 2024 samt nämnden för utbildning, kultur- och fritids sammanträde d...
	Protokoll och handlingar från kommunstyrelsen, socialnämnden och nämnden för utbildning, kultur- och fritid finns på www.harryda.se.
	Pensionärsrådets behandling
	Pensionärsrådet noterar informationen. _____
	Förslag till ärenden på kommande råd
	Rådet ges möjligheten att lämna önskemål på ärenden att diskutera på kommande råd. Rådet lämnar följande önskemål:
	 Information om hemtjänstindex
	 Brukarbegreppet, varför följer inte Härryda kommun Socialstyrelsens riktlinjer?
	Pensionärsrådets behandling
	Pensionärsrådet noterar informationen. _____


