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Nämnden för utbildning, kultur och fritid 
 
 
 
Diarienummer 
2026UKFN28 88 
 

 

Beslut om att avskaffa kontanthantering på biblioteken 
Förslag till beslut 
Nämnden för utbildning, kultur och fritids förslag till beslut i kommunstyrelsen 

Kommunstyrelsen beslutar att avskaffa kontanthantering på samtliga bibliotek i 
Härryda kommun från och med 1 januari 2027. 

Sammanfattning av ärendet  
Biblioteksverksamheten erbjuder idag möjlighet till kontantbetalning vid 
förseningsavgifter, köp av evenemangsbiljetter samt försäljning av gallrade 
tidskrifter och böcker. Kontantbetalningar förekommer dock i mycket liten 
omfattning, och majoriteten av besökarna använder i stället andra betalalternativ 
som redan finns tillgängliga.  

Ärendet har koppling till Beslut om försenings- och ersättningsavgifter 
2026UKFN27, där förvaltningen föreslår en taxa utan förseningsavgifter för 
bibliotekslån. Under förutsättning att kommunfullmäktige antar den föreslagna 
taxan minskas behovet av kontanthantering ytterligare.  

Förvaltningen gör bedömningen att det saknas tillräckligt stort behov för att 
motivera kontanthantering på biblioteken. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 5 februari 2026 

 
Ärendet 
Biblioteksverksamheten erbjuder idag möjlighet till kontantbetalning vid 
förseningsavgifter, köp av evenemangsbiljetter samt försäljning av gallrade 
tidskrifter och böcker. Kontantbetalningar förekommer dock i mycket liten 
omfattning, och majoriteten av besökarna använder i stället andra betalalternativ 
som redan finns tillgängliga, såsom kortbetalning och Swish. Även om 
kontanthantering sker i betydligt mindre omfattning än övriga betalmedel 
föreligger alltid en viss rånrisk när man har kontanter på biblioteken.  

Evenemangsbiljetter köps av de allra flesta via webbsida som tillhandahålls av en 
extern aktör, men biblioteksverksamheten erbjuder även biljettköp på plats, i de 
fall besökare inte haft möjlighet till att köpa innan ett evenemang. Även i dessa 
fall är kontantbetalning mycket ovanliga. 
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Under några veckor varje vår får besökare möjlighet att köpa inaktuella tidskrifter 
och böcker som biblioteksverksamheten gallrar. Även då är kontantbetalning 
ovanligt, då övriga betalalternativ finns möjliga. 

Myndigheter ska som huvudregel kunna ta emot kontantbetalning. Det finns dock 
vissa undantag från huvudregeln, exempelvis då det rättsliga förhållandet har 
civilrättslig karaktär vilket bedöms vara fallet i detta ärende. Det finns därför 
ingen skyldighet att erbjuda kontantbetalning på biblioteken.   

Ärendet har koppling till Beslut om försenings, - och ersättningsavgifter 
2026UKFN27, där förvaltningen föreslår en taxa utan förseningsavgifter för 
bibliotekslån. Under förutsättning att kommunfullmäktige antar den föreslagna 
taxan minskas behovet av kontanthantering ytterligare.  

Då frågan är av kommunövergripande karaktär ska ärendet gå till 
kommunstyrelsen. 

Ekonomiska konsekvenser 
Intäkter som genereras av kontanter är av begränsad omfattning och bedöms inte 
påverka ordinarie budgetram.  

Förvaltningens bedömning 
Förvaltningen gör bedömningen att det saknas tillräckligt stort behov för att 
motivera kontanthantering på biblioteken. De övriga alternativ som finns 
tillgängliga bedöms som tillräckliga. 

 

Päivi Malmsten Susanna Eskilsson Juhlin 
Sektorschef Verksamhetschef 
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