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1 Kommundirektören om 2025 
Sverige har befunnit sig i en utdragen lågkonjunktur efter flera år av olika 
förändringar i vår omvärld. Nu ser konjunkturen dock ut att sakta vända även om 
det sker långsamt. 
Befolkningstillväxten har mattats av, barn utgör en allt mindre andel av 
befolkningen samtidigt som andelen äldre ökar. Det säkerhetspolitiska läget i 
världen är dessutom mer osäkert än på länge. 
I detta läge är det glädjande att Härryda kommun är väl rustad. Vi har en stabil 
finansiell grund och kvaliteten i våra verksamheter är god. År 2025 tog 
kommunen en andraplats i Dagens Samhälles ranking Årets Superkommun och vi 
har placerat oss bland de tre främsta de senaste fem åren. Härryda kommun kom 
dessutom på en delad andraplats till utmärkelsen Sveriges kvalitetskommun under 
året. 
Nu handlar det om att förbereda oss för framtiden. Med en avmattande 
befolkningstillväxt och en förändrad åldersstruktur behöver vi förbereda oss för 
nya förutsättningar. I ett läge där ekonomin inte växer måste vi fokusera på att 
leverera rätt kvalitet till rätt kostnad och använda våra investeringsmedel på ett 
klokt sätt. Genom att arbeta mer tillsammans och se över våra gemensamma 
processer i hela förvaltningen skapar vi bättre förutsättningar för en effektiv och 
robust kommun framöver. Ett viktigt verktyg är att fortsatt utveckla AI och 
digitalisering. Dessa frågor står högt på agendan och genom att prioritera dem 
lägger vi grunden för en fortsatt god ekonomi och goda resultat i våra 
verksamheter. 

1.1 Organisation 
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1.2 Styrmodell 

 
Styrmodellen innehåller följande delar: 
Vision: Härryda – här vågar vi! 
I Härryda kommun bygger vi framtiden. Här har människor och företag möjlighet 
att växa och blomstra. Här lyfter idéer och landar lösningar som håller för 
kommande generationer. 
Våra ledord: mod, nytänkande, handlingskraft 
Förhållningssätt 
I Härryda kommun har vi ett gemensamt förhållningssätt som uttrycker hur vi vill 
vara och agera på jobbet, för att gemensamt förflytta kommunen mot visionen. 
Genom vårt förhållningssätt påverkar vi upplevelsen av Härryda kommun. 
"Varje dag gör vi mötet med Härryda kommun enkelt. Vi är engagerade, ser 
möjligheter och skapar lösningar. Vi är kompetenta, professionella och öppna för 
olika perspektiv. Vi prövar nya idéer och vill alltid bli bättre. Tillsammans 
åstadkommer vi mer" 
Verksamhetens grunduppdrag 
Verksamhetens grunduppdrag avser uppdrag enligt lagstiftning, samt statliga och 
kommunala styrdokument. Grunduppdraget ska beskriva varför verksamheten 
finns, vad den ska göra och för vem. Grunduppdraget är relativt beständigt över 
tid. 
Ekonomiska ramar, prioriterade mål och kvalitet 
Politikerna, inom parti, block eller annan gruppering utarbetar en strategisk plan 
som antas av kommunfullmäktige. Den strategiska planen beskriver det som 
politiken vill åstadkomma under mandatperioden, både vad gäller kommunens roll 
som serviceorganisation och rollen som demokratiaktör/samhällsutvecklare. 
Den årliga budgeten utgår från den strategiska planen och ska ge konkretiseringar, 
främst med fokus på serviceuppdraget. Budgeten som fastställs av 
kommunfullmäktige anger ekonomiska ramar och prioriterade mål, inriktningar 
och uppdrag. Utifrån detta utarbetas nämndspecifika verksamhetsplaner där även 
kvalitetsindikatorer ingår för att beskriva kvaliteten i grunduppdrag och 
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inriktningar. 

1.2.1 Planerings- och uppföljningsprocessen 

Den strategiska planen 
Den långsiktiga inriktningen för kommunen uttrycks i den strategiska plan som 
antas av kommunfullmäktige. Det är politikerna, inom parti, block eller annan 
gruppering som tar fram planen och den beskriver det som politiken vill 
åstadkomma under mandatperioden. 
Budget, mål och inriktningar 
Den strategiska planen kompletteras med ett årligt beslut om budget, mål och 
inriktningar på en kommunövergripande nivå. Här pekas det som är särskilt 
viktigt kommande år ut. Beslut om detta fattas av kommunfullmäktige i juni varje 
år där även ekonomiska ramar för nämnderna fastställs. Utifrån 
kommunfullmäktiges strategiska plan och årliga budgetbeslut utarbetar 
kommunens nämnder budget, mål och inriktningar för sitt verksamhetsområde. 
Där framgår de särskilt prioriterade målen för året. 
Verksamhetsplan 
Förvaltningen får i uppdrag att utarbeta förslag till verksamhetsplan som beskriver 
så väl verksamhetens grunduppdrag som hur verksamheten ska arbeta med de 
särskilt prioriterade målen. I verksamhetsplanen fördelas också budgetanslag per 
sektor och verksamhetsområde. Verksamhetsplanerna fastställs av kommunens 
nämnder i december och delges därefter till kommunfullmäktige. 
Verksamhetsberättelse, bokslut och ekonomiska rapporter 
Uppföljning av verksamhetsplanerna görs genom: 

• Verksamhetsberättelse per 31 december, där det sker en fördjupad 
uppföljning av ekonomi, grunduppdrag och prioriterade mål. 

• Delårsbokslut per 31 augusti, där det sker en uppföljning av ekonomi, 
grunduppdrag och prioriterade mål. 

• Fyra ekonomiska rapporter med prognoser. 
Detta innebär att kommunstyrelsen och kommunens nämnder får en samlad 
uppföljning av verksamheterna två gånger per år. Dessutom rapporteras vissa 
resultat och uppföljningar separat. Kvalitetssäkring av grunduppdragen sker där 
till kontinuerligt med hjälp av kvalitetsindikatorer och andra nyckeltal som 
redovisas till respektive nämnd. 
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2 Kommungemensamma prioriterade 
områden 
I detta avsnitt beskrivs övergripande uppföljning av arbetet med de områden som i 
verksamhetsplanen för 2025 pekats ut som kommungemensamma strategiska 
områden. Alla sektorer och verksamheter ska arbeta med dessa områden och 
utvecklingsarbetet samordnas gemensamt i förvaltningen. 
De sex områdena är digital utveckling, hållbar utveckling, kompetensförsörjning, 
näringsliv, trygghet och systematisk kvalitetsuppföljning. 
Enligt reglementet är det kommunstyrelsen som har huvudansvaret för dessa 
övergripande frågor, men eftersom frågorna också ska genomsyra och prägla 
samtliga verksamheter beskrivs de även i nämndernas respektive 
verksamhetsberättelse. 

2.1 Digital utveckling 
I Härryda kommun definieras digitalisering som en metod där digitala lösningar 
används för att utveckla och ställa om med fokus på effektivitet och innovation. 
Digitalisering har en unik potential att leverera effektiv service till kommunens 
invånare och näringsliv. Genom att använda innovativ teknik, såsom artificiell 
intelligens, kan kommunens kärnverksamheter skapa nya sätt att effektivisera 
processer och därigenom öka kvalitet och utveckling. Det finns ett tvärsektoriellt 
digitaliseringsråd för att öka tempot i den digitala omställningen samt säkerställa 
en tydlig samordning av kommungemensamma initiativ. 
Ett särskilt fokus på AI (artificiell intelligens) har skapat möjligheter att 
effektivisera kommunens verksamheter. Flera initiativ har genomförts i syfte att 
höja kommunens förmåga att ta tillvara de möjligheter som AI kan erbjuda. Bland 
annat har förvaltningen breddlanserat ett nytt AI-verktyg som heter Intric, ett 
svenskt verktyg framtaget för att möta offentlig sektors krav på säkerhet och 
informationshantering. 
Fördelen med det nya verktyget, i förhållande till flera andra AI-assistenter, är att 
Intric – utöver att vara en generativ assistent – kan användas för att skapa unika 
assistenter som hämtar information endast från fördefinierade källor. 
Exempel på Härrydaspecifika AI-assistenter är socialtjänstens assistent, som 
svarar på frågor om nationella och kommunspecifika regler och rutiner kopplade 
till basal vårdhygien, samt ekonomifunktionens konteringsassistent. För att 
vägleda, stimulera och stödja verksamheterna och alla medarbetare i att upptäcka 
AI-teknologi finns det inom förvaltningen 40 AI-ambassadörer. 
En effektiv förvaltning innebär också att en stor del av kommunens processer kan 
hanteras digitalt av medborgare och företag. Antalet ärenden i systemet ökade 
med 28,4 procent mellan 2024 och 2025, vilket visar att invånarna i allt större 
utsträckning väljer digitala lösningar. Allra störst var ökningen inom områdena 
"trafik, vägar och resor", "uppleva och göra" samt "barn och utbildning". 
Kommunen har nu 249 e- tjänster i drift som underlättar vardagen för medborgare, 
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förtroendevalda och företag. För att effektivisera arbetet byggs integrationer 
mellan kommunens plattform för digitala tjänster och olika verksamhetssystem.  
Arbetet med att utveckla det kommungemensamma ”Mina sidor” har fortsatt 
under året. Mina sidor är en förutsättning för ”en väg in” till kommunens digitala 
service. Genom att ansluta kommunens olika verksamheter och system kan det 
digitala mötet förenklas, så att invånaren själv kan utföra och följa sina ärenden på 
en och samma plats. 
En kostnadseffektiv och ändamålsenlig digitalisering bedrivs bäst i samverkan – 
både internt och med regionala och nationella aktörer. Kommunen är aktiv i GR:s 
digitaliseringsnätverk och kommundirektören är ordförande för 
Göteborgsregionens innovationsarena, vars syfte är att utforska hur välfärdens 
utmaningar kan mötas med hjälp av AI. Vidare är kommunen ansluten till samtliga 
initiativ inom ramen för SKR:s handslag för digitalisering. Ett exempel är 
införandet av säker digital kommunikation (SDK), vars syfte är att möjliggöra 
digital kommunikation mellan olika myndigheter. Idag är den hänvisad till post 
eller fax. 

2.2 Hållbar utveckling - Agenda 2030 
Under våren uppdaterades den årliga uppföljningen av det hållbarhetsstrategiska 
programmet. I samband med detta tillkom ett antal nya indikatorer, i syfte att 
tydligare synliggöra förvaltningens förflyttning mot programmets mål. Bland 
annat tillkom, deltagande i europaparlamentsvalet 2024, könsuppdelad statistik för 
ledamöter i kommunfullmäktige så som talartid i under innevarande 
mandatperiod, befolkning i kollektivtrafiknära läge och antal gästnätter. Befintliga 
indikatorer redovisades nu även utifrån fler aspekter så som exempelvis kön, ålder 
och boendeort samt fler jämförelser med andra kommuner.  
Arbetet med ökad källsortering och cirkulära flöden, som utgör särskilda 
prioriterade områden för 2025, har fortsatt. Ett positivt resultat är att samtliga 
kommunala grundskolor vid årets slut antingen har försetts med eller inväntar 
sorteringsmöbler för klassrumsnära källsortering. Inom förskoleverksamheten har 
ett förslag till implementering tagits fram och arbetet med införandet pågår. 
Fastighetsfunktionen har fortsatt att utreda material och produkter som är lämpliga 
för cirkulering samt vidareutvecklat det cirkulära möbelflödet. Stödet till 
verksamheterna vid möbelinköp har stärkts, liksom arbetet med att öka renovering 
och omtapetsering av befintliga möbler. Stödet har även breddats för att kunna 
erbjuda centralt stöd inom inredningsdesign och gestaltning. 
Förvaltningen har därutöver undersökt samverkansmöjligheter med det lokala 
näringslivet för ökat återbruk, redesign och reparation av kommunens textilier. 
Arbetet har resulterat i att sektorn för socialtjänst under året har tecknat ett avtal 
för enklare reparationer av arbetskläder och textilier. Detta utgör ett första steg för 
att förlänga livslängden och öka återbruket av textilier inom förvaltningen. 
Projektet Ortsbaserat utvecklingsarbete Rävlanda inleddes hösten 2023 och 
avslutades den 31 december 2025. Projektet var en del av det lokala 
folkhälsoarbetet och samfinansierades genom kommunens samverkansavtal med 
Västra Götalandsregionen. Syftet var att minska skillnader i hälsa mellan olika 
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orter i kommunen genom att utveckla nya arbetsformer för ökad delaktighet, 
trygghet och trivsel. Flera synliga resultat har uppnåtts, såsom utplacering av 
bänkar, genomförda planteringar, upprustning och förbättrad belysning i 
miniparken samt arrangemang av julmarknad och föräldramässa. Under året har 
insatser genomförts för att säkerställa att den struktur som byggts upp för att 
identifiera och tillgodose lokala behov kan leva vidare efter projektets avslut. En 
samverkansöverenskommelse har därför tecknats med Samhällsföreningen i 
Rävlanda. Uppföljning av överenskommelsen planeras till 2026 och utvärderingen 
av projektet beräknas vara klar under våren 2026. 
Kunskap om faktorer som påverkar den psykiska hälsan, vad individen själv kan 
göra samt vart man kan vända sig för stöd bidrar till ökad medvetenhet och 
minskat stigma kring psykisk ohälsa. I linje med den nationella strategin för 
psykisk hälsa och suicidprevention har förvaltningen erbjudit flera 
kunskapshöjande insatser till medarbetare, skolelever och invånare. 
Sexton av arton kommunala låg- och mellanstadieskolor har under året påbörjat 
arbetet med ”Livsviktiga snack i skolan” eller planerar att starta senast 
vårterminen 2026. Programmet, som har tagits fram av Suicide Zero, syftar till att 
stärka barns förmåga att prata om känslor. Detta bidrar i förlängningen till 
minskad risk för depression och suicid samt ökar benägenheten att söka stöd vid 
behov. Skolkuratorerna upplever att arbetet har varit väl investerad tid och att 
materialet är användarvänligt och fungerar väl i klassrummen. Elevernas respons 
har varit positiv och även lärarna bedömer att materialet passar väl in i den 
ordinarie undervisningen. 
I årskurs 8 erbjuds metoden YAM – Youth Aware of Mental Health. Metoden 
syftar till att öka ungas kunskap om psykisk hälsa, ge verktyg för att hantera 
psykisk ohälsa samt information om vart stöd och hjälp finns att få. Under året 
utbildades två nya instruktörer, vilket innebär att det nu finns totalt åtta utbildade 
och aktiva YAM-instruktörer. Tillsammans med YAM-medhjälpare har 
utbildningen genomförts på sex av sju kommunala högstadieskolor och omfattat 
cirka 450 elever. 
Utbildningsinsatser för medarbetare har inte erbjudits i samma omfattning som 
tidigare år. Detta beror på att utbildningen i MHFA (Mental Health First Aid) är 
tidskrävande och att verksamheterna har signalerat svårigheter att avsätta personal 
för deltagande. På begäran finns dock utbildade MHFA-ledare som kan 
genomföra utbildningar. Som alternativ har flera andra utbildningsresurser 
tillgängliggjorts via förvaltningens intranät. 
I bred samverkan planerades och genomfördes satsningen ”Det handlar om livet – 
Härryda kommun för psykisk hälsa”. Under en fem veckor lång period, mellan 
internationella suicidpreventiva dagen och Världsdagen för psykisk hälsa, 
genomfördes ett omfattande program med kunskapshöjande insatser inom psykisk 
hälsa och suicidprevention. Totalt erbjöds ett femtiotal programpunkter, såsom 
prova-på-aktiviteter, lunch- och kvällsföreläsningar, teaterföreställningar, 
workshops samt öppet hus i olika verksamheter. Insatserna belyste psykisk hälsa 
ur flera perspektiv och riktade sig till personer med egen erfarenhet av psykisk 
ohälsa, anhöriga samt till invånare som önskade öka sin kunskap om hur den 
psykiska hälsan kan stärkas. Satsningens syfte var att öka kunskapen om 
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främjande faktorer för psykisk hälsa, synliggöra kommunala och regionala 
verksamheter samt informera om vart man kan vända sig för råd och stöd. 
Under året har förvaltningens klimatarbete främst fokuserat på projektet 
”Klimatneutrala Härryda kommun 2030”, som ingår i det nationella 
innovationsprogrammet Viable Cities. Inledningsvis har arbetet omfattat 
uppbyggnad av projektorganisation, kartläggning av nuläge samt analys av 
möjliga och effektiva klimatåtgärder. I september samlade projektet 
nyckelfunktioner från samtliga sektorer och kommunala bolag tillsammans med 
representanter från RISE, Lindholmen Science Park och Viable Cities 
programkontor. Arbetet resulterade i en färdplan för ett klimatneutralt Härryda 
2030 samt ett klimatkontrakt som beslutades av kommunstyrelsen. 
Projektet har även prioriterat att utveckla samverkansformer. En regional 
samverkan har etablerats mellan de sju kommuner i Västra Götalandsregionen 
som deltar i Viable Cities, inom vilken ett regionalt utvecklingsforum har 
genomförts. På lokal nivå har dialoger inletts mellan flera kommunala 
verksamheter i syfte att under 2026 etablera samverkansformer tillsammans med 
barn och unga samt civilsamhällesorganisationer. 

2.3 Kompetensförsörjning 
Arbetet med kompetensförsörjning syftar till att säkerställa att organisationen har 
rätt kompetens på rätt plats vid rätt tidpunkt. Arbetsgivaren behöver attrahera och 
rekrytera rätt kompetens, behålla, tillvarata och utveckla den kompetens som finns 
samt ställa om och avveckla kompetens på ett bra sätt. 
Förvaltningen behöver fortsätta arbeta aktivt, strategiskt och operativt med att 
skapa bästa möjliga förutsättningar för hållbara medarbetare som kan leverera 
service och stöd med god kvalitet till de som bor, verkar och vistas i kommunen. 
Det personalpolitiska programmet (PPP) är en viktig del i arbetet att bygga en 
gemensam stadig grund för alla medarbetare i kommunen. 
Sveriges kommuner och regioners (SKR) nio strategier för kompetensförsörjning 
och ARUBA-modellen (Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behålla och Avveckla) 
ligger till grund för arbetet med att ta ställning till lokala aktiviteter och strategier. 
Under 2025 har vi valt att fokusera på områdena utveckla och behålla. Dessa 
områden har valts ut med hänsyn till de omorganisationer som ägt rum under 
2024. 
Inom utveckla och behålla har förvaltningen ett särskilt fokus på ledarskap. För att 
stärka ledarskapet har det genomförts såväl föreläsningar som 
utbildningstillfällen, såsom chefsdagar, chefsfrukost och workshops. Exempel på 
detta är två chefsfrukostar som handlade om "att hantera motstånd i förändring" 
och "delegera effektivt". Förvaltningen har genomfört gemensamma chefsdagar 
där ledarskap har varit ett tema. 
2025 är första året som förvaltningen har använt den nya mallen för avslutssamtal 
med medarbetare som slutar sin anställning. Avslutningssamtalen syftar till att 
arbetsgivaren får återkoppling om hur vi uppfattas som arbetsgivare, hur 
organisationen kan utvecklas men även bidra till att medarbetare lämnar oss med 
en positiv känsla. Samtalen dokumenteras via en enkät och skickas in centralt. 
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Underlaget sammanställs och används i arbetet med kompetensförsörjning. Av 
svaren som är relaterade till frågorna om arbetsgivarvarumärket och 
kompetensförsörjningsarbetet kan förvaltningen exempelvis se att många 
uppskattar kommunens personalförmåner, bland annat friskvårdsbidraget och 
gemensam frukost samt att det finns goda lönevillkor. Som utvecklingsområde 
nämns bland annat personalomsättning och försämrat arbetsklimat. På frågan hur 
sannolikt är det att du skulle rekommendera Härryda kommun som 
arbetsgivare blir medelvärdet för kommunen som helhet 7,4 av 10.  
Under våren har ett nytt koncept för medarbetarundersökning lanserats. 
Medarbetarundersökningen är en del i att kartlägga och ge underlag för 
arbetsmiljöarbetet. Att tillsammans arbeta för att utveckla förutsättningarna för ett 
hållbart arbetsliv säkrar kommunens effektivitet på sikt. Från 2025 jobbar vi med 
ett upplägg bestående av två delar, en undersökning av den organisatoriska och 
sociala arbetsmiljön (OSA) och en enkät med fokus på hållbart 
medarbetarengagemang (HME). 

2.4 Näringsliv 
Näringslivsfrågorna är hela kommunens angelägenhet. Det systematiska och 
strukturella arbetet fortsätter och vidareutvecklas med det näringslivsstrategiska 
programmet och näringslivspolicyn som grundläggande styrdokument. 
Servicen till företag är en central del i att vara en serviceorganisation med 
myndighetsansvar. Företag som kontaktar kommunen får snabb och professionell 
hjälp oavsett vilken fråga det gäller. Näringslivsenheten bistår kollegor med 
kunskap om företagen i kommunen samt lotsar företagen till rätt enhet inom 
kommunen. 
Trycket på att etablera sig i kommunen är fortsatt stort, vilket ställer krav på att ta 
fram mer mark för näringslivet samt matcha tillgänglig mark och lokaler med 
olika aktörer. Under året har flera byggprojekt för logistikverksamheter startats, 
bland annat en stor fullgrossistanläggning i Björröd, ett logistikföretag inom 
materialhantering i Mölnlycke företagspark och en stor logistiksatsning i Solsten. 
Efter sommaren kom nyheten att ett stort försvarsindustriföretag flyttar till 
kommunen med upp till 500 arbetstillfällen. 
Inom besöksnäringen öppnade en stor hotell- och konferensanläggning i Hindås i 
januari, vilket har bidragit till att antalet övernattningar i kommunen har ökat. För 
att öka kommunens attraktionskraft har tre större evenemangs helger genomförts 
på Råda Säteri: Vårkänslor på Råda, Sensommar på Råda samt Jul på Råda. Alla 
tre hade stort deltagande från både verksamheter och besökare. Skötseln av park 
och trädgård på Råda Säteri har utvecklats. I februari anställdes en 
projektledare/trädgårdsmästare för att sköta och utveckla området. 
Samverkan mellan näringsliv och skola har utvecklats under året med målet 
Sveriges bästa skola. Bland annat har ett samarbete inletts mellan Rävlandaskolan 
och näringslivet i Rävlanda enligt Falkenbergsmodellen. Samverkan mellan 
näringslivsfrågor och samhällsplaneringsprocesser är central i det fortsatta 
utvecklingsarbetet. Kommunen deltar i att ta fram ett nytt stadskärneindex där 
Mölnlycke centrum används för att samla statistik inför fortsatt utveckling. 
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En nära dialog med företagen i kommunen är central för ett gott företagsklimat 
och för att varaktigt vara nummer ett. Förutom de sedvanliga företagsbesöken 
genomfördes i maj en företagsbesöksdag där 45 politiker och tjänstemän besökte 
30 företag. Sju företagsfrukostar (Härrydafrukostar) har genomförts med i snitt 75 
deltagare. Den årliga Näringslivskvällen genomfördes i mars, och flertalet möten 
med fastighetsägare och verksamheter i kommunens olika centrum under hela 
året. 

2.5 Trygghet 
Arbetet med trygghet är nära kopplat till det brottsförebyggande arbetet, och 
många brottsförebyggande åtgärder har även trygghetshöjande effekter. 
Kommunerna har ett särskilt ansvar för det brottsförebyggande arbetet och lag 
(2023:196) om kommuners ansvar för brottsförebyggande arbete specificerar 
konkreta skyldigheter. En utvecklingsledare med inriktning på brottsförebyggande 
arbete samordnar detta arbete. En ny struktur för det brottsförebyggande arbetet är 
implementerad, bestående av ett politiskt forum för styrning, beredning och 
uppföljning samt ett strategiskt forum för intern och extern samverkan och 
samordning. Därutöver finns ett trygghetsforum som syftar till att kommunicera 
vidtagna åtgärder. 
En kartläggning av brottslighetens omfattning och konsekvenser genomfördes 
2024 och under 2025 har en orsaksanalys samt åtgärdsplan tagits fram. 
Åtgärdsplanen har fyra prioriterade områden: unga i riskzon, upplevd otrygghet i 
den fysiska utemiljön, välfärdsbrott samt hot och våld. 
Ordningsvakter har regelbunden närvaro i Mölnlycke och Landvetter centrum 
enligt beslutade LOV3-områden, vilket är en geografiskt avgränsad plats 
polismyndigheten gett tillstånd för ordningsvakter att patrullera för att 
upprätthålla allmän ordning. Syftet är att öka tryggheten för de som rör sig i 
kommunens centrumdelar, och all områdesbevakning arbetar därför 
relationsbyggande. 
Under året har trygghetsvandringar genomförts i bostadsområdet Säteriet samt i 
Hindås centrum. Vid trygghetsvandringarna deltog representanter från 
förvaltningen, Polismyndigheten och bostadsbolag. Förvaltningen har genomfört 
åtgärder utifrån trygghetsvandringarna. 
I maj genomfördes två utbildningar som Brottsförebyggande rådet tagit fram till 
kommunerna. Deltagare var politiker, chefer och utvalda tjänstepersoner. 
Kommunens tjänstepersoner har även erbjudits en digital utbildning om 
välfärdsbrott. Utbildningen syftade till att höja kunskapsnivån om välfärdsbrott 
för att möjliggöra effektiv identifiering och hantering. 
I samverkan med polisen har förvaltningen informerat allmänheten om 
bedrägeribrott och hur man kan skydda sig. 
Forum för trygghet är ett årligt evenemang där allmänheten bjuds in till 
information och dialog om kommunens trygghetsarbete. I oktober genomfördes 
årets forum där kommunen och Polismyndigheten presenterade aktuell lägesbild 
och hur vi tillsammans arbetar för ökad trygghet. 
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Härryda kommun deltog i Polismyndighetens trygghetsmätning för att kunna 
kartlägga invånarnas upplevda trygghet. Resultatet presenteras vid Forum för 
trygghet och resulterar i en orsaksanalys och åtgärdsplan, vilka inkluderas i 
kommunens lagstadgade lägesbild över brottslighet och trygghet. 

2.6 Systematisk kvalitetsuppföljning 
Med utgångspunkt i dagens demografiska läge är systematisk kvalitetsuppföljning 
än viktigare. Mindre barnkullar, marginellt fler i arbetsför ålder och en ökning av 
äldre bidrar till att arbetet kommer behöver ställas, samtidigt som kvaliteten ska 
säkras och bibehållas. Systematisk kvalitetsuppföljning berör hela förvaltningen 
och är en strategisk och övergripande fråga som fortsatt kräver tvärsektoriellt 
arbete. 
Kvalitet är en integrerad del i kommunens styrmodell och utgör en av viktig del i 
planering- och uppföljningsprocessen. Arbetet med systematisk 
kvalitetsuppföljning pågår ständigt i förvaltningens verksamheter kopplat till 
förvaltningens huvudprocesser, exempelvis inom ramen för skolans systematiska 
kvalitetsuppföljning och sektorn för socialtjänst arbete med systematiskt 
kvalitetsarbete enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd SOSFS 
2011:9. 
En arbetsgrupp startade under 2024 med uppdrag att utveckla samordningen och 
systematiken i kvalitetsarbetet, förvaltningsgemensamma metoder och arbetssätt 
samt att skapa förbättrad rapportering avseende resultat, analys, åtgärder och 
uppföljning. Utgångspunkten i arbetet är kvaliteten i grunduppdragen.  
Arbetsgruppen har under 2025 varit vilande. Detta har skett i samband med 
genomlysningen av kommunstyrelsens verksamheter och den efterföljande 
omorganisationen. En omstart av arbetet med kvalitetsuppföljning behövs utifrån 
de förändrade förutsättningarna som omorganisationen skapat. Arbetet kommer 
därför att fortsätta under 2026 för att skapa förutsättningar, arbetssätt och modell 
för kvalitetsuppföljning för hela förvaltningen. 
Ett arbete som rör systematisk kvalitetsuppföljning är förvaltningens arbete med 
att ta fram analysrapporter med fokus på kvalitet, volym och kostnader. Arbetet 
har sin utgångspunkt i analysrapport av nettokostnadsavvikelser inom 
äldreomsorgen som tidigare tagits fram och som nu vidgas till att omfatta volym, 
resurs, kvalitet och effektivitet.  
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3 Kvalitet 
3.1 Kvalitet i nämndens verksamheter 
Här redovisas ett urval av nyckeltal från två nyckeltalssamlingar - Kommunens 
kvalitet i korthet (KKiK) och Relativ produktivitet och effektivitet i kommunen 
(Effektivitetsindex), samtliga nyckeltal finns på Kolada.se. I avsnittet redovisas 
även servicegarantier inom nämndens verksamhetsområden. SCB:s 
medborgarundersökning genomförs i Härryda kommun vartannat år och 
genomförs nästa gång 2026. 
Kommunens kvalitet i korthet är ett urval av 40 nyckeltal som Sveriges 
kommuner bedömer som de mest betydelsefulla för att jämföra kvalitet mellan 
kommuner. Utifrån kommunstyrelsens och nämndernas ansvarsområden redovisas 
relevanta KKiK-nyckeltal i respektive nämnds verksamhetsberättelse. 
Effektivitetsindexet (Relativ produktivitet och effektivitet i kommunen) 
kompletterar kvalitetsnyckeltalen genom att också ta hänsyn till kostnader och de 
strukturella förutsättningarna kommunen har i jämförelse med andra kommuner. 
Förvaltningen arbetar även med kvalitetsarbete utifrån SOSFS 2011:9 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete, brukarunderundersökningar, öppna jämförelser och 
hemtjänstindex. Nämndens verksamheter gör löpande åtgärder utifrån resultaten 
för att förbättra verksamheten. 

3.1.1 Kommunens kvalitet i korthet 

Resultaten i KKiK visar att nämndens verksamhet tillhör den mittersta gruppen 
kommuner. Det vill säga att Härryda kommun i flertalet nyckeltal (8) bedöms 
relativt genomsnittliga sett till resultatet. Av de 12 nyckeltal som redovisas 
placeras Härryda kommun i 2 av nyckeltalen inom de 25 procent bästa 
kommunerna sett utfallet av Handläggare med socionomutbildning och minst ett 
års erfarenhet av barnutredningar och Enhetsundersökningen, äldreomsorg 
- Omsorgspersonal som är undersköterska, vardagar i särskilt boende, 
äldreomsorg. För nyckeltalet Enhetsundersökningen, äldreomsorg - Platser i 
särskilt boende/sjuksköterska, äldreomsorg, vardagar placerar sig Härryda inom 
gruppen för de 25 procent kommunerna med lägst resultat i jämförelse med andra 
kommuner. 
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3.1.1.1 Indikatorer 

Kommunens kvalitet i korthet 
Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Handläggare med socionomutbildning och minst ett års erfarenhet av 
barnutredningar, andel (%) 

97,0 93,8  

Brukarbedömning individ- och familjeomsorg totalt - helhetssyn, andel (%) - - - 

Vuxna biståndsmottagare (18+ år) med långvarigt ekonomiskt bistånd, andel 
(%) av biståndsmottagare 18+ år 

46,1 40,9  

Brukarbedömning boende LSS totalt - Brukaren känner sig trygg med alla i 
personalen, lägeskommun, andel (%) 

69 69 81 

Brukarbedömning daglig verksamhet LSS - Verksamheten är viktig för brukaren, 
lägeskommun, andel (%) 

79 80 83 

Väntetid i antal dagar från ansökningsdatum till första erbjudet 
inflyttningsdatum till särskilt boende, medelvärde 

42 56 37 

Brukarbedömning särskilt boende äldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 84 90 79 

Brukarbedömning hemtjänst äldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 91 91 90 

Enhetsundersökningen, äldreomsorg - Platser i särskilt boende/sjuksköterska, 
äldreomsorg, vardagar, antal 

24,4 25,6 25,8 

Enhetsundersökningen, äldreomsorg - Omsorgspersonal som är 
undersköterska, vardagar i särskilt boende, äldreomsorg, andel (%) 

 86 87 

Fallskador bland personer 80+, 3-årsm, antal vårdtillfällen/100 000 inv 9 081 9 012  

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som 
börjat arbeta eller studera, andel (%) 

30 31  

Indikatorer där utfall 2025 saknas är inte klara och kommer publiceras under 2026. 

3.1.2 Relativ produktivitet och effektivitet i kommunen 

Indexen baseras på nyckeltal för kvalitet och resurs. De har justerats för 
strukturella förutsättningar och visar relativ effektivitet, dvs kommunens läge i 
jämförelse med andra. Effektivitetsindex är en sammanvägning av kvalitetsindex 
och resursindex. Indexvärdet kan vara mellan 0 och 100 där 100 är bäst jämfört 
med andra. 
Kvalitetsindexet för LSS boende och daglig verksamhet utgår från 
brukarbedömningar om verksamheten är viktig för brukaren och om brukaren får 
bestämma om saker som är viktiga hemma. Kvalitetsindexet har fortsatt minskat 
under 2024 i jämförelse med 2023 och 2022 och bedöms vara något under 
genomsnittet bland kommunerna som deltar. Kostnaden för LSS 
boendeverksamhet ligger något under genomsnittet, medan kostnaden för daglig 
verksamhet är bland de 25 procent dyraste i jämförelse med övriga kommuner. 
Det sammanvägda effektivitetsindexet utifrån kvalitetsindex och resursindex är 
41, vilket är något under genomsnittet (51) för alla kommunerna beräknat som 
ovägt medel. 
I indexet för ekonomiskt bistånd framgår att kommunen har en något lägre andel 
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vuxna biståndsmottagare som har ett långvarigt ekonomiskt bistånd (40,9 procent 
för år 2024), i jämförelse med alla kommuner (ovägt medel 48,2 %). Utifrån detta 
nyckeltal och andelen ej återaktualiserade vuxna personer med försörjningsstöd, 
genereras ett kvalitetsindex (43) där Härryda kommun har ett resultat lägre än 
genomsnittet (49). Kostnaden för ekonomiskt bistånd är i likhet med genomsnittet 
för alla kommuner och riket. Resursindexet är 54 och det totala 
effektivitetsindexet för ekonomiskt bistånd blir 42, vilket är något lägre än 
genomsnittet för Sveriges kommuner (48). I jämförelse med liknande kommuner 
sett till socioekonomi är skillnaden större, ett högre index indikerar på högre 
effektivitet i verksamheten. Resultatet för effektivitetsindex visar på 42 i 
jämförelse med genomsnittet för Sverige på 66. 
Inom äldreomsorgen utgår kvalitetsindexet utifrån brukarbedömningar inom 
hemtjänst och vård- och omsorgsboende, andel personal med adekvat utbildning, 
samt utifrån väntetid till särskilt boende för äldre. Resultatet gällande väntetid 
(antal dagar från ansökningsdatum till första erbjudet inflyttningsdatum till 
särskilt boende, medelvärde), har förbättrats något och väntetiden har minskat från 
56 dagar 2024 till 37 dagar 2025. I de brukarbedömningar som ingår i 
kvalitetsindexet får Härryda kommun bättre resultat än genomsnittet i sex av sju 
nyckeltal. Kvalitetsindexet för äldreomsorgen är 100, vilket är bland de 25 procent 
bästa i landet och högre än genomsnittet för Sveriges kommuner på 60. 
Nettokostnadsavvikelse för äldreomsorgen är något högre än genomsnittet och 
placerar Härryda kommun bland de 50 procent av kommunerna i mittersta 
gruppen. Resursindexet för äldreomsorgen är 36 vilket är lägre i jämförelse med 
genomsnittet för Sverige på 47 och 50 för gruppen liknande kommuner 
äldreomsorg. Det totala effektivitetsindexet för äldreomsorg är 73 vilket placerar 
kommunen bland de 25 procent bästa kommunerna i landet, vilket även är högre i 
jämförelse med genomsnittet för Sveriges kommuner på 53 och högre än 
jämförelsegruppen liknande kommuner inom gruppen Äldreomsorgs 
genomsnittsindex på 47. Sett till kommuner med liknande socioekonomi som 
Härryda kommun är skillnaden mindre. Där är genomsnittet för effektivitetsindex 
2024 är 67 jämfört med 73 för Härryda kommun. 
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3.1.2.1 Indikatorer 

Relativ produktivitet och effektivitet i kommunen 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

LSS (boende och daglig verksamhet) 

Effektivitetsindex LSS boende och daglig verksamhet 54 40 41 

Kvalitetsindex LSS boende och daglig verksamhet 64 50 47 

Resursindex LSS boende och daglig verksamhet 43 47 46 

Ekonomiskt bistånd 

Effektivitetsindex ekonomiskt bistånd 41 29 42 

Kvalitetsindex ekonomiskt bistånd 39 25 43 

Resursindex ekonomiskt bistånd 50 49 54 

Äldreomsorg 

Effektivitetsindex äldreomsorg 53 62 73 

Kvalitetsindex äldreomsorg 69 81 100 

Resursindex äldreomsorg 48 37 36 

3.2 Servicegarantier 
En servicegaranti är såväl ett löfte som en upplysning om vad invånare kan 
förvänta sig av kommunen. Den ser till att tjänster håller samma goda kvalitet och 
erbjuds på lika villkor för alla. 

3.2.1 Antagna servicegarantier 

Inom socialnämndens verksamhetsområde finns följande servicegarantier: 

• Fixartjänst inom en vecka 
• Fast omsorgskontakt från första dagen, hemtjänst 
• Fast omsorgskontakt från första dagen, särskilt boende 
• Plats inom tre månader, särskilt boende 
• Kontakt om beslutad insats inom två veckor, LSS 
• Tydlighet för barn i kontakt med socialtjänsten 
• Snabbt stöd till arbetssökande med försörjningsstöd 

3.2.2 Förvaltningens bedömning av hur garantierna fallit ut under året 

Fixartjänsten innebär kostnadsfri hjälp med enklare inomhusarbeten för personer 
från 70 år i syfte att förebygga fallolyckor. Förvaltningen bedömer att garantin har 
fallit väl ut och inga anspråk gällande servicegarantin har inkommit. 
Servicegarantin om fast omsorgskontakt från första dagen i hemtjänsten innebär 
att den som får beslut om hemtjänst erbjuds en fast omsorgskontakt senast den 
dagen insatserna påbörjas. Förvaltningen bedömer att garantin har fallit väl ut och 
inga anspråk gällande servicegarantin har inkommit. 
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Servicegarantin om fast omsorgskontakt från första dagen i vård- och 
omsorgboende innebär att brukaren erbjuds en fast omsorgskontakt bland 
vårdpersonalen senast samma dag som insatsen påbörjas. Förvaltningen bedömer 
att garantin har fallit väl ut och inga anspråk gällande servicegarantin har 
inkommit. 
Servicegarantin om plats inom tre månader på vård- och omsorgsboende innebär 
att kommunen garanterar en plats på vård- och omsorgboende inom tre månader 
efter beslut om rätt till insats fattats. Förvaltningen bedömer att garantin har fallit 
väl ut och inga anspråk gällande servicegarantin har inkommit. 
Servicegarantin gällande kontakt om beslutad insats enligt LSS inom två veckor 
innebär att den som har beviljats en insats enligt LSS, inom två veckor från 
beslutsdatum, ska bli kontaktad av den som ansvarar för att verkställa insatsen. 
Förvaltningen bedömer att garantin har fallit väl ut och inga anspråk gällande 
servicegarantin har inkommit. 
Servicegarantin gällande tydlighet för barn i kontakt med socialtjänsten innebär 
att varje barn har rätt att få veta vem som är barnets socialsekreterare och vilka 
rättigheter barnet har i kontakten med socialtjänsten. Förvaltningen bedömer att 
garantin har fallit väl ut, men under året har ett anspråk inom servicegarantin 
aktualiserats. 
Servicegarantin om snabbt stöd till arbetssökande med försörjningsstöd innebär 
att den som söker försörjningsstöd och står till arbetsmarknadens förfogande ska, 
inom sju arbetsdagar, få en inbjudan till ett informationsmöte på 
arbetsmarknadsenheten. Förvaltningen bedömer att garantin har fallit väl ut och 
inga anspråk gällande servicegarantin har inkommit. 
Sammantaget bedömer förvaltningen att Härryda kommun under 2025 har 
uppfyllt servicegarantierna inom socialnämndens verksamhetsområden. 
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4 Personal 
Det personalpolitiska programmet (PPP) beskriver de förhållningssätt som ska 
genomsyra organisationen. PPP är uppbyggt kring tre grundperspektiv; 
medarbetarskap, ledarskap samt kommunikation och samverkan. Programmet ska 
vara levande och det är viktigt att alla deltar och engagerar sig i arbetet. Utifrån 
PPP sker ett löpande utvecklingsarbete inom olika personalpolitiska områden. 

4.1 Medarbetarskap, kommunikation och samverkan 
Förvaltningen har lagt den största tyngden på arbetet med det personalpolitiska 
programmet (PPP) som ska medverka till att Härryda kommuns 
arbetsgivarvarumärke stärks och att en stadig grund läggs för alla medarbetare i 
organisationen kring vilken typ av arbetsgivare vi vill vara. Programmet beskriver 
de förhållningssätt som ska genomsyra organisationen. Det är uppbyggt kring tre 
grundperspektiv; medarbetarskap, ledarskap samt kommunikation och samverkan. 
Programmet ska vara levande och det är viktigt att alla anställda deltar och 
engagerar sig i arbetet. 
Medarbetarenkäten genomfördes under 2025 vilket är en bra temperaturmätare på 
hur organisationen mår och vad medarbetarna tycker om sin arbetsgivare. 
Resultatet från enkäten är positivt på övergripande förvaltningsnivå och indexet 
för hållbart medarbetarengagemang blev 79 vilket är i nivå med kommuner i 
närområdet. 
Förvaltningen får generellt sett höga resultat när det gäller motivation, ledarskap 
och styrning. De svarande uppger att det finns en förståelse för arbetsplatsens mål 
och vad som förväntas i arbetet. De svarande upplever att arbetet känns 
meningsfullt, att cheferna har förtroende för dem. Medarbetarna skattar även lika 
rättigheter och möjligheter högt. 
Upplevelsen av diskriminering har ökat sedan förra mätningen som gjordes 2023. 
På frågorna som rör hot och våld så är uppfattningen att förekomsten av denna typ 
av utsatthet har ökat något sedan den förra mätningen. 

4.2 Hälsofrämjande arbete 
Härryda kommun eftersträvar att få så många medarbetare som möjligt att inse 
vikten av att leva ett hälsosamt liv. Genom hälsofrämjande arbete är målet att på 
sikt medverka till ett totalt bättre hälsoläge bland medarbetarna, vilket på sikt ska 
leda till minskad sjukfrånvaro. Friskvårdsarbetet bedrivs i huvudsak genom 
kommunens hälsoinspiratörer som är ombud i sina respektive arbetsgrupper. 
Kommunen har idag ca 120 hälsoinspiratörer registrerade och dessa har under året 
erbjudits två inspirationsträffar. Temat för vårens träff var tillgänglig lagidrott, via 
gåfotboll och gåinnebandy och den andra träffen hade fokus på psykisk hälsa med 
arbetsplatsen som arena. Kommunen arrangerar kontinuerligt aktivitetstävlingen 
Motionsutmaningen för att uppmuntra till fysisk aktivitet. 
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4.3 Sjukfrånvaro 
Sjukfrånvaron för sektorn för socialtjänst 2025 var 8,7 procent. Det är en 
minskning motsvarande 0,4 procentenheter jämfört med 2024. Den korta 
frånvaron, dag 1–14, var 4,1 procent medan den längre frånvaron var 4,6 procent. 
Kvinnors sjukfrånvaro under 2025 var 8,9 procent och mäns sjukfrånvaro var 7,1 
procent. Sjukfrånvaron för medarbetare upp till och med 29 år var 9,8 procent, 30-
49 år var frånvaron 8,2 procent och 50 år eller äldre var frånvaron 9,0 procent 
under 2025. 

4.3.1 Personalindikatorer 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Hållbart medarbetarengagemang, HME. 83 79 79 78 

Mitt arbete är meningsfullt 4,2 4,2 4,2 4,5 

Vi har ett bra samarbete i den arbetsgrupp jag tillhör 3,9 3,9 3,9  

Sjukfrånvaro, % 11 9,5 9,1 8,7 
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5 Mål, inriktningar och uppdrag  
5.1 Mål för god ekonomisk hushållning 
Målen för god ekonomisk hushållning i Härryda kommun ska medverka till att 
varje generation tar ansvar för sin konsumtion av kommunal verksamhet och 
efterlämnar miljömässiga, sociala och ekonomiska förutsättningar som är minst 
lika goda som vid övertagandet. 

5.1.1 Verksamhetsmål för god ekonomisk hushållning 

Kommunfullmäktige har fastställt fyra verksamhetsmål för god ekonomisk 
hushållning. Målen avser bostadsbyggande, förskoleverksamheten, grundskola 
och gymnasiet samt bostäder för äldre och personer med funktionsnedsättning. 
Nedan redovisas fastställda verksamhetsmål för nämndens ansvarsområden med 
förvaltningens bedömda måluppfyllelse. 

5.1.1.1 Det finns bostäder av god kvalitet och god tillgänglighet för äldres 
och funktionsnedsattas bedömda behov 

 
Målet anses delvis uppnått. Det finns bostäder av god kvalitet och tillgänglighet 
för både äldre och personer med funktionsnedsättning men behovet överstiger just 
nu utbudet, framför allt vad gäller demensplatser inom vård- och omsorgsboende. 
Anpassningar för att möjliggöra fler demensplatser pågår. Fler personer än 
tidigare har behövt vänta på verkställighet längre än tre månader. Detta beror på 
en kombination av få lediga platser på de vård- och omsorgsboenden som finns i 
kommunen och ett högt söktryck på platserna, både från invånare i Härryda 
kommun men också från andra kommuner. De beslut som inte kunnat verkställas 
inom funktionsstöd beror till viss del på en större komplexitet än tidigare kring 
personer i behov av boende med psykiatriinriktning där kommunen har svårt att 
verkställa i egen regi. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antal ej verkställda beslut inom tre månader avseende 
vård- och omsorgsboende 

9 3 5 13 

Behov av vård- och omsorgsboende, personer 267 300 304 322 

Beräknat behov av bostad för funktionsnedsatta över 19 år, 
personer 

111 116 116 126 

Antal ej verkställda beslut inom tre månader avseende 
bostad med särskild service 

4 4 1 4 
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5.2 Nämndens mål och uppdrag 

5.2.1 Socialnämnden övergripande 

5.2.1.1 Antalet elever med problematisk skolfrånvaro ska minska 

Den generella närvaron har förbättrats jämfört med tidigare år. Under året har 
grundskolorna arbetat målmedvetet för att öka närvaron och minska den 
problematiska skolfrånvaron. 
Frånvaron nådde sin högsta nivå i februari med 12,9 procent, vilket bedöms ha 
samband med längre förkylningar och säsongsbundna sjukdomar. Därefter 
stabiliserades frånvaron till 8,5 procent vid läsårets slut. Trots denna positiva 
utveckling kvarstår utmaningar för elever med omfattande frånvaro, där mönstret 
med något ökad frånvaro mot slutet av terminen fortfarande är tydligt enligt intern 
statistik från Skola24. 
Under året har skolorna utvecklat en ökad medvetenhet och kunskap om elever 
med problematisk skolfrånvaro. Vårens topp i frånvaro fångades upp, vilket 
möjliggjorde tidiga insatser. Detta visar att systematiska rutiner för uppföljning 
och tidiga åtgärder är en avgörande framgångsfaktor. Samtidigt kvarstår behovet 
av ytterligare fokus på vissa skolor, bland annat genom rådgivning, fortbildning 
och förstärkta rutiner. Under året har den kommungemensamma handlingsplanen 
och underlagen till frånvaroutredningar utvärderats med syfte att effektivisera och 
förbättra arbetet. Att hålla i och vidareutveckla dessa strukturer är centralt för att 
nå långsiktiga resultat. 
Samarbetet mellan socialtjänsten och sektorn för utbildning, kultur och fritid har 
varit en central del i arbetet för att skapa helhetslösningar för elever med 
komplexa behov. Utöver att arbeta med elever med en frånvaro på 75–100 procent 
har teamet riktat sina insatser mot skolor med generellt hög frånvaro, däribland 
Rävlandaskolan, Landvetterskolan, Fagerhultsskolan och Ekdalaskolan. 
Den pågående analysen visar ett behov av att ytterligare utveckla insatserna och 
samarbetet med skolor och elevhälsoteam för att i högre grad uppnå målet om 
fullföljda studier. Det är tydligt att kontinuitet, samverkan och kompetenshöjande 
insatser är avgörande för att nå målet. 
Arbetet har lett till en generell ökning av närvaron och en stabilisering efter vårens 
topp. Insatserna har stärkt skolornas kompetens och möjliggjort tidiga insatser. 
Utmaningen kvarstår för elever med omfattande frånvaro, vilket kräver fortsatt 
utveckling av handlingsplaner, rutiner och samverkan mellan aktörer. 
Framgångarna under året visar att arbetet ger effekt och att det är av stor vikt att 
arbetet fortsätter utvecklas för att skapa förutsättningar för elevernas fullföljda 
studier. 
Under 2025 har familjebehandlarna i närvaroteamet arbetat med 19 elever i 
årskurs 4–9. Det har varit en relativt jämn fördelning mellan pojkar och flickor. 
Mer än hälften av barnen och ungdomarna är utredda och uppfyller kriterierna för 
en eller två NPF-diagnoser. Ett flertal har kontakt med vården, främst BUP, 
relaterat till medicinska behov. 
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Familjebehandlarna inom barn och familj arbetar även utanför närvaroteamets 
struktur med ärenden där omfattande och långvarig skolfrånvaro förekommer. 
Detta är ett långsiktigt förändringsarbete som kräver relationsbyggande, 
flexibilitet och nära samverkan med skolan. 
När det gäller de familjehemsplacerade barnen har barn och familj under året 
samarbetat med skolpsykolog och specialpedagog, dels för att uppdatera 
samverkansrutiner, dels för att hitta nya sätt att utveckla samarbetet på. Detta har 
bland annat resulterat i gemensamma träffar och konsultationer. För 
barnsekreterarna handlar samverkan med skolan också om att ha upparbetade 
relationer för att kunna hantera komplexa situationer som uppstår. 
Samtliga medarbetare deltar regelbundet på SIP-möten alternativt andra former av 
samverkansmöten med skolan. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antal elever frånvarande över 75% 10 16 17 22 

Antal elever frånvarande 50-75%    60 

Total andel frånvaro i Härryda kommun (%) 10,7 9,8 9,1 9,4 

Indikatorn antal elever frånvarande 50-75% är ny från och med VEP 2025-2027 och redovisas först i 
verksamhetsberättelsen 2025. 

5.2.1.2 Inriktningen är att fortsätta arbetet med utveckling av systematisk 
kvalitetsuppföljning som påbörjades 2023 med inriktning på vård- och 
omsorgsboende (våbo), och utvecklas under 2024-2025 för att kompletteras 
med fler verksamhetsområden. 

Under 2025 har kvalitetsuppföljningar genomförts med hjälp av extern kompetens 
inom både hemtjänst och LSS-boenden. Uppföljningarna färdigställdes som 
rapporter under september månad och har redovisats för socialnämnden respektive 
delgivits kommunstyrelsen. 
Sammanfattningsvis visar uppföljningarna att det finns en god följsamhet till 
standarden Kvalitetssäkring inom LSS-bostad med särskild service för vuxna (SS 
877001:2021) för LSS-boendena samt kvalitetskriterierna för hemtjänstens 
verksamhet. 

5.2.1.3 Inriktningen är att all verksamhet ska byggas på relevant forskning 
och beprövad erfarenhet. 

Sektorns uppdrag utgår ifrån flera lagstiftningar som på olika sätt anger att 
verksamheten ska bygga på vetenskap och beprövad erfarenhet. Inriktningen 
ligger därmed väl i linje med styrande lagstiftning och socialtjänsten arbetar 
löpande med att säkerställa efterlevnad. 
Flera av sektorns verksamheter har under 2025 arbetat med individbaserad 
systematisk uppföljning (ISU). Barn och familj har, till exempel, påbörjat ISU med 
fokus på uppföljning av ärenden som hänvisas från mottagningsgruppen till insats 
utan behovsprövning via familjerådgivare på Familjehuset. Uppföljningen har 
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pågått under 2025 och en bit in på 2026. Under 2026 kommer insamlad data att 
sammanställas och analyseras innan resultat kan presenteras. Inom hemtjänsten 
genomfördes under året en ISU för att följa upp resultatet i den nationella 
brukarundersökningen. Funktionsstöd genomförde en ISU inom boendestöd 
vilken ledde till ökad förståelse för varför personer bokar av besök. 
Funktionsstödarbetar med Supported Employment (SE) och Individual Placement 
and Support (IPS) som har visat sig vara effektiva för att underlätta övergången 
från daglig verksamhet till arbete på den reguljära arbetsmarknaden. 
Barn och familj har, inom forskningsprojektet Leaving Care, arbetat med att ta 
fram frågor för uppföljning och utvärdering av arbetet med unga vuxna efter 
avslutad placering. 
Familjerådgivare inom barn och familj deltar i Feedback Informed Treatment 
(FIT), ett forskningsprojektet i syfte att genom systematiskt insamlande av 
klienters feedback anpassa och förbättra insatser. 
Arbetsmarknadsenheten tillämpar sedan 2023 metodiken Beskæftigelses Indikator 
Projekt (BIP) som är en evidensbaserad metod för att stödja personer att gå från 
utanförskap till egenförsörjning. 
Inom vård och omsorg finns ett flertal specialistundersköterskor och 
omsorgshandledare anställda med ett särskilt ansvar att fortbilda och handleda i 
det dagliga omvårdnadsarbetet. På så sätt säkerställs att rätt metoder används. 
Inom hälsa och bistånd fortskrider planeringen för att införa metoden Individens 
behov i centrum (IBIC). Utbildning för myndighetsutövare samt 
utförarverksamheter har genomförts. 
På vuxenenheten har utbildningar i Addiction Severity Index (ASI) och 
Motiverande samtal (MI) genomförts. 
Inom hälsa och bistånd har två team drivit arbete enligt modellen 
Kunskapsbaserad utveckling av insatser för att uppnå önskad nytta och skapa 
organisatoriskt lärande (KUBINOL) med metodstöd från Forskning och 
utveckling i Väst. Projektet har givit utökade redskap för att arbeta med 
förebyggande förändringsarbete. 
Projektrapporten Hälsosamt åldrande är en genomgång utifrån folkhälsodata, 
telefonintervjuer och fokusgruppsintervjuer för att beskriva den äldre 
befolkningens hälsa och levnadsvillkor. Till rapporten finns nu en handlingsplan 
med planerade aktiviteter för 2026-2028. 
En satsning under året har varit utbildning i kvalitetsledning för både legitimerad 
personal och enhetschefer i syfte att stärka personalen i kvalitets- och 
patientsäkerhetsansvar, ledarskap, teamarbete, personcentrerad vård, riskhantering 
och förbättringskultur. Utbildningen har stärkt kompetensen i hela organisationen, 
tydliggjort ledningsstrukturen, främjat samverkan och samtidigt identifierat 
gemensamma utvecklingsområden. Detta har skapat förutsättningar för 
systematiskt kvalitetsarbete, en trygg vårdmiljö och en jämlik, tillgänglig och 
säker vård och omsorg för invånarna. 
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5.2.1.4 Systematisk kvalitetsuppföljning ska ske på samtliga verksamheter 
oavsett utförare, utifrån uppställda kvalitetskrav. Där så är möjligt eller det 
finns olika utförare, ska det ske med extern kompetens för att få neutral 
jämförelse. Den systematiska uppföljningen ska följa principen om 
uppföljning - analys – åtgärder som är rullande på årsbasis. 

Systematisk kvalitetsuppföljning i sektorn för socialtjänst sker på samtliga 
verksamheter på flera sätt och har fortsatt utvecklats under 2025. De 
kvalitetsprognoser som genomförs samtidigt som de ekonomiska prognoserna 
sammanfattas numera för att få en helhetssyn på sektorns kvalitetsarbete. 
Prognoserna utgör ett underlag till kvalitets- och patiensäkerhetsberättelsen för 
halvår respektive helår. På helår lämnar även sektorns externa utförare in sina 
kvalitets- och patientsäkerhetsberättelser som delges socialnämnden. 
Uppföljning av LSS-boenden och hemtjänst med extern kompetens är genomförd 
under 2025. Planerad uppföljning av myndighetsutövningen har inte genomförts 
med anledning av införande av nytt verksamhetssystem. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antal enheter där systematisk kvalitetsuppföljning 
genomförts 

   50 

Andel (%) enheter där systematisk kvalitetsuppföljning 
genomförts 

   100 

Antal analyser i den systematiska kvalitetsuppföljningen 
som nämnden tagit del av 

   2 

Indikatorerna avser kvalitetsprognoserna samt kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen. Indikatorerna är nya från och 
med VEP 2025-2027 och redovisas först i verksamhetsberättelsen 2025. 

5.2.1.5 Kommunen ska fortsätta utveckla samverkan mellan vård, skola och 
socialtjänst för att erbjuda tidiga insatser för att främja psykisk hälsa, 
särskilt för barn och ungdomar. 

 Genomfört 
De nya lokala avtalen för familjecentralerna följer det samverkansavtal för 
familjecentraler som finns för Västra Götaland, i syfte att kvalitetssäkra en lägsta 
nivå för familjecentralerna i länet. En familjecentralsliknande verksamhet bedrivs 
i Rävlanda i anslutning till öppna förskolan Räven med socionom närvarande. 
Familjerådgivarna som arbetar på familjecentralerna har under hösten besökt 
Tallgårdens och Ljungnans förskolor för att etablera samverkan med personal på 
förskolorna. 
Ett projekt med proaktiva SIP-insatser tillsammans med ett psykosocialt team från 
vårdcentralen i Rävlanda avslutades under våren 2025. Under året har femton barn 
fått stöd genom proaktiv SIP, vilket innebär att stödet samordnats utifrån varje 
barns hela livssituation. Genom proaktiv SIP erbjuds ett samordnat 
tvärprofessionellt stöd med tidiga insatser utifrån ett familjecentrerat 
förhållningssätt. Arbetsformen är etablerad med målet att nå fler familjer, behålla 
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god tillgänglighet och vidareutveckla det konsultativa stödet till vårdpersonal. 
Förvaltningen har arbetat med att skapa mötesplatser och insatser för delaktighet 
och integration, bland annat via integrationssamordnaren och föräldragrupper. Vid 
Säteriet pågår samtal med Förbo kring en lämplig lokal. Planeringen är att där 
erbjuda förskoleaktiviteter, språkträning, föräldrastöd, läxhjälp och 
fritidsaktiviteter i samverkan med sektorn för utbildning, kultur och fritid (UKF) 
och civilsamhälle. 
Pilotprojektet Soc för barn och unga har genomförts i samverkan mellan 
socialtjänst och utbildningssektor. Projektet omfattar undervisning om barns 
rättigheter, våld i nära relationer samt socialtjänstens roll, med syfte att öka 
kunskap, motverka desinformation och stärka barns och ungas förtroende för 
socialtjänsten. 
Tvärsektoriell samverkan har stärkts genom Verksamhetschefer i samverkan (VIS) 
samt arbetsgrupper för att utveckla samverkan kring placerade barn. För unga som 
inte går i gymnasiet har gemensamma framtidsplaner tagits fram. 
Inom vuxenområdet har psykiatri- och demensteamet omstrukturerats, samverkan 
med primärvården och funktionsstöd har utvecklats, och utbildningar inom 
psykiatri och lågaffektivt bemötande har genomförts för personal. 
Uppdraget slutredovisades i nämnd 17 december 2025. 

5.2.1.6 Förvaltningen får i uppdrag att ta fram förslag på mall för 
systematisk kvalitetsuppföljning av det förebyggande arbetet till nämnden. 
Den systematiska uppföljningen ska följa principen om uppföljning - analys 
– åtgärder som är rullande på årsbasis. 

 Genomfört 
Utifrån Socialstyrelsens rekommendationer har förvaltningen valt individbaserad 
systematisk uppföljning (ISU) som mall för systematisk kvalitetsuppföljning. 
Under 2025 har sektorn för socialtjänst påbörjat implementering av ISU inom 
flera verksamhetsområden. 
Syftet med ISU är att utveckla kunskap om den egna verksamhetens arbete med 
brukare. Processen inleds med planering av vilka brukare och uppgifter som ska 
följas upp. Brukarens situation dokumenteras och mäts före och efter insatsen för 
att se om en förändring har skett. Därefter sammanställs och analyseras resultaten 
på gruppnivå för att identifiera mönster och behov av åtgärder. 
För att förbättra datainsamling, analys och presentation har ett digitalt 
enkätverktyg valts ut och integrerats i arbetet med ISU. I enlighet med den nya 
socialtjänstlagen ska socialtjänstens verksamhet vara kunskapsbaserad och utgå 
från vetenskap och beprövad erfarenhet. Implementering av ISU inom sektorn för 
socialtjänst ger beprövad erfarenhet med målet att erbjuda insatser som möter 
kommuninvånarnas behov. 
Uppdraget slutredovisades till socialnämnden den 17 december 2025. 
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5.2.2 Vård och omsorg 

5.2.2.1 Förstärkning av kompetensutveckling inom demens. 

Förvaltningen har under 2025 genomfört en kompetenssatsning inom 
demensområdet som har omfattat samtliga medarbetare inom kommunala vård- 
och omsorgsboenden, korttids- och dagverksamhet. Genom webbutbildningarna 
Demens ABC och Demens ABC+ från Svenskt Demenscentrum samt tillhörande 
reflektionstillfällen har personalen stärkt sin kompetens inom personcentrerad 
omvårdnad. På Attendo Säteriet har medarbetare utbildats i lågaffektivt 
bemötande. 
Totalt har närmare 300 medarbetare fått fördjupad kunskap inom demensområdet, 
personcentrad vård och bemötandefrågor. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antal som genomfört kompetensutveckling inom demens    279 

Andel (%) som genomfört kompetensutveckling inom 
demens 

   92 

Indikatorerna är nya från och med VEP 2025-2027 och redovisas först i verksamhetsberättelsen 2025. 

5.2.2.2 Stärkt kompetens inom demens. I Härryda liksom övriga Sverige 
förändras vår befolkningsstruktur och allt fler blir äldre och antalet äldre 
blir fler. Detta är i grunden positivt, men samtidigt drabbas också fler av 
demens. Att kommunen fortsätter och stärker kompetensutvecklingen kring 
demens är viktigt och blir ännu viktigare i framtiden. I budgetramen för 
socialnämnden finns utrymme med ytterligare 500tkr för 
kompetensutveckling riktat inom demens. 

 Genomfört 
Budgettillskottet som tilldelats förvaltningen för att stärka kompetens inom 
demensområdet har nyttjats fullt ut. 
Förvaltningen har under 2025 genomfört en kompetenssatsning inom 
demensområdet som har omfattat samtliga medarbetare inom kommunala vård- 
och omsorgsboenden, korttids- och dagverksamhet. Genom webbutbildningarna 
Demens ABC och Demens ABC+ från Svenskt Demenscentrum samt tillhörande 
reflektionstillfällen har personalen stärkt sin kompetens inom personcentrerad 
omvårdnad. På Attendo Säteriet har medarbetare utbildats i lågaffektivt 
bemötande. 
Totalt har närmare 300 medarbetare fått fördjupad kunskap inom demensområdet, 
personcentrad vård och bemötandefrågor. 
Uppdraget slutredovisades till socialnämnden den 17 december 2025. 
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5.2.3 Hälsa och bistånd 

5.2.3.1 Inriktningen är att förbättra invånarnas fysiska och psykiska hälsa 
genom att tillhandahålla tillgängliga, kvalitativa hälso- och 
sjukvårdstjänster, samtidigt som vi säkerställer ett hållbart och jämlikt stöd 
till de mest utsatta grupperna i samhället 

Psykiatriteamet har omstrukturerats med fokus på hur teamet ska kunna arbeta 
förebyggande och uppsökande. Demensteamet har arbetat vidare med att utveckla 
samverkan med vårdcentralerna kring personer med kognitiv svikt och deras 
anhöriga. En gemensam samverkansrutin har beslutats inom närområdesamverkan 
(NOSAM). 
Arbetet med att stärka samverkan mellan kommunal primärvård och personer med 
beslut enligt Lagen om stöd och service (LSS) har fortsatt. Fokus har legat på att 
utveckla rutiner för teamträffar och hälsoundersökningar i samverkan med 
vårdcentraler. Informationsmaterial om kommunal primärvård specificerat för 
målgruppen har tagits fram. 
Arbetet med modellen Bostad först har under året utvecklats vidare och ett antal 
individer ingår nu i projektet. Genom en stabil boendesituation skapas 
förutsättningar för att förbättra den psykiska och fysiska hälsan hos en särskilt 
utsatt grupp. Kommunal primärvård bidrar vid behov utifrån sitt uppdrag. 
Satsningen stärker ett hållbart och jämlikt stöd med helhetssyn på individens 
behov. 
Ett pilotprojekt med läkemedelsrobotar påbörjades under 2025. Syftet med 
projektet var att utveckla arbetssätt som stärker patienters trygghet och följsamhet 
i läkemedelshanteringen, samtidigt som omsorgsresurser kan frigöras och riktas 
dit de behövs mest inför kommande demografiska utmaningar. Under projektets 
uppstartsfas bedömdes att antalet patienter i Härryda kommun som uppfyller 
kriterierna för läkemedelsautomat är för litet för att ett införande med nuvarande 
förutsättningar ska vara motiverat. Ett pilotprojekt inom digitala 
inkontinenshjälpmedel har bidragit till ökad kunskap och förbättrade arbetssätt 
kring förskrivning av inkontinenshjälpmedel. 
Arbetet med rapporten Hälsosamt åldrande har varit en del av kommunens 
systematiska arbete för att möta den demografiska utmaningen och skapa 
förutsättningar för ett åldersvänligt samhälle. Genom fokusgruppsintervjuer har 
äldres röster fångats in kring vad som är viktigt för hälsa och livskvalitet. 
Resultaten visar att kommunens naturnära läge, föreningsliv och befintliga tjänster 
uppskattas, men att brister i transportmöjligheter och tillgång till lokaler riskerar 
att bidra till isolering, särskilt i mindre orter. Även behovet av tydligare insatser 
mot olika former av ensamhet framkom.  
Utifrån resultatet har en handlingsplan för 2026-2028 tagits fram. 
Handlingsplanens syfte är att bidra till att stärka äldres psykiska och fysiska hälsa 
genom tillgängliga och kvalitativa insatser, och samtidigt säkerställa ett hållbart 
och jämlikt stöd för äldre som riskerar ökad utsatthet, exempelvis genom ofrivillig 
ensamhet. 
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5.2.3.2 Förbättra tillgängligheten till kommunala hälso- och sjukvården. 

För att stärka tillgänglighet och kvalitet har ett särskilt forum vidareutvecklats 
med tydligare arbetssätt och årshjul som ska säkra återkoppling av avvikelser och 
skapa en röd tråd mellan kommunens kvalitetsforum. 
Legitimerad personal deltog under våren i utbildningen Att leda kvalitetsarbete 
med fokus på kvalitets- och patientsäkerhet, ledarskap och förbättringsarbete. 
Under hösten genomförde enhetschefer inom verksamhetsområdena hälsa och 
bistånd, vård och omsorg samt funktionsstöd en motsvarande utbildning. 
Satsningen syftar till att stärka kompetens och samverkan för att skapa en 
tillgänglig, personcentrerad och kvalitativ hälso- och sjukvård. 
Arbetet inom uppsökande verksamhet för personer med kognitiv svikt och deras 
anhöriga har vidareutvecklats. Demensteamet har stärkt samverkan med 
vårdcentralerna, och närområdessamverkan (NOSAM) har beslutat om en 
gemensam samverkansrutin för personer med demenssjukdom. Under 2025 var 
målsättningen att fokusera på att utreda utformningen av ett mottagningsteam för 
personer med demens i samverkan med vårdcentralerna och arbetet fortlöper 
under 2026. 
Verksamhetsområdena hälsa och bistånd samt funktionsstöd har tillsammans 
fortsatt arbetet för tillgänglighet till primärvården genom att utveckla åtgärder och 
strategier för att bättre tillgodose målgruppen med beslut inom lagen om stöd och 
service (LSS) rättigheter och behov av kommunal primärvård. 
Tillgängligheten till kommunal primärvård säkerställs genom att insatser ges 
utifrån medicinsk prioritet. Det innebär att mer brådskande behov omhändertas 
omedelbart, samtidigt som nya patienter planeras in utifrån en samlad bedömning 
av deras vårdbehov i relation till andra patienter och resurser. Denna modell 
möjliggör att resurserna används där de gör störst nytta och skapar förutsättningar 
för en jämlik och behovsstyrd vård. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antalet ärenden 950 942 977 974 

Handläggningstid i antal dagar, kortast    - 

Handläggningstid i antal dagar, medel    - 

Handläggningstid i antal dagar, längst    - 

För indikatorn antalet ärenden avses antal individer som erhåller HSL-insatser. 

Indikatorerna handläggningstid i antal dagar, från socialnämndens mål- och 
inriktningsdokument, kommer inte redovisas då tilldelning av insatser inom 
kommunal primärvård sker genom kontinuerliga medicinska bedömningar av 
legitimerad personal, inte genom ett handläggningsförfarande. Bedömningen 
utgår från hälso- och sjukvårdslagen samt Hälso- och sjukvårdsavtalet i Västra 
Götaland, där vård ges utifrån behov och medicinsk prioritet. Detta innebär att 
tillgängligheten styrs av aktuella vårdbehov, lagar, avtal och resurser, vilket 
säkerställer en jämlik och behovsstyrd vård. 
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5.2.4 Funktionsstöd 

5.2.4.1 Öka antalet personer i behov av daglig verksamhet som kommer ut i 
näringslivet. 

Inom daglig verksamhet och daglig sysselsättning sker ett aktivt arbete med att 
stödja personer i behov av sysselsättning genom evidensbaserade metoder som 
Supported Employment (SE) och Individual Placement and Support (IPS). Dessa 
metoder har visat sig vara effektiva för att underlätta övergången från daglig 
verksamhet till arbete på den reguljära arbetsmarknaden. Verksamheten erbjuder, 
utöver individuella praktikplatser, olika arbetsgrupper inom daglig verksamhet för 
att deltagarna ska kunna träna på arbetsliknande moment. Det finns även en 
etablerad rutin inom daglig verksamhet som årligen säkerställer att stödet till 
enskilda individer utvärderas och att deras möjligheter till praktik eller anställning 
ses över. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antalet personer i kommunal daglig verksamhet 130 145 152 154 

Antalet personer i privat daglig verksamhet 4 3 2 2 

Antalet personer som fått habiliteringsersättning 134 148 154 156 

Antalet utbetalda heldagsersättningar    17 780 

Antalet utbetalda halvdagsersättningar    3 151 

Antalet personer som fått någon form av anställning utöver 
daglig verksamhet 

5 7 3 5 

Indikatorerna är nya från och med VEP 2025-2027 och redovisas först i verksamhetsberättelsen 2025. 

5.2.4.2 Habiliteringsersättningsnivån för daglig verksamhet fastställs till 
lägst 90kr/heldag och 45kr/halvdag, med eller utan statsbidrag. Då det 
råder osäkerhet om det tillfälliga statsbidraget kommer finnas kvar, har vi i 
budgetramen för nämnden skapat ett utrymme att hantera 
kostnadsökningen om statsbidraget försvinner. Viktigt att notera, är att om 
statsbidrag fortsatt kan sökas, ska detta göras och motsvarande belopp 
föras över till socialnämndens omställningsreserv. På detta sätt garanteras 
deltagarna alltid en fast ersättning på 90kr/heldag och 45kr/halvdag, med 
eller utan statsbidrag. 

 Genomfört 
Statsbidraget har utlysts och rekvirerats. Beslutat belopp har överförts till 
omställningsreserven. 
Uppdraget slutredovisades till socialnämnden den 17 december 2025. 
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5.2.5 Härryda framtid 

5.2.5.1 Inriktningen är att alla personer ska vara i egen försörjning och 
kunna skaffa sig en egen bostad. Detta uppnås genom fortsatt bra 
samarbete med näringslivet, kvalitetssäkra SFI-undervisningen, utveckla 
vuxenutbildningen och hitta nya sätt att göra människor anställningsbara, 
samt stärka samarbetet med andra myndigheter som ex. 
arbetsförmedlingen. 

En prioriterad arbetsuppgift sedan 2023 på enheten för nyanlända har varit att 
systematiskt stödja klienter att överta förstahandskontraktet från kommunen för 
sitt boende. Under året har 35 hushåll fått möjlighet att teckna ett 
förstahandskontrakt med aktuell hyresvärd. 
Underlag för att kvalitetssäkra SFI-undervisningen har under året tagits fram. 
Kvalitetssäkringen används som en strukturerad modell för att planera, 
genomföra, följa upp och utveckla SFI-verksamheten. Underlaget för 
kvalitetssäkringen bygger på tydliga processer för kartläggning, undervisning, 
stöd, kompetensutveckling, samverkan och rapportering, med kontinuerlig 
uppföljning och dokumentation som grund för förbättringsarbete. 
Vuxenutbildningen ska i samverkan med Göteborgsregionen arbeta för att ta fram 
nya yrkesvuxutbildningar. Om behov uppstår hos kommunala enheter eller inom 
det privata näringslivet tar arbetsmarknadsenheten i samverkan med 
vuxenutbildningen fram jobbspår. Yrkeshögskolan ska ansöka om att få 
genomföra utbildningar inom den nya utbildningsformen nationell 
yrkesutbildning. 
Härryda framtid har en uppbyggd och nära samverkan med näringslivsenheten 
sedan 2020. Verksamhetsområdet har även en nära samverkan med 
Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan samt Västra Götalandsregionen via 
Samordningsförbundet Insjöriket. 

5.2.5.2 Antalet personer som är i behov av ekonomiskt bistånd ska minska. 

Arbetsmarknadsenheten (AME) och enheten för försörjningsstöd (EFÖ) har under 
2025 tagit fram en ny gemensam arbetsprocess för klienter som står utan 
egenförsörjning. Processen bygger helt på Beskæftigelses Indikator Projekt (BIP) 
som är en evidensbaserad dansk forskningsstudie om hur personer kan bryta 
utanförskap och uppnå egenförsörjning. 
För att hitta och skapa arbeten för klienterna har verksamheten haft ett tydligt 
fokus på fortsatt samarbete med olika kommunala enheter samt utökat och 
utvecklat samarbetet med näringslivet. Arbetsmarknadsenheten har regelbundet 
besökt olika kommunala enheters ledningsgrupper för att informera om det stöd 
som Härryda Framtid kan erbjuda kring olika typer av 
arbetsmarknadsanställningar. Redan anställd personal inom kommunala enheter 
som har ett fortbildningsbehov har erbjudits detta, såsom exempelvis jobbspår, 
språkutbildning eller yrkesvuxutbildning. Företagskoordinatorn på AME arbetar 
nära näringslivsenheten för att erbjuda företagen i kommunen hjälp med att hitta 
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personal. Även samverkan med Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan är 
central för att nå personer långt från arbetsmarknaden och erbjuda dem 
arbetsförberedande insatser i syfte att de ska närma sig egenförsörjning. 
Ett prioriterat arbete har varit att tidigt identifiera ungdomar som behöver stöd. De 
ungdomar som avslutat sina gymnasiestudier i förtid och som behöver hjälp för att 
komma in på arbetsmarknaden har erbjudits stöd för att få ungdomsjobb eller 
praktikplats. 
Nyanländas integrering samt etablering på arbetsmarknaden har underlättats 
genom riktat stöd och ett nära samarbete mellan enheten för nyanlända och AME. 
Projektet Helhetslyftet, som riktade sig till tredjelandsmedborgare, avslutades i 
mitten av 2025 och ersattes av Framtidslyftet som bygger på erfarenheterna från 
Helhetslyftet. Framtidslyftet riktar sig till en bredare målgrupp som har behov av 
att närma sig arbetsmarknaden. 
Vuxenutbildningen har vid behov erbjudit anpassade jobbspår/utbildningar för 
prioriterade målgrupper samt konkurrenskraftiga utbildningar med stor 
genomströmning. Yrkeshögskolan har fortsatt utvecklat utbildningar som stödjer 
den lokala arbetsmarknaden. 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antal personer som någon gång under året erhållit 
ekonomiskt bistånd 

335 322 308  

Andelen personer som någon gång under året erhållit 
ekonomiskt bistånd, andel (%) av befolkningen 

1,7 1,4 1,4  

Ej återaktualiserade vuxna personer med försörjningsstöd 
ett år eller mer efter avslutat försörjningsstöd, andel (%) 

79 76 77  

Sysselsättningsgrad (%) 86,8 86,7 86,3  

Självförsörjningsgrad (%) 91,4 91,3 91  

Genomsnittstiden för genomförd och godkänd SFI-
utbildning 

  50  

Antal som startat och slutfört SFI-utbildning   232 234 

Andel som startat och slutfört SFI-utbildning (%)   82 83 

Indikatorerna gällande SFI är nya från och med VEP 2025-2027 och redovisas först i verksamhetsberättelsen 2025. 
Indikatorer där utfall 2025 saknas är inte klara och publiceras under 2026. 

5.2.6 Barn och familj 

5.2.6.1 Antalet barn och unga som behöver omhändertas/placeras, eller 
begår brott ska minska. 

Verksamhetsområdet barn och familj fortsätter att arbeta enligt Hemma först, 
vilket innebär att barn och föräldrar i första hand ska få stöd i sin ursprungsfamilj. 
Om bedömningen görs att barn ändå behöver placeras sker det i första hand i 
familjehem. I vissa fall krävs placering på hem för vård och boende (HVB) eller 
inom Statens institutionsstyrelse (SiS). HVB-placeringar avser främst barn och 
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unga med stora psykosociala problem och kraftigt normbrytande beteende där 
nätverket antingen är obefintligt eller saknar förmåga att vara stöd för barnet, 
medan SiS-vård ges i huvudsak till unga med beslut om lag om vård av unga 
(LVU), vanligtvis kopplat till missbruk och/eller kriminalitet. I 
placeringsprocessen ingår att utforska barnets nätverk för möjlig jourplacering i 
nätverket och vid behov tidsmässigt längre nätverksplacering. 
I jämförelse mellan 2024 och 2025 noteras en ökning av antalet barn och unga 
som placerats utanför det egna hemmet, främst genom fler 
familjehemsplaceringar. Det ökade antalet placeringar kan ses som ett resultat av 
att fler barn och unga i behov av stöd och skydd uppmärksammas, vilket bekräftas 
av ett stort antal orosanmälningar och aktualiseringar (2079 st.). 
Familjehemssekreterarnas arbete med att rekrytera egna familjehem har resulterat 
i endast två konsulentstödda familjehemsplaceringar vid årets slut. Målsättningen 
har fortsatt varit att undvika institutionsplaceringar när det är möjligt. Under 2025 
placerades tio barn och unga på HVB, varav en placering övergick till beslut om 
placering via SiS. 
Det interna öppenvårdsarbetet har stärkts under året. Familjebehandlarna har 
utvecklat metoder för att möta djupgående problematik, vilket minskat behovet av 
extern öppenvård. Under hösten genomfördes omfattande förebyggande insatser i 
placeringsnära ärenden. Genom samordnat och intensivt tvärprofessionellt arbete 
mellan familjebehandlare, ungdomsbehandlare och SSPF-koordinator lyckades 
verksamhetsområdet i flera fall helt undvika placeringar. I ärenden där placering 
blev nödvändig kunde det relationsinriktade arbetssättet bidra till mer gynnsamma 
placeringsformer med samtycke istället för ingripande tvångsåtgärder med 
placering vid SiS-instituation. 
För att minska antalet ungdomar som begår brott samarbetar verksamhetsområdet 
systematiskt med sektorn för utbildning, kultur och fritid (UKF) inom ramen för 
skola, socialtjänst, polis, fritid (SSPF) i ett förebyggande arbete. Utvecklingen av 
det förebyggande och uppsökande arbetet är prioriterat och sker på arenor där 
samarbete med andra verksamheter är avgörande, såsom familjecentraler, 
vårdcentraler, skolor och fritidsföreningar. 
Antalet misstänkta för brott i åldersgruppen 15-21 år uppgår till 140 för 2025, 
vilket ligger stabilt i förhållande till föregående års 136, och motsvarar 3,43 
procent av kommunens totala antal anmälda brott. De vanligast förekommande 
brottstyperna – narkotikabrott, trafikbrott och våldsbrott – bekräftar behovet av 
det fortsatta förebyggande och uppsökande arbetet som bedrivs av fältsekreterare, 
ungdomsbehandlare och inom SSPF-samarbetet. 
Fältgruppen har ökat sin synlighet i kommunen genom insatser i skolor, 
fritidsmiljöer och offentliga platser, med fokus på att upparbeta relationer och 
identifiera riskbeteenden. Varje fältsekreterare har idag ett särskilt ansvar för två 
skolor för att upparbeta goda samarbeten med personal på skolorna genom 
förbättrad kontinuitet. Syftet är att öka möjligheten att identifiera ungdomar i 
behov av stöd och bygga nära relationer med dem för att motivera till stöd och 
hjälp. 
Fältsekreterarna har i samarbete med Fritid Ungdom arbetat utåtriktat och 
tillitsskapande genom att besöka elever i årskurs 5 och 6, delta i en temadag om 
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grooming på en skola och säkerhet på internet för årskurs 7 samt deltagit på 
trygghetsvandring i Hindås och Säteriet. De fältar både på dag- och kvällstid samt 
på andra speciella dagar som till exempel på valborg, student och 
skolavslutningar. Andra viktiga aktiviteter under året har varit föräldramöten 
tillsammans med polis, stöd till ungdomar i samverkan med arbetsmarknads-
enheten (AME) kring ferie- och ungdomsjobb samt närvaro vid Gothia Cup 
tillsammans med personal inom sektorn för utbildning, kultur och fritid (UKF). 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Antalet personer som får stöd av verksamheten barn och 
familj 

   750 

Antalet placeringar av unga 56 59 57 72 

Antalet brott som begås av unga    140 

Andelen brott som begås av unga (%)    3,43 

Indikatorerna är nya från och med VEP 2025-2027 och redovisas först i verksamhetsberättelsen 2025. 

5.2.6.2 Förstärk förebyggande- och fältarbetet samt samverkan i SSPF, 
(skola, socialtjänst, polis och fritid), med kompetensen ungdomsbehandlare. 
Härryda har många resurser i det förebyggande arbetet för ungdomar. En 
ungdomsbehandlare kan stärka upp fältarbetet med en behandlande 
kompetens, samt vara en del i det viktiga arbetet i samverkan SSPF, och öka 
effekten i det förebyggande arbetet. En ungdomsbehandlare är utbildad 
socionom, socialpedagog eller har annan relevant utbildning som i 
kombination med erfarenhet från området bedöms som likvärdig. I social-
nämndens rambudget har det skapats utrymme för att tillskapa denna tjänst 
i stället för att omvandla en annan tjänst, alltså en utökning av det 
förebyggande arbetet. 

 Genomfört 
Rekryteringen av en ungdomsbehandlare är slutförd. 
Syftet med tjänsten är att snabbare och effektivare erbjuda stöd till ungdomar med 
normbrytande beteende i riskzonen för kriminalitet. Ungdomsbehandlaren 
samarbetar nära socialsekreterare, SSPF-koordinator och fältsekreterare samt med 
föräldrar, skola, fritidsverksamhet, polis och andra relevanta personer och 
verksamheter. 
Ett flexibelt arbetssätt med tät kontakt innebär att möten sker i hemmiljö, på 
skolan eller i andra sammanhang där ungdomen vistas. Genom praktisk hjälp och 
emotionellt stöd kan ungdomsbehandlaren hjälpa ungdomarna att göra positiva 
val, engagera sig i meningsfulla fritidsaktiviteter och bryta negativa 
beteendemönster. Detta möjliggör en målinriktad och effektiv insats som skapar 
en helhetsbild av ungdomens situation och behov. 
Uppdraget slutredovisades till socialnämnden den 17 december 2025.  
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6 Ekonomi 
6.1 Driftsredovisning 

tkr 
Utfall  
2025 

Budget 
2025 

Avvikelse 
2025 

Utfall  
2024 

Omställningsreserv SOCN 0 3 800 3 800 0 

Sektorledning 87 725 94 838 7 113 102 297 

Vård och omsorg 77 135 84 210 7 075 71 212 

Hälsa och bistånd 358 827 366 451 7 624 339 080 

Funktionsstöd 146 322 146 292 -30 131 183 

Härryda framtid 59 283 70 189 10 906 58 029 

Barn och familj 94 387 93 356 -1 031 90 143 

NETTOKOSTNADER 823 679 859 136 35 457 791 944 

Socialnämnden redovisar ett överskott om 35,5 mnkr som helhet, vilket motsvarar 
en budgetavvikelse om cirka 4 procent. Nämndens omställningsreserv om 3,8 
mnkr har inte nyttjas under året och lyfts därmed fram som ett överskott. 
Sektorsledning 
Ledningen redovisar ett överskott om 7,1 mnkr vilket främst förklaras av ett 
överskott om 7,5 mnkr för köpta platser inom funktionsstöd. Samtidigt visar 
entreprenader inom boende LSS ett underskott om 0,4 mnkr. Kostnaden för 
systematisk kvalitetsuppföljning av hemtjänst och LSS-boenden, som utförts av 
extern aktör, uppgår till 1,1 mnkr. Införandet av nytt verksamhetssystem har 
påverkat samtliga verksamheter inom sektorn och har pågått under hela året och 
fortgår även nästa år. 
Vård och omsorg 
Vård och omsorg redovisar ett överskott om 7,1 mnkr. I juni 2024 blev kommunen 
beviljad ytterligare 21,6 mnkr för arbetet med att minska andel timanställningar 
inom äldreomsorgen och av de 14,4 mnkr som kunde nyttjas under året redovisas 
ett överskott om 4,3 mnkr. Vård- och omsorgsboende i egen regi redovisar ett 
underskott om 2,9 mnkr, vilket framför allt återfinns inom kommunens 
demensenheter. Det har under året varit en högre efterfrågan på demensplatser, 
vilka kräver mer omvårdnadsinsatser och därmed högre kostnader. I underskottet 
ingår kostnader för samordnare som täcks av prestationsbaserat statsbidrag 
motsvarande 6,6 mnkr. Ytterligare statsbidrag som förbättrat resultatet är bland 
annat äldreomsorgslyftet. Korttidsboendena redovisar ett överskott om 0,1 mnkr 
vilket beror på effektivare schemaplanering i förhållande till beläggning under 
slutet av året. Dagverksamheten redovisar en budget i balans men fler beviljade 
beslut har skett samtidigt som verksamheten ser en risk att inte kunna verkställa 
besluten i lika hög frekvens framöver. Beviljade hemtjänstinsatser har under året 
ökat och en effektiv schemaplanering har medfört att hemtjänsten i egen regi 
redovisar ett överskott om 2,6 mnkr. 
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Hälsa och bistånd 
Hälsa och bistånd redovisar ett överskott om 7,6 mnkr. Inför året höjdes budgeten 
för vård- och omsorgsboende med cirka 17,0 mnkr med anledning av ett 
prognostiserat ökat behov av platser. Beläggningen har ökat men dock inte i lika 
hög utsträckning som budgeterat och vård- och omsorgsboende redovisar därmed 
ett överskott om 6,9 mnkr. Samtidigt har hemtjänstinsatserna ökat under året och 
redovisar ett underskott om 0,9 mnkr. Budgeten för personlig assistans sänktes 
inför året med 1,3 mnkr med anledning av förändrad lagstiftning, där staten 
förväntade en förskjutning av kostnader till Försäkringskassan. Denna 
förskjutning har dock ännu inte realiserats. Verksamheten har haft ett högre behov 
av personlig assistans än budgeterat samt högre kostnader av sjuklöner till privata 
utförare och ett underskott om 1,5 mnkr redovisas. Sjuksköterskeenheten 
redovisar ett överskott om 0,6 mnkr. I juni 2024 blev kommunen beviljad 
ytterligare 3,6 mnkr för arbetet med att öka bemanningen av sjuksköterskor inom 
vård- och omsorgsboende och de 2,4 mnkr som kunde nyttjas under året har 
nyttjats fullt ut. Rehab inklusive tekniska hjälpmedel redovisar ett underskott om 
1,1 mnkr, vilket främst förklaras av ett större behov av hjälpmedel med anledning 
av fler blir äldre samt med inriktningen att fler ska bo kvar hemma med mer 
förebyggande insatser. Vuxenenheten redovisar ett överskott om 2,8 mnkr, vilket 
framförallt beror på lägre placeringskostnader inom hem för vård och boende 
(HVB) än budgeterat. Dock ökade placeringskostnaderna något under andra 
halvåret. 
Funktionsstöd 
Funktionsstöd redovisar totalt en budget i balans. Verksamhetsområdet har ställt 
om boendebeståndet inom målgruppen där fem platser har gjorts om från 
servicebostäder till gruppbostäder. Detta innebär att verkställighet kan ske i egen 
regi istället för externt köpta platser. Omställningen innebär ett mer omfattande 
omvårdnadsbehov samtidigt som boenden i egen regi arbetat aktivt med åtgärder 
såsom en effektiv schemaplanering vilket har resulterat i ett överskott om 0,2 
mnkr. Ledsagar- och avlösarservice redovisar ett överskott om sammanlagt 0,2 
mnkr på grund av lägre verkställighet än budgeterat. Daglig verksamhet redovisar 
ett överskott om 0,5 mnkr vilket främst beror på lägre personalkostnader än 
budgeterat. Även boendestöd redovisar ett överskott om 0,4 mnkr, som förklaras 
av en anpassad bemanning till följd av lägre efterfrågan än budgeterat. Personlig 
assistans redovisar däremot ett underskott om 1,8 mnkr, vilket beror på att 
personalkostnaderna överstiger ersättningen som verksamheten erhåller för utförd 
tid. 
Härryda framtid 
Härryda framtid redovisar ett överskott om totalt 10,9 mnkr. Överskottet beror 
främst på intäkter från Migrationsverket gällande nyanlända, vilka överstiger 
kommunens kostnader med 7,0 mnkr. Budgeten för utbetalt försörjningsstöd 
sänktes inför året med 1,7 mnkr och utfallet visar ett minskat behov av 
försörjningsstöd och enheten redovisar en positiv avvikelse om 0,2 mnkr. Då 
kommunen och riket befunnit sig i en lågkonjunktur med hög arbetslöshet har 
verksamheten fortsatt arbetet med att satsa på arbetsmarknadsanställningar som 
ett led i att minska utbetalt försörjningsstöd. Vuxenutbildningen redovisar ett 
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överskott om totalt 3,2 mnkr, vilket främst förklaras av kostnadseffektiva 
utbildningar inom den kommunala vuxenutbildningen som redovisar ett överskott 
om 3,6 mnkr. Yrkeshögskolan redovisar samtidigt ett underskott om 0,4 mnkr, 
vilket framförallt beror på färre elever än budgeterat. Elevtappet har genererat 
lägre intäkter från myndigheten för yrkeshögskola. 
Barn och familj 
Barn och familj redovisar ett underskott om 1,0 mnkr. Underskottet förklaras 
främst av ökade konsultkostnader samt fler placeringar inom relationsvåld. Då 
verksamhetsområdet haft svårigheter att rekrytera socialsekreterare med adekvat 
kompetens för vakanta tjänster, har konsulter använts i större utsträckning vilket 
har genererat ett underskott om 2,0 mnkr. Statsbidrag som verksamhetsområdet 
erhållit har täckt delar av de ökade kostnaderna. Relationsvåld redovisar ett 
underskott om 1,7 mnkr vilket framförallt beror på att kostnaderna för placeringar 
av kvinnor med flera barn i skyddat boende har varit högre än budgeterat. Ny 
lagstiftning sedan 1 april 2024 gällande barn i skyddat boende har medfört högre 
kostnader för placeringar. Verksamhetsområdet har fortsatt arbetet med 
inriktningen Hemma först och gällande placeringar av barn och unga i hem för 
vård och boende (HVB) och familjehem redovisas ett överskott om 0,5 mnkr. 

6.2 Resultaträkning 
tkr Utfall 2025 Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022 

Taxor och avgifter 39 274 36 312 32 118 29 647 

Hyror och arrenden 41 418 37 934 38 319 38 873 

Bidrag 99 867 107 019 109 917 95 721 

Fsg av verksamhet 228 302 227 298 240 340 229 746 

Övriga intäkter 713 624 727 601 

Summa intäkter 409 574 409 187 421 421 394 588 

Lönekostnader m.m. 648 324 615 468 592 987 543 547 

Köp av huvudverksamhet 365 731 372 140 379 858 365 690 

Lokalkostnader 70 031 73 895 69 393 64 349 

Avskrivning och internränta 3 132 3 250 3 246 3 331 

Övriga kostnader 146 035 136 378 134 376 137 782 

Summa kostnader 1 233 253 1 201 131 1 179 860 1 114 699 

NETTOKOSTNADER 823 679 791 944 758 439 720 111 

Nettokostnaderna har ökat med 106,3 mnkr sedan 2022, vilket motsvarar en 
procentuell ökning om cirka 13 procent. Kostnaderna har ökat med 118,6 mnkr 
samtidigt som intäkterna har ökat med 15,0 mnkr. 
Den totala intäktsökningen förklaras bland annat av en högre beläggning på 
kommunens boenden inom vård och omsorg och funktionsstöd vilket genererar 
högre taxor och avgifter samt hyror från brukare. Hyresintäkter för kommunala 
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kontrakt är högre 2025 än tidigare år då flera individer i massflyktsdirektivet 
folkbokförts och därmed betalar sin egen hyra. Även hemtjänstinsatser har ökat 
successivt över åren vilket genererat högre intäkter framförallt mellan åren 2024 
och 2025. Samtidigt har posten bidrag som socialnämnden erhållit minskat vilket 
förklaras av att riktade statsbidrag totalt sett minskat jämfört med tidigare år, i 
minskningen ingår både statsbidrag som avslutats men också tillkommit mellan 
åren. Under 2025 har nämnden totalt erhållit cirka 30 statsbidrag, där ett flertal 
inte återkommer årligen. 
Den totala kostnadsökningen inom socialnämnden beror framförallt på ökade 
lönekostnader med anledning av bland annat volymförändringar och lönerevision. 
Även övriga uppräkningar och indexjusteringar inom nämndens 
verksamhetsområden påverkar kostnadsökningen. Gällande lönekostnaden har 
den ökat med cirka 104,8 mnkr sedan 2022, i kostnadsökningen ingår en ökad 
arbetad tid mellan åren 2024 och 2025 som motsvarar i snitt cirka 14 årsarbetare 
inom socialnämndens verksamhetsområden. Den ökade arbetade tiden är 
framförallt en konsekvens av volymökning inom hemtjänst samt boenden inom 
funktionsstöd. Kostnadsminskningen inom köp av huvudverksamhet förklaras 
främst av minskade externa placeringskostnader inom funktionsstöd, barn och 
unga samt vuxna med skadligt bruk och beroende. De lägre lokalkostnaderna 
beror framförallt på en intern justering mellan socialnämnden och 
kommunstyrelsens verksamhetsområde gällande administrativa lokaler. 
Ytterligare justeringar som påverkat utfallet i resultaträkningen över åren är bland 
annat övergången av en gruppbostad inom LSS från extern regi till kommunal regi 
2024. Övergången har inneburit att kostnaden för köp av huvudverksamhet har 
minskat samtidigt som personalkostnader och övriga kostnader har ökat. 

6.3 Investeringsredovisning 

tkr 
Utfall 
 2025 

Budget 
2025 

Avvikelse 
2025 

Utfall  
2024 

Sektorsledning 731 3 144 2 413 84 

Vård och omsorg 1 059 1 000 -59 1 698 

Hälsa och bistånd 61 100 39 33 

Funktionsstöd 368 400 32 350 

Härryda framtid 212 200 -12 108 

Barn och familj 207 100 -107 0 

NETTOUTGIFTER 2 638 4 944 2 306 2 273 

Socialnämnden redovisar ett överskott om totalt 2,3 mnkr. Överskottet härrör 
främst till att upphandlingen av nytt verksamhetssystem blev lägre än budgeterat. 
Inom sektorns andra verksamhetsområden redovisas både över- och underskott, 
där årliga prioriteringar inom nämnden görs efter behov. 
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7 Vård och omsorg 
7.1 Uppföljning av grunduppdrag 
Verksamhetsområde vård och omsorg har som grunduppdrag att ge äldre med 
biståndsbedömda insatser samt delegerade hälso- och sjukvårdsinsatser möjlighet 
att leva värdigt och uppleva välbefinnande. Verksamheten strävar efter att äldre 
ska kunna bo och leva självständigt under trygga förhållanden samt ha en aktiv 
och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra, i enlighet med intentionerna i 
socialtjänstlagen (SoL). 
Vård och omsorg har under året arbetat i enlighet med verksamhetens fyra 
fokusområden; attraktiv arbetsgivare, strävan efter en god samverkan, god 
ekonomisk hushållning samt förbättringar genom systematiskt kvalitetsarbete. 
Konkreta exempel på detta är bland annat en stärkt samverkan med andra 
professioner genom enhetsledningsteam (ELT), medarbetardagar som bygger på 
medarbetarnas delaktighet samt förbättrade arbetssätt inom bland annat 
schemaläggning. 
Verksamheten har vidareutvecklat introduktionen för vikarier vilket 
uppmärksammades som ett gott exempel inom sektorn. Löpande utvärderingar 
visar att vikarierna värderar introduktionen högt och att den ger dem bättre 
förutsättningar inför det brukarnära arbetet. Under året har ett nytt upplägg för 
introduktion av tillsvidareanställd personal tagits fram som implementeras i 
början av 2026. Mentorskapsmodellen har utvärderats och utvecklats, den är nu 
implementerad i ordinarie arbetssätt. 
Under året har ledningsgruppen deltagit på en kvalitetsutbildning tillsammans 
med enhetschefer från kommunal primärvård samt funktionsstöd. Legitimerad 
personal har deltagit på en motsvarande kvalitetsutbildning vilket kommer att 
underlätta det gemensamma kvalitetsarbetet. Avvikelsehantering har identifierats 
som ett särskilt viktigt område och har gemensamt lyfts fram som en prioriterad 
förbättring. 
Under 2025 har flera initiativ genomförts för att fortsatt stärka personalens 
kompetens och förbättra arbetsmiljön. Utöver de utbildningar som finns med i det 
årliga fortbildningsprogrammet har större utbildningssatsningar inom demens och 
munhälsa genomförts. Utbildningar i lågaffektivt bemötande, sårvård och fotvård 
har också anordnats. Statsbidraget äldreomsorgslyftet har används för att validera 
outbildad personal samt för att vidareutbilda undersköterskor till 
specialistundersköterskor. Härryda kommun har en hög andel utbildade 
undersköterskor jämfört med snittet i Göteborgsregionen (GR). 
Årets resultat i brukarundersökningen ”Vad tycker de äldre om äldreomsorgen?” 
visar på fortsatt goda resultat inom hemtjänsten. Kommunen har förbättrat 
resultatet på hemtjänstindex och placerar sig på plats 16 av landets 290 
kommuner. Inom hemtjänsten har en individbaserad systematisk uppföljning 
(ISU) genomförts för att följa upp resultatet i den nationella 
brukarundersökningen. Resultatet har gett enheterna underlag för att arbeta vidare 
med förbättringar inom bland annat området fast omsorgskontakt och delaktighet i 
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den individuella genomförandeplanen. 
Årets resultat i brukarundersökningen för vård- och omsorgsboende visar på ett 
sämre resultat jämfört med 2024. I årets resultat hamnar vård- och omsorgsboende 
på rikssnittet. Det försämrade resultatet behöver analyseras ytterligare. 
Under året genomfördes en extern revision inom hemtjänsten utifrån kommunens 
förfrågningsunderlag. De tre delområden som granskades var personalens 
kompetensnivå, processer, rutiner och resultat. Granskningen visade på en god 
följsamhet och inga avvikelser konstaterades. 
Verksamheten har arbetat med att förbereda sig inför den kommande lagen kring 
språkkrav inom äldreomsorgen. Stort fokus har lagts på att införa 
språkutvecklande arbetssätt genom att utbilda fler språkombud, anordna 
nätverksträffar över enheterna för att utbyta goda exempel på arbetssätt samt 
planera en kurs i yrkessvenska i samverkan med vuxenutbildningen. 
För att motverka ofrivillig ensamhet bland äldre anordnar hemtjänsten i 
Mölnlycke och Landvetter brukarträffar. Träffarna är uppskattade och välbesökta. 
Under hösten skedde en omorganisation av aktiviteter inom vård- och 
omsorgsboenden. En arbetsgrupp har bildats inom vård och omsorg bestående av 
aktiveringspedagoger och en trädgårdsterapeut i syfte att ansvara för att anordna 
aktiviteter inom vård- och omsorgsboenden. Målsättningen är att bidra till en 
meningsfull tillvaro och gemenskap. Tack vare denna satsning har 
dagverksamheten till en viss del kunnat tillgodose det ökade behovet av att få 
delta fler dagar i veckan. 
Under året har verksamheten arbetat med att förbereda byte av verksamhets- och 
planeringssystem. En upphandling av GPS-larm har genomförts och avslutats 
under året, vilket kommer att bidra till en ökad trygghet för brukarna i ordinärt 
boende framöver. 

7.1.1 Kvalitetsindikatorer 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Personalkontinuitet inom hemtjänsten  (antal personal som 
en hemtjänsttagare möter under 14 dagar). 

14 14 14 14 

Brukarens helhetsbedömning av sin hemtjänst, andel (%) 92 91 91 90 

Brukares upplevelse av bemötande inom hemtjänst, andel 
(%) 

97 99 97 98 

Brukares upplevelse av trygghet inom hemtjänst, andel (%) 87 88 93 88 

Brukares upplevelse av inflytande och delaktighet inom 
hemtjänst, andel (%) 

87 89 91 93 

Brukarens helhetsbedömning av sitt vård- och 
omsorgsboende, andel (%) 

82 84 90 79 

Brukares upplevelse av bemötande inom vård- och 
omsorgsboende, andel (%) 

94 87 95 90 
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Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Brukares upplevelse av trygghet inom vård- och 
omsorgsboende, andel (%) 

93 82 89 85 

Brukares upplevelse av inflytande och delaktighet inom 
vård- och omsorgsboende, andel (%) 

84 82 82 78 

7.1.2 Informationstal 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Plan 
2025 

Antal permanenta platser vård- och 
omsorgsboende, kommunal regi 

244 244 244 244 243 

Antal korttidsplatser, kommunal regi 27 27 27 27 27 

Antalet brukare med beslut om 
dagverksamhet 

40 54 52 49 60 

Antal beviljade timmar av hemtjänst, 
kommunal regi 

 141 964 151 000 161 170 160 000 

Antal brukare med trygghetstelefon 728 746 822 851 760 

 

  

Sida 44 av 55



41 
 

8 Hälsa och bistånd  
8.1 Uppföljning av grunduppdrag 
Verksamhetsområdet hälsa och bistånd har under perioden arbetat i enlighet med 
sitt uppdrag att skapa social trygghet och stärka invånarnas möjlighet till ett 
självständigt liv. Arbetet har bedrivits utifrån gällande lagstiftning, exempelvis 
socialtjänstlagen (SoL) och hälso- och sjukvårdslagen (HSL). Enheterna inom 
verksamhetsområdet har samverkat för att säkerställa tillgång till vård, stöd och 
omsorg utifrån behov. Kommunal primärvård har erbjudits genom legitimerad 
personal med fokus på medicinska bedömningar och prioritering utifrån 
medicinsk angelägenhetsgrad. 
Specialistteam inom demens och palliativ vård har haft en samordnande funktion 
och utvecklat samverkan för att bidra till kontinuitet och helhetssyn i vården. 
Inom demensområdet har arbetet särskilt inriktats på att utveckla samverkan med 
vårdcentralerna för att stärka stödet till personer med kognitiv svikt och deras 
anhöriga. 
För personer med beroende- eller socialpsykiatriska behov har insatser beviljats 
både på frivillig grund och, i enstaka fall, genom tvångsvård enligt lagen om vård 
av missbrukare i vissa fall (LVM). Genom projektet Bostad först har personer i 
särskilt utsatta situationer kunnat erbjudas bostad, vilket skapar en stabil grund för 
fortsatt arbete med hälsa och social inkludering. 
Hälsolots och andra uppsökande insatser till äldre har syftat till att motverka 
isolering, främja delaktighet och stödja ett hälsosamt åldrande. Rollen hälsolots 
ingår nu tills vidare i verksamhetsområdet från att tidigare ha drivits i 
projektform. Utifrån en av sektorn framtagen rapport om äldres behov och 
levnadsvillkor i Härryda kommun har en handlingsplan vid namn Hälsosamt 
åldrande skapats. Handlingsplanen för Hälsosamt åldrande är en del av 
förvaltningens folkhälsoarbete med fokus på fortsatt utvecklingsarbete kring att nå 
äldre med hälsofrämjande och förebyggande insatser i ett tidigt skede. Under 
december 2025 implementerades en tjänst inom förebyggande 
myndighetsutövning där arbetet kommer att bli mer förebyggande, till exempel 
fler hembesök hos personer som är anhörigvårdare samt för att identifiera och 
arbeta mer förebyggande kring orosanmälningar i syfte att säkerhetsställa ett 
hållbart och jämlikt stöd till de mest utsatta grupperna i samhället. Detta är ett led 
i att bygga upp första linjens socialtjänst där det förebyggande och uppsökande 
arbetet får större fokus. 
Verksamhetsområdet har under året genomfört en genomlysning av både rehab- 
och handläggarenheten för att säkerställa att förutsättningar finns för att uppdraget 
ska kunna utföras på ett ändamålsenligt sätt. En ökning i antalet ärenden till 
handläggarenheten har skett vilket också bidragit till längre handläggningstider. 
Ökningen av ärenden består av ökade volymer inom hemtjänst samt att ett ökat 
söktryck på vård- och omsorgsboende från personer som bor i annan kommun. 
Åtgärder för att säkerställa grunduppdragets utförande innefattar beslut om 
utökning med två tjänster för socialsekreterare på handläggarenheten samt en 
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tjänst på rehabenheten. 
Antalet LSS-beslut har minskat mellan 2024 och 2025. Minskningen kan delvis 
förklaras av en lägre ärendemängd under 2025, då tre assistansärenden har drivits 
och avslutats efter att kommunen fått rätt i förvaltningsrätten. Därutöver har vissa 
individer valt att avsluta sina insatser. Minskningen påverkas även av naturliga 
orsaker såsom dödsfall samt eventuella utflyttningar från kommunen. 
Som en del av verksamhetsutvecklingen har processkartläggning genomförts. 
Syftet är att skapa tydliga arbetssätt som säkerställer kvalitet och rättssäkerhet. 
Verksamheten har även gjort anpassningar i enlighet med den nya 
socialtjänstlagen. Det innebär bland annat förändringar i beslutstexter samt 
kartläggningar för att förstärka arbetet med förebyggande och tidiga insatser. 

8.1.1 Kvalitetsindikatorer 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Andel brukare som avlider med mänsklig närvaro, 
(%) 

87,9 91,2 96,2 97,6 

Handläggningstid SoL äldreomsorg (dagar) 10 9 9 12 

8.1.2 Informationstal 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Plan 
2025 

Antal individer som erhåller HSL-insatser 950 942 977 974 900 

Antal personer med beslut om LSS-
insats/månad 

282 292 297 283 305 

Antal permanenta platser vård- och 
omsorgsboende 

  284 287 295 

Antal beviljade timmar av hemtjänst   155 000 161 170 160 000 
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9 Funktionsstöd 
9.1 Uppföljning av grunduppdrag 
Verksamhetsområde funktionsstöd ska tillsammans med övriga 
verksamhetsområden inom socialnämnden aktivt medverka till att skapa social 
trygghet och öka möjligheten till ett självständigt liv för invånarna i Härryda 
kommun. Stödet har givits till personer med funktionsnedsättning inom alla 
åldersgrupper. Individuellt anpassat stöd har tillgodosett enskildas behov inom 
olika livsområden. Stödet har utformats utifrån den enskildes egna resurser för att 
stärka möjligheten till att leva som andra, ett självständigt liv, delaktighet i 
samhällslivet, att bo på ett sätt som är anpassat efter individuella behov, 
meningsfull sysselsättning samt avlastning för anhöriga. 
För att möta framtida behov inom LSS och ta höjd för intentionerna i den nya 
socialtjänstlagen har verksamheten under året arbetat fram en ny organisation. 
Organisationen syftar till att säkerställa att samtliga målgrupper får tillgång till 
boende, sysselsättning och andra stödinsatser som motsvarar den enskildes unika 
behov i enlighet med den nya lagen. Genom ett mer samlat nyttjande av 
kompetens och resurser skapas bättre förutsättningar för tidiga insatser, ökad 
tillgänglighet och ett mer effektivt stöd till den enskilde. 
Under året genomförde det externa företaget Qvalify en granskning av 
verksamhetens samtliga bostäder med särskild service. Sammanfattningsvis har 
granskningen visat på god följsamhet till Svensk Standard för kvalitetssäkring 
inom LSS - bostad med särskild service för vuxna (877001:2021). 
Årets brukarundersökning genomfördes med en betydligt ökad svarsfrekvens, 
vilket är positivt. På gruppbostäder är trygghetsfrågor ett fortsatt 
utvecklingsområde, medan den upplevda tryggheten har ökat på servicebostäder 
och inom daglig verksamhet. Brukarundersökningen visar att årets arbete med att 
öka brukares delaktighet har gett resultat. Skillnader i upplevd nöjdhet mellan 
kvinnor och män ska analyseras vidare. Insatserna kontaktperson, avlösare och 
ledsagare ingår inte i den nationella brukarundersökningen. En egen undersökning 
av dessa insatser genomfördes under hösten, och resultatet påvisar hög nöjdhet. 
Genom projektet God och nära vård som genomförts under året har 
medvetenheten om att personer inom LSS erhåller en sämre hälso- och sjukvård 
än övriga medborgare blivit än mer än tydlig. En rutin om årlig hälsoundersökning 
och ett ökat samarbete med kommunal och regional hälso- och sjukvård i ett tidigt 
skede ger målgruppen bättre förutsättningar att få rätt vård. Inom projektet har 
målgruppen varit delaktig genom att lämna förslag på åtgärder, bland annat har en 
informationsfolder med lättläst text kring hälso- och sjukvårdsfrågor tagits fram. 
Under 2025 har branschråd funktionsstöd fortsatt arbetet med att differentiera 
yrkesroller, utveckla utbildningsvägar och förbättra arbetsvillkor. I linje med detta 
arbete har sektorn för socialtjänst inrättat en projektanställning som ska arbeta 
med frågor kring strategisk kompetensförsörjning – kompetens, karriärvägar och 
titulatur – inom verksamhetsområdena funktionsstöd och vård och omsorg. 
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De satsningar på kompetensutveckling som genomförts grundar sig i vetenskap 
och evidens. Fortsatt utbildning genom Yrkesresan, en nationell utbildning som 
riktar sig till personal och chefer inom funktionsstöd, ger uppdaterad kunskap om 
evidensbaserade metoder och innehåller även diskussionsunderlag om bland annat 
etiska frågor. Berörd personal har genomfört en tredagarsutbildning i lågaffektivt 
bemötande (LAB) då detta är en vedertagen metod för att minska utmanande 
beteende. Friluftsfrämjandets kurs “Häng med oss ut” och 
Hushållningssällskapets utbildning om näringslära är andra fortbildningar som 
erbjudits personalgrupper. Fortsatt fokus på språkombud säkerställer att 
kommunikation med brukare och kollegor utvecklas. Kommunikation är ett 
grundläggande krav för att uppnå delaktighet och självbestämmande, och är även 
viktigt för arbetsmiljön. 
Enhetschefer och stödpedagoger har deltagit i en utbildning om IBIC, Individens 
behov i centrum, ett strukturerat dokumentationsunderlag som underlättar 
bedömning av behov och huruvida individuella mål har uppnåtts. Enhetschefer 
har även gått en utbildning i att leda det systematiska kvalitets- och 
patientsäkerhetsarbetet. 
En individbaserad systematisk undersökning (ISU) har genomförts inom 
boendestöd. Resultatet ledde till ökad förståelse för varför personer bokar av 
besök. För de flesta enheter inom verksamheten är brukarantalet för få för att en 
ISU ska bli meningsfull. Man behöver istället arbeta med strukturerad individuell 
kartläggning för att öka beprövad erfarenhet. 
Sedan augusti har verksamhetsområdet utökats med verkställighet av insatsen 
korttidstillsyn för gymnasieungdomar. Insatsen verkställdes tidigare inom sektor 
för utbildning, kultur och fritid. Vidare har beslut fattats om att flytta 
schemaplanering från bemanningsenheten till verksamheten. Att schemahantering 
finns närmare enheterna skapar bättre förutsättningar för samarbete och förväntas 
ge en mer träffsäker bemanning utifrån kompetens och kontinuitet. 
Verksamhetsområdet har samverkat med den ideella föreningen Passalen och 
kommunens fritidsverksamhet för att erbjuda ett brett och inkluderande utbud av 
fritidsaktiviteter för målgruppen. IOP avtalet med Passalen löpte ut vid årsskiftet 
och tillsammans med kultur och fritid har planering för implementering i egen 
regi genomförts med fokus på fortsatt samverkan mellan verksamhetsområdena 
för att säkerställa en inkluderande fritid för alla. 
Digitaliseringsarbetet har fortlöpt i enlighet med prioriterade satsningar. 
Pilotprojekt Konvoj AI schemaplanering har under året avslutats. Slutrapporten 
visar att schemaläggning med hjälp av AI är effektivt men att det finns 
organisatoriska utmaningar kopplat till medarbetarinflytande. Stort fokus har 
under hösten legat på planering för införande och implementering av ett nytt 
verksamhetssystem. 
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9.1.1 Kvalitetsindikatorer 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Upplevd kvalitet inom områdena självbestämmande, 
trygghet, bemötande och trivsel, gruppbostad LSS, andel % 

72 76 68 69 

Upplevd kvalitet inom områdena självbestämmande, 
trygghet, bemötande och trivsel, servicebostad LSS, andel % 

83 84 84 85 

Upplevd kvalitet inom områdena självbestämmande, 
trygghet, bemötande och trivsel, daglig verksamhet LSS, 
andel % 

82 81 78 80 

Upplevd kvalitet inom områdena självbestämmande, 
trygghet, bemötande och trivsel, boendestöd SoL, andel % 

91 92 92 83 

9.1.2 Informationstal 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Plan 
2025 

Antal personer med beslut om bostad med 
särskild service enligt LSS 

104 106 105 102 105 

Antal personer med beslut om bostad med 
särskild service enligt SoL 

11 13 19 19 18 

Antal personer med daglig verksamhet 134 148 154 156 160 

Antal personer med boendestöd 113 127 109 105 105 
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10 Härryda framtid 
10.1 Uppföljning av grunduppdrag 
Grunduppdraget för Härryda Framtid bygger på idén om alla kommuninvånares 
möjlighet till arbete, studier och egenförsörjning. För att nå målet har 
verksamhetsområdet bland annat arbetat med att förbättra arbetsprocesser, starta 
nya utbildningar utifrån målgruppens behov samt bryta långvarigt utanförskap 
genom kommunala arbetsmarknadsanställningar. Verksamheten har strävat efter 
att använda evidensbaserade arbetsmetoder, samtidigt som omvärldsbevakning 
spelar en viktig roll inom verksamhetsområdet. 
Arbetslösheten i Härryda kommun låg i januari 2025 på 4,2 procent och i 
december 2025 på 3,7 procent. För 2025 låg utbetalt försörjningsstöd på 19,8 
mnkr, jämfört med 20,0 mnkr under 2024, en minskning med 0,2 mnkr vilket 
motsvarar cirka 1 procent. Riksnormen för försörjningsstöd höjdes med 2,8 
procent för 2025. 
Under året har enheten för nyanlända (ENY) arbetat med projektet Inkluderande 
fritid som riktar sig till nyanlända familjer och syftar till att underlätta för dem att 
delta i kommunens föreningsliv. Projektet avslutades vid årsskiftet, men en plan 
finns att inkludera arbetssättet i ordinarie arbete. ENY har också arbetat 
målmedvetet med att stötta nyanlända att överta förstahandskontrakt för 
lägenheten istället för kommunala kontrakt. Under året har 35 hushåll fått 
möjlighet att teckna ett förstahandskontrakt med aktuell hyresvärd. 
Arbetsmarknadsenheten (AME) och enheten för försörjningsstöd (EFÖ) har under 
2025 tagit fram en ny gemensam arbetsprocess för klienter som står utan 
egenförsörjning. Processen bygger helt på Beskæftigelses Indikator Projekt (BIP) 
som är en evidensbaserad dansk forskningsstudie om hur personer kan bryta 
utanförskap och uppnå egenförsörjning. Personalen på AME och EFÖ har 
genomfört en fördjupad utbildning i BIP och de verktyg som används för att 
arbeta fullt ut enligt BIP-forskningen. Utbildningen har fokuserat på 
förhållningssättet inom BIP, men även Jobb Match Talent (JMT) och Acceptance 
and Commitment Training (ACT). Den nya arbetsprocessen säkerställer även att 
verksamhetsområdet är förberett för lag om aktivitetskrav för mottagare av 
försörjningsstöd som börjar gälla från och med den 1 juli 2026. 
Verksamheten ACTivera inom AME drivs med Samordningsförbundet Insjöriket 
(SoF Insjöriket) som finansiär och huvudman. Klienter remitteras från 
Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan samt hälso- och sjukvården för att via 
individuellt anpassat stöd närma sig arbetsmarknaden. AME har under året fått 
medel från SoF Insjöriket för att ta fram en ny ACTivera-process och ACTivera 
Plus är nu startad som riktar sig mot dem som behöver längre tid för att 
rehabilitera sig för att nå arbetsmarknaden än vad ACTivera erbjuder. Under 2025 
har verksamheten även ökat fokuset på BIP-metodiken inom ACTivera. 
Det treåriga EU-projektet Helhetslyftet, som syftade till att tredjelandsmedborgare 
snabbare skulle etablera sig på arbetsmarknaden, avslutades i juni 2025. Projektet 
fokuserade på förberedande jobbspår där stor vikt lades på att utveckla deltagarnas 
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kunskap i det svenska språket. Under året har verksamhetsområdet tagit fram och 
börjat arbeta med projektet Framtidslyftet. Framtidslyftet bygger på erfarenheter 
från Helhetslyftet och riktar sig till alla klienter som har behov av stöd. 
Vuxenutbildningen har under året fortsatt att fokusera på kompetensutveckling av 
lärare genom kollegialt lärande kring Specialpedagogiska Skolmyndighetens 
(SPSM) studiepaket om inkluderande lärmiljöer. Fokus har även legat på 
kollegialt lärande kring införandet av ämnesbetyg och digitala nationella prov. 
Vuxenutbildningen har i samarbete med verksamhetsområdena funktionsstöd och 
vård och omsorg genomfört språkombudsutbildningar för att öka det 
språkutvecklande arbetet, vilket är av stor vikt inför det kommande språkkravet 
inom äldreomsorgen. 
Under 2025 har en kvalitetssäkring av SFI-undervisningen vid Vuxenutbildningen 
genomförts. Kvalitetssäkringen används som en strukturerad modell för att 
planera, genomföra, följa upp och utveckla SFI-verksamheten. Underlaget för 
kvalitetssäkringen bygger på tydliga processer för kartläggning, undervisning, 
stöd, kompetensutveckling, samverkan och rapportering, med kontinuerlig 
uppföljning och dokumentation som grund för förbättringsarbete. 
Ett nytt verksamhetssystem har införts på EFÖ som var först ut inom sektorn för 
socialtjänst. Under året har enheten arbetat med anpassning av 
verksamhetssystemet, utbilda personal, migrera data samt utveckla och anpassa 
befintliga arbetssätt. 

10.1.1 Kvalitetsindikatorer 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Vuxna biståndsmottagare med långvarigt ekonomiskt 
bistånd, andel (%) 

43 46 41  

Andel elever med godkända betyg, gymnasial, andel (%) 92 90 81  

Andel avbrott, gymnasial, andel (%) 13 19 17  

Andel elever med godkända betyg, grundläggande, andel (%) 83 85 90  

Andel avbrott, grundläggande, andel (%) 15 15 13  

Andelen studerande som avslutat yrkeshögskoleutbildning 
med examen (%) 

77 89 78  

Resultat vid avslut i kommunens 
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som börjat arbeta 
andel (%) 

32 27 21 24 

Resultat vid avslut i kommunens 
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som börjat studera 
andel (%) 

6 4 8 7 
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Indikatorer där utfall 2025 saknas är inte klara och publiceras under 2026. 

10.1.2 Informationstal 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Plan 
2025 

Antal hushåll som beviljats försörjningsstöd minst 
en månad någon gång under året 

335 322 308  400 

Antal hushåll med ett boendebeslut, enheten för 
nyanlända 

99 143 124 108 95 

Antal personer som erhållit stöd via AME och under 
året avslutats 

155 181 210 153 125 

Deltagare inom AME som börjat arbeta i en 
kommunal arbetsmarknadsanställning, antal 

22 26 10 9 25 

Antal inskrivna studerande vid Yrkeshögskolan 150 205 256 250 170 

Antal inskrivna studerande vid Yrkesvux 89 98 75 108 160 

Indikatorer där utfall 2025 saknas är inte klara och publiceras under 2026. 

  

Sida 52 av 55



49 
 

11 Barn och familj 
11.1 Uppföljning av grunduppdrag 
Verksamhetsområdet har under året fortsatt att utveckla arbetet för att skapa social 
trygghet och öka barns och familjers möjligheter till ett självständigt liv i Härryda 
kommun, men även utifrån den nya socialtjänstlagen som trädde i kraft den 1 juli 
2025. Arbetet har bedrivits med barnrättsperspektivet som utgångspunkt och med 
fokus på uppsökande, förebyggande och lätt tillgängliga insatser. Ett flertal 
insatser utan behovsprövning kan erbjudas till kommuninvånarna, enligt den nya 
socialtjänstlagen. 
Verksamhetsområdet har under året arbetat med att stärka barns rätt till delaktighet 
och inflytande, bland annat genom att förbättra information till barn om deras 
rättigheter samt vem som är deras socialsekreterare. 
Verksamhetsområdet har under året arbetat för att sprida information till 
kommuninvånarna om insatser som erbjuds samt utvecklat kontaktvägar för tidigt 
och lätt tillgängligt stöd i enlighet med nya socialtjänstlagen. Samarbete med 
sektorn för utbildning, kultur och fritid (UKF) har skett inom flera områden, såväl 
förskola som skola, och genom arbetsgrupper tydliggjort gemensamma processer, 
i syfte att säkerställa att barn och unga får rätt stöd i rätt tid. Särskilda satsningar 
har gjorts på att minska problematisk skolfrånvaro genom närvaroteamet och att 
stärka familjecentralernas roll samt att erbjuda lätt tillgängligt och förebyggande 
stöd för barn, ungdomar och deras familjer. 
Fältsekreterarna arbetar i nära samarbete med skola och fritid för att skapa 
trygghet och stötta ungdomar. Genom enheten Fritid Ungdom har de besökt elever 
i årskurs 5-7 med teman om grooming, internetsäkerhet och psykisk hälsa. De har 
genomfört trygghetsvandringar, närvarat vid skolevenemang som valborg och 
skolavslutningar, samt deltagit i föräldramöten tillsammans med polis. 
Fältsekreterarna har också samverkat med arbetsmarknadsenheten kring ferie- och 
ungdomsjobb samt varit aktiva vid Gothia Cup tillsammans med personal från 
sektorn för utbildning, kultur och fritid. 
I grunduppdraget ingår även att utreda behov, skydda vid oro och ge stöd till 
utsatta barn, unga och deras föräldrar eller vårdnadshavare i Härryda kommun. 
För att uppfylla grunduppdraget finns en tydlig riktning som under flera år varit 
vägledande, vilket innebär fokus på förebyggande insatser och tidigt stöd för att 
barn ska kunna växa upp i sitt hem eller nätverk. 
Totalt antal aktualiseringar ligger på fortsatt hög nivå. Under 2025 registrerades 
2 079 aktualiseringar med jämn könsfördelning. De vanligaste problemområdena 
rör bristande omsorg och familjemiljö, våld och övergrepp, missbruk hos 
vårdnadshavare, barnets kriminalitet och beteendeproblem samt skolproblematik. 
Oro för missbruk hos närstående är vanligare än hos barnet, medan oro för 
kriminalitet hos barnet är vanligare än hos närstående. Flickor är 
överrepresenterade i utsatthet för våld och psykisk ohälsa, medan pojkar är 
överrepresenterade i egen kriminalitet och missbruk. Brister i omsorg och 
skolproblematik fördelar sig jämnt mellan könen. Verksamhetsområdet fortsätter 
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följa dessa trender och anpassa insatser för att möta de behov som identifierats. 
Det nationella måttet visar att den genomsnittliga utredningstiden är 100 dagar. 
Utfallet visar att den genomsnittliga utredningstiden fortsätter att vara inom 
lagstadgad utredningstid (120 dagar). 
Koordinatorn för SSPF samarbetar med polisen och har så långt det varit möjligt 
varit på plats hos polisen i Mölndal. Det ökar möjligheten att fånga upp ungdomar 
i tidigt skede och erbjuda stöd till dem och deras familjer. 
Verksamhetsområdet arbetar strategiskt och långsiktigt för att skapa en stabil och 
hållbar arbetsmiljö. Det sker genom nära ledarskap, strategisk rekrytering och 
förbättrad introduktion för nyanställda i syfte att säkerställa en god arbetsmiljö. 
Det har resulterat i minskad sjukfrånvaro under 2025. 
För att minska arbetsbelastningen anlitas konsulter vid behov inom 
myndighetsutövningen. Under året har verksamhetsområdet infört ett nytt 
verksamhetssystem (Combine). Införandet har krävt tid och resurser som medfört 
att användandet av konsulter har varit nödvändigt för att klara grunduppdraget 
inom myndighetsutövningen. Samtidigt sker ett långsiktigt arbete för att skapa 
stabilitet och därmed minska behovet av konsulter. 

11.1.1 Kvalitetsindikatorer 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Utredningstid i antal dagar från påbörjad utredning till 
avslutad utredning inom barn och ungdom (0-20 år), 
medelvärde 

126 136 97 100 

Antal ej verkställda biståndsbeslut inom tre månader 
avseende SoL och LSS 

14 8 6 3 

Brukarenkät familjehem - Brukaren vet vem hen ska kontakta 
om något är dåligt i boendet, andel (%) 

100 92 89 78 

11.1.2 Informationstal 

Indikator/mått 
Utfall 
2022 

Utfall 
2023 

Utfall 
2024 

Utfall 
2025 

Plan 
2025 

Aktualiseringar avseende barn och unga (0-20 år) 
inom socialtjänst, antal 

1 650 1 705 2 094 2 079 1 750 

Antal barn och unga 0-20 år som varit föremål för 
individuellt biståndsbedömda öppna insatser 

132 120 146 147 110 

Antal barn och unga placerade utanför det egna 
hemmet (0-20 år) 

56 59 57 72 70 
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Investeringsredovisning 2025 (kr) Bilaga 1
Sektor Projekt Utfall 2025 Budget 2025 Avvikelse
Socialtjänst IK12 Reinvesteringar 2 638 234 4 944 000 2 305 766
Summa 2 638 234 4 944 000 2 305 766
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