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1. Inledning

1.1 Syfte

Namnden ansvarar for myndighetsutdovning gentemot personer med
funktionsnedséttning i Harryda kommun. Dessa riktlinjer beskriver hur nimnden
inom ramen for sitt uppdrag verkar for att personer som har ritt till insatser enligt
lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) far sina behov
tillgodosedda. I enlighet med delegationsordning fattar handlaggare,
metodhandledare och enhetschef beslut om insatser enligt LSS pa delegation fran
ndmnden.

Riktlinjerna utgér ndmndens styrning i de beslut som fattas. Syftet med
riktlinjerna &r att skapa enhetlighet i synsétt vid beddmningar. De ska sékerstélla
att kommunens invénare behandlas lika oavsett handldggare. Riktlinjerna ska dven
bidra till att uppfoljning av beslut utfors pa ett sddant sitt att det sékerstélls att
individen fér rétt insats och omfattning utifrdn dennes situation och behov.

Riktlinjerna ska ses som en vigledning och ett fortydligande av lag och
rittspraxis. En individuell provning gors alltid utifrdn den enskildes behov och
forutséttningar. Eventuella fordndringar i lag och praxis foljs utan foregdende
andringar i riktlinjerna.

1.2 Lagar, foreskrifter och allmanna rad som styr
verksamheten

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Socialtjénstlag (2001:453) (SoL)

Socialforsdkringsbalk (2010:110) 51 kap. (SFB)

Kommunallag (2017:725)

Forvaltningslag (2017:900) (FL)

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) (OSL)

Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s

dataskyddsforordning (GDPR)

e Lag(2018:1197) om Forenta Nationernas konvention om barnets
rattigheter

e Foréldrabalk (1949:381) (FB)

e Aktenskapsbalk (1987:230)

e Sambolag (2002:376)
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Skollag (2010:800)

Lag (1982:80) om anstéllningsskydd (LAS)

Forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Socialtjinstforordning (2001:937) (SoF)

SOSFS 2006:5, Socialstyrelsen foreskrifter och allminna rad om
dokumentation vid handldggning av drenden och genomforande av insatser
enligt SoL, LVU, LVM och LSS

Handlidggning och dokumentation, Socialstyrelsen, artikel nr: 2010-6-13
SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SoL, LVU, LVM,
och LSS

Forenta Nationernas konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedséttning (Ds 2008:23)
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2. Om lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

LSS ger till den som omfattas av lagen mojlighet att 4 ett ssammanhallet och
individuellt utformat stod. LSS é&r en rattighetslag som tillkommer for vissa
personer med funktionsnedséttning.

Malet med LSS ér att det inte ska vara ndgon skillnad i levnadsvillkor for
maéanniskor med eller utan funktionsnedsittning. Personer med
funktionsnedséttning ska ges mdjlighet att skapa ett vérdigt liv i gemenskap med
andra. Insatserna ska utformas sé att de stiarker den enskildes mdjlighet att leva ett
sjalvstandigt och oberoende liv. Insatserna ska vara varaktiga och samordnade.

LSS utgor ett komplement till annan befintlig lagstiftning inom omradet, vilket
innebdr att lagen inte medfor ndgra inskridnkningar i rétten till insatser som kan
tillkomma enligt andra lagar. Det innebér att personer som omfattas av LSS har
samma ritt som alla andra att exempelvis fi en ansdkan prévad enligt
socialtjanstlagen (SoL). Ett avslag enligt SoL kan inte motiveras med att behovet
kan tillgodoses genom insats enligt LSS.

2.1 Goda levnadsvillkor och att leva som andra

Den enskilde ska genom insatser enligt LSS tillforsékras goda levnadsvillkor.
Begreppet goda levnadsvillkor beskrivs inte ndrmare i lag eller forarbeten, for att
forstd inneborden fér istéllet rittspraxis studeras.

Goda levnadsvillkor innebér att personer med funktionsnedséttning inte ska ha
samre levnadsvillkor @n personer utan funktionsnedsittning i motsvarande alder,
utan ska kunna leva som andra. Ingen har dock ovillkorlig rétt att vidlja fritt i alla
situationer. Ambitionen ska vara att tillgodose den enskildes 6nskemal inom
rimliga grénser for vad som typiskt sett dr goda levnadsvillkor for alla
medborgare.

2.2 Personkretsar

LSS anger vilka personer som kan beviljas insatser med stod av denna lag. Den
definierar tre olika grupper, sé kallade personkretsar. For att beviljas insatser
enligt LSS maste personen inledningsvis tillhora ndgon av dessa personkretsar.
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2.2.1 Personkrets 1

Denna personkrets omfattar personer med utvecklingsstorning (intellektuell
funktionsnedséttning), autism eller autismliknande tillstand.

2.2.2 Personkrets 2

Denna personkrets omfattar personer som i vuxen alder har drabbats av en
hjarnskada foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, och till f61jd av detta
har fatt en betydande och bestaende begavningsmaéssig funktionsnedséttning.

2.2.3 Personkrets 3

Denna personkrets omfattar personer som har andra varaktiga fysiska eller
psykiska funktionsnedséttningar som inte uppenbart beror pd normalt aldrande,
om de &r stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och
dérmed ett omfattande behov av stdd och service.

2.3 Insatser

Inom ramen for LSS finns f6ljande tio insatser:

1. Radgivning och annat personligt stod som stéller krav pé sérskild kunskap
om problem och livsbetingelser for ménniskor med stora och varaktiga
funktionshinder!

2. Bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skiliga kostnader

for sddan assistans, till den del behovet av stod inte ticks av beviljade

assistanstimmar enligt 51 kap. socialforsdkringsbalken (SFB)

Ledsagarservice

Bitridde av kontaktperson

Avlosarservice 1 hemmet

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i

anslutning till skoldagen samt under lov

Nk W

! Denna insats behandlas inte i dessa riktlinjer da regionen &r ansvarig huvudman.
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8. Boende i familjehem eller bostad med sdrskild service for barn eller
ungdomar som behover bo utanfor fordldrahemmet

9. Bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskilt anpassad bostad
for vuxna

10. Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig

I de fall behov inte motsvarar syfte med ndgon av ovanstiende insatser, eller dd en
begiran om insats enligt LSS avslés, har den enskilde mgjlighet att anséka om
stod enligt SoL.

2.4 Individuell plan

I samband med att en insats enligt LSS beviljas ska den enskilde erbjudas en
individuell plan. Den som ar beviljad en insats kan ocksé nédr som helst begira att
en individuell plan uppréttas, om det inte redan har skett.

Den individuella planen ska uppréttas i samrad med den enskilde. Planen ska
redovisa dtgdrder som vidtas av kommun, region och andra.

Individuell plan kan vid behov kompletteras med en samordnad individuell plan
(SIP). Den senare har till syfte att underlitta samordning av insatser som ges av
olika huvudmin och kan 1 vissa situationer vara mer omfattande. Den enskildes
delaktighet ar viktig 1 upprattandet av sévil individuell plan som SIP.

Se dven avsnitt om SIP pa sida 9.

2.5 Avgifter

LSS-insatser dr avgiftsfria, men det kan tillkomma avgifter for hyra, mat och
fritidsaktiviteter.”

2 Se kommunens taxebestimmelser.
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3. Ovriga bestammelser

3.1 Ansvarsfordelning mellan bosattnings- och
vistelsekommun

Utgéangspunkten ar att det 4r den kommun dér den enskilde ar stadigvarande
bosatt, som ansvarar for utredning och beslut enligt LSS. Om en person 6nskar
flytta till en annan kommun och dr i behov av insatser enligt LSS, dr det den
mottagande kommunen som utreder och beslutar om férhandsbesked, se sida 14.

En kommun har det yttersta ansvaret for de personer som vistas i kommunen.
Ansvaret dr dock begrénsat till akuta insatser om det &r en annan kommun som é&r
ansvarig for personens stddbehov. Ar en person inte folkbokford i Sverige
ansvarar vistelsekommunen for akuta insatser.

Om den enskilde ér stadigvarande bosatt i en annan kommun dn
vistelsekommunen &r det boséttningskommunen som ansvarar for att behovet
utreds, beslutar om insatser samt verkstiller och finansierar dessa.
Bosattningskommunen kan dock begira hjélp med att verkstélla beslut i
vistelsekommunen.

Nir en person till foljd av beslut fattat av boséttningskommunen vistas i annan
kommun har placerande kommun ansvar for samtliga insatser. En kommun som
genom ett beslut placerar en person i en annan kommun har ett sammanhéllet
ansvar for de insatser som personen kan behdva. Det inbegriper dven ett ansvar
for planering av framtida insatser. Ddremot omfattas inte regionernas insatser av
det sammanhallna ansvaret. Det innebér att kommunen maste bevaka att personen
som fér sina insatser i en annan kommun ocksa far tillgang till hjdlpmedel, hilso-
och sjukvard, tandvard och habilitering.

3.2 Samordnad individuell plan

Sedan 2010 géller enligt SoL och hélso- och sjukvardslagen (HSL) att for
personer som behover insatser fran bade socialtjénst och hélso- och sjukvérd ska
vid behov en SIP upprittas.

En SIP ska innehalla:

e Insatser som den enskilde behover
e Huvudmaéannens ansvar
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e Vilka atgédrder som vidtas av ndgon annan dn kommun och region
e Vem av huvudminnen som har det 6vergripande ansvaret for planen

Den enskildes delaktighet och inflytande dr centralt 1 allt arbete med SIP. Det ér
den enskildes behov och 6nskemal som utgor utgangspunkten for planeringen.
Syftet med SIP ar:

e Att den enskilde dr delaktig i sina vard- och omsorgsinsatser

e Att den enskilde kinner till huvudménnens ansvar och vilka krav hen kan
stdlla pa dem

e Att huvudménnen samordnar insatser och ansvar

3.3 Stod och skydd for barn

Var och en som arbetar inom socialtjanstens verksamhetsomrade har en
skyldighet att géra en anmélan till socialtjansten vid misstanke om att barn far illa.

3.4 Formyndare, forvaltare och god man

Kommunen ska anméila till dverformyndaren nér en person kan anses behova
formyndare, forvaltare eller god man. Anmailan ska dven goras om behovet inte
langre kvarstar.

3.5 Omvardnadsbidrag och
merkostnadsersattning

Omvardnadsbidrag och merkostnadserséttning &r statliga ersittningar som kan
beviljas en fordlder for merarbete med sérskild tillsyn och vard samt for de
merkostnader som orsakas av barnets sjukdom eller funktionsnedsittning. Dessa
bidrag handlaggs av Forsékringskassan.

Insats enligt LSS kan inte nekas med hinvisning till att omvéardnadsbidrag &r
beviljat, det vill sidga att behovet skulle vara tillgodosett pd annat sétt. Dock kan
omvardnadsbidrag komma att reduceras nir insats enligt LSS beviljas.
Merkostnadsersattning kan ges parallellt med LSS-insatser.
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3.6 Synpunkter, klagomal och avvikelser

Den som bedriver socialtjénst ska ta emot och utreda synpunkter och klagomal
fran bland annat enskilda, nédrstaende och personal. Vid avvikelser fran géllande
rutin ska socialtjdnsten uppritta en avvikelserapport och atgérda avvikelsen.

I SoL och LSS samt socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad® regleras
socialtjdnstens ansvar att uppmirksamma och undanr6ja allvarliga
missforhallanden inom verksamheterna (Lex Sarah).

Om den som arbetar i hédlso- och sjukvard eller socialtjanst patraffar misskotta
djur 1 sin tjédnsteutovning dr det under vissa forutséttningar tillatet att bryta
sekretessen. Det dr inneborden av bestimmelsen, den sa kallade Lex Maja, i
offentlighets- och sekretesslagen. Att det &r tilldtet att gora en anmélan innebar
dock inte att det dr en skyldighet att gora det.

3 SOSFS 2011:5
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4. Handlaggningsprocess

4.1 Begaran om insats

Insatser enligt LSS ér frivilliga och kan endast beviljas och utforas under
forutséttning att den enskilde har begért det. "Begéran” kallas den ans6kan som
gors for att fa stod och service enligt LSS. Begiran kan goras skriftligt eller
muntligt. Den enskilde méste begdra en specifik insats och kan dven begéra en
viss omfattning och liknande detaljer om verkstillighet.

Niér begdran gors ska det sdkerstdllas om den avser en viss tidsperiod och vilket
tidsperspektiv den enskilde tinker sig.

Om den enskilde &r ett barn under 15 ar kan vardnadshavare begéra insatser for
hen. En ungdom mellan 15 och 18 ar som har forméga att forstd vad saken géller
samt kan uttrycka sin egen vilja, begér insats tillsammans med virdnadshavare.
Nér begéran ror ett barn och det finns tva vardnadshavare, ska bada
vardnadshavarna sta bakom begéran (se dven avsnitt om oenighet mellan
vardnadshavare, sida 18).

Om den enskilde 4r myndig och uppenbart saknar férméga att pd egen hand ta
stallning, kan legal foretrddare i form av god man, forvaltare eller ombud med
fullmakt begéra insats for hen.

Nar begéran om insats enligt LSS har inkommit ska utredning inledas utan
drojsmal.

4.2 Utredning och beddmning

4.2.1 Inhamtande av information och utredningsprocess

Utredning enligt LSS omfattas av bestimmelser i forvaltningslagen (FL). Dar
framgar bland annat att alla &renden som ror enskilda personer ska handléggas sa
enkelt, snabbt och billigt som mgjligt utan att sdkerheten eftersitts.

Till utredningen inhdmtas uppgifter om den enskildes situation, behov och
formagor. Information inhdmtas fran exempelvis medicinska underlag, den
enskilde, nirstdende eller andra som har kinnedom om personens behov och
formégor. Det aligger den enskilde eller legal foretrddare att medverka i
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utredningen samt inkomma med efterfragat underlag for att styrka behoven. Om
den enskilde inte har mgjlighet att gora det och inte har foretradare som kan vara
behjilplig, kan handldggare inhdmta underlag forutsatt att samtycke till det
lamnas. Avsaknad av underlag eller samtycke far dock inte medfora att utredning
inte genomfors eller att beslut inte fattas. Om sé krévs, far bedomning goéras och
beslut fattas utifran befintligt underlag vilket kan resultera i avslag om
funktionsnedséttning och behov inte ar tillrackligt styrkt.

4.2.2 Handlaggningstid

Det finns inte nadgon sérskild bestimmelse som reglerar handldggningstiden i ett
LSS-édrende. Enligt justiticombudsmannen (JO) dr en rimlig handlaggningstid
omkring tre till fyra ménader. Kommunen har skyldighet att underrétta den
enskilde om beslut i ett &rende kommer att bli visentligt forsenat. Det dr dock inte
mojligt att generellt uttala sig om vad en visentlig forsening dr eftersom det beror
pa omstandigheterna i det enskilda fallet.

Den enskilde har mojlighet att fora talan om langsam handlaggning, sa kallad
drojsmaélstalan. Om ett drende inte har avgjorts inom sex manader, far den
enskilde skriftligen begéra att myndigheten ska fatta beslut. Sddan begéran far
endast goras vid ett tillfdlle under drendets handlaggning. Inom fyra veckor fran
den dag dé sadan begéran inkommer, ska myndigheten antingen avgora drendet
eller i sarskilt beslut avsld begéran om att drendet ska avgoras. Ett beslut om att
avsld en sddan begéran kan dverklagas.

Om den enskilde behdver stod under utredningstiden ska behovet utredas och
avgoras genom ett sérskilt beslut. Det kan till exempel bli aktuellt om
personkretstillhorighet tar 1ang tid att faststilla, eller om utredningen géller
personlig assistans. Under utredningstiden kan i sé fall beslut fattas om bistdnd
enligt SoL.

4.2.3 Tillfallig utokning

Om den enskilde begér tillfélligt utdkad insats under en begrénsad period kan
detta beviljas om behov bedoms foreligga. Utredning och bedémning gors som
vanligt. Aktuella insatser ar personlig assistans, ledsagarservice, avldsarservice i
hemmet och korttidsvistelse utanfor det egna hemmet. Tillfalligt utokning av
insatsen personlig assistans beskrivs ndrmare 1 avsnittet om insatsen.
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4.2.4 Forhandsbesked

Den som har for avsikt att flytta till Harryda kommun kan anséka om
forhandsbesked om ritten till insats enligt LSS i kommunen. Denna ansdkan
hanteras pd sedvanligt sitt.

Om forhandsbesked beviljas géller det i sex manader frdn den dag da insatsen blir
tillgdnglig for den enskilde. Nér den enskilde har flyttat till kommunen och

insatsen har varit verkstélld 1 nagra ménader sker en uppfoljning och ny provning,
varefter ordinarie beslut om insatsen fattas under forutsittning att behov kvarstar.

Om den enskilde fatt avslag pa ansokan om forhandsbesked om bostad med
séarskild service enligt LSS men beviljats annan insats, kan hen antingen flytta till
egen bostad 1 kommunen eller avsluta beviljat beslut.

4.2.5 Personkretsbedomning

Niér begdran om insats enligt LSS inkommer, gors personkretsbeddmning.
Handldggare utreder och beddmer om personen ifrdga omfattas av ndgon av
lagens personkretsar (se sida 6). En bedomning av huruvida en person omfattas av
personkrets gors alltid som en del av insatsutredning, det gors alltsa inte om ingen
begédran om insats har inkommit.

I forsta hand provas om personen ifraga omfattas av personkrets 1 eller 2. Om sa
inte dr fallet, gors provning gentemot rekvisiten i1 personkrets 3. Den enskilde
ansvarar for att inkomma med underlag som efterfragas av handldggare.
Handlaggare bedomer om underlag behdver kompletteras.

For att kunna faststélla att ndgon ingér 1 personkrets 1 krédvs medicinskt underlag i
form av intyg eller utldtande fran ldkare eller psykolog som styrker diagnos.

For att tillhora personkrets 2 krévs att det medicinska underlaget beskriver
funktionsnedsdttningen och dess varaktighet. Det ska framgi att personen, till
foljd av hjdrnskada i vuxen alder, har fatt en kognitiv funktionsnedséttning som ar
savil betydande som bestaende. Till personkrets 2 hor inte personer som till foljd
av psykiska sjukdomstillstdnd eller missbruk av beroendeframkallande medel har
begavningsmassiga funktionsnedsittningar.

Nir det géller bedomning av huruvida en person omfattas av personkrets 3, kan
utdver ovanstéende dven annat underlag sdsom exempelvis ADL-beddmning
(aktiviteter i det dagliga livet) eller information frén andra behovas. De
medicinska underlagen ligger till grund for beddmningen av
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personkretstillhorighet och ska kunna forklara det logiska sambandet mellan
stodbehov och diagnos, funktionsnedséttning samt aktivitetsbegransning. For att
nagon ska anses tillhora denna personkrets, ska samtliga angivna kriterier vara
uppfyllda. Kriterierna gér dock inte att helt sjdlvstindigt bedoma var for sig,
eftersom de paverkar varandra. For personer med flera funktionsnedséttningar
maste en samlad bedomning goras. I vissa fall kan bedomningen av huruvida en
person omfattas av personkrets 3 dndras Gver tid.

4.2.6 Bedomning av behov och ratt till insats

Forutsatt att en enskild har bedomts omfattas av personkrets, gors dérefter en
beddmning av behov och en provning av ritten till begérd insats. Personer som
ingar i personkrets har ritt till insatser om de behover sddan hjilp i sin livsforing
och behovet inte tillgodoses pé ndgot annat sétt. Syftet med begérd insats ska
motsvara behoven och insatsen ska krévas for att personen ska uppna goda
levnadsvillkor.

Den enskildes behov av insats bedoms alltid utifrdn den individuella situationen.
Normaliseringsprincipen ska vara vigledande. Bedomning ska goras utifran en
jamforelse med livsforing som kan anses normal for personer i samma alder utan
funktionsnedséttning, det vill sdga personen ska genom insatsen beredas mojlighet
att leva som andra.

Vid myndighetsutévning enligt LSS gors en individuell beddmning av den
enskildes behov i forhallande till rddande lagstiftning och aktuell rittspraxis. Av
bedomningen ska foljande framga:

e Den enskildes behov som foljer av funktionsnedséttning och aktuell
situation

e Huruvida behoven ér tillgodosedda pé annat sétt eller inte

e Vilken hidnsyn som tas till radande fordldraansvar, om begiran giller
insats for ett barn

e Om behoven som inte tillgodoses pd annat sétt motsvarar den begdrda
insatsens syfte

e [fall insatsen behdvs for att sékerstélla att den enskilde uppnar goda
levnadsvillkor

e [vilken omfattning insatsen ska beviljas, forutsatt att det ar en insats som
beviljas 1 specificerad omfattning

e Barnkonsekvensanalys, det vill séga en reflektion kring barnets basta i
forhallande till begdrd insats nér utredning géller ett barn

e Eventuell tidsbegriansning och motivering till denna
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e Mal med beviljad insats, 6vergripande sdvil som individuella

4.2.6.1 Foraldraansvar
Det stod och den omvardnad som foréldrar ger till barn utan funktionsnedsittning

utgdr norm for vad som dr normalt. De behov som gar utdver vad som ar normalt
for ett barn 1 samma alder utgoér grunden for beddmning av stodinsatser at barn.
Insats enligt LSS ska inte tdcka upp for det som kan anses inrymmas i normalt
fordldraansvar for ett barn i en viss alder. Géllande insatsen personlig assistans
gors schabloniserat fordldraavdrag, se sida 24.

4.2.6.2 Hushallsgemenskap

For vuxna personer som lever i hushéllsgemenskap forutsitts att viss praktisk
hjilp ges mellan de vuxna. Négot ansvar for den andres personliga omvardnad
foreligger inte. Detta géller for sammanboende par samt fordldrar med
hemmavarande barn 6ver 18 ar. For makar finns detta reglerat i dktenskapsbalken.
Négra sdrskilda skil att gora avsteg frdn denna beddmning, till exempel med
hénsyn till kulturellt betingade traditioner, ska normalt inte goras.

4.2.6.3 Omfattning

Beviljad omfattning definieras olika beroende pa vilken insats det géller. For
personlig assistans uttrycks omfattning med genomsnittligt antal timmar per
vecka. Insatserna ledsagarservice, kontaktperson och avldsarservice 1 hemmet
beviljas med ett visst antal timmar per vecka eller manad. Korttidsvistelse utanfor
det egna hemmet beviljas i normalfallet med antal dygn per ar. Ett
korttidsvistelsedygn motsvarar emellertid inte alltid 24 timmar, utan ett dygn
innebdr antingen ett dygn med 6vernattning eller en dags vistelse utan
overnattning. Ovriga insatser uttrycks inte i omfattning.

4.2.6.4 Tidsbegransning
Utgangspunkten r att beslut om insats enligt LSS inte tidsbegrinsas. Detta kan

dock goras till exempel om behov foreligger under viss period, om det finns
osidkerhet kring hur insatsen och dess omfattning motsvarar behoven, eller om det
pa forhand ter sig sannolikt att rétten till insats kan komma att dndras over tid. En
individuell bedomning av huruvida ett beslut om insats ska tidsbegriansas gors
alltid utifran faktorer i det enskilda drendet. Eventuell tidsbegrinsning av beslut
ska motiveras.
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Aven om ett rekvisit for att omfattas av personkrets 3 ir att
funktionsnedséttningen ska vara varaktig, ar det inte sjdlvklart att en person som
har bedomts omfattas av denna personkrets fortsétter att géra det hela livet.
Beroende pa individuella omstdndigheter kan beslut om insatser for personer som
har bedomts inga 1 personkrets 3 darfor komma att tidsbegrénsas.

For barn och unga finns en naturlig utvecklingspotential samt vanligtvis
fordndrade yttre forutsittningar under uppvéxten. Beslut om insatser for barn och
unga ska dirfor i normalfallet tidsbegrinsas.

Vad giller insatsen personlig assistans ska dessa beslut i normalfallet
tidsbegrinsas forsta gdngen en person beviljas insatsen. Syftet dr att borga for en
mer gedigen uppfoljning och pa sa vis sédkerstilla att insatsen och dess omfattning
svarar upp mot den enskildes behov. Om ritt till personlig assistans kvarstar efter
uppfoljning och ny provning fattas vanligtvis ett icke tidsbegransat beslut om det
inte fortsatt finns sédrskild orsak som motiverar tidsbegridnsning. For personer som
beviljas personlig assistans och beslutsdatum &r mindre @n tvé ar innan personen
ifraga fyller 66 ar gors ingen tidsbegransning av beslutet. Detta giller &ven om det
ar forsta gdngen insatsen beviljas, eftersom det inte &r mdjligt att bevilja personlig
assistans at en person efter 66 ars alder.

Beslut om insatsen daglig verksamhet ska tidsbegransas och gilla till dess att
personen inte langre ar 1 yrkesverksam élder, eftersom insatsen é&r riktad till
personer 1 just yrkesverksam élder.

Léngden pé tidsperioden som en insats beviljas bor inte vara kortare @n ett ar om
det inte ror sig om tillfdllig utokning av insats under en specifik period, eller det
finns andra sédrskilda omsténdigheter som talar for att tidsbegrédnsningen bor vara
kortare.

Det ar av vikt att den enskilde uppmérksammas pa att beslutet &r tidsbegransat och
pa mojligheten att begéra insatsen pa nytt for att inte riskera att bli utan berattigat
stod. Om avslutsdatum for beslut 6verskrids pa grund av lang handlédggningstid
fortgar insatsen of6riandrat till dess att nytt beslut har fattats.

4.3 Barnperspektiv

All verksamhet som ror barn ska vila pa de grundldggande bestimmelserna i
gillande lagstiftning. Barns bésta ska tillgodoses och barn har rétt att komma till
tals och fa sina asikter beaktade. Barnet ska fa relevant information och ges
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mojlighet att framfora sina asikter. Barnets basta ska tillmitas betydelse i
forhallande till barnets alder och mognad. Kommunikation med barn ska alltid ske
utifran barnets forutsattningar, och vikt ska ldggas vid att handldggare har den
kompetens som krévs.

Vid utredning och uppf6ljning som rdr barn ska barnets vilja synliggdras och
utgdra en del av beslutsunderlaget for att bedoma vad som é&r barnets bésta. En
barnkonsekvensanalys, det vill sdga en analys av savél positiva som negativa
konsekvenser av ett beslut och en insats, bor redovisas. Barnets behov kan vara
utgdngspunkten vid provning av vad som dr barnets bésta, men barnets vilja ska
synliggdras och uppmirksammas. Om ett beslut fattas dir andra intressen dn
barnets bista har végt tyngre ska detta motiveras.

Ovanstaende giller &ven barn som ar anhoriga, till exempel minderariga barn med
en fordlder som har funktionsnedséttning eller barn som &r syskon till barn med
funktionsnedséttning.

Manga barn med funktionsnedsittning har insatser fran flera verksamheter och
myndigheter. Det dr sdrskilt angeldget att skapa samverkan och samordning kring
dessa barn och deras nirstdendes behov av stdd och service.

4.3.1 Oenighet mellan vardnadshavare

Om ett barn har tvé vardnadshavare och endast den ena samtycker till en atgard
till stod for barnet, far socialndimnden besluta att dtgérden far vidtas utan den
andra vardnadshavarens samtycke om det krdvs med hinsyn till barnets basta.
Detta forutsatt att det géller nagon av insatserna kontaktperson, avldsarservice i
hemmet eller korttidsvistelse utanfor det egna hemmet.

4.4 Beslut

En begéran om insats enligt LSS kan beviljas, avslas eller delvis avslés; det
sistnimnda vanligtvis gillande omfattning eller specifik verkstillighet.

Beslut fattas i enlighet med aktuell delegationsordning. I beslutet, som ska vara
skriftligt, ska foljande framga:

e Huruvida personen omfattas av ndgon av personkretsarna samt lagrum (1 §
1, 2 eller 3 LSS)
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e Om personen har behov av insats och om behovet &r tillgodosett samt
lagrum (7 § LSS)

e Vilken insats som beviljas eller avslas samt lagrum (9 § 2-10 LSS),
inklusive eventuell beviljad omfattning

¢ Information om hur ldnge beslutet géller, antingen tills vidare eller under
specificerad tidsperiod

o Aterkallelseforbehall

e Eventuell information om avgift

e Besvirshdnvisning vid avslag eller delavslag

e Datum for nér beslutet dr fattat samt vem som ar beslutsfattare

Aterkallelseforbehall innebir att det ska framga av beslutet att en ny provning kan
goras och att beslutet ddrmed kan komma att dndras under giltighetstiden. Detta
vid vésentligt fordndrade behov eller forhallanden, eller om det finns anledning att
ifrdgasétta rétten till insats.

Vid beslut som gér den enskilde emot har hen mojlighet att Gverklaga.

4.5 Verkstallighet

I Harryda kommun fattar handldggare endast beslut om rétten till insats som
sadan. Handldggare ldmnar sedan uppdrag till de enheter som ansvarar for val av
insatsform, utformning och utforande av insatsen. Detta innebér i praktiken att en
riktad begiran om exempelvis en specifik insatsform eller verksamhet kommer att
leda till ett delavslag d&ven om sjélva insatsen beviljas. Den enskilde far da beslut
om bifall pa insats, men avslag péd den del som ror verkstéllighet.

For personlig assistans géller att den enskilde sjdlv fir vilja assistanssamordnare.
Valet star mellan kommunen, privat assistansbolag eller att starta ett eget
foretag/sjdlv samordna insatsen.

4.6 Uppfoljning och ny prévning

4.6.1 Uppfoljning

Uppf6ljning av beslut dr en viktig del i en kvalitetsstyrd verksamhet och kan
pavisa vad som uppnatts i relation till uppsatta mal. Sévida inte annat framgér av
beslutet ska uppfoljning ske arligen for samtliga insatser forutom bostad med
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sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna och daglig
verksamhet, diar uppfoljning sker vartannat ar.

Kommunen har ritt att utféra oanmélda hembesok for uppfoljning av personlig
assistans ndr den utfors av en nérstdende som inte dr anstilld av kommunen.
Syftet ar att bedoma rétt till personlig assistans eller behov av fortsatt assistans.

4.6.2 Ny provning av tidsbegransade beslut

En ny provning av ett tidsbegrénsat beslut som loper ut ar att betrakta som en ny
och forutsittningslds provning, vilket innebér att det inte &r en sjdlvklarhet att
insatsen forldngs d&ven om behoven och situationen dr densamma som forsta
géngen insatsen beviljades.

Aven om ett beslut ir tidsbegrinsat och giller for en viss period, kan handliggare
efter uppfoljning och ny provning géra bedomningen att ritt till insatsen kvarstar.

4.6.3 Ny provning av icke tidsbegransade beslut

Utgdngspunkten &r att icke tidsbegrdansade beslut giller tills vidare. Enligt FL far
ett gynnande beslut dndras till den enskildes nackdel endast under forutséttning att
ndgon av foljande sdrskilda omsténdigheter foreligger:

e Beslutet dr forsett med ett korrekt dterkallelseforbehéll
e Tvingande sékerhetsskal kréver att beslutet dndras omedelbart
e Beslutet ar felaktigt beroende pa att den enskilde har ldmnat oriktiga eller
vilseledande uppgifter
I samband med uppf6ljning 6vervigs om det finns anledning att gora en ny
provning. Det kan ocksa vid annat tillfdlle framkomma uppgifter som féranleder
behov av ny provning av icke tidsbegrinsat beslut.
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5. Insatser

5.1 Personlig assistans

Insatsen personlig assistans &r ett personlig utformat stdd till den som har mycket
stora stdd- och hjdlpbehov av personlig karaktdr. Personlig assistans ska vara en
sammanhallen insats som i sig innefattar andra insatser, vilket ger samordning och
kontinuitet.

Insatsen handlaggs av tva huvudmain; kommunen och Forsiakringskassan.
Kommunen handldgger enligt LSS som reglerar insatsen for grundldggande behov
under 20 timmar per vecka. Forsakringskassan handlagger enligt
socialforsidkringsbalken (SFB) for grundldggande behov 6ver 20 timmar per
vecka. Kommunen har det ekonomiska ansvaret for personlig assistans upp till 20
timmar per vecka, oavsett huvudman och lag.

Personlig assistans kan utformas som bitrdde av personlig assistent eller
ekonomiskt stdd till skiliga kostnader for personlig assistans. Vid bitrdde av
personlig assistent &r kommunen arbetsgivare och anstéller assistenter. Vid
ekonomiskt stod viljer den enskilde annan assistansanordnare 4n kommunen,
exempelvis eget foretag eller assistansbolag.

5.1.1 Forandringar i lagstiftningen

Riksdagen antog i juni 2022 tva propositioner. Dels propositionen Stdirkt rdtt till
personlig assistans — grundldggande behov for personer som har en psykisk
Sfunktionsnedsdttning och 6kad rdttssdkerhet for barn (2021/22:214), dels Stdrkt
rdtt till personlig assistans vid behov av egenvard (2021/22:244). Riksdagen har
dven antagit propositionen Justerade dldersgrinser i pensionssystemet och i
kringliggande system (2021/22:SfU25) som péverkar aldersgranser for beviljande
av personlig assistans.

Lagindringarna trader i kraft den 1 januari 2023. Dessa riktlinjer dr formulerade
utifran den fordandrade lagstiftningen. Utvecklingen av rittspraxis kommer att
foljas noga.
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5.1.2 Grundlaggande och andra personliga behov

For rétt till personlig assistans enligt LSS krivs att den enskilde har behov av
denna insats for sina grundldggande behov.

Med grundldggande behov avses:

Andning

Personlig hygien

Maltider

Av- och pékliddning

Kommunikation med andra

Stod som den enskilde behdver pa grund av en psykisk
funktionsnedséttning for att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig
sjilv, ndgon annan eller egendom (férebyggande stod)*

7. Stod som den enskilde behover 16pande under storre delen av dygnet pa
grund av ett medicinskt tillstdnd som innebar att det finns fara for den
enskildes liv, eller att det annars finns en 6verhdngande och allvarlig risk
for hans eller hennes fysiska hiilsa (medicinskt stod)

I e

Om den enskilde pa grund av en psykisk funktionsnedséttning behdver
kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser for att han eller hon sjilv ska
klara att tillgodose ett grundldggande behov som avses 1 punkterna 25, ska
sddana insatser beaktas som en del av hjilpen med det grundliggande behovet.®

Stod och hjélp med grundldggande behov ska vara av mycket privat karaktir och
insatsen ska vara forbehallen situationer av krdvande eller pa annat sétt
komplicerad natur, i regel av mycket personligt slag, for att ge ritt till personlig
assistans. Hjilp med behov enligt punkterna 1,6 och 7 ska anses vara
grundldggande behov oavsett hjilpens karaktér. Detta géller &ven maltider 1 form
av sondmatning.

Forflyttningar och 6verflyttningar som sker i samband med integritetsnira
grundldggande behov ska ridknas in under grundldggande behov. Behov av hjélp
med forflyttningar och 6verflyttningar 1 6vriga situationer kan ingé 1 andra
personliga behov.

Lagen anger inte nagon lagstaniva for antal timmar grundldggande behov som ger
rétt till personlig assistans enligt LSS. Det dr samtidigt uppenbart att den som bara
1 mycket begrinsad omfattning har behov av stdd och hjdlp med nagot av de

4 Ny lagstiftning fran 2023-01-01
3 Ny lagstiftning fran 2023-01-01
6 Ny lagstiftning fran 2023-01-01
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grundldggande behoven inte utan vidare kan anses beréttigad till personlig
assistans.

Den som behover hjélp med de grundlédggande behoven kan dven ha ritt till
insatser for andra personliga behov 1 sin livsféring om dessa inte tillgodoses pa
annat sitt. I det totala behovet av personlig assistans rdknas ocksé in tid som
inkluderar stddning, inkdp och liknande uppgifter, under férutséttning att den
enskilde ar delaktig nér insatserna utfors. Vid gemensamt hushall ska makars
gemensamma ansvar for hushallets skotsel beaktas.

5.1.3 Sarskilda villkor och avgransningar

5.1.3.1 Tillfallig utokning

Tillféalligt utokat behov av insatsen personlig assistans enligt LSS kan uppsta som
ett komplement till beslut om assistansersattning enligt SFB eller personlig
assistans enligt LSS.

Forutsdgbara, kontinuerliga situationer i den dagliga livsforingen ligger till grund
for behovsbedomning vid beslut om assistanserséttning enligt SFB eller ordinarie
beslut enligt LSS. Kommunen har ansvar for tillfélliga utdkningar av assistansen
utover vad som beviljats i grundbeslutet. Dessa beslut fattas enligt LSS.

Om en person ofta begér tillfillig utdkning kan det tyda pé att bedomning i
samband med grundbeslut inte har tagit hdnsyn till alla férutsdgbara och
kontinuerliga behov. Grundbeslutet kan da behdva omprovas. Om beslutet dr
fattat enligt SFB ska kommunen informera Forsakringskassan.

Kommunen har skyldighet att prova begéran om tillfallig utdkning av personlig
assistans 1 avvaktan pa Forsakringskassans beslut om assistanserséttning, dven i
de fall det ror en kontinuerlig eller permanent utdkning. Kommunens beslut ér
tillfalligt och géller i avvaktan pé Forsakringskassans bedomning och beslut. Om
kommunen i sitt tillfdlliga beslut har beviljat mer tid &n vad Forsdkringskassan
beviljar, giller det tillfdlliga beslutet endast i avvaktan pa Forsidkringskassans
beslut.

Vid utredning om ritt till tillfalligt utdkad assistans dr det viktigt att ta del av den
utredning som ligger till grund for det gillande beslutet om personlig assistans
eller assistansersittning for att veta vilka behov som &r beaktade och redan
tillgodosedda. Handldggare ska i beddmningen ta hansyn till om det finns redan
beviljad tid som kan omdisponeras.
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Exempel pa tillfalligt utdkat behov kan vara att den enskilde kortare tid vistas i en
miljé som inte dr anpassad, tillfdllig sjukdom som nedsétter funktionsformagan,
att daglig verksamhet har tillfélligt stingt, etcetera. Den tillfalliga utokningen
beviljas utifran det antal timmar som beviljats i grundbeslutet. Det innebir att en
tillfallig utdkning inte automatiskt beviljas med det antal timmar som exempelvis
daglig verksambhet eller skola dr stingt, sdvida inte grundbeslutet giller all vaken
tid.

Om ett barn dr hemma frén forskola eller skola far tillféllig utékning inte
automatiskt avslas med motiveringen att behovet ar tillgodosett genom att
fordldrar har mojlighet att soka tillfallig fordldrapenning fran Forsdkringskassan.
En individuell provning ska goras 1 varje enskilt fall.

Vid resor ska behov av tillfallig utokning av personlig assistans for
ledsagningsbehov bedomas utifran praxis for insatsen ledsagarservice. Réttspraxis
visar att utlandsresa inte inryms inom ledsagarservice. Praxis sdger att utokad
assistans 1 samband med resor kan beviljas vartannat till var fjarde ar. En
individuell bedomning gors i1 varje enskilt fall.

5.1.3.2 Dubbel assistans
Den som har behov av mer @n en personlig assistent samtidigt kan under vissa

omstdndigheter ha ritt till tva assistenter, sd kallad dubbel assistans, endast om
mojligheter att fa bostadsanpassning eller hjdlpmedel har utretts. Om behovet av
dubbel assistans foreligger 1 samband med grundldggande behov ska tiden for den
andra assistenten ocksa rdknas med 1 tiden for grundldggande behov.

Behov av dubbel assistans ska kunna harledas till den enskildes behov av stod och
hjélp fran tva assistenter, och kan inte beviljas utifran till exempel arbetsmiljoskal.

5.1.3.3 Foralder med funktionsnedsattning
Omvéardnad av barn till person med funktionsnedséttning ingér som huvudregel

inte 1 personlig assistans.

Undantag kan goras under spiddbarnséret, dd assistenten kan hjélpa fordldern med
funktionsnedséttning att klara viss praktisk omvérdnad, som exempelvis ges vid
amning och blgjbyten, av barnet.

5.1.3.4 Personlig assistans till barn med funktionsnedsattning
Barns ritt till personlig assistans ska bedomas enligt samma kriterier som for

vuxna. Det sa kallade fordldraansvaret enligt fordldrabalken ska beaktas vid
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beddmningen av ett barns behov av personlig assistans genom att det gors ett
schabloniserat fordldraavdrag. Avdraget blir olika stort beroende pa hur gammalt
barnet dr. Fordldrarnas ansvar dr mindre ju dldre barnet &r. Fordldraavdrag ska inte
goras for hjalpbehov som ror grundlaggande behov andning, maltider i form av
sondmatning eller medicinskt stod. Nivaerna for fordldraavdrag ar foljande:

e For barn upp till ett ar gors ett avdrag med 6 timmar per dygn for
grundldggande behov

e For barn mellan ett och sex ar gors ett avdrag med 1 timme och 15 minuter
per dygn for grundliggande behov samt 15 minuter per dygn for andra
personliga behov

e For barn mellan sju och elva &r gors ett avdrag med 30 minuter per dygn
for grundldggande behov samt 30 minuter per dygn for andra personliga
behov

e Fo6r barn mellan tolv och 17 &r gors ett avdrag med 30 minuter per dygn for
andra personliga behov’

Hela den ménad da barnet fyller ar ingar i ett aldersspann.

5.1.3.5 Personlig assistans i andra verksamheter
Barn med funktionsnedséttning har ofta sirskilda behov av stod inom

barnomsorg, skola och pa fritid. Om barnets behov inte tillgodoses inom ramen
for ordinarie verksamhet, dr det huvudmannens uppgift att se till att resurser
tillfors verksamheten med hinsyn till barnets behov. Endast om det stéd eleven
behdver édr av sddan art att det faller utanfor vad som &r rimligt att forskolan eller
skolan svarar for, har eleven ritt till personlig assistans i forskolan eller skolan.

I insatsen daglig verksamhet ingar omvérdnad. I verksamheten ska det finnas den
personal som behdvs for att stod och omvérdnad ska kunna ges. Det aligger alltsa
verksamheten att ansvara for all omvéardnad for att den enskilde ska kunna ta del
av insatsen daglig verksamhet. Det kan undantagsvis beviljas personlig assistans i
samband med daglig verksamhet om den enskilde har ett oundgéngligt behov av
en sdrskild person knuten till sig. Den sdrskilda personen ska vara nddvindig for
den enskildes kommunikation. Behovet forstirks om den enskilde har behov av
tata sjukhusbesok.

P& bostad med sdrskild service ska boendepersonal tillgodose den enskildes
samtliga behov i den dagliga livsforingen. Detta innebér att personer med denna
insats inte har ritt till personlig assistans. I insatsformen annan sirskilt anpassad

7 Forordning om stod och service till vissa funktionshindrade (1 januari 2025)
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bostad ingar inte service och omvardnad varfor assistanserséttning kan vara
aktuellt.

Resursbrist 1 annan verksamhet ska inte l16sas genom att personlig assistans
beviljas.

5.1.3.6 Personlig assistans under vistelse pa sjukhus
Enligt HSL &r all vard, omvardnad och tillsyn sjukvérdens ansvar under

sjukhusvistelse. Den som har beslut om personlig assistans kan dock efter
beddmning av sdrskilda skél ges mdjlighet att ha med sig personlig assistans
under sjukhusvistelse upp till fyra veckor. Sérskilda skél kan vara att den enskilde
inte kan kommunicera med sin omgivning pa ett forstaeligt sitt, eller behdver
tillgang till ndgon som kénner till dennes hélsotillstdnd. Sérskilda skél kan dven
vara andra omstandigheter som medfor att den enskilde behdver ett starkt
begréinsat antal personer i sin nérhet.

Det bor framga av bedomningen huruvida rétt till assistans under sjukhusvistelse
foreligger eller ej. For att beviljas personlig assistans vid vistelse péd sjukhus krivs
alltid lékarintyg.

5.1.3.7 Personlig assistans dver 66 ars alder
Ritten till personlig assistans finns kvar nir den enskilde fyller 66 4r om insatsen

har beviljats innan dess, eller begéran inkommer senast dagen fore 66-arsdagen
och direfter blir beviljad. Insatsen kan inte beviljas eller utdkas efter det att den
enskilde har fyllt 66 &r.?

5.1.3.8 Anmalan till Forsakringskassan
Kommunen ska underritta Forsdkringskassan om en person som far

assistansersittning enligt SFB beviljas bostad med sirskild service, daglig
verksambhet eller annan insats som kan paverka rétten till assistanserséttning.

Kommunen ska d@ven underritta Forsékringskassan nédr behovet av personlig
assistans for grundldggande behov beddms Overstiga tjugo timmar per vecka.

8 Ny lagstiftning fran 2023
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5.1.3.9 Merkostnader vid ordinarie personlig assistents sjukdom
Vid ordinarie personlig assistents sjukdom kan den enskilde vilja om hen vill

begira bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skéliga kostnader
for sddan assistans. En begiran om erséttning for merkostnader vid ordinarie
assistents sjukdom handlaggs enligt LSS. Vid avslag kan beslutet 6verklagas.
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5.2 Ledsagarservice

Insatsen innebér att den enskilde ledsagas till och frén kultur- eller
fritidsaktiviteter, besok hos vénner eller pd promenad. Insatsen dr knuten till
fritidsaktiviteter utanfér hemmet och syftet ér att bryta isolering samt mojliggora
en mer meningsfull fritid. Insatsen ska underlétta for personer med omfattande
funktionsnedsédttning att kunna delta i samhaillslivet samt att ha kontakt med
andra.

Omvardnad ingér inte generellt i insatsen, men om behov uppstar i samband med
aktivitet bistar ledsagaren med det stodet.

Ledsagarservice avser endast vardagliga aktiviteter av enklare karaktir.

5.2.1 Kriterier och avgransningar

[utredning och bedémning bor framga om behovet av ledsagning endast omfattar
forflyttning till och fran en viss aktivitet eller ocksé omfattar insatser under eller 1
samband med aktiviteten. Vid beddmning ska sérskilt beaktas om den enskilde i
sin nuvarande situation riskerar att bli isolerad pa grund av sin
funktionsnedsattning.

Yngre barns behov av stdd och hjdlp i samband med fritidsaktiviteter tillgodoses 1
normalfallet av fordldraansvar. Vid provning av ungdomars ritt till insatsen ska
sarskilt beaktas om behovet av ledsagarservice ér tillgodosett genom att
ungdomen regelbundet kan ta del av fritidsverksamhet oberoende av fordldrars
medverkan.

Behovet ska anses tillgodosett om den enskilde har personlig assistans. Insatsen
ska inte heller utforas pa daglig verksamhet eller i annan verksamhet. Om en
verksamhet, sdsom exempelvis en skola, bostad med sérskild service eller daglig
verksamhet, genomfor en gemensam resa dr detta fortfarande att betrakta som
reguljar verksamhet och berittigar inte till ledsagarservice enligt LSS.

I normalfallet dr behovet av ledsagning tillgodosett vid boende 1 bostad med
sérskild service. For personer som bor i sddant boende gors bedomningen med
hinsyn till om den enskilde deltar i daglig verksamhet utanfor bostaden, har
mojlighet att komma ut i samhillet och har tillgang till regelbundna
fritidsaktiviteter. Det ska undantagsvis finnas mojlighet att fa ledsagning genom
beslut om ledsagarservice som utfors av andra édn gruppbostadens personal, om
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det finns sérskilda skil for detta och behovet av individuell ledsagning inte rent
faktiskt tillgodoses 1 boendet.
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5.3 Bitrade av kontaktperson

Syftet med insatsen &r att den enskilde ska fa stod att bryta isolering. Insatsen ska
ge stdd och hjilp till fritidsverksamhet. En kontaktperson kan tillsammans med
den enskilde genomfora aktiviteter och uppmuntra hen att ta egna initiativ och
knyta kontakter. Avsikten med en kontaktperson dr framst att tillgodose behov av
en medménniska ndr anhdrigkontakt eller vanner saknas eller behover
kompletteras.

Insatsen innebér att den enskilde fér ett icke-professionellt stod. Kontaktpersonen,
som inte har ndgot juridiskt ansvar i sitt uppdrag, kan ge rad och vara en
foresprakare for den enskilde i enklare fragor. Kontaktpersonen fér inte ta ansvar
for fragor som faller inom god mans uppdrag eller som ir av juridisk karaktér.

[ uppdraget som kontaktperson ingar aldrig omvardnad.

5.3.1 Kriterier och avgransningar

Vid bedéomning av behov av kontaktperson ska beaktas om den enskilde:

saknar eller har liten kontakt med anhoriga
ar ensamboende

saknar arbetsgemenskap

e saknar ndgon att umgas med pa fritiden

Vid provning avseende barn och ungdom upp till 18 ar ska normalt fordldraansvar
och kamratkontakter 1 skola och fritidsverksamhet beaktas.

Skillnaden mellan insatserna kontaktperson och ledsagarservice ér att en
kontaktperson innebir icke-professionellt stdd och ska tillgodose det vardagliga
behovet av en medménniska nér anhorigkontakt saknas eller behover
kompletteras. Ledsagarservice har mer karaktér av en foljeslagare ute i samhallet.

Kontaktperson kan i allménhet inte beviljas i bostad med sérskild service eftersom
personalen stottar den enkilde i dennes fritids- och kulturaktiviteter. Finns
anhdriga utgor dessa ett socialt nétverk.

Nagot krav pa sérskild yrkeskompetens hos en kontaktperson kan aldrig stéllas.
Detta innebér att insatsen inte kan beviljas nér kravet pa specialkompetens ar
alltfor omfattande. Om en person med komplex problematik begdr insatsen bor
det 6vervigas om behovet béttre kan tillgodoses med annan insats.
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5.4 Avlosarservice i hemmet

Insatsen innebér att en person tillfélligt avldser, avlastar och tar §ver omsorgen
fran anhoriga eller nirstdende. Insatsen utfors i den enskildes hem eller i dess
direkta nérhet. Insatsen utgar alltid fran hemmet, vistelse utomhus innebér inte
langre utflykter. I insatsen kan omvardnad inga.

Syftet med insatsen &r att ge sammanboende anhoriga utrymme for varandra, tid
for egna aktiviteter eller vila. Tillgang till avlosning kan ocksa vara en
forutséttning for att nirstdende ska kunna égna sig &t barnets syskon, delta i
kortare utbildning eller medverka i behandling utan att barnet med
funktionsnedséttning foljer med.

Avlosarservice kan ges under savil dagar, kvillar, nitter som helger, och ska
kunna ges bade som en regelbunden insats och vid oforutsedda situationer.

5.4.1 Kriterier och avgransningar

Behov av avlosarservice 1 hemmet foreligger nir den enskilde normalt far sitt
behov av omvardnad och tillsyn tillgodosett av fordldrar eller anhdriga i sitt eget
hem, och dessa behover avlosning 1 omvardnads- och tillsynsarbetet.

Det ska sdrskilt beaktas om behovet kan anses vara tillgodosett genom insatser
som till exempel personlig assistans eller korttidsvistelse, alternativt genom
regelbunden avlastning via privat nitverk. Vidare bor beaktas om barnet bor
vaxelvis hos fordldrarna, och dessa déarigenom far avlastning.

Insatsen kan inte beviljas for att tillgodose behov av barnomsorg, tillsyn av
syskon till personen med funktionsnedséttning, eller for att anhorig ska kunna
forvérvsarbeta eller studera.
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5.5 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet innebér att en person med
funktionsnedsdttning under kortare eller ldngre tid vistas i ett korttidshem, hos en
stodfamilj eller deltar i lagerverksamhet. Insatsen kan fungera bade som
regelbunden insats och vid tillfélliga behov.

Insatsen finns i tre former:

e Korttidshem é&r ett boende med anstélld personal. Vistelse varar i
normalfallet i ett eller flera dygn och &r kontinuerligt &terkommande under
aret

e Stodfamilj &r ett lekmannauppdrag dér en familj, ett par eller en
ensamstdende tar emot en person 1 sitt hem 1 ett eller flera dygn och dér
vistelsen dr kontinuerligt aterkommande under éret

e Liger innebdr en mer tillféllig typ av korttidsvistelse, till exempel under
skollov eller kortkurser som véander sig till personer med
funktionsnedséattning

5.5.1 Kriterier och avgransningar

Insatsen dr trehovdad; den ska tillgodose behov av avldsning for nirstaende,
rekreation och miljdombyte for den enskilde, och/eller personlig utveckling och
frigorelse fran fordldrar. Det ar tillrdckligt att det foreligger behov av ett av dessa
kriterier fOr att insatsen ska kunna beviljas.

Om den enskilde &r i behov av miljdombyte och rekreation, utan att anhdriga &r i
behov av avldsning, kan insatsen ledsagarservice istdllet dvervégas for att
tillgodose behovet. Om anhdriga dr i behov av avldsning utan att den enskilde &r 1
behov av miljdombyte och rekreation, kan insatsen avldsarservice i hemmet
istéllet dvervégas for att tillgodose behovet. For yngre barn bor i forsta hand
avldsarservice motiveras och foreslas med hinvisning till barnperspektivet.

Om den enskilde &r beviljad insatsen personlig assistans &r i normalfallet séval
behovet av miljdombyte och rekreation som behovet av avlosning for anhorig
tillgodosett genom assistans. I enstaka fall kan korttidsvistelse dnda beviljas. Om
assistansen utfors av andra én fordldrarna kan fordldrar och syskon ha behov av ett
assistentfritt” hem. En ung vuxens behov av frigorelse frén sina fordldrar kan
ocksa vara en anledning att bevilja korttidsvistelse.
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5.6 Korttidstillsyn for skolungdomar 6ver 12 ar
utanfor det egna hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov

Ungdomar 6ver 12 &r med funktionsnedséttning kan behdva en trygg situation och
en meningsfull sysselsittning fore och efter skoldagens slut samt under skollov.
Korttidstillsyn erbjuds i regel under samma tider som for ordinarie
skolbarnsomsorg. Insatsen kan ges sé ldnge eleven gar i grund- och
gymnasieskola.

5.6.1 Kriterier och avgransningar

Korttidstillsyn kan komma ifraga fran 1 juli det ar barnet fyller 13 ar, om
ungdomen behover tillsyn i samband med skoldagen samt under lov. Insatsen kan
dven beviljas om ungdomen behdver meningsfulla aktiviteter och tréffa jimnariga
pa sin fritid.

For barn och ungdomar i bostad med sérskild service ingér fritidsverksamhet i
boendet. Korttidstillsyn for dessa barn ska i forsta hand tillgodoses inom ramen
for boendeinsatsen.
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5.7 Boende i familjehem eller bostad med
sarskild service for barn eller ungdomar

Ett av socialtjdnstens viktigaste méal ar att skapa forutsittningar for att barn ska
kunna vixa upp i sitt fordldrahem. Boende i familjehem eller bostad med sarskild
service for barn och unga ér en insats som kan komma i fraga forst om barnet,
trots omfattande stodinsatser i hemmet, inte kan bo i fordldrahemmet.

Genom insatsformen familjehem flyttas omvardnadsansvaret stadigvarande till en
annan familj.

Bostad med sirskild service dr en insatsform for barn med mycket omfattande
behov av sérskilt och speciellt stod som stéller krav pa tillgang till personal med
kvalificerad och sirskild kompetens.

Insatsen kan ocksé ges i samband med skolgéng pa annan ort dd ungdomen inte
kan genomfora studier utan stdd i boende.

I insatsen ingar omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter.

5.7.1 Kriterier och avgransningar

Insatsen ska ses som ett varaktigt komplement till det egna fordldrahemmet. Den
kan endast bli aktuell for ett barn eller en ungdom med omfattande stodbehov till
foljd av funktionsnedséttning ndr det inte ldngre finns mdjlighet att bo kvar
hemma med andra stodinsatser, och det darfor finns behov av sarskilt stod i
sarskild boendeform. Omsorgssvikt pd grund av brister i fordldraformaga utreds
pa andra grunder och kan aldrig kompenseras med insats enligt LSS.

Nir det géller boende kopplat till skolgédng pa annan ort forutsétts att den enskilde
har omfattande behov av stdd i vardagen samt att skolan ligger pa icke
pendlingsbart avstand fran fordldrahemmet, det vill séga att dagspendling inte ar
mojlig. Skolgdngen maste fullfoljas for att rétten till insats ska kvarstd. I Harryda
kommun fattar sektor for utbildning, kultur och fritid beslut om skolgéng pé
annan ort.

I utredning och bedémning ska framga huruvida det &r aktuellt med familjehem
eller bostad med sdrskild service. Utifrdn barnets bésta och rétten att leva som
andra bor insatsformen boende i1 familjehem alltid 6vervigas fére boende 1 bostad
med sérskild service.
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Réttigheten avser barn och ungdomar till och med det ar barnet fyller 18 ar eller
fram till dess att skolgdngen upphort.
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5.8 Bostad med sarskild service for vuxna eller
annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

Syftet med insatsen &r att vuxna personer med funktionsnedsittning som inte
klarar ett eget boende ska ha mojlighet att skapa ett hem. Ménniskor med
funktionsnedsédttning ska kunna leva och bo sa likt andra ménniskor som mojligt.

For att anses ha behov av insatsen krévs att den enskilde har ett dagligt
aterkommande behov av stdd inom flera livsomraden som inte tillgodoses pa
annat satt.

Enligt kommunallagen ska kommuner och regioner behandla sina medborgare
lika, om det inte finns sakliga skél for annat. Det innebér att kommunen inte féar
bevilja insatsen at personer med funktionsnedséattning vars huvudproblematik ar
att de saknar bostad.

Insatsen finns i tvd former, ndmligen bostad med sérskild service respektive annan
sarskilt anpassad bostad.

5.8.1 Bostad med sarskild service

Med bostad med sirskild service avses ett boende med fast personalstdd. I
insatsen ingdr att den enskilde far stod att genomfora dagliga aktiviteter saval i
som kring bostaden. I insatsen ingar omvérdnad och fritidsaktiviteter.

Omvardnad innebdr individuellt anpassat stod och hjélp i den dagliga livsforingen
som tillgodoser den enskildes psykiska, fysiska och sociala behov.

Personalen har som viktig uppgift att ge den enskilde stdd att utveckla egna
fritidsintressen. Fritidsaktiviteter och kulturella aktiviteter kan ske utanfor boendet
men behover inte alltid ske ute 1 samhéllet.

Insatsen bostad med sarskild service for vuxna kan verkstéllas i tva olika former,
service- eller gruppbostad.

5.8.1.1 Servicebostad
Med servicebostad avses en fullviardig bostad med god tillgdnglighet dér stod och

hjélp ges av personal som utgér fran en sa kallad kontaktldgenhet. De boendes
lagenheter ligger oftast samlade 1 samma hus eller 1 kringliggande hus.
Gemensamma utrymmen och mgjlighet till gemensamma maéltider saknas i regel,
dock kan kontaktldgenheten vid enstaka tillfillen anvéndas for gemensamma
aktiviteter.

En servicebostad &r i normalfallet I&dmplig for en person som:
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e dagligen behover hjédlp men inte har stindigt behov av att personal
finns 1 ndrheten

e inte har ett stort behov av spontant stod

e till viss del kan vara sjdlvstindig och klarar av att vara sjilv

e 1 f0rvig tillsammans med personal kan planera vilket stod som behovs
e sjilv kan kalla pé hjélp genom att kontakta personal

5.8.1.2 Gruppbostad

Gruppbostad dr ett bostadsalternativ for personer som har s& omfattande tillsyns-
och omvérdnadsbehov att kontinuerlig ndrvaro av personal dr nddvandig. I en
gruppbostad ska det finnas erforderlig fast bemanning som i huvudsak ska ticka
de boendes hela stodbehov. Den enskilde bor 1 egen fullvardig ldgenhet.
Gemensamma utrymmen i form av vardagsrum och storre kok i direkt anslutning
till lagenheten ger majlighet till social samvaro.

En gruppbostad ar i normalfallet lampligt for en person som har behov av:

e Stdd och hjilp fran personal dygnet runt

e Att kunna fa direkt och spontant stod av personal flera ganger om dagen

e Stdd och hjidlp med omvardnad sdsom till exempel med personlig hygien,
maltider, klddsel och forflyttningar i och utanfor bostaden, gora tillvaron
begriplig och att kommunicera

e Stdd for att vara tillsammans med andra, som familj och vénner

5.8.1.3 Annan sarskilt anpassad bostad
Om den enskilde, med hjélp av 6vriga insatser och med viss grundanpassning av

bostaden, klarar ett boende i en sdrskilt anpassad bostad utan fast bemanning, kan
detta vara att foredra framfor servicebostad eller gruppbostad. Det ska i1 forsta
hand prévas om anpassningar i1 befintlig bostad kan tillgodose behovet. I annan
sérskilt anpassad bostad ingar inte omvardnad, kultur och fritid.

For att fa annan sdrskilt anpassad bostad 1 Harryda kommun ska den enskilde ha
fysiska och/eller psykiska behov utifrén svérigheter att forflytta sig savil inom-
som utomhus, alternativt behov av att bo i en bostad utan lokaler som delas med
andra ménniskor. Befintlig bostad ska inte vara mgjlig att bostadsanpassa. Den
enskilde ska st 1 bostadsko under pagéende insats. Den enskilde ska ha ett

37(39)



omfattande behov av hjilp, och assistanserséttning enligt SFB ska under hela
hyresperioden vara beviljad frin Forsikringskassan.’

5.8.2 Kriterier och avgransningar

Insatsen riktar sig till personer med behov av stdd under dygnets alla timmar.
Enligt praxis krivs behov av praktiskt stod med dagliga grundliggande personliga
behov, och/eller kontinuerlig tillsyn. Verbalt stod i form av exempelvis
paminnelser och aktivering samt stdd 1 att skapa struktur och rutiner i vardagen &r
inte tillrdckligt for att beviljas insatsen. Stodbehov av pedagogisk karaktir samt
nér utvecklingspotential foreligger &r inte att likstélla med det omfattande behov
av stdd och hjdlp med omvardnad som krévs for att ha rétt till insatsen.

Personer som inte dr beréttigade till insatsen kan fa sitt behov tillgodosett genom
boendestdd, som beviljas enligt SoL. For en person som saknar egen bostad ska
en bedomning gdras om behovet kan tillgodoses med stdd i en bostad i1 ordinirt
boende. Den enskilde kan i s fall erbjudas stdd att soka bostad pa den ordinarie
bostadsmarknaden.

9 2023SOCN31 705
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5.9 Daglig verksamhet for personer i
yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete
och inte utbildar sig

Syftet med insatsen &r att skapa meningsfull sysselséttning utanfor det egna
hemmet som ska bidra till personlig utveckling, stimulans, gemenskap samt
frimja delaktighet i samhéllet. Verksamheten ska vara av habiliterande karaktir
och ge miljoombyte, social gemenskap, sjdlvkinsla och sjdlvfortroende. Insatsen
har som overgripande mal att utveckla den enskildes mojlighet till ett arbete pa
den reguljira arbetsmarknaden, fa tillgang till arbetsmarknadsatgérder eller
anstéllning.

Daglig verksamhet ska inte uppfattas som en anstillningsform. Det &r inte fraga
om ett avlonat arbete och syftet ér inte heller att producera varor eller tjanster.
Detta hindrar inte att det Gvergripande malet ar att utveckla forutséttningar att
utfora arbete.

Omvardnad ingar 1 insatsen.

5.9.1 Kriterier och avgransningar

Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och dr i yrkesverksam alder,
saknar forvirvsarbete och inte utbildar sig har rétt till insatsen daglig verksambhet.
Personer som ingar i personkrets 3 dr inte berdttigade till insatsen.

For att definiera yrkesverksam élder tillimpas lag om anstéllningsskydd (LAS),
utifrén att detta kan likstillas med att leva som andra. Dér regleras hur linge en
arbetstagare har rétt att kvarstd 1 anstéllning, det vill sdga till vilken dlder en
person har rétt att arbeta innan pensionering. Frdn och med 2023-01-01 kvarstar
ritten till anstéllning till och med slutet av den ménad personen fyller 69 ar.

Insatsen dr avsedd for personer som inte star till den ordinarie arbetsmarknadens
forfogande. En person som saknar jobb kan dock inte nekas daglig verksamhet f6r
att den bedoms kunna forvirvsarbeta 1 viss omfattning, det dr inte heller relevant
huruvida personen i framtiden skulle kunna arbeta.

Daglig verksamhet tillgodoser inte behov av tillsyn innan och efter verksamheten.
Ett sddant behov far tillgodoses med andra insatser.
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