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Granskning av elevers franvaro i grundskolan

Kommunens revisorer beslutade den 3 maj att 6verlimna ovan rubricerad rapport
till vélfirdsniamnden.

Syftet med granskningen &r att beddma om vilfirdsndmnden sikerstiller en
dndamalsenlig styrning och ledning avseende elevers franvaro i grundskolan.
Granskningen syftar dven till att bedoma om den interna kontrollen inom omradet
ar tillracklig.

Den sammanfattande beddmningen #r att vilfirdsndmnden inte helt sikerstiller en
dndamalsenlig styrning och ledning av arbetet med elevers franvaro i grundskolan.
Vi bedomer &ven att den interna kontrollen inom omradet inte &r tillréicklig.

Utifrén genomford granskning ldmnar vi f6ljande rekommendationer till
vilfirdsndmnden:

- Sékerstlla att det finns dndamélsenliga riktlinjer och rutiner for att
forebygga, identifiera och atgirda skolfranvaro.

- Tillse att lokala rutiner dokumenteras.

- Efterfraga analyser pa gruppniva utifrin olika parametrar sé att nimnden
far ett béttre underlag.

- Samordna nimndens &rsplan och rutinerna for det systematiska

kvalitetsarbetet.

Kommunens revisorer énskar svar pa vilka atgirder som kommer att vidtas
med anledning av vad som framkommer i rapporten samt ovan nimnda
rekommendationer.

I 6vrigt hénvisas till rapporten.

KOMMUNENS REVISORER
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PwC har pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer granskat arbetet med ele-
vers frAnvaro i grundskolan. Granskningen syftar till att bedéma om vélfardsnamnden
sakerstaller en andamalsenlig styrning och ledning av arbetet med elevers franvaro i
grundskolan. Granskningen syftar aven till att beddma om den interna kontrollen inom
omradet ar tillracklig.

Efter genomférd granskning gors den samlade beddémningen att valfardsnamnden inte
helt sakerstaller en andamalsenlig styrning och ledning av arbetet med elevers franvaro i
grundskolan. Vi bedomer aven att den interna kontrollen inom omradet inte ar tillracklig.

Nedan ses den overgripande beddmningen for varje revisionsfraga. For fullstandiga be-
démningar se respektive avsnitt i rapporten.

Revisionsfraga Beddmning

Revisionsfraga 1: Sakerstaller valfardsnamnden Delvis uppfylit
andamalsenliga forutsattningar genom styrning
och ledning av verksamheten?

Revisionsfraga 2: Gors dokumenterade uppfolj- Delvis uppfylit
ningar och analyser som redovisas till valfards-

namnden?

Revisionsfraga 3: Vidtar valfardsnamnden ade- Delvis uppfylit

kvata atgarder vid identifierade brister?

Efter genomférd granskning rekommenderas valfardsndmnden att:

e Sakerstalla att det finns andamalsenliga riktlinjer och rutiner for att forebygga,
identifiera och atgarda skolfranvaro. Som exempel bor handlingsplanen vid ele-
vers franvaro bland annat utvecklas och fortydligas vad galler rutiner for ledighet
for elever som riskerar att inte nd kunskapskraven samt rutiner for uppféljning av
elevers franvaro da gransen pa 10 procent kan tolkas pa olika satt.

e Tillse att lokala rutiner dokumenteras.

e Efterfraga analyser pa gruppniva utifran olika parametrar sa att namnden far ett
battre beslutsunderlag.

e Samordna namndens arsplan och rutinerna for det systematiska kvalitetsarbetet.
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Barn som &r bosatta i Sverige har skolplikt (7 kap. 2 § skollagen). Fran och med 2018
intrader skolplikten redan hostterminen det ar da barnet fyller sex ar, da forskoleklassen
blir en obligatorisk skolform (7 kap. 4 och 10 § skollagen och prop. 2017/18:9). Alla barn
som omfattas av den allmanna skolplikten har ratt till kostnadsfri grundlaggande utbild-
ning i allmén skola (2 kap. 18 8§ regeringsformen och 7 kap. 3 § skollagen).

| betankandet Saknad! Uppmarksamma elevers franvaro och agera (SOU 2016:94) kon-
stateras att ogiltig franvaro ar vanligt forekommande trots skolplikten. Férsenade ankoms-
ter och strofranvaro bland elever ar en del av den svenska skolans vardag. Stréfranvaro
kan eskalera och bli omfattande, eller s kan eleven helt vagra att komma till skolan.
Aven giltig frAnvaro kan bli problematisk. En frAnvaro som &r sd omfattande att den hotar
att leda till att eleven inte nar malen for utbildningen kan enligt utredningens bedémning
benamnas som problematisk franvaro. Det finns elever som ar franvarande fran utbild-
ningen i en sa stor utstrackning att de inte far tillrackliga betyg for att nd behorighet till
gymnasieskolans nationella program. Dessa elever far inte sin réatt till utbildning tillgodo-
sedd.

Alla elever ska vara narvarande i skolarbetet om de inte har giltigt skél att utebli. Enligt
skollagen ska den som har vardnaden om ett skolpliktigt barn se till att barnet fullgor sin
skolplikt. Det ar huvudmannen som ska se till att eleverna i grundskolan fullgor sin skol-
gang. Valfardsnamnden &r huvudman foér grundskolan i Harryda kommun och ansvarar
for att skapa forutsattningar for en likvardig skola och att sakerstélla elevernas ratt till ut-
bildning. Huvudmannen behoéver sdkerstélla att eleverna deltar i utbildningen och behoéver
darfor sakerstalla att det finns ett forebyggande, framjande och ett atgardande arbete.

Kommunens revisorer har med héansyn till risk och vasentlighet beddomt det angeléaget att
gora en granskning inom ovan rubricerat omrade.

Granskningens syfte ar att bedoma om valfardsnamnden sakerstéller en andamalsenlig
styrning och ledning avseende elevers franvaro i grundskolan. Granskningen syftar aven
till att bedéma om den interna kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

e Sakerstaller valfardsnamnden andamalsenliga forutsattningar genom styrning och
ledning av verksamheten?

e Gors dokumenterade uppfdljningar och analyser som redovisas till valfardsnamn-
den?

e Vidtar valfardsnamnden adekvata atgarder vid identifierade brister?

Forsta fragan utgor grund for bedémning av andamalsenlighet. Fraga tva och tre utgor
grund for beddmning av intern kontroll.



| januari 2021 beslutade revisorerna att komplettera granskningen med foljande tre fra-
gestallningar:

e Hur manga elever har sa kallad omfattande/problematisk skolfranvaro?
e Vilka riktlinjer och rutiner finns for att stétta och hjélpa dessa elever?

e Vilken information far Valfardsnamnden kring detta omrade?

Foljande revisionskriterier utgér grunden for revisionens bedémningar och slutsatser:

e 6 kap. 6 8§ kommunallagen
e 1kap. 4, 8,988, 2kap. 88§, 4 kap. 4—7 88 skollagen

e Laroplan grundskolan 11 kap. 1 Skolans vardegrund och uppdrag (likvardig utbild-
ning)

e Skolverkets allménna rad Systematiskt kvalitetsarbete - for skolvasendet

e 7kap.2,17,18,19 a §, 21-23 88 skollagen

e Skolverkets allmanna rad Arbetet med att framja narvaro och att uppméarksamma,
utreda och atgarda franvaro i skolan

e Kommunala riktlinjer, handlingsplaner och beslut

| tid avgransas granskningen i huvudsak till &r 2020. Granskningen avgransas till att om-
fatta valfardsnamnden och dess ansvar som huvudman foér grundskolan. Granskningen
fokuserar pa elevernas franvaro.

Inledningsvis genomfordes en dataanalys utifran offentlig statistik pa skolniva och grupp-
niva som grund for urval vid intervjuer. Darefter genomférdes analys av for granskningen
relevant kommunintern dokumentation (styrdokument, handlingsplan, rutiner och uppfélj-
ningar, protokoll) samt intervju med foljande:

e Valfardsnamndens ordférande

e Valfardsnamndens 1:e vice ordférande

e Valfardsnamndens 2:e vice ordférande

e Sektorschef utbildning och kultur, tillika skolchef
e Verksamhetschef grundskola

e Administrativ chef

e Ett urval av rektorer (sju stycken)

e FEtturval av larare (sex stycken)

e Enhetschef Barn- och elevhéalsa tillika verksamhetschef elevhalsans medicinska
och psykologiska insats.
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For att kunna besvara de kompletterande fragestéllningar genomférdes en komplette-
rande intervju med verksamhetschefen for grundskola och en kompletterande intervju
med chefen for Barn- och elevelevhalsan i april 2021. Det genomférdes aven dokumenta-
nalys av relevant dokumentation (dokumenterade uppféljningar, statistik, beslutsunderlag)
samt en genomgang av namndens protokoll till och med sammantradet i april 2021.

Ett rapportutkast har sakgranskats av de som har intervjuats.



Revisionsfraga 1: Sakerstéller valfardsnamnden andamalsenliga forutsattningar genom
styrning och ledning av verksamheten?

| valfardsnamndens Verksamhetsplan for 2020 framgar att en fullgjord skolgadng ar en
stark faktor for god hélsa senare i livet. Vidare faststélls att en gemensam elevhélsoplan
ska tas fram under aret for att sakerstalla ett likvardigt framjande och férebyggande elev-
halsoarbete. Planen ska ha utgangspunkt i genomlysningen av barn- och elevhalsan som
genomfordes under varen 2019. | Verksamhetsplanen for 2020 framgar aven att det pa-
gar ett arbete med att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet pa enhets-, verksamhets
och huvudmannaniva.

| Sektorsplanen for sektor Utbildning och kultur 2020 framgar mal, prioriteringar och fo-
kusomraden for aret. | planen ges ett riktat uppdrag till verksamheten Utveckling och fler-
sprakighet att ta fram en struktur for det systematiska kvalitetsarbetet for forskola, grund-
skola och gymnasium som ska finnas i Stratsys. Enligt planen ska strukturen ha sin ut-
gangspunkt i Skollagen och ska tas i bruk under hostterminen 2020. Uppféljningen ska
enligt uppdraget i sektorsplanen ske utifran féljande omraden:

Normer och véarden

Kunskap, utveckling och larande

Ansvar och inflytande

Samverkan mellan férskola/skola och hem
Overgéng och samverkan

Skolan, omvarlden och utbildningsval
Betyg och beddémning

Rektors ansvar

Forutsattningar

| Rutin for det systematiska kvalitetsarbetet® beskrivs att det nuvarande systemet bestar
tva parallella delar, enhetens systematiska kvalitetsarbete samt uppféljning och rapporte-
ring till huvudmannen. Arbetet ska sammanstéllas i tre delrapporter under lasaret. Del-
rapport 2 ska innehélla en analys av elevers franvaro. Analysarbete ska ske pa arbets-
lags-, rektors- och forvaltningsniva. Statistik pa skoldvergripande niva ska presenteras for
namnden. De omraden som omnamns i sektorsplanen (se listan ovan) omfattas inte fullt
ut av rutinerna for det systematiska kvalitetsarbetet.

Definition av narvaro och omfattande/problematisk franvaro

Enligt 7 kap. 17 § skollagen (2010:800) ska en elev i forskoleklassen, grundskolan,
grundsarskolan, specialskolan och sameskolan delta i den verksamhet som anordnas for
att ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli. Om en elev har
upprepad eller langre franvaro fran den verksamhet som avses i 17 § ska rektorn enligt 7
kap. 19 a §, oavsett om det ar frdga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att frAnvaron
skyndsamt utreds om det inte &r obehovligt. Utredningen ska genomfdras i samrad med
eleven och elevens vardnadshavare samt med elevhalsan. Det finns i dagslaget ingen
definition eller procentsats som avgor vad omfattande/problematisk franvaro innebaér. |

1 Beskrivning av nuvarande rutiner for SKA férskola och grundskola, upprattad 2020-02-23, senast andrad 2020-10-15.

.
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intervju med verksamhetschefen fér grundskola framkommer att féljande forslag till defi-
nition har presenterats for Valfardsnamnden:

"I Harryda kommun ar problematisk franvaro nar en elev utifran en larande-
massig, social, psykosocial, emotionell situation upplevt allvarliga svarigheter
med att ga till skolan som betydande paverkar elevens och familjens dagliga
rutiner. Franvaron i sin omfattning 6ver tid ar stor och kraver sarskilda insatser
dar tidigare vidtagna atgarder saknat verkan/effekt”

Vidare framkommer att elever med omfattande/problematisk franvaro i Harryda kommun
delas in i tva kategorier; elever med franvaro mellan 50 till 75 procent och elever med
franvaro mellan 75 till 100 procent.

System for registrering av franvaro

Harryda kommun anvander sig av det digitala verktyget Skola24 for att registrera elevers
giltiga och icke giltiga frAnvaro. Vid registrering av franvaro skickas per automatik ett mejl
eller sms till elevens vardnadshavare for information. Det galler oavsett om franvaron ar
giltig eller ogiltig.

Uppfattningen inom verksamheten &ar att Skola24 i stort fungerar bra. | intervju framkom-
mer dock att systemet ar sarbart vad galler kontaktuppgifter da det kravs att vardnadsha-
vare skriver in korrekta uppgifter samt uppdaterar om kontaktuppgifterna férandras. For
att hantera detta gors en sa kallad kontaktuppgiftsdverlasning en gang per termin. | inter-
vju med larare framkommer aven att det ar viss efterslapning i systemet vid terminsstart
vilket kan leda till att alla elever inte finns med i systemet, vilket forsvarar dokumentation-
en av franvaro.

Rutiner vid franvaro

Som stod i arbetet med elevers franvaro i grundskolan finns en séarskild handlingsplan?.
Syftet med handlingsplanen ar att skapa rutiner for att tidigt upptacka omfattande franvaro
och underlatta mojligheten for tidiga insatser. | handlingsplanen framgar ansvarsfordel-
ningen mellan skolan, elevens vardnadshavare och hemkommun, &arendegangen vid
sammanhangande franvaro eller stréfranvaro (se bilaga 1) och en beskrivning av de fo-
rum som finns tillgangliga for samverkan kring elevens situation®.

I handlingsplanen framgar att det ska uppmarksammas och dokumenteras om en elev
utan giltigt skal uteblir fran obligatoriskt inslag i skolan. Ansvarig pedagog ska kontakta
vardnadshavare och rektor nar en elev varit franvarande mer an 10 procent (samman-
hangande eller strofranvaro) av en manad, oavsett om franvaron varit giltig eller ogiltig.
Rektor ska besluta om att utreda elevens franvaro och utredningen ska genomféras i dia-
log med eleven och elevens vardnadshavare samt med elevhalsan. Nar en utredning om
en elevs franvaro har inletts ska rektorn se till att frdnvaron snarast anmals till huvudman-
nen. Om forutsattningarna fér en utredning om sarskilt stdd enligt 3 kap. § 8 skollagen
(2010:800) ar uppfylida ska aven en sadan utredning inledas.

| intervjuer framkommer att gransen pa 10 procent av en manad kan definieras pa olika
séatt och att det finns ett behov av att fortydliga den delen av handlingsplanen. Vidare
framkommer att handlingsplanen inte f6ljs fullt ut, exempelvis att vissa steg i rutinen inte
genomfors, men att samtliga skolenheter arbetar med planen pd ett systematiskt satt.
Sektorsledningen uppger i intervju att handlingsplanen behdver ses 6ver.

2 Handlingsplan vid elevers franvaro, andrad senast 2020-02-27.
3 SIP-méte, SAMSS-teamet och natverksmote.

.
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Av handlingsplanen framkommer &ven att varje enskild skola ska ha egna rutiner fér arbe-
tet med franvaro och franvarorapportering. Det framgar inte om rutinerna ska dokumente-
ras. | intervjuer framkommer att skolorna har olika rutiner, bland annat beroende pa ele-
vernas alder. Som exempel anges att vissa skolor har som rutin att ansvarig larare, utéver
att notera franvaron i franvarosystemet, aven ska ringa hem till vardnadshavaren om
franvaron galler yngre barn. | intervjuerna framkommer ocksa att det varierar huruvida
skolornas rutiner &r dokumenterade.

Det framkommer &aven att det varierar i vilken utstrackning vikarier har tillgang till franva-
rosystemet vilket uppges vara ett problem. De vikarier som inte kommer in i systemet far
en klasslista som de ska fylla i och lamna till administrator eller annan larare. Detta har i
vissa fall lett till efterslapning da franvaron har forts in i systemet i slutet av arbetsdagen,
dagen efter eller nér den ordinarie lararen har kommit tillbaka.

Rutiner vid elever med omfattande/problematisk franvaro

Utover ovanstaende rutiner haller sektor utbildning pa att etablera en ny rutin och ett nytt
arbetssatt med ett narvaroteam for att stotta skolorna i arbetet med elever som har omfat-
tande/problematisk franvaro. Bakgrunden till narvaroteamet &r bland annat att Valfards-
namnden har gett myndighetsutskottet i uppdrag félja upp arbetet med problematisk skol-
franvaro, och att presidiet sedan tidigare gett sektorchefen for utbildning och sektorchefen
for socialtjanst i uppdrag att kartlagga och fortydliga samverkan mellan sektorerna.

Narvaroteamet bestar av bland annat specialpedagoger, socialsekreterare, familjebe-
handlare och logoped. Narvaroteamet kommer att ledas av chefen for Barn- och elevhal-
san och ska enligt plan inrattas i juni 2021. Narvaroteamet framst att arbeta operativt med
elev, vardnadshavare och pedagoger. Teamet kommer bland annat att utveckla och an-
vanda de metoder som provats inom ramen for projekt (BUMSS, TSI, 2E) samt handleda
och fortbilda personal inom skola, socialtjanst och barn- och elevhalsan. Darutéver kom-
mer teamet tillsammans med rektor ta fram atgarder, samordna kontakter och moten
samt ansvara for kontinuerlig uppféljning av insatser och tydliggéra framsteg.

| intervju fortydligar enhetschefen for Barn- och elevhialsan att arbetet kring malgruppen
har pagatt under lang tid. Narvaroteamet &r ett resultat av en omprioritering av befintliga
resurser och innebér framst ett fortydligande av arbetet kring malgruppen. Jamfort med
SAMSS-teamet kommer narvaroteamet in senare i processen och kommer att arbeta mer
intensivt under begransade tidsperioder for att omgaende bryta elevens monster.

Rutiner for beviljande av ledighet

I handlingsplanen framgar ocksa de lagkrav som reglerar beviljande av ledighet. Exem-
pelvis att det ar skolans rektor som ska besluta om en elev ska fa ledigt eller inte och att
rektor kan Overlata sin beslutanderétt till en annan anstalld om beslutet géller ledighet
som omfattar maximalt tio dagar. Enligt handlingsplanen ska beslut om ledighet 6ver tio
dagar fattas av rektor (vilket aven framgar av Skollagen) och for det kravs synnerliga skal.
I handlingsplanen faststélls att en resa till Thailand med sin familj i normala fall inte ar att
betrakta som synnerligt skal for ledighet.

| intervjuer med larare framkommer att rutinerna kring beviljande av ledighet tillampas pa
olika satt vad galler elever som riskerar att inte nd kunskapskraven. Vidare framkommer
att vissa rektorer har overlatit beslutanderatt upp till fem dagar medan andra rektorer har
overlatit beslutanderétt upp till tio dagar.

Granskningen visar att det systematiska kvalitetsarbetet haller pa att utvecklas, vilket vi
anser ar positivt. Vi bedémer att elevers narvaro/franvaro bor inkluderas da narvaro ar en

.
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viktig forutsattning for att elever ska na de nationella malen. Det finns en kommunévergri-
pande rutin/handlingsplan for hantering av elevers franvaro. Denna behdver utvecklas
och fortydligas vad galler rutiner for ledighet for elever som riskerar att inte nd kunskaps-
kraven samt fortydligas vad galler uppféljning av elevers franvaro da gransen pa 10 pro-
cent av en manad ar otydlig och kan tolkas pa olika satt. Granskningen visar aven att det
varierar huruvida de lokala rutiner som pa skolorna ar dokumenterade eller ej. Huvud-
mannen bor sdkerstalla att rutiner & dokumenterade. Huvudmannen bor vidare saker-
stalla att skolans personal har mojlighet att kunna félja de rutiner som finns och att at-
komst till Skola24 finns for all personal, &ven vikarier.

Revisionsfraga 2: Gors dokumenterade uppfdljningar och analyser som redovisas till val-
fardsnamnden?

Som tidigare namnts framgar det i Handlingsplanen vid elevers franvaro att rektor snarast
ska anmala till huvudmannen nar rektor beslutat att inleda en utredning om en elevs fran-
varo. Detta sker genom att rektorn meddelar sektorns registrator. Det &r myndighetsut-
skottet som tar emot anmalan om att rektor har inlett utredning om elevs franvaro, pa de-
legation fran Valfardsnamnden. Anmalan av delegationsbeslut fran myndighetsutskottet
hanteras I6pande vid Valfardsnamndens moten och protokoll frAn myndighetsutskottets
moten foreligger.

Valfardsnamndens arsplan 2020* redogér vad som ska presenteras kvartalsvis till namn-
den samt anger vad som ar beslutsarende respektive informationsarende. | arsplanen (se
bilaga 2) framgar att namnden ska fa en redovisning av elevers narvaro inom sektorns
verksamheter tva ganger per ar (kvartal 2 och kvartal 4) samt en rapportering avseende
misstankta krankningar samt férebyggande och framjande arbete (kvartal 2 och kvartal 4).
Samtliga av dessa ar informationsérenden. Enligt verksamhetens rutiner fér det systema-
tiska kvalitetsarbetet ska en analys av elevers franvaro redovisas i delrapport 2, vilket inte
overensstammer med den frekvens som anges i namndens arsplan.

| Delrapport 2 2020 framgar en sammanstallning av skolenheternas analys av elevers
narvaro. For tva skolenheter (Hindasskolan och Réavlandaskolan 6-9) redovisas ingen
statistik eller analys. Sammanstéllningen och analysen per skolenhet varierar i omfattning
trots att det finns framtagna analysmallar som ska anvandas. Enligt var genomgang av
valfardsnamndens protokoll har inte delrapport 2 presenterats for namnden. | sakgransk-
ning framkommer att syftet med delrapporterna inte har varit att presentera dem i sin hel-
het fér namnden.

Vidare visar var genomgang av Valfardsnamndens protokoll att namnden fatt information
om elevers narvaro inom sektorns verksamheter i enlighet med arsplanen. Vid samman-
tradet den 4 mars 2020 genomfdrde verksamhetschefen for grundskola en redovisning av
statistik om franvaro vid kommunens skolor under perioden 2019-08-20 till 2020-02-07.
Statistiken visar franvaron uppdelat per enhet, flickor/pojkar, beviljad/ej beviljad franvaro
samt andel av skolans elever med mer an 10 procents franvaro. Namnden noterade in-
formationen. | intervju framkommer att nAmnden &ven stallde en fraga till forvaltningen
enligt foljande; "hur arbetar skolorna med oanmald franvaro/stréfranvaro och hur arbetar
skolorna for att minska den?”. Namnden efterfridgade aven en extra uppfoljning av arbetet
med elevers franvaro utdver arsplanen. Detta framgar dock inte av protokollet.

4 valfardsnamnden har beslutat notera informationen om valfardsnamndens arsplan for 2020, men inte antagit den.
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Vid ndmndens sammantrade den 24 juni 2020 fick Valfardsndmnden information om ele-
vernas narvaro/franvaro i grundskolan under varterminen 2020 av verksamhetschefen.
Detta var den extra uppféljning utdver arsplanen som namnden efterfragade vid motet i
mars. Vid motet berattade forvaltningen att systemet Skola24 fungerar bra och att vard-
nadshavare far ett meddelande sa fort ett barn har oanmald franvaro samt att skola och
vardnadshavare samarbetar for att minska strofranvaro. Det uppgavs ocksa att skolornas
elevhalsoteam genomfér manadsvis uppfoljning av franvaron. Darefter féljs det upp med
mentorer och arbetslag som tittar pa orsaker och monster. Vid upprepad franvaro utarbe-
tas en plan. Namnden fick aven information om att samarbetet mellan elevhalsoteam,
mentorer och vardnadshavare ar en framgangsfaktor for att minska all franvaro. Vid motet
redovisades nedanstaende tabell med tillhérande information:

Tabell 1: Antal elever med frAnvaro med 25-100 %, statistik 9 mars till 13 maj.

80 e 778 elever har mellan
25-100% franvaro
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e Detta motsvarar 14% av
kommunens elever i
grundskolan

e Motsvarande antal var 110
elever innan februarilovet

[|]

| intervjuer bekréaftas att respektive skolenhet ser 6ver franvarostatistiken manatligen. Det
uppges att orsaker och monster kring elevers franvaro framst analyseras pa individniva.
Vidare far huvudmannen via myndighetsutskottet information om uppfoljningen péa indi-
vidniva. Det uppges att analys pa gruppniva, exempelvis utifran kon, veckodagar eller
skolamnen, inte genomfors eller presenteras for ndmnden. Som tidigare namnt fram-
kommer vid genomgang av delrapport 2 att vissa skolenheter genomfor en analys pa
gruppniva i syfte att identifiera eventuella skillnader i narvaro mellan pojkar och flickor.

| Valfardsnamndens delarsrapport per augusti 2020 framgar ingen redovisning av arbetet
med elevers franvaro.

Vid Vélfardsnamndens sammantrade 9 november 2020 redovisades féljande statistik:

Tabell 2: Antal elever med franvaro februari 2020 jamfort med september 2020

Februari 2020

928 elever med 25-49.9 % franvaro
491 elever med 50-99.9 % franvaro

39 elever med 100% franvaro

September 2020

1757 elever med 25-49.9 % franvaro
655 elever med 50-99.9 % franvaro
62 elever med 100 % franvaro

10
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Vid Myndighetsutskottets méte den 16 mars 2021 presenterades att det i januari 2021
fanns 39 elever i kommunen med en franvaro mellan 75 till 100 procent och i mars 2021
fanns 31 elever med en franvaro mellan 75 till 100 procent.

| intervjuer framkommer att namnden har ett stort intresse for fraigan om elevers franvaro
och har utéver ovanstdende rapportering aven efterfragat information fran sektorn med
anledning av Covid-19-pandemin.

Granskningen visar att aterrapportering rérande elevers narvaro inom sektorns verksam-
heter skett till namnden i kvartal 2 i enlighet med arsplanen. Vi noterar att aterrapporte-
ringen gar upp som ett informationsarende och inget beslutsarende i namnden. Enligt
rutin for det systematiska kvalitetsarbetet ska en analys av elevers franvaro redovisas i
delrapport 2. Var granskning visar att valfardsnamnden inte fatt del av denna delrapport.
Detta bedomer vi kan vara ett tecken pa att det systematiska kvalitetsarbetet annu inte
har kopplat ihop det som sker pa enhetsniva med huvudmannens systematiska kvalitets-
arbete. Det finns salunda ett fortsatt behov av att utveckla det samlade systematiska kva-
litetsarbetet i skolorganisationen. Det &r positivt att namnden efterfragat mer information
kring narvaro/franvaro och samtidigt en brist att naAmnden inte fatt del av skolornas del-
rapporter.

Vi noterar &ven att sammanstaliningen och analysen per skolenhet varierar i omfattning i
Delrapport 2 2020 trots att det finns framtagna analysmallar som ska anvandas. Analys
av franvaro framst sker pa individniva aven om vissa skolor genomfor en jamforelse mel-
lan pojkar och flickors narvaro. Vi ser ett behov av att aven analysera elevers franvaro pa
en hogre niva, exempelvis utifran kon, skolamnen, veckodagar, schemalaggning for att
det utifran den informationen kunna vidtas adekvata atgarder for en hogre narvaro. Detta
bor ske pa respektive skolenhet och pa huvudmannaniva.

Revisionsfraga 3: Vidtar valfardsnamnden adekvata atgarder vid identifierade brister?

Vid sammantradet den 5 februari 2020 beslutade ndmnden att inratta en arbetsgrupp for
skolfragor. Arbetsgruppens uppdrag ar bland annat att ta fram riktlinjer for elev att fullgéra
skolplikten pa annat satt och bestar av bade tjansteman och politiker. Arbetsgruppen ska
sammantrada fem ganger per ar. Vid namndsammantradet den 24 juni 2020 informeras
namnden om att arbetsgruppens arbete. Arbetsgruppen foreslar att istallet for att ta fram
riktlinjer, bor rektor som har kannedom om elevens situation och behov ansvara for utred-
ning, dokumentation samt fatta beslut om huruvida eleven ska fa fullgora skolplikten pa
annat satt. Beslutet ska sedan anmalas till huvudmannen. Namnden beslutar enligt ar-
betsgruppens férslag och uppdraget bedéms vara genomfort och darmed slutfért. Enligt
Valfardsnamndens delegationsordning, senast reviderad 20 juli 2020, har namnden dele-
gerat medgivande att fullgora skolplikten pa annat satt samt aterkallande av sadant med-
givande till rektor.

| Valfardsnamndens Delarsrapport per augusti 2020 framgar att en kommungemensam
elevhalsoplan som stddjer rektors styrning och ledning av elevhalsoarbetet har tagits fram
under 2020. | planen synliggérs ledningssystem, rutiner och ansvarsférdelning i elevhal-
soarbetet. Syftet med den centrala elevhalsoplanen ar:

e bidra till att sakerstélla alla elevers ratt till utbildning utifran sina forutsattningar och
behov

11



o sakerstédlla likvardigheten mellan kommunens skolor och en 6kad samsyn och
samordning av elevhalsoarbetet i Harryda kommun

e skolorna ska beskriva sitt framjande och foérebyggande elevhélsoarbete i en lokal
arbetsplan

e vara ett stdd i skolornas systematiska elevhalsoarbete.

Implementeringen av den centrala elevhalsoplanen initierades under hdsten och kommer
fortga under 2021. Implementeringen sker med hjalp av larstamma samt pedagogiska for-
och eftermiddagar for kommunens samtliga pedagoger. Varje skolenhet ska ta fram en
egen lokal arbetsplan for elevhalsoarbetet utifran enhetens lokala forutsattningarna och
fokusomraden.

| intervju med sektorsledningen framkommer att kommunen har initierat flertalet projekt
for att forbattra elevernas narvaro och atgarda franvaro. Sektorn har bland annat utvecklat
arbetet med 6vergangen mellan forskola och grundskola samt inrattat ett sarskilt utveckl-
ingsarbete med avancerad undervisning for elever med 2E, vilket ar en identifierad grupp
som riskerar att hamna i problematisk och langvarig franvaro. Projektet heter Twice ex-
ceptional® och genomfdrs av den centrala elevhalsan med projektmedel fran Specialpe-
dagogiska skolmyndigheten (SPSM). | projektet ingar fortbildning av skolpersonal samt
uppfélining av malgruppens resultat, psykiska maende och narvaro.

| intervjuer framkommer att valfardsnamndens presidium under varen 2020 gav sektor
utbildning och sektor socialtjanst ett sarskilt uppdrag med anledning av elevers omfat-
tande/problematiska franvaro. Detta efter att foraldrar tagit direktkontakt med politikerna.
Fokus for uppdraget ar att kartlagga samverkan mellan sektorerna for att se i vilken ut-
strackning som socialtjansten varit del av arbetet kring individerna samt utfallet av det. |
intervjuer framkommer att nAmndens och myndighetsutskottets fordelning av uppdrag kan
utvecklas och fortydligas. Det forekommer att uppdragen till férvaltningen inte ar formellt
antagna och att det ar otydligt hur uppdragen ska aterrapporteras, till vilken instans och
nar aterrapporteringen ska ske. | intervju med vélfardsnamndens presidium uppges att
uppdraget att kartlagga samverkan mellan sektorerna ska redovisas direkt till presidiet
under hdsten 2020.

Vid sammantradet den 3 mars 2021 beslutade Valfardsndmnden ge myndighetsutskottet i
uppdrag att folja upp arbetet med problematisk skolfranvaro. Uppdraget syftar till att ge
valfardsnamnden en insyn i arbetet med problematisk franvaro. Uppdraget ska utforas
genom myndighetsutskottet tva ganger per termin, eller nar utskottet begar det, far ta del
av en sarskild sammanstéllning dver de elever i kommunal grundskola, forskoleklass och
grundsarskola som under en tolvveckorsperiod har minst 30 procent franvaro. Samman-
stallningen ska innehdlla uppgifter om antalet elever med sadan franvaro uppdelat per
skola. Sammanstaliningen ska aven innehalla uppgifter om i vilka arenden utredning har
inletts, och vilka atgarder som planeras for att komma tillratta med franvaron. Vid efterfra-
gan fran myndighetsutskottet ska forvaltningen inkomma med ytterligare information kring
hanteringen av franvaron som myndighetsutskottet behover for att kunna fullfélja uppdra-
get. Myndighetsutskottet ska arbeta med uppdraget under aterstoden av mandatperioden,
och slutredovisa arbetet till Valfardsndmnden under héstterminen 2022. Myndighetsut-
skottet tillskjuts inga extra medel utan ska arbeta inom den befintliga budgeten.

5 P& Specialpedagogiska skolmyndighetens (SPSM) hemsida framgar att den engelska termen for elever som har bade
sarskild beg&vning och en funktionsnedsattning ar twice exceptional (2E). Om en elev har en sarskild begévning kan det
vara svarare att upptacka en funktionsnedsattning.

.
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Granskningen visar att valfardsnamnden har vidtagit atgarder inom det granskade omra-
det. | samband med rapportering om franvaro i kvartal 2 har det stéllts fragor om arbetet
kring narvaro/franvaro. Det framkommer aven att sektor utbildning har utvecklat arbetet
med 6vergangen mellan forskola och skola, samt inrattat projekt for att forbattra elevers
narvaro.

Vidare har ndmndens presidium gett ett uppdrag till sektor utbildning och sektor social-
tjanst att kartlagga samverkan mellan socialtjanst och skola. Detta uppdrag har dock inte
beslutats av namnden och ska inte heller aterrapporteras till namnden. Detta bedomer vi
ar en brist dven om initiativet ar positivt. Det slutliga ansvaret for en namnds verksamhet
ar kollektivt for alla ledamoter. Det ar darfor av stor vikt att samtliga fortroendevalda i
namnden far information om utvecklingen av uppdraget och resultatet. Namnden har dock
senare beslutat att ge myndighetsutskottet i uppdrag att folja upp arbetet med problema-
tisk skolfranvaro. Uppdraget ska slutredovisas for Valfardsnamnden under hostterminen
2022.

D& elevernas franvaro, som vi tidigare kommenterat, analyseras framst pa individniva,
bedomer vi att namnden behover efterfraga mer Gvergripande analyser och beslutsun-
derlag for att kunna vidta adekvata atgarder for 6kad skolnarvaro.

Vi ser positivt pa de insatser som gors med den gemensamma elevhalsoplanen, de lokala

arbetsplanerna for elevhalsoarbetet och insatser for att 6ka skolnarvaron foér elever med
problematisk och langvarig skolfranvaro.
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PwC har pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer granskat arbetet med ele-
vers frAnvaro i grundskolan. Granskningen syftar till att bedéma om vélfardsnamnden
sakerstaller en andamalsenlig styrning och ledning av arbetet med elevers franvaro i
grundskolan. Granskningen syftar aven till att beddma om den interna kontrollen inom
omradet ar tillracklig.

Efter genomférd granskning gors den samlade beddémningen att valfardsnamnden inte
helt sakerstaller en andamalsenlig styrning och ledning av arbetet med elevers franvaro i
grundskolan. Vi bedomer aven att den interna kontrollen inom omradet inte ar tillracklig.

Nedan ses en kortversion av bedémningarna per revisionsfraga. For fullstandiga bedom-
ningar se respektive avsnitt i rapporten.

Revisionsfraga Beddmning

Sakerstaller Delvis

vélfardsnémr?den Det finns en kommunévergripande ru- O
andamals_enhga tin/handlingsplan fér hantering av elevers O
forutsattningar genom frAnvaro. Denna behover utvecklas och

styrning och ledning av  fsrtydligas. Det framkommer att lokala rikt- O
verksamheten? linjer inte dokumenteras. Det systematiska

kvalitetsarbetet haller pa att utvecklas och
elevers franvaro/narvaro bor inkluderas i
uppfoljningsstrukturen i Stratsys.

Gors dokumenterade Delvis
uppféljningar och Det finns tecken pa att det systematiska O
analyser som redovisas  kyalitetsarbetet annu inte har kopplat inop O
till vélfardsnamnden? det som sker p& enhetsniv& med huvud-
mannens systematiska kvalitetsarbete. O
Analys av franvaro framst sker p& individ-

niva, &ven om vissa skolenheter genomfor
en jamforelse mellan pojkar och flickors
narvaro. Vi ser ett behov av att &ven analy-
sera frAnvaro pa en hogre niva, exempelvis
utifrdn kon, skolamnen, veckodagar, sche-
malaggning med mera for att utifran den
informationen kunna vidta adekvata atgar-
der for en hogre narvaro. Detta bor ske
bade pa respektive skolenhet, men dven
pa huvudmannaniva.
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Vidtar valfardsnamnden  Delvis

adekvata atgarder vid Granskningen visar att valfardsnamnden

identifierade brister? har vidtagit atgarder inom det granskade
omradet. Namndens presidium har gett ett
uppdrag till sektor utbildning och sektor
socialtjanst rérande samverkan mellan sek-
torerna. Detta uppdrag har dock inte beslu-
tats av namnden och ska inte heller ater-
rapporteras till nAmnden. Detta beddmer vi
ar en brist &ven om initiativet &ar positivt.
Det slutliga ansvaret for en ndmnds verk-
samhet ar kollektivt for alla ledaméter. Det
ar darfor av stor vikt att samtliga fértroen-
devalda i namnden far information om ut-
vecklingen av uppdraget och resultatet.
Namnden har dock senare beslutat att ge
myndighetsutskottet i uppdrag att félja upp
arbetet med problematisk skolfranvaro.
Uppdraget ska slutredovisas for Valfards-
namnden under hostterminen 2022. Da
elevernas franvaro, som vi tidigare kom-
menterat, analyseras framst pa individniva,
bedomer vi att namnden behdver efterfraga
mer dvergripande analyser och beslutsun-
derlag for att kunna vidta adekvata atgéar-
der fér 6kad skolnarvaro.

00O

Efter genomférd granskning rekommenderas valfardsnadmnden att:

e Sakerstilla att det finns andamalsenliga riktlinjer och rutiner for att forebygga,
identifiera och atgarda skolfranvaro. Som exempel bor handlingsplanen vid ele-
vers franvaro bland annat utvecklas och fortydligas vad galler rutiner for ledighet
for elever som riskerar att inte na kunskapskraven samt rutiner for uppféljning av
elevers franvaro da gransen pa 10 procent kan tolkas pa olika satt.

e Tillse att lokala rutiner dokumenteras.

o Efterfrdga analyser pa gruppniva utifran olika parametrar sa att namnden far ett
battre beslutsunderlag.

e Samordna namndens arsplan och rutinerna for det systematiska kvalitetsarbetet.
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Bilaga 1 - Arendeging frinvaro

Arendegangen ar hamtad ur Handlingsplan vid elevers franvaro, senast uppdaterad 2020-02-27

Franvaro
Uppmarksamma

Om elev utan giltigt skil uteblir fran obligatoriskt inslag 1 skolan. ska detta vid
torsta tillfdllet uppmérksammas och dokumenteras. Rektorn ska se till att elevens
vardnadshavare informeras samma dag om elevens franvaro. Det kan goras genom
att rektor sikerstillt att pedagog/mentor/ annan ansvarig kontaktar
vardnadshavare.

Nir elev varit franvarande mer dn 10 % (sammanhingande eller stréfranvaro) av
en manad ska ansvarig pedagog kontakta vardnadshavare och rektor. oavsett om
franvaron varit giltig eller ogiltig.

Utreda

Nir en elev dr franvarande fran undervisningen ska skolan skyndsamt utreda
orsakerna till franvaron samt bedéma om franvaron ér giltig eller ogiltig.
Franvaron ska vara dokumenterad. sa att eventuella ménster kan urskiljas. I vissa
tall behévs elevhilsans medverkan 1 arbetet med att utreda orsaker till en elevs
franvaro. Det &r viktigt att vardnadshavare och elev ges mojlighet att vara
delaktiga 1 utredningen.

Atgirda

Nir en elev har en problematisk skolfranvaro ska skolan snarast vidta konkreta
atgiirder for att 6ka niirvaron. Atgiirderna ska utga fran den gjorda utredningen om
orsakerna till elevens franvaro. Visar det sig att eleven pa grund av en omfattande
franvaro riskerar att inte na kunskapskraven gors en utredning om behovet av
sérskilt stod.

Folja upp/utvirdera

De insatta atgdrderna ska foljas upp och utvirderas kontinuerligt fér att undersoka
om nérvaron har dkat. Om nérvaron inte har 6kat ska nya atgéirder prévas och

utvirderas for att fa eleven att delta 1 utbildningen. I Hirryda kommun anvénder
vi 0ss ocksa av "Bekymringssamtal” som metod.
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Nedan ar ett utdrag ur Valfardsnamndens arsplan for 2020 med fokus pa beslutsarenden och in-

formationséarenden géallande grundskolan.

Kvartal 1

» Redovisning av forslag till patientséakerhetsberattelse
for ndmndens kdnnedom och synpunkter (informations-
arende och beslutsarende)

- Arbetssatt for budgetprocessen, ekonomisk omvard,
ekonomiska forutsattningar for Harryda kommun (in-
formationsarende och beslutsérende)

« Uppféljning av verksamhet och ekonomi fran forega-
ende ar (informationsarende och beslutsarende)

« Redovisning av klagomal, synpunkter och anmélning-
ar (informationséarende)

« Statistikuppgifter per december (informationséarende)

« Uppfoljning forgadende ars internkontrollplan (beslutsa-
rende)

Kvartal 2

* Redovisning av elevers narvaro inom sektorns verksam-
het (informationséarende)

» Rapportering till huvudman avseende misstankta krank-
ningar och férebyggande och framjande arbete (informat-
ionsarende)

» Redovisning av prognoser t.o.m. februari t.o.m. mars
(informationsarende)

« Statistiska uppgifter per mars (beslutsarende)

Kvartal 3

* Maluppfyllelse - Redovisning av betyg och nationella
prov (informationséarende)

» Redovisning av prognos t.0.m. juni (informations-
arende)

« Statistiska uppgifter per juni (informationsarende)

Kvartal 4

* Delar Valfardsnamnden — Uppfdljning av verksamhet
och ekonomi t.0.m. augusti med prognos for helaret, inkl.
uppféljning av politiska inriktningar och uppdrag (informat-
ionsérende och beslutsarende)

- Antagande av plan for intern kontroll kommande ar
(beslutsarende)

« Plan for verksamhet och ekonomi for kommande tre ar
(informationséarende och beslutsérende)

* Redovisning av fritidsverksamheten inkl. féreningsser-
vice (informationsarende)

Uppfoljining maluppfyllelse - Redovisning av betyg och
nationella prov i relation till nationell statistik (informat-
ionsérende)

» Handlingsplan psykisk hélsa - Redovisning av hand-
lingsplanen och uppféljning av prioriterade aktiviteter och
atgarder (informationsarende)

» Redovisning av elevers narvaro inom sektorns verksam-
heter (informationsérende)

» Rapportering till huvudman avseende misstankta krank-
ningar och férebyggande och framjande arbete inom
sektorn (informationsarende)

« Statistiska uppgifter per september (beslutsarende)
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwWC) p& uppdrag av Harryda kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar
av projektplan fran den 2020-03-11. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan
som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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