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TIJANSTESKRIVELSE “ HARRYDA

Utvecklingsfunktionen KOMMUN
Oskar Anlend -
Kommunstyrelsen
Datum Diarienummer
2022-03-07 2022KS5 002

Anmalan av personuppgiftsincidenter till kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen noterar anmélan av personuppgiftsincidenter.

Sammanfattning av arendet

Dataskyddsforordningen GDPR tradde 1 kraft 2018 och syftar till att skydda
den enskildes grundliaggande réttigheter och friheter. Kommunstyrelsen &r
personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker
inom kommunstyrelsens verksamhet. Kommunstyrelsen ar dértill
personuppgiftsansvarig for gemensamma behandlingar som foljer av
kommunstyrelsens samordningsansvar.

Enligt dataskyddsforordningen &r en personuppgiftsincident en
sikerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust
eller &ndring eller till obehdrigt rojande av eller obehdrig dtkomst till de
personuppgifter som overforts, lagrats eller pa annat sétt behandlats.

Enligt Hirryda kommuns rutin for hantering av personuppgiftsincidenter
ska alla personuppgiftsincidenter rapporteras skyndsamt. Det géller &ven om
incidenten hunnit bli atgirdad. Om det &r troligt att
personuppgiftsincidenten medfor en risk for de registrerades rittigheter och
friheter ska den anmadlas till Integritetsskyddsmyndigheten inom 72 timmar
efter det att den har upptackts.

Personuppgiftsincidenter som sker inom kommunstyrelsens verksamhet
anmals till kommunstyrelsen tva ganger per ér (april och oktober) och
redovisas 1 forteckningen Anmdlan av personuppgifisincidenter.

Fyra personuppgiftsincidenter har anmélts inom kommunstyrelsens
verksamhet under tidsperioden 28 september 2021 till och med 4 mars 2022.

Forvaltningen ser 16pande dver vilka forbattringsatgirder som behdver
vidtas pa sikt.
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 7 mars 2022
e Anmdlan av personuppgiftsincidenter till kommunstyrelsen for
perioden 28 september 2021 till och med 4 mars 2022.

Peter Lonn Birgitta Flardh
Kommundirektor Utvecklingschef
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Utvecklingsfunktionen
Kanslienheten

Datum

2022-03-07

Dnr
2022KS5

Anmalan av personuppgiftsincidenter till kommunstyrelsen for
perioden fran 2021-09-28 och till 2022-03-04

HARRYDA
\ KOMMUN

stals.

Utrustningen ar
sparrad via IT-
funktionen och
alla har bytt till
nya l6senord.

Sektor eller funktion - | Datum nar Typ av incident Vidtagen atgard Anmald till
Verksamhet/Enhet incidenten Datainspektion
intraffade en
(ja eller nej)
Stodfunktioner
Ekonomi och 2022-02-17 Medarbetare fick e-post med Ingen atgard Nej
upphandling chefens namn som avsandare
och hela hennes e-post, dock
med avslut @dr.com.
Sektorn for
socialtjanst
Miljéférvaltningen, Oklart En innehavare av Hanterat av Ja
tillstandsenheten, serveringstillstand enligt Miljoférvaltningen,
Goteborgs stad alkohollagen fick atkomst till e- | Goteborgs Stad
(utfor tjanster at tjansten "anmalan om
Harryda kommun enligt serveringsansvarig” varpa hen
Samverkansavta|) noterade att hen fatt tlllgéng till
namn och personnummer pa
alla som varit anméalda som
serveringsansvariga sedan
2012 pa det aktuella objektet
(restaurangen). Det har efter
att incidenten upptacktes
konstaterats att detsamma
géaller samtliga objekt i det
aktuella registret. Det betyder
att samtliga innehavare av
serveringstillstand har fatt
tillgang till uppgifter om
tidigare serveringsansvariga
pa sina respektive objekt.
Sektorn for
samhallsbyggnad
Trafik 2022-02-09 Inbrott pa kontoret da nio Arendet ar Nej
datorer och tva mobiltelefoner | polisanmalt.
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Sektorn for teknik och
forvaltningsstod

Stadservice

2021-11-19

Den 23 november skickade
kommunens postdistributor ett
e-postmeddelande till
kommun@harryda.se och
forklarade att brev blivit stulna.
Ett brev identifierades som att
det skickades fran Harryda
kommun och leverantorens
postscanningsmaskin har
fotograferat brevet. Brevet
innehdll en tidrapport som
skickats till en medarbetare
anstalld pa sektorn for teknik
och férvaltningsstod
(stédservice).

Stadservice har
identifierat vem
som skickat
brevet och det har
aterskapats och
skickats om till
den anstallde.
Medarbetaren har
blivit informerad
om handelsen av
sin narmsta chef.

Nej
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