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Vilfardsndmnden
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Samverkansavtal, Digitala hjalpmedel i samverkan

Forslag till beslut

Vilfardsnamnden godkédnner Samverkansavtal, digitala hjdlpmedel i
samverkan.

Sammanfattning av arendet

Forslag pa samverkansavtal for digitala hjalpmedel har arbetats fram i
samverkan mellan de 49 kommunerna i Véstra Goétaland samt Véstra
Gotalandsregionen. Samverkansavtalet har varit ute pa remiss under
perioden 19 januari — 18 april 2022. Det var frivilligt att besvara remissen
och totalt inkom 36 huvudmin med svar, bland dem fanns Hérryda
kommun.

Det foreslagna samverkansavtalet innebér att man som kommun i1 Vistra
Gotaland kan avropa upphandlade digitala hjdlpmedel fran
Hjédlpmedelscentralen. Samverkansavtalet véntas bidra till en mer jamlik
och nidra vard. Avtalet r i linje med intentionerna i omstéllningen till en
god och néra vard och ett sammanhallet Véstra Gotaland.

Vistkoms styrelse stéllde sig bakom forslaget till samverkansavtal for
digitala hjdlpmedel i samverkan den 10 maj 2022. GR:s forbundsstyrelse
stéllde sig bakom forslaget den 14 juni 2022 och rekommenderar
medlemskommunerna att besluta i enlighet med forslaget.

Forvaltningen bedomer att det dr gynnsamt for Harryda kommun att inga
samverkansavtalet for digitala hjailpmedel. Kommunen far ddrmed del av
samordningsvinster och 6kad tillgdnglighet till digitala hjdlpmedel.

Beslutsunderlag

e Tjdnsteskrivelse 7 juli 2022

e Tjansteutlatande och forslaget till samverkansavtal for digitala
hjdlpmedel, GR:s forbundsstyrelse, 19 maj 2022

e GR:s forbundsstyrelses beslut 14 juni 2022 § 401, Digitala
hjilpmedel i samverkan

1(4)

Page 100 of 339



e Vilfiardsndmndens beslut 6 april 2022 § 69, Yttrande till Viastra
Gotalandsregionen over forslag om Samverkansavtal digitala
hjalpmedel

Arendet

Forslag pa samverkansavtal kring digitala hjdlpmedel har arbetats fram 1
samverkan mellan de 49 kommunerna 1 Véstra Gotaland samt Véstra
Gotalandsregionen. Samverkansavtalet har varit ute pa remiss under
perioden 19 januari — 18 april 2022. Det var frivilligt att besvara remissen
och totalt inkom 36 huvudmin med svar, bland dem fanns Hérryda
kommun.

Harryda kommun framholl 1 sitt remissvar en 6nskan om att 1
samarbetsavtalet fortydliga att samverkan ska frimja en somlos vergéng av
vard for individen mellan olika huvudmén. En sammanstéllning av samtliga
synpunkter inkomna fran remissvar och hantering av dessa har
kommunicerats ut. Synpunkten fran Harryda kommun har hérsammats och
avtalet har justerats enligt forslag.

Samverkansavtalet innebar att man som kommun i Vistra Gétaland kan
avropa upphandlade digitala hjdlpmedel fran Hjidlpmedelscentralen.
Hjélpmedelscentralen (HMC), som é&r lokaliserad i Molndal, ansvarar for en
gemensam forsorjning av hjdlpmedel enligt Hilso- och sjukvérdslagen
(HSL) for bade regionen och de 49 kommunerna. Samverkansavtalet
innebdr att sortimentet av digitala hjdlpmedel utokas med produkter som
motsvarar invanarens behov av vard och omsorg. Det giller produkter med
anvandning inom Hélso- och sjukvérdslagen (HSL), Socialtjédnstlagen (SoL)
och Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Remissvaren visar sammantaget att det finns ett brett stod i ldnet for att
utoka samarbetet kring hjdlpmedel 1 linje med forslaget.

Fordelar med den foreslagna samverkan dr bland annat att den
véntas bidra till en mer jdmlik och ndra vdrd och att den &r i linje med
intentionerna i omstillningen och ett sammanhéllet Viastra Gotaland.

Det finns tva olika deadlines for kommunerna. Den forsta innebér att
kommunerna behdver ldmna in ett paskrivet avtal, alternativt ett jakande
beslut, senast 7 oktober 2022. Denna deadline har uppkommit utifran ett
upphandlingsperspektiv, di enstaka produkter som kommunerna har 6nskat
infora tidigt sammanfaller med en redan inplanerad upphandling inom
VGR. De produkter som berors av denna deadline &r: digital vag, digital
blodtrycksmitare och pulsoximeter.

De kommuner som inte kan ldmna in ett paskrivet avtal, alternativt ett
jakande beslut, infor denna deadline forlorar mojligheten att avropa dessa
produkter fram till dess att en fornyad upphandling ska genomforas. Det ar
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dock fortsatt mojligt att Iimna in ett paskrivet avtal efter denna deadline och
ansluta sig till samarbetet for att delta i de upphandlingar som kommer
dérefter. Da dr deadline 31 december 2022.

Vistkoms styrelse stillde sig bakom forslaget till samverkansavtal for
digitala hjdlpmedel i samverkan den 10 maj 2022. GR:s forbundsstyrelse
stdllde sig bakom forslaget den 14 juni 2022 och rekommenderar
medlemskommunerna att besluta i enlighet med forslaget.

Finansiering och resurskonsekvenser av beslutet

Om samverkansavtalet i sin nuvarande form undertecknas av huvudménnen
medfor det att befintliga strukturer for hjdlpmedel behdver utokas nigot for
att omhénderta det utokade uppdraget och sékerstélla ritt kompetenser. Den
initiala finansieringen for att etablera detta ingér i samverkansavtalet och
motsvarar 10 kronor per invanare och huvudman, vilket for Harryda
kommun innebir en kostnad pé ungefar 390 000 kronor. Inom sektorn finns
rekvirerade utvecklingsmedel for detta &ndamalet.

Nyttjandet av digitala hjdlpmedel ska sedan folja nuvarande modell dar
tjénster fran samverkansstrukturen och Hjilpmedelscentralen ingér i
produkthyran. Anledningarna att det bedoms behovas en sadan initial
finansiering dr flera. Om ingen gemensam investering gors, riskerar de
forsta produkterna att bli mycket dyra och darfor sannolikt inte nyttjas vilket
1 sin tur hade inneburit att en enskild huvudman sjélv skulle behova béra
kostnaderna.

Samverkansavtalet kan innebéra ndgot hogre kostnader for huvudménnen
initialt, men besparingsvinster forvintas i samband med att samarbetet
etableras. Nar samarbetet finns pa plats véntas de totala kostnaderna minska
till foljd av samordningsvinster och minskat dubbelarbete. Underlaget fran
utredningen visar dessutom att invanarna, kommunerna och regionen ser
flera vinster kopplat till hogre kvalitet, mer jamlik tillgang till digitala
hjalpmedel samt mgjlighet att stodja omstdllningen till god och néra vard.

Forvaltningens beddémning

Forvaltningen bedomer att det 4r gynnsamt for Harryda kommun att inga
samverkansavtalet for digitala hjdlpmedel. Kommunen far ddrmed del av
samordningsvinster och 6kad tillginglighet till digitala hjalpmedel.

Forvaltningen foreslar att Harryda kommun beslutar om och skriver pa
avtalet innan deadline 7 oktober for att ha mojlighet att avropa samtliga
produkter.
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Malin Johansson Elin Hjalmarsson
Sektorschef Utvecklingschef
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SAMMANTRADESPROTOKOLL HARRYDA

Vilfirdsnimnd : ' KOMMUN
alarasnamnaen O U

Sammantradesdatum
2022-04-06

§ 69 Dnr 2022VFN72

Yttrande till Vastra Gotalandsregionen over forslag om
Samverkansavtal digitala hjalpmedel

Beslut

Vilfardsndmnden antar Yttrande till Vistra Gotalandsregionen éver forslag om
Samverkansavtal for digitala hjdlpmedel fran sektorn for socialtjédnst som sitt eget yttrande till
Vistra Gotalandsregionen.

Sammanfattning av arendet

Harryda kommun ar remissinstans for ett forslag pa samverkansavtal for digitala hjdlpmedel 1
Vistra Gotaland. Synpunkter ska vara Vistra Gotalandsregionen tillhanda senast den 18 april
2022. Remissvar skickas digitalt via webbformulr.

Vistragotalandsregionen och Vistkom har under 2021 genomfort utredningen Vélfardsteknik
i samverkan. Utredningen visar att det i nuldget rdder en situation dér tillgdngen till digitala
hjélpmedel &r ojamlik och dér var och en av de 49 kommunerna och regionen behover lagga
mycket arbete pa att tillhandahalla digitala hjalpmedel. Utredningen visar att det finns stora
vinster om kommunerna i stillet kan samarbeta kring detta och att ett sddant samarbete &r
bade genomforbart och efterfragat. I utredningen beskrivs en modell hur samarbetet kan
fungera som bygger pa de vilfungerande befintliga strukturer som finns inom den
gemensamma hjalpmedelsverksamheten.

For att etablera samarbetet behovs darfor ett samverkansavtal mellan de 49 kommunerna i
Vistra Gotaland och Vistra Gotalandsregionen. Det foreslagna samverkansavtalet ér ett avtal
mellan de 50 huvudméinnen om malet/intentionerna med arbetet, vilka principer som ska gélla
for samarbetet, fortydligande av uppdrag samt en gemensam investering for att etablera
samarbetet.

Héarryda kommun &r positiva till forslaget pd Samverkansavtal for digitala hjalpmedel. En
synpunkt i yttrandet &r att fortydliga att samverkan ska framja somlos vérd och hantering for
individen mellan huvudman.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse, 3 februari 2022
e Yttrande till Vastra Gotalandsregionen Gver forslag om Samverkansavtal for digitala
hjalpmedel, fran Harryda kommun, 4 mars 2022
e Forslag pa Samverkansavtal digitala hjdlpmedel

Signatur justerande Utdragsbestyrkande

PBggel 0462339



SAMMANTRADESPROTOKOLL HARRYDA
Vilfirdsnimnden KOMMUN

Sammantradesdatum

2022-04-06

e Utredning Vilfardsteknik i samverkan
e Modell for ett enhetligt sortiment av digitala hjdlpmedel
e Inforandeplan for att tillhandahalla digitala hjalpmedel 1 Vistra Gotaland

Paragrafen ar justerad

Signatur justerande Utdragsbestyrkande

PBggel 2562339



Férbundsstyrelsen - drende 8 Gf]TE BORGS

Tjénsteskrivelse Goteborgsregionens kommunalférbund R E G I 0 N E N
Handlaggare: Maria Ljung, Planeringsledare hélso- och sjukvard
Datum: 2022-05-19, Diarienummer: 2022-00023

Digitala hjalpmedel i samverkan

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen forslas stilla sig bakom forslaget till samverkansavtal for
digitala hjdlpmedel i samverkan och rekommendera medlemskommunerna att
besluta i enlighet med forslaget.

Sammanfattning av arendet

Ett forslag pa ett samverkansavtal kring digitala hjalpmedel har tagits fram i
samverkan mellan de 49 kommunerna i Vastra Gotaland samt till Vastra
Gotalandsregionen. Samverkansavtalet har varit ute pa remiss till under
perioden 19 januari — 18 april. Det var frivilligt att besvara remissen och totalt
inkom 36 huvudmén med svar.

Remissvaren visar sammantaget att det finns ett brett stod i lanet for att
utoka samarbetet kring hjadlpmedel i linje med forslaget. I remissvaren
framkommer dven synpunkter som bor beaktas i arbetet framover.

Om samverkansavtalet i sin nuvarande form undertecknas av huvudménnen
medfor det att befintliga strukturer for hjalpmedel behover utokas nagot for att
omhainderta det utékade uppdraget och sikerstilla ratt kompetenser. Den
initiala finansieringen for att etablera detta ingar i samverkansavtalet och
motsvarar 10 kronor per invinare och huvudman.

Ekonomiska konsekvenser av samverkansavtalet dr nagot hogre kostnader
for huvudmaénnen initialt, i samband med att samarbetet etableras. Nar
samarbetet finns pa plats vintas de totala kostnaderna minska till f6ljd av
samordningsvinster och minskat dubbelarbete.

Det finns stora fordelar med den féreslagna samverkan, bland annat att det
véntas bidra till en mer jamlik och néra vard och att det ar i linje med
intentionerna i omstéllningen och ett sammanhallet Vastra Gotaland.

Arendet har beretts av projekt- och styrgrupp for Digitala hjilpmedel i
samverkan. Vastkoms styrelse stéllde sig bakom forslaget till samverkansavtal
for digitala hjalpmedel i samverkan och rekommenderar kommunalférbunden
att reckommendera kommunerna att besluta i enlighet med forslaget den 10
maj.

Vill kommunen delta i alla upphandlingar ar 7 oktober 2022 deadline, i
annat fall kan undertecknat avtal vara Vastra Gotalandsregionen tillhanda
senast 31 december 2022.

Beslutsunderlag

¢ Sammanfattning av remissvar och fortydliganden kopplat till inkomna
medskick och synpunkter
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Forbundsstyrelsen - arende 8 GGTE BORGS

Tjénsteskrivelse Goteborgsregionens kommunalférbund R E G | 0 N E N
Handlaggare: Maria Ljung, Planeringsledare héalso- och sjukvard
Datum: 2022-05-19, Diarienummer: 2022-00023

¢ Samverkansavtal- Digitala hjalpmedel i samverkan for en god hilsa och
en jamlik vard och omsorg med hog kvalitet for invinarna i Vistra
Gotalandbeskrivs bakgrund och syfte med drendet mer ingaende.

BESKRIVNING AV ARENDET

Bakgrund och syfte

Med st6d i utredningen Vilfardsteknik i samverkan skickade SRO i januari
2022 ut ett forslag pa ett samverkansavtal kring digitala hjalpmedel pa remiss
till de 49 kommunerna i Vastra Gotaland samt till Véastra Gotalandsregionen
under perioden 19 januari — 18 april. Det var frivilligt att besvara remissen och
totalt inkom 36 huvudmain med svar.

Remissvaren visar sammantaget att det finns ett brett stod i lanet for att
utoka samarbetet kring hjdlpmedel i linje med forslaget. Flera av
remissinstanserna betonar stora fordelar med den foreslagna samverkan, bland
annat att det vantas bidra till en mer jamlik och nira vard, att det ar i linje med
intentionerna i omstéllningen och ett sammanhallet Vastra Gotaland. Flera
lyfter ocksa fram det som positivt att produktomradet infors pa ett gemensamt
och samlat sitt samt att befintliga vilfungerande strukturer anviands vid
inférandet.

33 remissinstanser har svarat pa fragorna i enkiten som gatt ut tillsammans
med remissen:

* 33 (100 procent) ar positiva till ramarna for samarbetet

« 33 (100 procent) ar positiva till uppdrag och organisation

« 32 av 33 (97 procent) ar positiva till investeringen

« Pa den ej bindande fragan om de skulle underteckna avtalet i sin
nuvarande form svarar 30 av 33 ja, tre remissinstanser svarar vet €j.

I remissvaren framkommer flera synpunkter som bor beaktas i arbetet
framover, dessa finns beskrivna i Bilaga 1. Exempel pa synpunkter att
omhénderta i det fortsatta arbetet avser datahantering och
informationssiakerhet. Styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel har ett
ansvar kring siker informationshantering. Det ar viktigt att noggrant utreda
och beakta fragor kring datahantering och IT-sdkerhet. P4 kort sikt kan fragan
hanteras genom att inleda samarbetet med produkter dar datahanteringsfragan
inte &r allt for komplex samt genom kravstillning i upphandlingar, till exempel
genom krav pa oppna standarder och API:er vid upphandling av digitala
hjalpmedel som mojliggor for egna och centraliserade integrationer. Pa kort
sikt innebar detta att delning av data mellan huvudmaén inte kommer att vara
tillgangligt fullt ut under det forsta aret/aren i projektet. En langsiktig malbild
ar att kunna dela data mellan huvudman pa ett enligt gidllande lagstiftning
dndamalsenligt och sikert sitt. Denna fraga, och ytterligare aspekter som
detaljeras i utredningen Valfardsteknik i samverkan; avsnitt 5.2 (1ank),
planeras att utredas framéat med start hosten 2022.
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Tjénsteskrivelse Goteborgsregionens kommunalférbund R E G | 0 N E N
Handlaggare: Maria Ljung, Planeringsledare héalso- och sjukvard
Datum: 2022-05-19, Diarienummer: 2022-00023

Finansiering och resurskonsekvenser av beslutet

Om samverkansavtalet i sin nuvarande form undertecknas av huvudménnen
medfor det att befintliga strukturer for hjalpmedel behover utokas nagot for att
omhinderta det utékade uppdraget och sikerstilla ratt kompetenser. Den
initiala finansieringen for att etablera detta ingar i samverkansavtalet och
motsvarar 10 kronor per invinare och huvudman. Nyttjandet av digitala
hjalpmedel ska sedan folja nuvarande modell dir tjanster fran
samverkansstrukturen och Hjdlpmedelscentralen ingér i produkthyran.
Anledningarna att det bedoms behovas en sadan initial finansiering ar flera.
Om ingen gemensam investering gors, riskerar de forsta produkterna att bli
mycket dyra och darfor sannolikt inte nyttjas vilket i sin tur hade inneburit att
en enskild huvudman sjilv skulle behova bara kostnaderna.

Det finns ocksa kostnader for att inte samarbeta. Berdkningar fran
utredningen visar att de sammanlagda kostnaderna nar var och en av de femtio
huvudmainnen sjalva beslutar om sortiment, upphandlar, upplater lager,
ordnar logistik, underhall och service etcetera ar betydligt hogre &n
kostnaderna for att gora detta gemensamt.

Sammantaget medfor samverkansavtalet foljaktligen nigot hogre kostnader
for huvudmannen initialt, i samband med att samarbetet etableras. Nar
samarbetet finns pa plats viantas de totala kostnaderna minska till f61jd av
samordningsvinster och minskat dubbelarbete. Underlaget fran utredningen
visar dessutom att invdnarna, kommunerna och regionen ser flera vinster
kopplat till hégre kvalitet, mer jamlik tillgang till digitala hjalpmedel samt
mojlighet att stodja omstéllningen till god och néra vard.

Flera statliga satsningar pagar just nu for att stétta kommuner och regioner i
anvandningen av valfardsteknik och omstéllningen till en personcentrerad och
nira vard, exempelvis "Overenskommelse, dldreomsorg - teknik, kvalitet och
effektivitet med den dldre 1 fokus", "Séakerstilla en god vard och omsorg av
dldre personer" samt Néra vard. Det ar vil vart att undersoka vilka medel som
skulle kunna avsittas for att finansiera etableringen av samarbetet.

Arendet har beretts av projekt- och styrgrupp for Digitala hjilpmedel i
samverkan.

Tva deadlines for kommunerna

Det finns tva olika deadlines for kommunerna. Den forsta innebar att
kommunerna behover lamna in ett paskrivet avtal, alternativt ett jakande
beslut, senast 7 oktober 2022. Denna deadline har uppkommit utifrén ett
upphandlingsperspektiv, da enstaka produkter som kommunerna har 6nskat
infora tidigt sammanfaller med en redan inplanerad upphandling inom VGR.
De produkter som berors av denna deadline ar: digital vag, digital
blodtrycksmatare och pulsoximeter. De kommuner som inte kan ldmna in ett
paskrivet avtal, alternativt ett jakande beslut, infér denna deadline forlorar
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Forbundsstyrelsen - arende 8 G(jTE BORGS

Tjénsteskrivelse Goteborgsregionens kommunalférbund R E G | 0 N E N
Handlaggare: Maria Ljung, Planeringsledare héalso- och sjukvard
Datum: 2022-05-19, Diarienummer: 2022-00023

mojligheten att avropa dessa produkter fram till dess att en férnyad
upphandling ska genomforas.

Det ar dock fortsatt majligt att 1amna in ett paskrivet avtal efter denna
deadline och ansluta sig till samarbetet for att delta i de upphandlingar som
kommer darefter. Da ar deadline 31 december 2022.

Bedomning

Tillgéng till och samverkan kring digitala hjalpmedel &ar en férutsittning for att
mota vilfardens framtida utmaningar. Dialog har skett i strategiska
chefsnitverk inom GR och sammantaget att det finns ett stéd for att utéka
samarbetet kring hjalpmedel i linje med forslaget. Goteborgsregionens
bedomning ar att forslaget bidrar till en mer jamlik och néra vard och att det ar
ilinje med intentionerna i omstéllningen och ett ssmmanhéllet Vistra
Gotaland.

Gitte Caous
Forbundsdirektor

Lena Holmlund
Avdelningschef

Skickas till

Vastra Gotalandsregionen
SRO

Vastkom
Medlemskommunerna
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Samverkansavtal.
Digitala hjalpmedel | samverkan

VastKom’s styrelse
10 maj 2022

YOV woseonen ¥ VastKom
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Det dr inte en frga om vi ska ha digitala hjdlpmedel utan hur vi far det att fungera bdst
forinvdnarna ildnet. Vistra Gotaland star nu infor ett vagval:

Ska vi samarbeta kring digitala hjalpmedel eller inte?

JA!

ARBETSMATERIAIRage $1dsofi339



Den gemensamma synen ar att bredda samarbetet till digitala
hjalpmedel blir ett naturligt nasta steg i arbetet for en god halsa
och en jamlik vard och omsorg i Vastra Gotaland

Utveckling av valfungerande samarbete
dar alla huvudman ar med

* De 49 kommunerna och Vastra
Gotalandsregionen styr och leder
Hjalpmedelsverksamheten tillsammans

* Alla ar med pa befintliga avtal for hjalpmedel

 Kraften i samarbetet ligger i att alla deltar

Samarbetet ger stora fordelar
— for bade invanare och huvudman

Raget12s0ft339

Om regionen och kommunerna samarbetar far
invanarna i Vastra Gotaland en mer jamlik
tillgang till digitala hjalpmedel av hog kvalitet.

En sadan samverkan kan ge en battre
anvandning av de gemensamma resurserna,
exempelvis kopplat till upphandling, logistik
och support.



Overgripande summering av remissvaren rorande synen pa
samverkansavtalet

Totalt 36 remissvar har inkommit. De visar

sammantaget att det finns ett gott stod i
lanet for att utoka samarbetet kring
hjalpmedel i linje med forslaget.

33 remissinstanser har svarat pa fragorna i

enkaten:

33 (100 %) ar positiva till ramarna for
samarbetet

33 (100 %) ar positiva till uppdrag och
organisation

32 av 33 (97 %) ar positiva till
investeringen

Exempel pa kommentarer som betonar vikten av samarbetet:

Det ar positivt och medfor stora fordelar att samverkan mellan
regionen och kommunerna i Vastra Gotaland fortsatter att utvecklas
mot ett sammanhallet Vastra Gotaland

Intentionerna ligger val i linje med omstallningen av varden med en
sarskilt tydlig koppling mot nara vard och digitalisering

Det ar positivt att produktomradet infors pa ett gemensamt och
samlat satt

Det ar positivt att befintliga valfungerade strukturer anvands vid
inforandet.

Samarbetet och samverkansavtalet ar viktigt for att skapa
forutsattningar for en jamlik nara vard oavsett geografisk hemuvist.
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Det finns ett starkt stod for samverkansavtalet

Vad svarade VGR och kommunerna pa fragan:
“Viar prelimindra bedémning dr att vi skulle vilja vara med i samarbetet om premisserna i stort ser ut som i detta

forslag”
O a WVASTRA
[ vetej GOTALANDSREGIONEN
[] Inget svar
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Tva kommuner har yttrat tveksamheter till
samverkansavtalet

“Bristande nytta utifrdn de féreslagna produkterna”

1. Berdrd kommun upplever att man lagt mycket resurser pa att nd den nivd man
har idag. Uppfattningen ar att de produkter som foreslas vara tidiga inte bidrar
med nagon ytterligare nytta i forhallande till det man redan har

2. Finnsenradsla att man ska behova backa i sin egen utveckling for att 1ata andra
kommuner komma ikapp

Projektets bedémning

1.  Detidiga produkterna ar forslagna utifran den enkat som var ute till
kommunerna under utredningens gang dar man fick dnska vilka produkter man
ville ha forst. Dessa produkter kvarstar som forslag ifran projektet men kan
justeras om de medverkande parterna upplever att man hellre vill satsa pa
nagon annan produkt/produktkategori tidigt. Darfor viktigt att de instanser
som upplever att andra produkter borde prioriteras ansluter sa snart som
mojligt och nyttjar sin majlighet till paverkan

2. Atagandenivén iavtalet & formulerad p3 ett sddant satt att ingen

medverkande kommun ska tvingas anvanda de produkter som tillhandahalls.
Har man ett padgdende avtal eller en 16sning som beddms vara battre sa ar det
fritt fram att fortsatta anvanda den. Har ser projektet att det ar bade viktigt for
den enskilda kommunen men ocksa for 6vriga kommuner i projektet att den
kunskap och erfarenheter som finns kring vilka I6sningar som ar bast och hur
de tillampas, anvands for att planera kommande upphandlingar. Instéllningen
bor vara att sakra den utveckling som redan finns och bygga vidare darifran

“Organisationen upplevs vil tilltagen”

*  Berdrd kommun upplever att den totala summan om 34 miljoner for att driva
projektet Over tre ar ar for stor. Behovs det verkligen sa mycket i forhallande till att
vi ska utveckla befintliga strukturer?

Projektets bedémning
Summan ar en uppskattning utifran:

1. Vilka personella resurser som behdver adderas till befintlig struktur i olika faser.
Detta inkluderar personal s3 som hjdlpmedelskonsulent, processledare, tekniker,
supportpersonal och logistikpersonal pa hjdlpmedelscentralen, inkdpare pa
koncerninkdp samt projektledningsresurserinom “digitala hjalpmedel i
samverkan”

2.  Behovav att kdpa in lager av upphandlade produkter som ska kunna

sdljas/uthyras

3.  Etablering av test/demonstrationsverksamhet for att bland annat ta fram
riktlinjer bade till anvandare men ocksa till baspersonal, tekniker och
supportpersonal

Hantering av medlen

* Samtliga projektmedel kommer att féljas upp fortlopande med transparent
aterrapportering till kommunerna enligt de skrivelser som tagits i
samverkansavtalet. Om det skulle uppsta tveksamheter vid en sddan
aterrapportering sa lyfts det med fordel mot projektets ledning
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Det finns en lokaliserad deadline
under hosten i relation till
medverkan i den forsta
upphandlingen. Se mer pa nasta

Process framat for avtalet o
v v v v v v
18 april 20 april 22 april 25 april 28 april 28 april 10 maj maj/juni juni/aug aug-dec
Remissperiod Arbetsutskott Politisk Styrgruppsmote Ledningsrad MTP  Stéllningstagande  Rekommendation ~ Godkadnnande  Rekommendationi ~ Godkannande
avslutas beredningsgrupp SRO (dagens mote) Véastkom HSS VGR kommunalférbund kommuner
Uppdaterat Tjansteutlatande _Praktlsk_a Bilaga: Sammanstallning
instruktioner . :
samverkansavtal av remissvar och hantering

och hallpunkter

Tinmsceudldcasds Bilaga 1
[ —— Instrukiiomer om inbetalulng av (nliial
ESasn s e finmsiering - Samverkamavialet

Underlag som medféljer avtalet ut till huvudmdnnen
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Forsta lokaliserade deadlineni tidsplanen i relation till
upphandling

Sortimentet dr planerat att utdkas stegvis och de forsta upphandlingarna av produkter ar ett samarbete kring sedan tidigare, avVGR,
planerade upphandlingar som ska annonseras den 19 oktober 2022 . | denna upphandling ryms tva av de produkter som kommunkollektivet
uppgett att man dr intresserade av att fa ta del av: uppkopplad blodtrycksmanschett och uppkopplad vag.

Enstaka remissinstanser har 6nskat forldngd handléggningstid kring samverkansavtalet. Detta ser vi som mdjligt men det fdr konsekvenser pd
medverkan i kommande upphandlingar

Efter dialog med projektets styrgrupp, befintlig styr och ledningsstruktur for hjalpmedel och den politiska beredningsgruppen MTP sa ar forslaget att tidplanen for
upphandlingar ligger fast

Beskrivning

» Den plan for upphandlingar och utrullning som projektet tillsammans med Koncerninkép, Ledningsradet, HMC och egenmonitoreringsprojektet i VGR tagit fram och arbetar
mot ligger fast och publiceras pa projektets hemsida. Detta inkluderar den tdnkta annonseringen den 19/10

*  Kommuner som dnda onskar mer tid pa sig for att signera avtalet kan ta den tiden, men kan da inte vara med pa de forsta upphandlingarna (forvantat cirka 2-4 produkter — dar
digital vag och digital blodtrycksmatare &r av storst intresse). Ny mojlighet ges da upphandlingen ska fornyas om ca 2-4ar

*  For produkter som upphandlas vid senare tillfdlle dar tidplanen enklare gar att anpassa, kan upphandlingar vid behov flyttas framat i tiden

Konsekvenser

*  Om man som medverkande huvudman énskar vara med i upphandlingen av uppkopplad vag och blodtrycksmanschett sa behdver avtalet vara paskrivet och inldmnat samt
takvolymer inrapporterade senast den 7/10

* Finns potentiellt mojlighet att lamna in ett jakande besked tillsammans med takvolymer innan formellt beslut kring avtalet fattats, om kommunen bedémer att avtalet
kommer att undertecknas samt &r villiga att beméta de risker som kan uppsta om det &nda blir ett nej

* Fordelen med att kvarstd vid dessa tidslinjer ar kortare tid till de forsta produkterna finns i sortiment samt samordningsvinster med andra planerade upphandlingar och projekt

* Nackdelen ar att det kan upplevas jaktat och att alla kanske inte ar med fullt ut vid starten
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Samverkansavtal Digitala hjalpmedel \( 24 ‘

Samverkansavtal digitala hjalpmedel
— for en god héalsa och en jamlik vard och omsorg med
hog kvalitet for invanarna i Vastra Gotaland

Inledning

Utredningen Valfardsteknik i samverkan pagick mellan mars — december 2021. Resultaten fran
utredningen visar att invanarna far en mer jamlik tillgang till digitala hjalpomedel inom vard och
socialtjanst om regionen och kommunerna kan samarbeta kring att tillhandahalla detta. Vidare
framkommer av utredningen att det finns en samsyn kring att en sadan samverkan kan ge en
béattre anvandning av de gemensamma resurserna (exempelvis kopplat till upphandling, logistik
och support). Det finns ocksa ett brett stod i regionen och bland kommunerna for den principiella
modellen for hur en sadan samverkan ska fungera.

Baserat pa utredningen Valfardsteknik i samverkan utvecklades ett forslag pa samverkansavtal
for digitala hjalpmedel som varit ute pa remiss till Vastra Gotalandsregionen och de 49
kommunerna i Vastra Gétaland under perioden 19 januari — 18 april 2022. Remissvaren visade
att huvudmannen var positiva till att etablera en utdkad samverkan i linje med det foreslagna
avtalet. Detta dokument &r det slutliga avtalet, vilket innehaller vissa mindre justeringar och
fortydliganden utifran de forslag som inkommit under remissperioden.

Véstra Gotalands beskrivning av digitala hjalpmedel

Begreppet digitala hjalpmedel ar digital teknik som syftar till att

a) bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet for en person som
har eller l6per forhojd risk att fa en funktionsnedsattning, oavsett om den ar individuellt
utprovad eller inte.

b) kontrollera, bibehalla eller forbattra ett medicinskt tillstand och som ar avsedd att kunna
anvandas utan halso- och sjukvardsutbildning. Oavsett om den ar individuellt utprovad eller
inte

Dessa avser bade produkter med digitala komponenter som traditionellt brukar raknas som

hjalpmedel och produkter som brukar definieras som valfardsteknik. Alltsa produkter med

anvandning inom saval halso- och sjukvard som socialtjanst. Gemensamt &r att de anvéands av
invanaren i deras vardagsmiljo.
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| Vastra Gotaland ar vi 6verens om féljande ramar for samarbetet:

att parternas uttalade avsikt &r att med fortroende och tillit utveckla en modell for
samverkan kring digitala hjalpmedel i Vastra Gotaland

att det sortiment av digitala hjalpmedel som tillhandahalls ska utga fran invanarens
behov inom saval hélso- och sjukvard som socialtjanst!

att samverkan kring en modell for ett enhetligt sortiment av digitala hjalpmedel
ska...

... ske med utgangspunkt i individens behov
... bidra till en jamlik tillgang till digitala hjalpmedel i Vastra Gotaland

... bidra till att framja en soml6s 6vergang av vard for individen mellan olika
huvudmén

.. skapa ett tydligt mervérde for bade kommunerna och regionen over tid
.. bidra till en effektiv anvandning av de gemensamma resurserna

.. understddja pagaende strukturomvandling, exempelvis mot néra vard
.. bygga pa valfungerande befintliga strukturer i mojligaste man

... vara langsiktigt och varaktigt 6ver tid

.. praglas av kontinuerliga forbéattringar

att nyttjandet av det upphandlande sortiment som tas fram inom samarbetet kan
paborjas stegvis — dar ambitionen bor vara att samtliga huvudman nyttjar
samarbetet i sa hog utstrackning som majligt inom en femarsperiod

For att samarbetet ska kunna realiseras behéver uppdragen for olika aktorer
fortydligas. Darfor ar vi i Vastra Gotaland dverens om

att uppdra at Hjalpmedelscentralen att tillhandahalla digitala hjalpmedel till
regionen och de 49 kommunerna enligt utredningens definierade modell (Bilaga
2)

att sortimentet av digitala hjalpmedel ska kompletteras I6pande med nya

produktkategorier enligt en 6verenskommen plan (som uppdateras l6pande
utifran framkomna behov. Planen for utrullning av nya produkter och
beskrivning av processen for hur uppdatering av planen gar till finns tillganglig
pa hemsidan for styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel)

! Enligt Socialstyrelsens termbank: Med socialtjanst avses i forsta hand den verksamhet som regleras
genom bestammelser i socialtjanstlagen (2001:453), SoL, lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser
om vard av unga, LVU, lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, L\VM och lagen (1993:387)
om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS, samt personlig assistans som utférs med
assistansersattning som regleras i 51 kap. socialforsakringsbalken (2010:110).
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Samverkansavtal Digitala hjalpmedel \(4 ‘

att digitala hjalpmedel ska kunna hyras och/eller kdpas i linje med de processer,
rutiner och prissattningsmodeller som galler for Hjalpmedelscentralens évriga
sortiment

att befintlig styr- och ledningsstruktur for hjalpmedel skall anvéndas aven for detta

utbkade uppdrag. Detta inkluderar exempelvis beslut avseende avtal och
overenskommelser, handbok, produktsortiment, kostnadsansvar och riktlinjer
samt saker informationshantering i linje med radande lagstiftning. En tillitsfull
forankringsprocess &r en viktig del av styr- och ledningsstrukturens ansvar.
Overgripande politiska stallningstagande avseende digitala hjalpmedel ska
fattas i det politiska samradsorganet mellan VastKoms och Véstra
Gotalandsregionens politiska ledningar (SRO). Aktuella uppdragsbeskrivningar
for styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel finns pa foljande lankar:

- Tjanstemannaniva: Ledningsrad Medicintekniska produkter

- Politisk niva: Politiskt samradsorgan (SRO)

att uppdra at befintlig styr- och ledningsstruktur for hjalpmedel att sékerstalla en
andamalsenlig organisation och kompetens for att omhanderta det utokade
uppdraget

att uppdra at befintlig ledningsstruktur for hjalpmedel att ta fram de

avtal/6verenskommelser som kréavs for att rymma det utokade ansvarsomradet
samt att hantera verkstéllighet inom dessa avtal/6verenskommelser, inklusive
att sakra att hjalpmedel som enbart anvands inom ramen for socialtjanstens
verksamhetsomraden ryms i dessa avtal. Tills dess att nya
avtal/6verenskommelser finns pa plats ska arbetet inledas med produkter vilka
anses rymmas inom befintliga avtal.

att uppdra at befintlig ledningsstruktur for hjalpmedel att detta samverkansavtal
foljs upp avseende kvalitet och ekonomi enligt en uppféljningsplan som ska tas
fram och finnas tillganglig pa hemsidan for styr- och ledningsstrukturen for
hjalpmedel.

For att detta uppdrag ska kunna genomfdras och befintlig organisation utokas kravs en
initial investering, darfor ar vi i Vastra Gotaland dverens om

att gemensamt finansiera de kostnader som uppstar vid etablering av en gemensam
struktur for att tillhandahalla digitala hjalpmedel. Denna investering kommer att
anvandas for I0nekostnader exempelvis till arbetsledning, produktkonsultenter,
upphandlare, tekniker, uthildare och supportpersonal samt produktkostnader for
inkop av hjélpmedel och utrustning samt for etablering av test och
demonstrationsmiljéer under perioden 2022 — 2025. Denna typ av finansiering
ar en engangsfinansiering.

att kostnaderna for investeringen uppskattas till 34 miljoner kronor och fordelas
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enligt foljande:

... kommunerna i Véastra Gétaland betalar 10 kronor per invanare

... Véstra Gotalandsregionen betalar 10 kronor per invanare

Véstra Gotalandsregionen fakturerar dessa kostnader efter underskrivet avtal

har inkommit

att ansvarig organisation i samband med kalenderarets avslut sammanstaller en
redovisning av hur medlen anvénts for paseende av samtliga deltagande
huvudman.

att Styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel beslutar om den ekonomiska

hanteringen bade i det fall den initiala investeringen skulle visa sig vara
otillracklig eller om finansiella medel aterstar. Om investeringen visar sig vara
otillracklig ska detta i forsta hand hanteras i linje med befintliga finansiella
specifikationer for Hjalpmedelsverksamheten. Eventuella finansiella medel som
aterstar 2025-06-30 ska i forsta hand aterinvesteras i det gemensamma
samarbetet kring digitala hjalpmedel.

Giltighet:

Detta samverkansavtal galler tre ar fran tecknande.

Tvist om tolkning och tillampning av detta avtal som inte kan I6sas inom ramen for styr- och
ledningsstrukturen for hjalpmedel ska avgodras av svensk allmén domstol med Goteborgs
tingsratt som forsta instans.
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Detta samarbetsavtal har upprattats i tva (2) likalydande exemplar av vilka huvudmannen och
utforaren tagit var sitt.

Ort och datum Ort och datum

For xxx kommun For Véstra Gotalandsregionen
Behorig befattningshavare Behorig befattningshavare
Namnfortydligande Namnfortydligande
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% Vistkom

Till VastKoms styrelse

Digitala hjalpmedel i samverkan
—for en god halsa och en jamlik vard och omsorg med hog kvalitet
forinvanarna i Vastra Gotaland

Forslag till stallningstagande

e VastKoms styrelse staller sig bakom forslaget till samverkansavtal for digitala hjalpmedel i
samverkan och rekommenderar kommunalférbunden att rekommendera kommunerna att
besluta i enlighet med forslaget.

Sammanfattning av drendet

Med stod i utredningen Valfardsteknik i samverkan skickade SRO i januari 2022 ut ett forslag pa ett
samverkansavtal kring digitala hjalpmedel pa remiss till de 49 kommunerna i Vastra Gétaland samt
till Vastra Gotalandsregionen under perioden 19 januari — 18 april. Det var frivilligt att besvara
remissen och totalt inkom 36 huvudman med svar.

Remissvaren visar sammantaget att det finns ett brett stod i lanet for att utoka samarbetet kring
hjalpmedel i linje med forslaget. Flera av remissinstanserna betonar stora férdelar med den
foreslagna samverkan, bland annat att det védntas bidra till en mer jamlik och néra vard, att det &r i
linje med intentionerna i omstallningen och ett sammanhallet Vastra Gotaland. Flera lyfter ocksa
fram det som positivt att produktomradet infors pa ett gemensamt och samlat satt samt att
befintliga valfungerande strukturer anvands vid inforandet

33 remissinstanser har svarat pa fragorna i enkdten som gatt ut tillsammans med remissen:

e 33(200 procent) ar positiva till ramarna for samarbetet

e 33(100 procent) ar positiva till uppdrag och organisation

e 32av33(97 procent) ar positiva till investeringen

e Paden ejbindande frdgan om de skulle underteckna avtalet i sin nuvarande form svarar 30 av 33
ja, tre remissinstanser svarar vet ej.

I remissvaren framkommer flera synpunkter som bor beaktas i arbetet framéover, dessa finns
beskrivna i Bilaga 1. Exempel pa synpunkter att omhénderta i det fortsatta arbetet avser
datahantering och informationssakerhet. Styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel har ett ansvar
kring sdker informationshantering. Det &r viktigt att noggrant utreda och beakta fragor kring
datahantering och IT-sékerhet. P3 kort sikt kan frdgan hanteras genom att inleda samarbetet med
produkter dar datahanteringsfragan inte ar allt for komplex samt genom kravstallning i
upphandlingar, till exempel genom krav pa 6ppna standarder och APl:er vid upphandling av digitala
hjalpmedel som majliggor for egna och centraliserade integrationer. Pa kort sikt innebar detta att
delning av data mellan huvudman inte kommer att vara tillgangligt fullt ut under det forsta aret/aren
i projektet. En langsiktig malbild &r att kunna dela data mellan huvudman pa ett enligt gallande

VastKom TU Digitala hjalpmedel 20220510 1
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lagstiftning andamalsenligt och sdkert satt. Denna fraga, och ytterligare aspekter som detaljerasi
utredningen Valfardsteknik i samverkan; avsnitt 5.2 (Iank), planeras att utredas framat med start
hosten 2022.

Finansiering och resurskonsekvenser av beslutet

Om samverkansavtalet i sin nuvarande form undertecknas av huvudmannen medfor det att
befintliga strukturer for hjalpmedel behdver utokas ndgot for att omhanderta det utdkade
uppdraget och sakerstdlla ratt kompetenser. Den initiala finansieringen for att etablera detta ingar i
samverkansavtalet och motsvarar 10 kronor per invanare och huvudman. Nyttjandet av digitala
hjalpmedel ska sedan folja nuvarande modell dar tjanster fran samverkansstrukturen och
Hjalpmedelscentralen ingar i produkthyran. Anledningarna att det bedéms behdvas en sddan initial
finansiering ar flera. Om ingen gemensam investering gors, riskerar de forsta produkterna att bli
mycket dyra och darfér sannolikt inte nyttjas vilket i sin tur hade inneburit att en enskild huvudman
sjalv skulle behdva bara kostnaderna.

Det finns ocksa kostnader for att inte samarbeta. Berdkningar fran utredningen visar att de
sammanlagda kostnaderna nar var och en av de femtio huvudmannen sjalva beslutar om sortiment,
upphandlar, upplater lager, ordnar logistik, underhall och service etcetera ar betydligt hdgre an
kostnaderna for att gora detta gemensamt.

Sammantaget medfor samverkansavtalet foljaktligen nagot hogre kostnader for huvudmannen
initialt, i samband med att samarbetet etableras. Nar samarbetet finns pa plats vantas de totala
kostnaderna minska till f6ljd av samordningsvinster och minskat dubbelarbete. Underlaget fran
utredningen visar dessutom att invanarna, kommunerna och regionen ser flera vinster kopplat till
hogre kvalitet, mer jamlik tillgang till digitala hjalpmedel samt méjlighet att stodja omstallningen till
god och néra vard.

Flera statliga satsningar pagar just nu for att stotta kommuner och regioner i anvandningen av
valfardsteknik och omstallningen till en personcentrerad och néra vard, exempelvis
"Overenskommelse, dldreomsorg - teknik, kvalitet och effektivitet med den &ldre i fokus",
"Sakerstalla en god vard och omsorg av dldre personer" samt Néra vard. Det ar val vart att
undersoka vilka medel som skulle kunna avsattas for att finansiera etableringen av samarbetet.

Arendet har beretts av projekt- och styrgrupp for Digitala hjélpmedel i samverkan

Bilagor:
e Sammanfattning av remissvar och fortydliganden kopplat till inkomna medskick och
synpunkter
e Samverkansavtal- Digitala hjdlpmedel i samverkan fér en god hélsa och en jamlik vard och
omsorg med hog kvalitet fér invanarna i Vastra Gotaland

Helena Soderback Anneli Assmundson Bjerde
Tf direktor VastKom Chef vilfardsutveckling, VastKom
VastKom TU Digitala hjalpmedel 20220510 2
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Bilaga: Sammanfattning av remissvar och fortydliganden kopplat till
inkomna medskick och synpunkter

Forslaget pa samverkansavtal kring digitala hjalpmedel skickades pa remiss till de 49 kommunernai
Vastra Gotaland samt till Vastra Gétalandsregionen under perioden 19 januari—18 april. Det var
frivilligt att besvara remissen och totalt inkom 36 huvudman med svar.

Remissvaren visar ss mmantaget att det finns ett brett stod i lanet for att utoka samarbetet
kring hjalpmedel i linje med forslaget

Samtliga inkomna remissvar &r positiva till intentionen att samarbeta i lanet och manga lyfter fram
olika fordelar med ett sddant samarbete.

33 remissinstanser har svarat pa fragorna i enkdten som gatt ut tillsammans med remissen:

e 33 (200 procent) ar positiva till ramarna for samarbetet

e 33 (200 procent) ar positiva till uppdrag och organisation

e 32av 33 (97 procent) ar positiva till investeringen

e Paden ej bindande frdgan om de skulle underteckna avtalet i sin nuvarande form svarar 30 av 33
ja, tre remissinstanser svarar vet ej.

Exempel pa kommentarer och yttranden som betonar vikten av samarbetet:
e Det dr positivt och medfdr stora férdelar att samverkan mellan VGR och kommunerna i Vistra
Gdtaland fortsdtter att utvecklas

e Intentionerna ligger vil i linje med intentionerna i omstdllningen av vdrden med en sdrskilt tydlig
koppling mot ndra vard och digitalisering

e Intentionerna ligger helt i linje med ett sammanhdllet Véstra Gétaland
e Detdr positivt att produktomrddet inférs pd ett gemensamt och samlat scitt
e Detdr positivt att befintliga vélfungerade strukturer anvinds vid inférandet

e Samarbetet och samverkansavtalet dr viktigt for att skapa férutsdttningar for en jamlik ndra vard
oavsett geografisk hemvist.

I remissvaren framkommer flera synpunkter som bor beaktas i arbetet framover. Utifran dessa
ar nedanstaende sarskilt viktigt i det fortsatta arbetet:

Styr och ledningsstrukturens uppdrag

e Befintlig styr- och ledningsstruktur for hjalpmedel ar uppskattad. Flera remissinstanser betonar
att det ar viktigt att se dver struktur och kompetens for att sakerstalla att det nya uppdraget kan
omhandertas pa ett bra satt, exempelvis med kompetens inom socialtjanst och genom forum
for forankring. En saddan 6versyn och utveckling ar paborjad.

e Kostnadsansvaret for nya produkter i sortimentet behdver vara tydligt och i mojligaste man folja
befintliga principer for fordelning av kostnadsansvar inom och mellan huvudman. For att
undvika oenighet pa lokal niva ar det viktigt att det for de nya digitala hjdlpmedel som
introduceras tas fram lansgemensamma riktlinjer kring ansvarsférdelning och kostnadsansvar,
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ocksad i forhallande till den enskilda invdnarens egenansvar. Denna frdga hanteras av styr- och
ledningsstrukturen for hjdlpmedel i relation till respektive produkt.

e Nar styrdokument, sdsom riktlinjer, utvecklas av styr- och ledningsstrukturen ska det ske i
samrad med huvudmannen. Liknande dokument som “Handbok for forskrivning av personliga
hjalpmedel” behover tas fram. | dessa styrdokument ar det viktigt med en tydlig reglering om
vad som omfattas av halso- och sjukvard, socialtjanst respektive bostadsanpassning. Det
behover vara tydligt vilket ansvar som ligger pa forskrivare/bestéllare, samt ansvar for
uppfoljning och kompetens. Det &r ocksa viktigt att tydliggora vad som galler vid overflyttningar
vid flytt mellan olika huvudman. Vid utformningen av riktlinjer ar det viktigt att beakta att beslut
inom socialtjansten tas inom det begrepp som brukar kallas “skalig levnadsniva” vilket ar ett
begrepp som regleras i varje kommun. Det ar viktigt att i gemensamma riktlinjer hitta ett
andamalsenligt satt att forhalla sig till detta. | fragor dar ansvarsfordelningen kring vem som goér
vad kring en produkt ar otydlig kan fragor pekas in mot Vardsamverkan.

Ekonomiska aspekter och hemtagning av effekter

e Okade driftskostnader kommer att uppsta inom Regionservice (Vastra Gotalandsregionen),
medan kostnader for nyttjande av produkterna och tillhérande tjanster fran Regionservice
kommer att uppsta hos de bestédllande verksamheterna (sjukhusvard, regional och kommunal
primdrvard samt inom socialtjanst). Det ar forvantat att volymerna av digitala hjalpmedel
kommer att 6ka bade inom regionen och kommunerna de narmaste aren — oavsett om det finns
ett samarbete i [anet eller inte. Respektive huvudman behdver ta hojd for detta och sdkerstélla
en god hemtagning av effekter. Projektet Digitala hjdlpmedel i samverkan undersoker hur de
bast kan vara ett stod till huvudméannen i denna fraga.

e Nagra remissinstanser har lyft frdgan om investeringen, bade i relation till om den inte ar
tillrdcklig och om den visar sig vara for stor. En av de svarande pa remissen har lyft fragan att
projektorganisationen ar val tilltagen. Det &r, som beskrivet i utredningen, svart att uppskatta
forvantade kostnader da de bland annat beror pa volymer och hur manga produkter som
omfattas, samt huvudmannens nyttjande. Det &r styr- och ledningsstrukturens uppdrag, precis
som for hjalpmedelsverksamheten i 6vrigt, att hantera de gemensamma resurserna pa ett
ekonomiskt satt och inte utdka organisationen mer dn det finns behov av, samt att aterredovisa
ekonomin till huvudmannen. Om det skulle visa sig att det blir verskott eller att resurserna ar
otillrackliga ar det styr- och ledningsstrukturens ansvar att hantera situationen i linje med
radande finansiella specifikationer for Hjalpmedelsverksamheten. Om det finns ett underskott
handlar det i forsta hand om att hoja priserna for funktionshyra och om det finns ett 6verskott
kan det handla om aterinvestering i verksamheten eller prissankning.

e Enfraga harinkommit kring hur det &r tankt att hanteras om ndgon huvudman staller sig
utanfor samarbetet. Ambitionen och férhoppningen &r att alla ska vara med. Om situationen
trots allt skulle uppsta finns ingen intention att 6ka kostnaden via engangsfinansieringen for
varje deltagande part. Det som i sa fall kommer att férandras ar uppskalningstakt och antal
produkter som kan erbjudas. Om allt for manga valjer att inte vara med kommer samverkan
avbrytas.

Datahantering och informationssckerhet

e Styr- och ledningsstrukturen for hjdlpmedel har ett ansvar kring saker informationshantering.
Det &r viktigt att noggrant utreda och beakta fragor kring datahantering och IT-sékerhet. P3
kort sikt kan fragan hanteras genom att inleda samarbetet med produkter dar
datahanteringsfragan inte ar allt for komplex samt genom kravstallning i upphandlingar, t.ex.
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genom krav pd dppna standarder och API:er vid upphandling av digitala hjdlpmedel som
mojliggor for egna och centraliserade integrationer. P4 kort sikt innebar detta att delning av
data mellan huvudman inte kommer att vara tillgangligt fullt ut under det forsta aret/aren i
projektet. En 1dngsiktig malbild ar att kunna dela data mellan huvudman pa ett enligt gallande
lagstiftning andamalsenligt och sdkert satt. Denna fraga, och ytterligare aspekter som
detaljeras i utredningen Vilfdrdsteknik i samverkan; avsnitt 5.2 (lank), planeras att utredas
framat med start hosten 2022.

Avtalets innehdll, omfattning och signering

Flera remissinstanser har pétalat att det 1 avtalet och utredningen saknas en beskrivning av skolans
involvering tillsammans med socialtjdnsten. Bade skolhuvudman och sjukvérdshuvudman har ett
ansvar for att barn och elever med funktionsnedsattning far sina behov av hjalpmedel
tillgodosedda. Den beskrivna hanteringen av produkterna utgér frin HSL, SOL och LSS men har
sin forsorjning tillgodosedd genom befintliga och eventuella tillkommande avtal, exempelvis
grundutrustningsavtalet. For skolan kan hjalpmedel darmed tillgodoses genom
grundutrustningsavtalet dér skolan finns med som avtalspart redan idag. For befintlig
ansvarsfordelning kring hjélpmedel kopplat till skolan se Overenskommelse hjilpmedel i forskola,
skola och daglig verksamhet som véntas trida i kraft 1 juni 2022.

En fraga har inkommit rérande vad som géller vid ett eventuellt 6nskemél om uttridde fran
samverkansavtalet. Gillande detta bedoms det att radande formuleringar gor att ett eventuellt
uttréde inte ar aktuellt. Detta dé& det ror sig om ett tillfalligt avtal (avtalstid tre &r) som fortlopande
ska Overforas och inarbetas i befintliga strukturer och dérefter avslutas. Den tillhdrande
finansieringen ér en engangsfinansiering som inte &r mojlig att aterbetala utover de beslut som
fattas efter avtalsperiodens slut kopplat till eventuella 6verskott (eventuell dterinvestering i
samarbetet). Géllande uttrdde fran befintliga och tillkommande avtal kopplade till
hjdlpmedelsverksamheten géller befintliga skrivningar kopplat till uppségning och upphérande.

I remissvaren har det kommit dnskemal kopplat till att forldnga tiden for ndr kommunerna behover
underteckna samverkansavtalet. Detta fraimst kopplat till att sdkerstélla att beslutet forankras val 1
samtliga berorda instanser. Att eventuellt senareldgga ett undertecknande av en eller flera
kommuner far paverkan pd mojligheten for dessa att delta i de upphandlingar som é&r planerade for
de forsta ingdende produkterna. Detta da takvolymer behdver rapporteras in innan upphandlingen
annonseras. [ nuldget finns en foreslagen tidplan f6r upphandling av ingéende produkter dir dessa
placerats in lampliga upphandlingar utefter en fran Koncerninkdp foreslagen upphandlingsplan.
Denna kommer finnas tillginglig pa projektets hemsida pa vardsamverkan. For vissa av de
ingdende produkterna ér forberedelser for upphandling redan paborjade (blodtrycksmatare och
vag, del av upphandlingen Allmidndiagnostik). Om en eller flera kommuner behdver senareldgga
undertecknandet av samverkansavtalet dr forslaget att de ingdende produkterna upphandlas enligt
foreslagen tidplan. For de kommuner som inte har mojlighet att underteckna avtalet innan
annonsering for respektive upphandling innebér detta att de inte kommer kunna ta del av de
specifika produkterna inom den aktuella upphandlingen. For dessa kommuner uppstér nésta
mojlighet att delta vid avtalsslut och nér en ny upphandling ska initieras.
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Arbetssdtt och medskick i det fortsatta arbetet

Nuvarande situation kring digitala hjdlpmedel i Vastra Gotaland ar ojamlik. Det finns exempel pa
kommuner som gjort stora investeringar och inte vill forlora den investering som gjorts. Det &dr
viktigt att det 1 samarbetet finns en flexibilitet och moéjlighet att 1 kravstéllning ta hinsyn till de
olikheter som finns idag, exempelvis genom att kravstélla 6ppna API:er for att mojliggdra
integration mot befintliga plattformar och system. En del av detta ar ocksa att tydliggora att det ar
mojligt for de som Onskar att ha ett stdrre produktutbud &n vad som ingér i det gemensamma
sortimentet. Precis som for hjdlpmedelssortimentet i Gvrigt dr det en mdjlighet att vélja att inte
nyttja en eller flera produkter i sortimentet om huvudmannen inte ser behov av dessa. Vi vill ocksa
poéngtera att en viktig del i det kommande arbetet &r ocksa att dra nytta av erfarenheter och
kunskap fran de huvudmén som kommit langt i arbetet med digitala hjdlpmedel.

Det ér viktigt att avtalsparterna ges mdjligheter att paverka sortimentet och foresla produkter till
styr- och ledningsstrukturen. Specifikt har onskemal framkommit att beakta behov avseende
stodjande kommunikationsprodukter som tydliggérande bildstdd och alternativa
kommunikationsmetoder. Det 4r ocksé viktigt att hitta goda arbetssitt for hur enskilda huvudmén
kan delta i kravstillningsarbetet om specifika funktioner och produkter. Detta ar sarskilt viktigt for
produkter som har integrationer mot IT-system eller andra helhetslésningar som redan finns
implementerade i verksamheterna. Avtalsparternas paverkan pa sortimentet och kravstéllning gors
med fordel via ans6kningar till styr- och ledningsstrukturen samt genom de kommunala
representanterna i redan existerande forum sa som beredningsgrupper och Ledningsrédet, men
dven via forum som &r under uppbyggnad s& som hjalpmedelsforum for hilso och sjukvard
respektive socialtjdnst (inklusive LSS) och beredningsgrupper. Detta dr i linje med hur strukturen
och verksamheten fungerar idag samt den bild som utredningen har utpekat som bést hantering
dven i framtiden. Information om hur detta gar till och kommer fungera finns pa
samverkansfunktionens hemsida.

Manga digitala hjdlpmedel bestar av bade hérdvara (exempelvis kameror och sensorer) och
mjukvara (exempelvis system for 6vervakning, larmhantering, styrning av behdrigheter med
mera). Bada dessa delar behover ingd i de tjanster som stills till forfogande av
Hjéalpmedelscentralen. Den upphandlade utrustningen méste kdnnetecknas av flexibilitet,
nyténkande och kunna tillhandahallas kontinuerligt for att méta brukarnas och verksamhetens
behov som snabbt kan skifta. Dessa medskick r i linje med det som framkommit i utredningen
och kommer delas med berdrda parter. Den 16sning som &r foreslagen enligt utredningen ar att de
upphandlingar som gors kring uppkopplad utrustning ocksa behdver innehalla upphandlingar av
tillhorande tjénster (sdsom portaler for administration), och att dessa ska vara valbara tillval for de
avropande huvudménnen.
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Forbundsstyrelsen GGTEBORGS
Protokoll 2022-06-14 REGIONEN

Goteborgsregionens kommunalférbund
Plats: Elite Park Aveny Hotell, Géteborg

Protokollsutdrag

§ 401. Digitala hjalpmedel i samverkan

Diarienummer: 2022-00023

Beslut

Forbundsstyrelsen stiller sig bakom forslaget till samverkansavtal for digitala
hjalpmedel i samverkan och rekommenderar medlemskommunerna att besluta
i enlighet med forslaget.

Sammanfattning av arendet

Ett forslag pa ett samverkansavtal kring digitala hjdlpmedel har tagits fram i
samverkan mellan de 49 kommunerna i Vastra Gotaland samt till Vastra
Gotalandsregionen. Samverkansavtalet har varit ute pa remiss till under
perioden 19 januari — 18 april. Det var frivilligt att besvara remissen och totalt
inkom 36 huvudméan med svar. Remissvaren visar sammantaget att det finns
ett brett stod i lanet for att utoka samarbetet kring hjalpmedel i linje med
forslaget.

Vistkoms styrelse stillde sig bakom forslaget till samverkansavtal for digitala
hjalpmedel i samverkan den 10 maj 2022 och rekommenderar
kommunalférbunden att rekommendera kommunerna att besluta i enlighet
med forslaget.

Vill kommunen delta i alla upphandlingar ir 7 oktober 2022 deadline, i
annat fall kan undertecknat avtal vara Vastra Gotalandsregionen tillhanda
senast 31 december 2022.

Beslutsunderlag
e Sammanfattning av remissvar och fortydliganden kopplat till inkomna
medskick och synpunkter

¢ Samverkansavtal- Digitala hjalpmedel i samverkan for en god hilsa och
en jamlik vard och omsorg med hog kvalitet for invanarna i Vastra
Gotalandbeskrivs bakgrund och syfte med drendet mer ingaende.

Skickas till

Vastra Gotalandsregionen
SRO

Vistkom
Medlemskommunerna

Vid protokollet:

Gunnel Rydberg
Forbundssekreterare

Justeras: 1(2)
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Justeras:

Axel Josefson
Ordforande

Miguel Odhner
Justerare
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