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Néamnden for utbildning, kultur och fritid

Datum Diarienummer
2024-03-21 2024UKFN73 042

Ekonomisk manadsuppfoljning for namnden for utbildning, kultur
och fritid per februari 2024

Forslag till beslut

Néamnden for utbildning, kultur och fritid godkdnner prognos per februari
2024 och ger forvaltningen 1 uppdrag att genomfora atgarder for en ekonomi
i balans.

Némnden for utbildning, kultur och fritid delger kommunstyrelsen och
kommunfullméktige prognosen och ndmnden for utbildning, kultur och
fritids beslut.

Sammanfattning av arendet

Namnden for utbildning, kultur och fritid prognostiserar en negativ
avvikelse om 5,7 mnkr. Forskolan prognostiserar ett dverskott till f61jd av
farre elever dn budgeterat medan grundskolan visar underskott da
grundskoleenheterna har svart att anpassa kostnadsnivan till minskande
elevtal och anslagen budget.

Grundskolan fortsdtter arbetet med att anpassa organisationen efter det
minskande elevantalet. En stor del av arets totala underskott tillhor
varterminen 2024 och &r en direkt f6ljd av skolornas organisation under
laséret 2023-2024.

Budgeten for investeringar inkluderar forvaltningens forslag till
ombudgetering med anledning av 2023 ars bokslut. Ombudgeteringarna
beslutas av kommunfullméktige den 27 mars. Prognosen for arets
investeringar uppgar till 16 mnkr vilket dr 1 nivd med budgeterade anslag.

I bilagan Manadsprognos per februari 2024, nimnden for utbildning, kultur
och fritid redovisas prognoser, avvikelser och vidtagna atgérder for 2024.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse 21 mars 2024
e Manadsprognos per februari 2024, nimnden f6r utbildning, kultur
och fritid
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Ekonomiska konsekvenser

Arendet redovisar ekonomiska prognoser, avvikelser och vidtagna atgirder.

Forvaltningens beddémning

Inom ndmnden {6r utbildning kultur och fritids ansvarsomrade finns ett
sammantaget prognostiserat underskott. Ett arbete pagér for de
verksamheter som visar underskott for att nd en ekonomi 1 balans.

Pia Alhall Oskar Nilsson
Kommundirektor Ekonomichef

Sida 128 av 156

2(2)



Upprittad av ekonomi och upphandlingsfunktionen 2024-03-12 HARRYDA
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Namnden fér utbildning, kultur och
fritid

1.1 Driftsredovisning

Prognos Budget Awvikelse Bokslut
tkr 2024 2024 2024 2023
Namnden for utbildning, kultur och fritids reserv 0 0 0 0
Sektorledning 16 296 14 796 -1500 14924
Forskola 305 504 311004 5500 301988
Grundskola 719 950 710 250 -9700 734 842
Gymnasium 224 697 224 697 0 214 732
Elevhélsa och utveckling 47 435 47 435 0 45 499
Kultur och fritid 119999 119999 0 118 341
Nettokostnad 1433881 1428181 -5700 | 1430326

Néamnden for utbildning, kultur och fritid prognostiserar en negativ avvikelse mot
budget om 5,7 mnkr, motsvarande 0,4 procent av nimndens nettobudget.

Sektorns underskott utgors till stor del av grundskoleenheternas negativa
budgetavvikelse. I 6vrigt finns savél dverskott som underskott inom sektorn.

Sektorledning

Sektorledning prognostiserar en negativ avvikelse mot budget om 1,5 mnkr,
motsvarande 10,1 procent av nettobudget. Underskottet forklaras frémst av 6kade
kostnader 1 samband med infoérandet av nytt elevadministrativt system.

Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten prognostiserar en positiv avvikelse mot budget om 5,5
mnkr, motsvarande 1,8 procent av verksamhetens nettobudget. Barnantalet
berdknas bli ca 95 farre dn budgeterat inom samtliga verksamhetsformer inom
bade kommunal och enskild regi. Det finns dock en osékerhet kring hdstterminens
barnantal. Utifran det prognostiserade barnantalet borde verksamheten redovisa en
positiv budgetavvikelse om 9,7 mnkr.

De kommunala forskoleenheterna har ca 60 féarre inskrivna barn dn budgeterat,
vilket motsvarar ett centralt dverskott om 4,2 mnkr. Forskoleenheternas budget
justeras utifran inskrivna barn och prognostiserar ett underskott om 1,9 mnkr.
Flera enheter forvéntas ha ett betydligt l1dgre barnantal till hosten och har inte
mojlighet att anpassa organisationen fullt ut. Detta d& det finns en osdkerhet kring
nistkommande ars barnantal och verksamheten vill inte riskera att tappa
kompetent personal. Pedagogisk omsorg prognostiserar ett dverskott om 0,2 mnkr
och beriknas ha 15 firre inskrivna barn #n budgeterat. Overskottet ir lagt i
relation till barnantal da barnen dr ojdmnt fordelade mellan dagbarnvérdare samt
geografiska omraden. Kopta och sélda platser prognostiserar en positiv avvikelse
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mot budget om 1 mnkr pd grund av ca 20 férre barn dn budgeterat. Antalet kdpta
platser for barn med sarskilda behov har 6kat vilket bidrar till en ldgre prognos 1
relation till barnantal. Vidare prognostiserar administration och ledning ett
overskott om 1,8 mnkr med anledning av vakanta tjanster samt aterhéllsamhet
géllande centrala budgetposter.

Verksamheten har inte budget for omsorg pa obekvam arbetstid i nuvarande
budget/plan och det rider en stor osdkerhet kring efterfrigan samt vilka kostnader
det kommer att innebéra.

Grundskoleverksamhet

Grundskoleverksamheten prognostiserar en negativ avvikelse om 9,7 mnkr,
motsvarande 1,4 procent av nettobudget. Det dr ca 30 fler elever i fritidshem i
bade kommunal och enskild regi vilket innebér en negativ avvikelse mot budget
om 1,1 mnkr. Samtidigt genererar fler elever i kommunala fritidshem hogre
intdkter om 0,7 mnkr.

Skolenheternas totala underskott uppgér till 12,1 mnkr, varav hélften tillhor
Révlandaskolan. Det beror framst pa en for stor personalorganisation i forhallande
till antal elever. Underskottet beror dven pa extra resurser for elever med sérskilda
behov samt fa elever i tidigaredelens klasser. Andra skolor som prognostiserar
stora underskott ir; Landvetterskolan 2 mnkr, Hérrydaskolan 1 mnkr och
Fagerhultskolan 0,9 mnkr. Centrala budgetposter om sammantaget 4,7 mnkr
planeras ej att tas i ansprak i syfte att tacka delar av skolenheternas underskott.

Kostnaderna for skolskjuts inklusive resor mellan enheterna under skoldagen
prognostiseras att dverskrida budget med 1,6 mnkr. Anpassad grundskola
prognostiserar en negativ avvikelse om 0,5 mnkr med anledning av flera elever
med stora behov pd Djupedals enhet.

Gymnasieverksamhet

Gymnasieverksamheten prognostiserar ingen avvikelse mot budget. Elevantalet
hemmahdrande 1 Harryda kommun beriknas bli ca 90 férre 1 jimforelse med
budgeterat, men da det ar tidigt pa aret och antagningen for hostterminen inte &r
klar rader stor osdkerhet. Inom verksamheten aterfinns bade under- och overskott.
For Hulebdcksgymnasiet prognostiseras ett underskott om 10,2 mnkr da det
antagits fler elever 4n budgeterat, vilket innebdr 6kade kostnader for bade
personal och liromedel. Det dr dven fler elever pd det individuella programmet
dér kostnaden per elev dr hogre dn genomsnittet. Fler elever pa Hulebick innebar
ocksa att det siljs fler och kopts férre platser jamfort med budget, vilket leder till
ett overskott for sald/kopt regi om 9,6 mnkr. Kostnader for skolskjuts berdknas bli
1,4 mnkr ldgre dn budgeterat. Den anpassade gymnasieskolan I&mnar en negativ
prognos om 0,8 mnkr dé elevantalet 6kar. Budgeten for den anpassade
gymnasieskolan har forstarkts med 5,9 mnkr infor dret genom en omfoérdelning
fran budgeten for kopt/sald regi. I prognosen dr en kostnad for anpassning av
lokaler, som anvénds for LSS-verksamheten, inrdknad om 2,3 mnkr vilken ar
osiker.

Elevhilsa och utveckling

Elevhilsa och utveckling prognostiserar ingen avvikelse mot budget. Det finns
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dock en stor osékerhet avseende intékter frdn Migrationsverket for asylsokande

elever samt for mottagandet av personer pa flykt fran Ukraina. Dessa elever har
minskat i antal den senaste tiden vilket dven stéller krav pa enheten Centrum for
flersprékigt larande att anpassa sin organisation i och med ldgre prognostiserade
intékter frdn Migrationsverket.

Kultur och fritid

Kultur och fritid prognostiserar ingen avvikelse mot budget. Det finns dock
mindre budgetavvikelser inom verksamheten kopplat till lokaler och
personalresurser.

1.1.1 Barn- och elevantal

e I
Forskola 2361 2266 -95
Grundskola 6001 6 005 4
Gymnasiet 1888 1801 -87

1.2 Atgarder

Sektorledning

Kostnaden avseende inférandeprojektet av det elevadministrativa systemet dr av
engangskaraktér och ingen atgird forutom en generell terhallsamhet planeras.

Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten fortsétter att arbeta aktivt med att skapa forstéelse och
ansvarstagande dver budgetprocessen. Det sker bland annat genom manatliga
organisationsmoten med verksamhetschef, rektorer och stodfunktioner.
Rektorerna hjilper varandra kollegialt vilket har bidragit till en storre forstielse
for varandras utmaningar. Verksamhetschef ndrvarar en gang per termin pa
respektive rektors ekonomiuppfoljning samt oftare vid behov vilket har bidragit
till 6kad delaktighet och genererar en tydligare ekonomistyrning.

Forskoleverksamheten har under ett &r arbetat med strategisk personalplanering.
Schemaldggning, pedagogernas uppdrag och barnens vistelsetid bakas ihop 1 ett
verksamhetssystem som hjélper oss att arbeta mer anpassat efter barnen och
skapar forutsédttningar for pedagogernas arbetsmiljo. En annan effekt dr d&ven en
mer kostnadseffektiv organisation.

Ett stort fokusomrade for hela rektorsgruppen ar framtidens kompetensutmaning i
kombination med minskat barnantal vilket stéller krav pa rektorerna att hela tiden
aktivt arbeta med sin organisation och bemanning. Det har identifierats ett dkat
behov av samarbete mellan enheter for att behélla kompetensen inom kommunen
och lana pedagoger mellan varandra under perioder ndr ekonomin kraver en
stramare bemanning.
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Grundskoleverksamhet

Grundskolan fortsitter arbetet med att anpassa organisationen efter det minskande
elevantalet. En utmaning &r den begrénsade flexibiliteten nir det géller
tillsvidareanstillda, vilka inte kan avslutas i samma takt som organisationen
behover fordndras. Dessutom dr minskningen inte jimn dver aren utan fluktuerar
over tid. En stor del av arets totala underskott tillhor virterminen 2024 och ér en
direkt foljd av skolornas organisation under ldséret 2023-2024. Enstaka
skolenheter prognostiserar ett betydande underskott. Atgirder vidtas pa dessa
skolor for att framja studiero och maluppfyllelse, vilket &r en del av forklaringen
till de stora underskotten. Dessa atgidrder medfor 6kade kostnader, exempelvis
genom personalforstirkningar. Rektorerna arbetar tillsammans med
verksamhetschefen utifran en ldngsiktig handlingsplan for att successivt minska
det prognostiserade underskottet.

Under éret ska grundskolan fortsitta med ett utvecklingsarbete inom
rektorsgruppen, liknande det framgangsrika arbete som bedrivs inom forskolan.
Rektorerna mots 1 mindre grupper for att tillsammans med verksamhetschefen och
stodfunktioner 6ka transparensen mellan enheterna. Fokus ligger pé att identifiera
och adressera utmaningar samt framgangsfaktorer, sarskilt inom omraden som
personalekonomi och planering av skolans organisation. Detta initiativ syftar till
att stirka samarbetet och utbytet av bésta praxis mellan enheterna f6r en mer
hallbar och effektiv skolverksamhet. Som en del av detta stods rektorerna av en
senior rektor for att skapa en hallbar organisation inom budgetram. Alla skolor
som prognostiserar ett budgetdverskridande om tva procent ska ta fram en
handlingsplan med atgirder for att na en budget i balans.

For att hantera sma skolenheter, dir det &r svart att rymma grundbemanningen
inom enhetens budget, krévs strategiskt tdinkande och flexibilitet. En mojlig
strategi kan vara att intensifiera samarbetet med andra enheter och dela pa
kostnader. Pa lidngre sikt kan det vara nddvindigt att Gvervéga att skapa storre
skolenheter med mindre antal rektorer for att upprétthélla en ekonomiskt héallbar
verksamhet.

Gymnasieverksamhet

Gymnasieverksamhetens utdkning av antalet utbildningsplatser har gett forvantat
resultat. Med anledning av det 6kade elevantalet och en omorganisation av
arbetsuppgifter mellan sektorchef och verksamhetschef aterfors tjansten som
utvecklingsledare med en omfattning av 50 procent. En budgetpost for
anpassningar av lokaler och personella resurser for korttidstillsyn for skolungdom
over 12 ar inom ramen for LSS upprittas. Trots utokningar har
gymnasieverksamheten en budget i balans.

Elevhilsa och utveckling

Pé grund av ldgre prognostiserade intikter frdn Migrationsverket for asylsokande
elever samt for mottagandet av personer pa flykt fran Ukraina kommer Centrum
for flersprakigt ldrande att anpassa sin organisation med ett par tjénster till
hostterminen.
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1.3 Investeringsredovisning

Prognos Budget Avwvikelse Bokslut
tkr 2024 2024 2024 2023
Sektorsledning 1100 1100 0 0
Forskola 3114 3114 0 2004
Grundskola 7151 7151 0 4473
Gymnasium 2 085 2 085 0 2015
Elevhélsa och utveckling 100 100 0 0
Kultur och fritid 2 880 2 880 0 809
Nettoutgift 16 430 16 430 0 9301

Budget 2024 dr inklusive férvdntade ombudgeteringar.

Sektorn prognostiserar ingen avvikelse mot budget avseende investeringar. For att
mota ny lagstiftning och politiska mal for hdllbarhet kops ytterligare
kallsorteringskérl in till sektorns verksamheter.

Forskolan fortsétter sitt arbete for att uppna likvérdig standard avseende
arbetsmiljo och utemiljo pa forskolorna. Verksamheten gor dven investeringar for
att hgja standarden i samband med renovering av forskolor genom utbyte av dldre
mobler och lekutrustning.

Grundskolans investeringar avser mobler och teknisk utrustning samt fortsatt
utrustande av Fagerhultsskolan.

Gymnasiets investeringar avser mobler for en bra fysisk arbetsmiljo for bade
personal och elever. Fortsatt satsning gors pa teknisk utrustning fér undervisning
samt ljud-/hogtalarsystem som bade kan anvéndas for undervisning men dven for
att nd ut med direktinformation.

Kultur och fritids investeringsbudget planeras att anvédndas till konstforvaring och
teknisk utrustning till kulturhusen, samt inventarier till den nya idrottshallen 1
Molnlycke.
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Uppfoljning av ndmnden {or utbildning, kultur
och fritids plan for intern kontroll 2023
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TIANSTESKRIVELSE HARRYDA
Utvecklingsfunktionen \ ' KOMMUN
Malin Stomberg -w

Néamnden for utbildning, kultur och fritid

Datum Diarienummer
2024-03-21 2024UKFN19 003

Uppfoljning av namnden for utbildning, kultur och fritids
plan for intern kontroll 2023

Forslag till beslut

Néamnden for utbildning, kultur och fritid godkdnner Uppfoljning av ndmnden for
utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2023.

Néamnden for utbildning, kultur och fritid delger kommunstyrelsen beslutet och
Uppfoljning av ndmnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll
2023.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har genomfort uppfoljning och atgérder utifran planen for intern
kontroll 2023, antagen av nimnden for utbildning, kultur och fritid den 17 januari
2023 § 13.

Uppf6ljningen har lett till att brister kunnat upptickas inom det namndspecifika
riskomradet samhéllsstorningar, vilket medfor att ytterligare atgérder planeras
genomforas for att hantera och minimera risken under 2024.

Sammantaget bedomer forvaltningen att arbetet med intern kontroll har
genomforts pa ett fullgott sdtt i enlighet med planen for 2023.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse 21 mars 2024

e Uppfdljning av ndmnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern
kontroll 2023, 27 februari 2024

e Nimnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2023,
5 dec 2022

Arendet

I reglementet for intern kontroll, antagen av kommunfullmiktige 2 februari 2023
§ 8, framgér det att kommunstyrelsen och dvriga nimnder arligen ansvarar for att
uppratta, genomfora och folja upp plan for intern kontroll.

1(2)
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En god intern kontroll &r en viktig faktor for att sdkerstilla att verksamheten och
den finansiella rapporteringen fungerar pa ett tillfredsstéllande sétt.

Reglementet beskriver att kommunstyrelsen och 6vriga namnder med rimlig grad
av sikerhet ska sikerstélla att verksamheten:

* bedrivs pd ett &ndamalsenligt och kostnadseffektivt satt
» foljer lagar, styrdokument och beslut

+ arbetar mot de mél som faststillts

* har en tillforlitlig finansiell rapportering

* rapporterar betydelsefull information

» dtgérdar brister och tar lardom av misstag

* préglas av ett gott omdome och en god kultur.

Forvaltningen har genomfort uppfoljning och atgérder utifran planen for intern
kontroll 2023, antagen av nimnden for utbildning, kultur och fritid 17 januari
2023 § 13.

I nimnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2023 har fem
riskomraden valts ut for kontroll under 2023 — hot och otillborlig paverkan,
kompetensforsorjning, IT-sidkerhet, inkdp och upphandling samt
samhdllsstorningar. Uppfoljningen har skett pa forvaltningsdvergripande niva
forutom riskomradet samhillsstorningar som granskats specifikt av sektorn for
utbildning, kultur och fritid.

I uppfdljningen framgar att atgirder for att minska och hantera risker till storsta
del fungerar som avsett. Mindre brister/avvikelser har upptickts, varfor ytterligare
atgiarder kommer vidtas for att minimera riskomradena. Specifikt for nimndens
uppfoljning r att brister har kunnat upptickas inom riskomradet
samhdllsstorningar, vilket medfor att ytterligare atgérder planeras genomforas
under 2024 for att hantera och minimera risken.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningen bedomer att forslag till beslut inte medfor ekonomiska
konsekvenser.

Forvaltningens bedomning

Uppf6ljning har gjorts inom samtliga fem riskomraden. De kontroller som
genomforts visar att vidtagna atgarder for att hantera risker till storsta del fungerar
som avsett. Mindre brister/avvikelser har upptickts, varfor ytterligare atgarder
kommer vidtas for att hantera och minimera riskomradena.

Forvaltningen gor bedomningen att arbetet med intern kontroll har utforts pa ett
fullgott satt.

Pia Alhall Birgitta Flardh
Kommundirektor Utvecklingschef
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Upprittad av utvecklingsfunktionen 2024-02-27 H ARRYD A
Dnr: 2024UKFN19 A KOMMUN

Uppfoljning av plan for intern kontroll
2023

Namnden for utbildning, kultur och fritid



Kommunens arbete med intern kontroll

En god intern kontroll dr en viktig faktor for att sdkerstélla att verksamheten och den finansiella rapporteringen fungerar pa ett
tillfredsstédllande sétt. Enligt det av kommunfullméktige antagna reglementet for intern kontroll ska kommunstyrelsen och dvriga
nidmnder med rimlig grad av sikerhet sékerstilla att verksamheten

* bedrivs pé ett andamalsenligt och kostnadseffektivt sétt
« foljer lagar, styrdokument och beslut

* arbetar mot de mal som faststéllts

* har en tillforlitlig finansiell rapportering

« rapporterar betydelsefull information

« dtgirdar brister och tar lirdom av misstag

* priglas av ett gott omddme och en god kultur.

Forvaltningen redovisar nedan uppf6ljningen av ndmnden for utbildning, kultur och fritids plan for intern kontroll 2023, faststélld
den 18 december 2022 § 231. Planen utgér fran den riskanalys som forvaltningen har genomfort, dér risker prioriterades utifran
sannolikhet och konsekvens.

2(6)
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Uppfbljning av plan for intern kontroll 2023

Risk

Kontroll

Kontrollbedé6mning

Resultat av uppféljning

Ny uppféljning eller atgard

Hot och otillbérlig
paverkan

Risk att medarbetare fattar
felaktiga myndighetsbeslut
pa grund av hot eller
otillborlig paverkan.

Granskningen har fortsatt under
2023 med en uppfoljning av
medarbetarundersdkningen om
rutiner for hot och vald ar kdnda,
andamalsenliga och upplevs som
tillrackliga av medarbetare.

Mindre brister

Medarbetarundersdkningen genomfoérdes under hosten 2023. Resultatet av
undersokningen visar att denna typ av utsatthet har fatt samma resultat eller
minskat jamfort med 2021 ars matning. For 2023 anger 8 procent att de blivit
utsatta for hot och 7 procent svarar att de blivit utsatta for vald. Sektorn for
socialtjanst och sektor for utbildning kultur och fritid star tillsammans for
storst andel som uppgett sig utsatta. Arbete kopplat till omrade hot och vald
kommer fortsatta ske under 2024.

| vilken omfattning nuvarande rutiner for hot och vald ar kdnda,
dndamalsenliga och upplevs som tillrdckliga av medarbetare har inte foljts
upp genom medarbetar-undersékningen. Darfor kommer forvaltningen folja
upp detta under 2024 genom stickprov. Daremot har informationsinsatser
genomforts under 2023 for att sprida kunskap om d@mnet hot och vald samt
tillhérande rutiner. Vidare ar rutinen for hot och vald &r under revidering och
kommer darefter att spridas inom forvaltningen for att bli kdnd, dven
forvaltningens information pa intranatet kommer forenklas och tydliggoras.

Granskning av att rutiner for
hot och vald ar kdnda,
andamalsenliga och upplevs
som tillrdckliga av
medarbetare, genom
stickprov.

Kompetensférsorjning
Risk for att férvaltningen
inte klarar av att ha ratt
kompetens bland personal
genom svarigheter att
rekrytera, att behalla
personal, eller att manga
blir franvarande samtidigt.

Uppfdljning och analys av
resultatet fran granskning av
kompetensforsorjningsplanen
som genomfordes 2022, samt
fortsatt Gversyn av
kompetensforsorjningens
processer med fokus pa vad det
far for effekt i praktiken och hur
de kan utvecklas.

Mindre brister

Forvaltningen har genomfért en uppféljning och analys av granskningen som
genomfordes 2022 och ringat in forbattringsomraden. Av analysen
framkommer att befintligt stodmaterial till kompetensforsérjningsplanen
behover fortydligas och behovet av en processkarta synliggjordes for att
fortydliga hur processerna hdnger ihop. En processkarta har darfor tagits
fram.

Under 2023 har det fortsatta arbetet med 6versyn av
kompetensforsorjningens processer pagatt och kommer paga lépande for att
pa kort och lang sikt fanga upp och méta sektorernas behov inom
kompetensforsorjning. Personalfunktionen kommer fortsatta folja effekterna i
praktiken, men ser svarigheter med att mata effekter.

Forvaltningen bedomer att inga ytterligare atgarder behover vidtas i dagslaget
inom ramen for intern kontroll.

En 6versyn av stodmaterial
kommer genomforas under
2024, inom ordinarie process.

Granskning av referenstagning
och bakgrundskontroll i samband
med vikarieanskaffning

Inga brister

Forvaltningen har granskat referenstagning och bakgrundskontroll i samband
med vikarieanskaffning. Bemanningsenheten har som rutin att ta referenser
och gora bakgrundskontroll i samband med all vikarierekrytering, oavsett till
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Ny uppféljning eller atgard

vilken sektor rekryteringen gors. Sedan oktober 2023 anvander
bemanningsenheten till ndstan 100% digital referenstagning via systemet
Refapp. Det nya arbetssattet mojliggor att ta in tva till tre referenser per
kandidat, varav en ar en tidigare chef.

Bakgrundskontroller i form av polisens utdrag ur belastningsregistret
genomfdrs inom verksamheter enligt rutin, olika utdrag begars in beroende
pa vilket arbete personen soker.

Ingen anstallning sker utan att bade referenser och utdrag ur
belastningsregister ar inlamnade och godkanda. Detsamma galler for
gymnasiet dar sektorn for utbildning, kultur och fritid sjdlva hanterar
vikarieanskaffningen.

Utifran hur arbetet med referenstagning och bakgrundskontroller av vikarier
fungerar bedémer forvaltningen att befintliga atgarder for att hantera risken
fungerar som avsett och inga ytterligare atgarder behdver vidtas. Det pagar
dock alltid ett I6pande arbete med férbattringar for att effektivisera och
kvalitetssakra processen.

Utvardering av effekterna fran
kompetensforsorjningspotten
och kompetensutvecklingsmedel

Inga brister

Forvaltningen har tittat pa effekterna fran kompetensférsérjningspotten och
kompetensutvecklingsmedel och kan konstatera att det &r svart att mata
effekterna pa kort sikt.

Kompetensforsorjningspotten och kompetensutvecklingsmedlen anvdnds som
en del i arbetet med kompetensférsorjningsplanen for att behalla och
kompetensutveckla befintlig personal. Kompetensfoérsorjningspotten har
under 2023 nyttjats till fullo och de centrala kompetensutvecklingsmedlen har
nyttjats till ca 80 procent. Forvaltningen bedomer utifran nyttjandegraden att
sektorerna ar positiva och vill nyttja mojligheten till kompetensutveckling och
att anvanda kompetensforsorjningspotten.

Forvaltningen ser att avsatta medel medfor att sektorerna kan arbeta med
strategisk kompetensutveckling i mycket hégre grad an om medlen inte fanns.
Effekterna ar langsiktiga och mojliggor for sektorerna att rikta kompetens-
forsorjningspotten och kompetensutvecklingsmedlen dit kompetensbehoven
ar som storst. Utifran den aterkoppling som personalfunktionen far upplevs
att behovet finns av insatserna samt att de ger 6nskad effekt vid nyttjande.
Inga ytterligare atgarder planeras inom ramen for detta omrade.
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IT-sdkerhet

Risk for bristande
IT-sakerhet, vilket kan
medfdra driftstérning,
dataldckage och
dataforlust.

Sakerhetsanalys av kommunens
infrastruktur med fokus pa
Microsoft. Granskningen gors i
samverkan med tillverkaren.

Mindre brister

Under 2023 har det gjorts en sdkerhetsanalys av férvaltningens infrastruktur
med fokus pa Microsoft. Analysen har gjorts med hjalp av extern part.
Analysen har identifierat forbattringsomraden dar atgarder har satts in med
fokus pa att minska risken foér skada. En atgard ar anvandningen av
multifaktorer for inloggning, det vill saga identifiering av anvandare for
inloggning. Genom multifaktor for inloggning skyddas anvandare och
informationen battre. Aven atgérd kring klientbehdrigheter har vidtagits samt
ett forbattrat webbfilterskydd. Rutiner for behorigheter i verksamhetssystem
har tagits fram. Aven ett protokoll fér ett testférfarande vid inférande eller
forandringar i verksamhetssystem.

For omraden dar brister identifierats har forbattringsatgarder vidtagits.

Efter att forsta sakerhetsanalysen
har genomférts sa genomfors
ytterligare en sdkerhetsanalys for
att verifiera att identifierade och
beslutade forbattringsatgarder
har genomforts.

Ingen beddmning
gjord

En andra sdkerhetsanalys for uppféljning av férbattringsatgarder har dnnu
inte genomforts, men kommer genomforas under 2024.

Anledningen till att den uppféljande analysen inte har genomforts an ar att
atgarderna som vidtagits efter den forsta sakerhetsanalysen behover
inarbetas och hinna fa effekt innan de kan utvarderas.

Genomfora en
sakerhetsanalys for att
verifiera att identifierade och
beslutade forbattringsatgarder
har genomforts.

Ink6p och upphandling

Risk for bristande
kompetens inom inkép och
upphandling.

Oversyn av brister inom inkdp-
och upphandlingsprocessen
utifran stod, roller, forvantningar,
rutiner och kompetens

Mindre brister

Under 2023 har upphandlingsenheten arbetat fram nya riktlinjer for
direktupphandling som har beslutats i forvaltningens ledningsgrupp. |
samband med nya riktlinjer har rutinerna for direktupphandling justerats och
en e-tjanst upprattats. Detta medfor en sakrare hantering av
direktupphandling och kop utanfor ramavtal. Upphandlingsenheten har
implementerat riktlinjerna genom besdk i samtliga ledningsgrupper inom hela
forvaltningen. Dar 6nskemal funnits har dven foredrag hallits pa APT.

Redan under sista kvartalet marks stor skillnad pa férvaltningens
medvetenhet i fraga om upphandling, rutiner och processer. Upphandlings-
enheten kommer varje kvartal att folja upp att riktlinjerna foljs. Forvaltningen
beddémer att inga ytterligare atgarder krévs inom ramen for intern kontroll.

Granskning av upphandlingar
som gjorts av de verksamheter
som gor stora upphandlingar men
sallan.

Mindre brister

Upphandlingsenheten upprattar upphandlingsmallar som alltid halls aktuella
utifran lag, praxis och politiska inriktningar. Genom att tillhandahalla detta ska
forvaltningen bland annat sékerstalla att processen och
leverantérsmarknaden hanteras lika. Stickprov har utférts pa upphandlingar
gjorda av andra verksamheter (anstallda och konsulter).

Stickproverna visar att mallarna inte anvadnds i sin helhet men att vissa

Under forsta kvartalet 2024
kommer en foérsta workshop
att hallas dar huvudmalet ar
att hitta en gemensam
struktur och arbetssatt i

upphandlingsprocessen.
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vasentliga delar har lyfts dver till egna mallar. Det indikerar pa att samverkan
over sektorsgranserna ytterligare behdver forstarkas. Sen sista kvartalet 2023
har ett samverkansforum i syfte att starka upphandlingsarbetet inom
forvaltningen upprattats. Samverkansforumet kommer att métas
regelbundet, varannan manad. Férvaltningen beddmer att inga ytterligare
atgarder kravs inom ramen for intern kontroll.

Samhallsstorningar
Risk for avbruten
verksamheten eller att
verksamheten delvis
behdver vara stangd.

Fortsatt uppfoljning av
kdnnedomen av rutiner for in-
och utrymning i forskolor, skolor
och gymnasium.

Mindre brister

Samtliga enheter har fungerande utrymningsplaner och uppfyller darmed
lagkravet.

Ungefar 50 procent av enheterna har upprattat inrymningsplan, vilket ar en
Okning gentemot féregaende ar. Forvaltningen kommer arbeta vidare med
uppfoljning av de enheter som annu inte upprattat inrymningsplan under
2024. Stédmaterial ar upprattat och finns tillgéngligt for samtliga rektorer.

Uppféljning av upprattande av
inrymningsplan infor
hostterminen 2024.

Under 2024 kommer
utbildning inom pagaende
dodligt vald att paborjas.
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Intern kontroll

En god intern kontroll dr en viktig faktor for att sidkerstélla att verksamheten och den finansiella rapporteringen fungerar pé ett tillfredsstillande
satt. Enligt det av kommunfullméktige antagna reglementet for intern kontroll ska kommunens namnder &rligen upprétta en plan for omrdden som
ska granskas under aret for att med rimlig grad av sdkerhet sdkerstélla att verksamheten

. bedrivs pé ett andamalsenligt och kostnadseffektivt sétt
. foljer lagar, styrdokument och beslut

. arbetar mot de méal som faststillts

. har en tillforlitlig finansiell rapportering

. rapporterar betydelsefull information

. atgirdar brister och tar lardom av misstag

. har ett gott omdome och en god kultur.

Forvaltningen har genomfort en riskidentifiering av rddande riskmiljo, bade pa sektorsniva och forvaltningsdvergripande niva. Riskidentifieringen
grundar sig i1 en vérdering av sannolikheten och konsekvensen om risken intréffar. Sannolikheten och konsekvensen bedoms pa en femgradig skala
som ddrefter multipliceras, vilket ger ett totalt riskvarde mellan 1-25. Utifrdn denna riskidentifiering gors dérefter en prioritering av de risker som
ar mest relevanta att granska genom planen for intern kontroll. Planens syfte dr kontrollera att de atgérder som vidtas for att undanrdja, minimera
och forebygga att riskerna infaller har avsedd effekt. De risker som redovisas i dokumentet dr de risker som forvaltningen foreslar namnden for
utbildning, kultur och fritid att granska.

Planen kommer foljas upp av nimnden for utbildning, kultur och fritid i samband med arsbokslut for 2023.
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Riskomrade

Riskbeskrivning

Riskvarde

Befintliga arbetssatt och rutiner for

att hantera/minska risken

Kontroll

Hot och Risk att 16 Forvaltningens sakerhetsenhet arbetar mot hot och otillbérlig  Risken granskades under 2022.
otillborlig medarbetare paverkan genom riktlinjer, rutiner, utbildningar, information Granskningen fortsatter aven 2023 dar en
paverkan fattar felaktiga och stdd till medarbetare som drabbas. uppfdljning sker genom
myndighetsbeslut Farvaltni h handii lan fér hot och vald och medarbetarundersdkningen om rutiner for
pa grund av hot orvaltningen har en handiingspian for hot och vaid oc hot och vald ar kdnda, andamalsenliga
eller otillborlig enligt den ska atgarf:ispl_e_mer tas frarp av ansvarig ch_ef. och upplevs som tillrdckliga av
paverkan. Arpetspl_gtser m_ed r_|sk for hot och vald ska ha Sa.l.’SkI|da _ medarbetare.
rutiner for hur situationer ska hanteras. Det sker dven fackligt
samverkan i fragan.
Utbildning for politiker sker infér varje mandatperiod. En
digital utbildning for férvaltningen genomfordes 2022 om att
arbeta i en politisk styrd organisation.
Vid anstallning av vissa sarskilda tjanster genomfors en
kontroll for att undvika infiltration.
Kompetens-  Risk for att 12 Kompetensfoérsorjning ar utvalt som ett kommungemensamt Uppfdljning och analys av resultatet fran

forsorjning

forvaltningen
saknar ratt
kompetens hos
medarbetare pa
grund av
svarigheter att
rekrytera, att
behalla personal,
eller att manga
blir franvarande
samtidigt.

omrade i verksamhetsplan fér 2023. En styrgrupp och
tvarsektoriell arbetsgrupp kommer leda och genomféra
sarskilt arbete inom omradet.

Kompetensforsorjningsplaner tas fram och det finns ett
proaktivt arbete genom arbetsgivarvarumarket.

Ett arbete sker ocksa med kompetensutvecklingsmojligheter
och med resursférdelning. Inom vissa omraden sker
samverkan, exempelvis med GR-kommunerna.

granskning av
kompetensforsdrjningsplanen som
genomférdes 2022.

Fortsatt 6versyn av
kompetensférsdrjningens processer med
fokus pa vad det far for effekt i praktiken
och hur de kan utvecklas.

Granskning av att referenstagning och
bakgrundskontroll genomférs i samband
med vikarieanskaffning.

Utvardering av effekterna fran
férvaltningens
kompetensutvecklingsmedel.
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Befintliga arbetssatt och rutiner for

att hantera/minska risken el

Riskomrade Riskbeskrivning Riskvarde

IT-sdkerhet  Risk for bristande 12 Det finns rutiner som tydliggor att sakerhet alltid ska beaktas  Det planeras tva sakerhetsanalyser. Forst
IT-sékerhet, vilket vid implementering av ny programvara. en sakerhetsanalys av férvaltningens
kan medféra infrastruktur med fokus pa Microsoft.

Ett arbete har gjorts av att utveckla behdrighetsstrukturer och

driftstorning, kontrollera hur rattigheter delas ut.

dataldckage och
dataférlust.

Granskningen gors i samverkan med
tillverkaren.

Darefter genomfors ytterligare en
sakerhetsanalys for att verifiera att
identifierade och beslutade
forbattringsatgarder har genomforts.

Inkép och Risk for att 15 Alla bestallare i foérvaltningen genomgar utbildning innan de Oversyn av brister inom inkép- och
upphandling bristande kan gora inkop. For att sakerstalla en h6g kompetens och upphandlingsprocessen utifran stod,
kompetens inom minska antalet misstag har ett arbete skett av att minska roller, férvantningar, rutiner och
inkdp och antalet bestallare. kompetens
upphandling.

Upphandlingsenheten finns som stéd och férvaltningen har Granskning av upphandlingar som gjorts
rutiner inom omradet. av de verksamheter som gor stora

Det har pabdérjats arbete med kategoristyrning. upphandlingar men sallan.
Det sker aven en 6kad samverkan mellan
upphandlingsenheten och évriga verksamheter genom olika
forum och internutbildningar.
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Befintliga arbetssatt och rutiner for

Riskomrade Riskbeskrivning Riskvarde Kontroll

att hantera/minska risken

Samhalls- Risk for 8 Forvaltningen har rutiner och beredskap for extraordinara Risken foljdes upp 2022. Under 2023 ska
stérningar extraordindra handelser. Nagra exempel pa dessa ar férebyggande mallen for inrymning kommuniceras inom
handelser skapar brandskydd, krisorganisation och kriskommunikation. sektorn for utbildning, kultur och fritid.

Utifran denna ska varje enhet under aret
ta fram en lokal inrymningsplan. Att detta
har genomférts av alla enheter kommer
foljas upp.

stora storningar
for férvaltningens
verksamheter.

Sektorn for utbildning, kultur och fritid har paborjat ett arbete
med att ta fram en gemensam mall fér inrymning inom
sektorns olika verksamheter. Denna mall ska vara
utgangspunkt for den lokala inrymningsplan och de rutiner
som ska galla pa varje enhet utifran dess lokala
forutsattningar.

Ett arbete har gjorts med att tydliggora kriskommunikationen
och kommunikationsvagar for sektorsledningen och
verksamheter inom sektorn fér utbildning, kultur och fritid.

Det pagar ett arbete med att ta fram en gemensam krisplan
fér sektorn utbildning, kultur och fritid.
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