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SAMMANTRADESPROTOKOLL HARRYDA

Socialnimnd : ' KOMMUN
oclalnamnaen O U

Sammantradesdatum
2023-03-08

§ 50 Dnr 2023SOCN60

Socialnamndens verksamhetsplan med driftbudget 2023-2025 samt
investeringsbudget 2023-2027

Beslut

Socialndmnden godkénner verksamhetsplan 2023 med driftbudget per verksamhet 2023-2025
samt investeringsbudget per projekt avseende aren 2023-2027.

Socialndmnden delger kommunstyrelse och kommunfullméktige verksamhetsplan for 2023-
2025.

Socialndmnden beslutar att uppdraget dr genomfort och darmed avslutat.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmiktige fattade den 16 juni 2022 beslut om Budget 2023 med plan for perioden
2024-2027 samt mdl och inriktningar for Héirryda kommun. Den 26 oktober 2022 §204
beslutade vélfairdsndmnden om Budget 2023 med plan for perioden 2024-2027 samt mdl och
inriktningar avseende socialtjdinst, samt gav forvaltningen 1 uppdrag att utarbeta
verksamhetsplan for 2023. Verksamhetsplanen faststilldes av vélfardsndmnden i november
2022.

Valet i september 2022 innebar att ett nytt budgetbeslut behover fattas av den nytilltradda
fullmaktigeforsamlingen. Den 15 december 2022 §203 fattade darfor kommunfullmiktige ett
nytt beslut om Budget 2023 med plan for perioden 2024-2027 samt mal och inriktningar for
Hdrryda kommun. Anslagen faststdlldes per ndmnd och kommunfullmiktige faststéllde mél
och inriktningar till valfardsndmnden. Beslutet innebar vissa fordndringar jamfort med
beslutet den 16 juni.

Socialndmnden uppdrog den 8 februari 2023 §32 &t forvaltningen att komplettera befintlig
verksamhetsplan for 2023 utifran dokumentet Socialndmndens budget 2023 med plan for
perioden 2024-2027 samt mal och inriktningar dir socialnimnden tagit hinsyn till
fullméktiges uppdrag fran 15 december 2022.

Forvaltningen har utarbetat forslag till verksamhetsplan dér driftbudget 2023-2025 pa
verksamhetsniva samt investeringar 2023-2027 p4 projektniva ingar. I verksamhetsplanen
ingar plan for genomforande av socialndmndens mal och inriktningar for perioden. De extra
resurser som tillskdts socialnimnden 1 kommunfullméktiges decemberbudget kan nyttjas av
verksamheterna forst nir erforderliga politiska beslut fattats.

Signatur justerande Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL HARRYDA
Socialndmnden KO M M U N

Sammantradesdatum
2023-03-08

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2 februari 2023

Socialndmndens verksamhetsplan 2023-2025

Socialndmndens beslut 8 februari §32

Skrivelse fran R6d-Gron samverkan om uppdrag att uppdatera forslag till

socialndmndens verksamhetsplan med driftbudget for 2023-2025 samt
investeringsbudget 2023-2027

Paragrafen ar justerad

Signatur justerande Utdragsbestyrkande
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TJANSTESKRIVELSE : HARRYDA
Ekonomi- och upphandlingsfunktionen KOMMUN

Helena Lundqvist

Socialndmnden
Datum Diarienummer
2023-02-02 2023SOCNG60 042

Socialnamndens verksamhetsplan med driftbudget 2023-2025 samt
investeringsbudget 2023-2027

Forslag till beslut

Socialndmnden godkdnner verksamhetsplan 2023 med driftbudget per
verksamhet 2023-2025 samt investeringsbudget per projekt avseende aren
2023-2027.

Socialndmnden delger kommunstyrelse och kommunfullméktige
verksamhetsplan for 2023-2025.

Socialndmnden beslutar att uppdraget 4r genomfort och darmed avslutat.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullméktige fattade den 16 juni 2022 beslut om Budget 2023 med
plan for perioden 2024-2027 samt mdl och inriktningar for Hérryda
kommun. Den 26 oktober 2022 §204 beslutade vilfardsndmnden om Budget
2023 med plan for perioden 2024-2027 samt mal och inriktningar avseende
socialtjdnst, samt gav forvaltningen i uppdrag att utarbeta verksamhetsplan
for 2023. Verksamhetsplanen faststélldes av vélfardsndmnden i november
2022.

Valet i september 2022 innebar att ett nytt budgetbeslut behover fattas av
den nytilltradda fullméktigeférsamlingen. Den 15 december 2022 §203
fattade darfor kommunfullmiktige ett nytt beslut om Budget 2023 med plan
for perioden 2024-2027 samt mdl och inriktningar for Hdrryda kommun.
Anslagen faststilldes per nimnd och kommunfullmiktige faststdllde mal
och inriktningar till vdlfairdsndmnden. Beslutet innebar vissa forandringar
jamfort med beslutet den 16 juni.

Socialndmnden uppdrog den 8 februari 2023 §32 &t forvaltningen att
komplettera befintlig verksamhetsplan for 2023 utifrdn dokumentet
Socialndmndens budget 2023 med plan for perioden 2024-2027 samt mal
och inriktningar dér socialndmnden tagit hdnsyn till fullméaktiges uppdrag
fran 15 december 2022.
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Forvaltningen har utarbetat forslag till verksamhetsplan dir driftbudget
2023-2025 pa verksamhetsniva samt investeringar 2023-2027 pa projektniva
ingdr. I verksamhetsplanen ingér plan for genomforande av socialndmndens
mal och inriktningar for perioden. De extra resurser som tillskots
socialndmnden i kommunfullméktiges decemberbudget kan nyttjas av
verksamheterna forst nir erforderliga politiska beslut fattats.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse 2 februari 2023
e Socialndmndens verksamhetsplan 2023-2025
e Socialnimndens beslut 8 februari §32

Peter Lonn Oskar Nilsson
Kommundirektor Ekonomichef

Page 463 of 639

2(2)



Upprittad av ekonomi och upphandlingsfunktionen 2023-02-27 HARRYDA
s KOMMUN

Verksamhetsplan
2023-2025 (-2027)

SocialnAmnden
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Socialnamnden

Overgripande om nimndens ansvarsomraden

Socialndmnden ir en ny nimnd som ansvarar for delar av det som tidigare var
Vilfardsndmndens ansvarsomrade. Ndmnden har det politiska ansvaret for
socialtjdnst samt stod och hjélp till individer och grupper. Socialndmnden &r dven
kommunens arbetsloshetsndmnd enligt lag om arbetsloshetsndmnd.

Néamnden ansvarar for att fullméktiges uppdrag verkstills och f6ljs upp. Namnden
ansvarar for att dess organisation dr tydlig och &ndamalsenlig med hénsyn till av
fullméktige faststilld vision, mal och styrning samt lagar och andra forfattningar
for verksamheten. Namnden ska fullgdra sina uppgifter med fokus pa kvalitet for
dem verksamheten riktar sig till och pa effektiva arbetsformer for att utfora
uppdragen.

Organisation och styrmodell

Politisk organisation

Kommunstyrelsen ansvarar for samhallsbyggnadsfragor och andra
kommundvergripande frdgor. Nimnden for utbildning, kultur och fritid ansvarar
for verksamheterna inom utbildning, kultur och fritid. Socialndmnden ansvarar for
socialtjanst samt stdd och hjilp till individer och grupper. Milj6- och
bygglovsndmnden fullgér kommunens uppgifter avseende myndighetsutdvning
inom milj6- och hilsoskyddsomradet och byggnadsomradet.

Framtidens valfard
och samhalisutveckling

__4| Revisorer ‘

‘ Tillfalliga beredningar ‘-- - Kommunfullmaktige
— | Valnamnd ‘
‘ Valberedning I— o —
Namnd Socialnamnd Kommunstyrelse Milj6- och Overformyndar-
for utbildning, - ks enligt kommunallagen bygglovsnamnd namnd
kultur och fritid - samhallsbyggnadsnamnd

ST utskott s T Utskott . LT s
{ forindividirenden v tur individsrenden ' Utskott b T
Y, Inom skolomrddet ¢ % inom socialtjénsten ;/

“‘.. e =t ta - “J" ‘:;_A ‘-J-. -

Kommundirektor
(en samlad forvaltning)
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Forvaltningens organisation

Harryda kommun har en forvaltning bestdende tre sektorer med fokus pa
kommunens kdrnverksamhet; sektorn for utbildning, kultur och fritid, sektorn f6r
socialtjanst samt sektorn for samhallsbyggnad. Dessutom finns en sektor for stod
till kdrnverksamheten; sektorn for teknik och forvaltningsstod samt tre centrala
stodfunktioner ekonomi- och upphandlingsfunktionen, personalfunktionen samt
utvecklingsfunktionen. Kommundirektoren ér forvaltningschef och kommunens
hogsta tjdnsteman. Varje sektor leds av en sektorchef.

Kommundirektér
Sektorn for teknik och
férvaltningsstsd, TOF Ekonomi occh upphandling
Fastighet Budget, Redovisning, Upphandling
IT
Maltidsservice
Service Personal
Stadservice Bemanning, Lon, Personal
Sakerhet
Utveckling
Kansli, Kommunikation, Naringsliv,
Digital utveckling, Agenda 2030

Sektorn for utbildning, kultur

och fritid, UKF

Sektorn for
socialtjanst, SOC

Sektorn fér
samhallsbyggnad, SHB

Forskola Barn och familj Mark och exploatering
Grundskola Funktionsstod Miljo- och halsoskydd
Elevhalsa och utveckling Halsa och bistand Plan och bygglov
Gymnasium Hérryda framtid Trafik
Kultur och fritid Vard och omsorg

Utvecklings- och uppféliningsenhet/MAS

Sektorns organisation

Sektorn for socialtjdnst ansvarar for kommunens uppgifter inom socialtjinst,
sasom omsorg om &dldre och funktionsnedsatta samt stod till barn och familjer.
Sektorn ansvarar ocksa for hélso- och sjukvard samt arbetsmarknadsétgéarder dar
dven vuxenutbildning ingér.

Sektorschef
Malin Johansson

Utvecklings- och
uppféljningsenhet
MAS/IMAR/SAS

Administration

Utvecklingschef Elin Hjalmarsson Administrativ chef Pernilla Wallén

)

\

Vard och omsorg Hilsa och bistand Funktionsstéd Harryda framtid Barn och familj
Hemtjanst Myndighetsutévning- Bostad med sarskild Vuxenutbildning Enhet for forebyggande
Aldreboende Sol/LSS service Enhet far och service
Korttidsvard Sjukskaterskeenhet Personlig assistans farsarjningsstad Enhet for utredning och
Dagverksamhet Rehabenhet Daglig verksamhet Enhet for nyanlanda skydd
Halsoframjandeenhet Boendestad Arbetsmarknadsenhet Enhet for familjestod
Vuxenenhet Ledsagare/Avlosare/ och familjehem
Bestallarenhet Kontaktperson
Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef
Anna Hildesson Carina Fransson Karin Lindell Hans Frimanson Susanne Grabe
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Styrmodell

Kommunens vision och forhallningssatt

Verksamhetens grunduppdrag
I

Ekonomistyrning

Kvalitetsstyrning
Ekonomiska ramar Kvalitetssakring av

Resursférdelningsmodell e

- investeringar

. : S Kritiska kvalitetsindikatorer
- ekonomistyrningsprinciper

Kommunens styrmodell innebir att styrning sker via vision, forhallningssétt och
tydliga grunduppdrag samt via politiska inriktningar och mal samt ekonomiska
ramar. Visionen utgor en gemensam ledstjdrna och pekar ut riktningen for
kommunen. Visionen faststilldes 2019 och lyder:

Hiirryda — hdr vagar vi! I Hdrryda kommun bygger vi framtiden. Hdr har
mdnniskor och foretag mojlighet att vixa och blomstra. Hdr lyfter idéer och
landar losningar som haller for kommande generationer. Vara ledord: mod,
nytdankande, handlingskraft.

Genom vart forhdllningssétt - hur vi agerar i vart uppdrag - paverkar vi alla
upplevelsen av Harryda kommun.

Virt forhdllningssitt: Varje dag gor vi motet med Hérryda kommun enkelt. Vi dr
engagerade, ser mojligheter och skapar losningar. Vi dr kompetenta,
professionella och éppna for olika perspektiv. Vi prévar nya idéer och vill alltid
bli biittre. Tillsammans dstadkommer vi mer!

En annan bérande del i styrmodellen &r att tydliggéra verksamheternas
grunduppdrag och att sdkerstélla kvaliteten 1 grunduppdraget. Verksamhetens
grunduppdrag avser uppdrag enligt lagstiftning och andra bade statliga och
kommunala styrdokument. Grunduppdraget &r relativt bestandigt 6ver tid.
Politiska inriktningar och mal utrycks dels i en strategisk plan for mandatperioden
som antas av kommunfullmiktige, dels arligen i budgeten. Utifrdn detta utarbetas
ndmndspecifika verksamhetsplaner dir dven kvalitetsindikatorer ingér for att
beskriva kvaliteten 1 grunduppdrag, inriktningar och mal.

Planering och uppfoljningsprocess

Den strategiska planen

Den langsiktiga inriktningen for kommunen utrycks i den strategiska plan som
antas av kommunfullméktige. Det dr politikerna, inom parti, block eller annan
gruppering som tar fram planen och den beskriver det som politiken vill
astadkomma under mandatperioden.

Budget
Den strategiska planen kompletteras med ett drligt beslut om budget, mél och
inriktningar pa en kommundvergripande niva. Hér pekas det som ar sérskilt
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viktigt kommande ar ut. Beslut om detta fattas av kommunfullmiktige i juni varje
ar dir dven ekonomiska ramar for nimnderna faststélls.

Verksamhetsplan

Utifran kommunfullméktiges strategiska plan och arliga budgetbeslut utarbetar
kommunens ndmnder en budget med mél och inriktningar for sitt
verksamhetsomrade. Dér presenteras de sdrskilt prioriterade mélen for aret och
budgetramar per sektor laggs fast. Budgetbeslutet fattas av nimnderna i
september, darefter far forvaltningen 1 uppdrag att utarbeta forslag till
verksamhetsplan som beskriver sé vil verksamhetens grunduppdrag som hur
verksamheten ska arbeta med de sérskilt prioriterade mélen och inriktningarna.
Verksamhetsplanerna faststélls av kommunens nimnder i november och delges
darefter till kommunfullméktige.

Verksamhetsberidttelse, bokslut och ekonomiska rapporter
Uppf6ljning av verksamhetsplanerna gors genom

e verksamhetsberittelse per 31 december, dér det sker en fordjupad
uppfo6ljning av ekonomi, grunduppdrag, inriktningar och de prioriterade
malen,

e delarsbokslut per 31 augusti, dér det sker en uppfoljning av ekonomi,
grunduppdrag och prioriterade mal.

e fyra ekonomiska rapporter med prognoser.

Detta innebér att kommunstyrelsen och kommunens ndmnder far en samlad
uppf6ljning av verksamheterna tva ganger per ar. Dessutom rapporteras vissa
resultat och uppfoljningar separat. Kvalitetssdkring av grunduppdragen sker dir
till kontinuerligt med hjélp av kvalitetsindikatorer och andra nyckeltal som
redovisas till respektive ndmnd.

Mal
Mal for god ekonomisk hushallning

Malen f6r god ekonomisk hushallning 1 Harryda kommun ska medverka till att
varje generation tar ansvar for sin konsumtion av kommunal verksamhet och
efterlamnar miljomassiga, sociala och ekonomiska forutséttningar som dr minst
lika goda som vid dvertagandet.

Verksamhetsmal

Kommunfullméktige har faststéllt fyra verksamhetsmal for god ekonomisk
hushallning. Malen avser bostadsbyggande, forskoleverksamheten, grundskola
och gymnasiet samt bostéder for dldre och personer med funktionsnedséttning.
Nedan redovisas de faststidllda verksamhetsmalen med utfallet per indikator.

Utfall Utfall Utfall  Utfall

Indikator/matt 2018 2019 2020 2021

Det finns Antal e verkstallda beslut inom tre manader 19 28 14 11
. avseende sarskilt boende

bostader av god

kvalitet och god Behov av sirskilt boende, personer. 338 330 300 274
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Utfall Utfall Utfall  Utfall

Indikator/matt 2018 2019 2020 2021

tillganglighet for | gorsknat behov av bostad for 129 130 131 133
dldres och funktionsnedsatta 6ver 19 ar, personer

funktionsnedsatt

as bedémda Antal e] verkstédllda beslut inom tre manader 6 3 6 2
behov avseende bostad med sarskild service

Det finns bostdder av god kvalitet och god tillgdnglighet for dldres och
funktionsnedsattas bedomda behov

Forvaltningens plan for genomférande

I forvaltningens arbete med lokalresursplaneringen (LRP) utformas planer for att
tillgodose behov av sérskilt boende for dldre enligt en modell som é&r baserad pa
kommunens befolkningsprognos. Antalet dldre i kommunen 6kar kontinuerligt,
vilket innebdr krav pa fler boenden. 1 april 2022 infordes Lagen om valfrihet
(LOV) for sdrskilda boenden i kommunen vilket innebér att byggnation av nya
sdrskilda boenden kan planeras av fler aktérer &n kommunen sjélv. Kommunen
kommer dven fortséttningsvis att folja och prognosticera behovet av sirskilt
boende och vid behov planera for byggnation.

Planeringen av nya bostédder med sérskild service for personer med
funktionsnedsdttning dr mer individanpassad och utgér framst ifrdn LSS-
handldggarnas kdinnedom om det stddbehov som &r aktuellt for malgruppen.
Informationen och den samlade beddmningen av behovet ligger till grund for
lokalresursplaneringen och utbyggnad av bostédder i enlighet med LSS-
lagstiftningens mélséttning. Mot slutet av planperioden bedéms behov av
ytterligare en servicebostad finnas. For nagra personer med funktionsnedsittning
behdver kommunen varje &r kopa plats, vilket till exempel kan rora boende i
samband med skolgang pa annan ort.

Kommungemensamma prioriterade omriaden

I detta avsnitt beskrivs kommungemensamma langsiktiga utvecklingsomraden;
digital utveckling, néringsliv, héllbar utveckling, trygghet och
kompetensforsorjning. Arbetet bedrivs samlat i forvaltningen och alla
verksamheter bar ansvar for atgdrder och aktiviteter.

Digital utveckling

Arbetet med digital utveckling fokuserar pa invanarnytta och en relevant digital
service i vardagen for kommunens invénare och foretag. Policyn for digital
utveckling som beskriver kommunens forhéllningssitt i arbetet med digitalisering
ska fortsdtta implementeras, for att sékerstélla utgangspunkterna "invanaren forst,
digitalt forst, samverkan forst".

Digital vélfardsteknik och digitala larmiljoer ska fortsétta utvecklas och
forstiarkas. En grundldggande forutsittning for digital utveckling ar att det finns
teknisk infrastruktur pa plats, sa som fiber, wifi etc. Forvaltningen arbetar for att
sdkerstdlla det sd att digitalisering kan ske pa ett indamalsenligt sétt 1 alla
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verksamheter.

Den digitala servicen ska fortsitta utvecklas. Ett transparent drendeflode, dér
kommuninvanaren sjdlv enkelt kan folja status 1 sitt &rende genom "Mina sidor"
ger bra forutsittningar for 6kad tillganglighet och delaktighet. Det skapar ocksa
effektivare arbetsprocesser och dverblickbarhet internt 1 forvaltningen. Den nya
webbplatsen for kommunen, samt appen "Mitt Harryda" ar sjdlvklara ingangar till
den digitala servicen dir kommunen finns tillgénglig ndr kommuninvanaren
behover det.

Digital utveckling dr en forandringsprocess som péaverkar hela forvaltningen. Det
ar viktigt att chefer och medarbetare far forutsattningar och stod att genomfora
den digitala transformationen. Utbildningsinsatser av olika slag kommer att
genomforas for att sammantaget 6ka den digitala formégan i organisationen.

Ndringsliv

Arbetet for att utvecklas mot att bli Sveriges bdsta ndringslivskommun sker
langsiktigt och uthélligt. Néaringslivsfragorna &r hela kommunens angelédgenhet
och bedrivs pa strategisk niva och med tydlighet i mal, dtgérder och uppfdljning.
Hérryda kommun ska vara attraktivt for nya foretag samt stimulera
entreprendrskap och tillvaxt i befintligt naringsliv.

Det systematiska och strukturella arbetet med naringslivsfradgorna i1 forvaltningen
ska fortsdtta och vidareutvecklas. En viktig del for att skapa det bista
foretagsklimatet dr dock att kommunens karnverksamheter ar av hog kvalitet 1 alla
avseenden, kommunen ska vara bra pd att vara kommun. Det finns en tydlig
koppling mellan arbetet med kvaliteten i1 verksamheter sd som forskola, skola,
dldreomsorg, fritid och kultur med mera och arbetet med néringslivsfragor. Det ér
viktigt att alla medarbetare ser den kopplingen och hur var och en spelar roll for
arbetet med foretagsklimatet.

Naringslivspolicyn tydliggor att ndringslivsfragorna ar angeldgna for hela
organisationen och ger vigledning om hur kommunen ska forhélla sig i relation
till foretag. Policyn har stort signalviarde bade internt och externt, den tydliggor
bland annat att foretag ska prioriteras och att féretagen dr kommunens kunder.
Arbetet med att implementera policyn fortsétter.

Det ndringslivsstrategiska programmet géller for perioden 2019-2035 och bygger
pa Goteborgs Stads naringslivsstrategiska program som innehéller méalbild och
strategier som hela regionen star bakom. En forvaltningsgemensam handlingsplan
upprattas arligen med atgarder inom de sex strategierna i det
néringslivsstrategiska programmet.

Kommunens myndighetsutévning gentemot foretag ska utvecklas och forbattras
for att 6ka foretagens ndjdhet. Det innebir fortsatt satsning pé digital service och
mojligheten att kunna f6lja sitt drende digitalt, tydlig information och
kommunikation om till exempel forvéntade handlaggningstider. Att
vidareutveckla och effektivisera interna processer dr en viktig del 1 arbetet.

Naringslivsperspektivet behdver komma med i tidiga skeden i plandrenden och
annan verksamhetsplanering 1 kommunen. Arbetssétt och metoder for att
sdkerstélla att si sker ska utformas och inforas.
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Kommunen ska ha hog nérvaro och tillgidnglighet i relation till foretag. En néra
dialog ska foras dér foretagens behov och synpunkter lyssnas in, bland annat
genom fortsatta foretagsbesok, foretagsfrukostar mm. Foretagsbesoken ska
vidareutvecklas ytterligare for att involvera fler inom politik och forvaltning och
for att ge bittre forutsittningar for att dra lirdomar och slutsatser. Aven dialog
och samverkan med foretagarforeningar och andra samverkansorgan &r viktigt,
liksom kommunikation genom tidning, nyhetsbrev och hemsida. Foretagslotsen
har en nyckelroll 1 att géra det enklare for foretagen att ha med kommunen att
gora.

Hallbar utveckling - Agenda 2030

Arbetet med hallbar utveckling utgar fran de globala malen i Agenda 2030. For att
skapa langsiktighet i styrningen av arbetet utarbetas ett hillbarhetsstrategiskt
program som ska beslutas 1 kommunfullméktige. Programmet ska fungera som
utgdngspunkt inom kommunkoncernen och i samverkan med néringsliv och
civilsamhélle. Fem fokusomrdden med tillhérande atgirder foreslds 1 programmet,
liksom sex strategiska verktyg som dr viktiga for genomforandet. Strukturer och
arbetssitt for uppfoljning och analys kring nuldge, utveckling och resultat av
genomforda dtgirder ska utvecklas.

Samverkan med de kommunala bolagen ar en viktig del for arbetet med hallbar
utveckling. Former for samverkan, savél i strategiska fragor, ledning och styrning
som 1 mer konkreta genomforanden ska fortsitta utvecklas.

Hérryda kommun ska bli fossiloberoende till 2030 och en handlingsplan finns for
att ta helhetsgrepp om de utsldpp som orsakas av kommunens verksamheter.
Planen innehaller bland annat atgérder for att minska behovet av resor och
transporter, optimera lokalanviandningen och forbattra styrningen av inkop.

Arbetet med cirkuldra mobelfloden, som ar en del av arbetet med fossiloberoende
kommun, fortsitter i projektform ett ar till. Fokus ligger pa att skapa robusta
strukturer for mobelflodet som héller efter avslutad projekttid och att ka
styrningen i linje med ambitionen att minska mangden nyinkop och undvika att
mobler sldngs 1 onddan.

Arbetet med att utveckla enheternas miljoarbete med fokus pad omstéllning och
fossiloberoende fortsitter. En checklista med konkreta aktiviteter ger hela
forvaltningen en grundstruktur i miljoarbetet for att kunna skapa praktiska
insatser, handlingskraft for att méta miljéutmaningarna och paskynda
omstdllningsarbetet.

Forvaltningen driver ett projekt kring industriell symbios tillsammans med foretag
1 Bérhults foretagspark. Industriell symbios handlar om att identifiera hur t ex
avfall fran ett foretag kan anvéndas som resurser i ett annat foretag med syfte att
minska utslépp, avfall och kostnader men ocksa skapa nya affarsmojligheter.
Arbetet ska utvecklas ytterligare pa samma eller andra platser samt anvindas som
underlag for planering av nya foretagsparker.

Som en del i arbetet med ungas delaktighet genomfors under dret enkédten Lokal
uppfoljning av ungdomspolitiken (LUPP). Enkéten riktar sig till ungdomar i
arskurs 8 och arskurs 2 pa gymnasiet. Svaren ger en bred bild av ungas
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livssituation och utgdr ett viktigt underlag i utvecklingen av forvaltningens
verksamheter samt for fortsatt dialog mellan ungdomar och politiska foretradare.

En modell {or ortsbaserat utvecklingsarbete dr under utformning, dir Ravlanda ar
den forsta orten dir modellen prévas. Syftet dr att utifrdn en gemensam lagesbild
gora insatser for att 6ka delaktigheten och den upplevda tryggheten i Ravlanda.
Arbetet ska ocksa utmynna i en modell som kan anvindas i flera orter 1
kommunen.

Kompetensforsorining

Varje ar tar respektive sektor fram en strategisk kompetensforsorjningsplan. Syftet
med planen &r att identifiera de fordndringar i omvérlden eller internt i kommunen
som arbetsgivare maste ta hinsyn till for att sdkerstilla att man har réitt kompetens
pa ratt plats 1 rétt tid. I planen ska verksamheterna forsoka bedoma forandringar
som pa fyra ars sikt kan leda till nya forvéntningar pa kompetens. Det framgar av
planen vilka kompetenser som sektorn ser pa sikt ett 6kande eller minskande
behov av. Det framgér dven om vissa grupper eller kompetenser dr svéra att
rekrytera.

For att kunna konkurrera om kompetent arbetskraft och dirmed sdkra den
framtida personalforsorjningen dr det av storsta vikt att vara en attraktiv
arbetsgivare. Det ar viktigt att utveckla och stiarka Hiarryda kommuns
arbetsgivarvarumadrke. Det personalpolitiska programmet &r en grundpelare i det
arbetet och en viktig del 1 att bygga en gemensam stadig grund for alla
medarbetare 1 kommunen.

Inom bemanningsomradet sker ett arbete inom de sektorer som i hogre grad
anvinder kottidsbemanning &n andra delar av forvaltningen.

For vard och omsorg samt funktionsstdds rdkning kommer arbetet fortsatt vara
inriktat pd att minska andelen timanstillda. Under 2023 kommer verksamheterna
tillsammans med Bemanningsenheten att implementera "en vig in", vilket innebér
att Bemanningsenheten framdver kommer att rekrytera dven bemanning vid léngre
behov samt tillsvidareanstéllningar.

Vad giller bemanningsomradet inom ramen for skola och forskola samt teknik
och forvaltningsstod ligger fokus pé fortsatt utveckling och eventuellt utredning
om schema- och samplanering. Det ska dven utredas hur forutsdttningarna ar for
maltidsservice att ingd som kund 1 Bemanningsenhetens verksambhet.

Viktiga delar framover dr dven att forbéttra rekryteringsprocessen och
introduktionen av nya vikarier. Inom vissa omrdden, till exempel ldgaffektivt
bemotande, pedagogik, stidrutiner med mera ska det goras ett gemensamt arbete
for att utveckla och fa till en dnnu béttre introduktion som forbereder nya vikarier
infor det viktiga arbetet ute i verksamheterna. En viktig del i rekryterings-
processen dr marknadsforing och att utveckla marknadsforingsstrategin
ytterligare. Malet &r att detta dvergripande arbete inom bemanningsomradet ska
leda till en minskad omsiéttning av vikarier, en 6kad kontinuitet i verksamheterna
och en 6kad kundnéjdhet vilket i sin tur ska bidra till kommunens évergripande
mal s som Sveriges bésta skola. Mélet dr dven att {4 fler medarbetare till att 6ka
sin sysselséttningsgrad.
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Trygghet

Arbetet med kommunfullméktiges och kommunstyrelsens mal om 6kad trygghet
ar en forvaltningsovergripande fraga som involverar hela forvaltningen.
Samverkan dr en nyckelfaktor i arbetet for 6kad trygghet, savil internt 1
forvaltningen som externt med andra myndigheter, foretag, foreningar och
civilsamhillet i Gvrigt.

Alla invanare ska kdnna sig trygga oavsett var i kommunen som de ror sig. For att
oka tryggheten krivs insatser pd bade kort och ldng sikt. Kommunstyrelsens
atgirdsplan for 6kad trygghet utgor ett viktigt styrdokument for arbetet inom
forvaltningen. Satsningen pé ordningsvakter i Mdlnlycke och Landvetters centrum
kommer att fortsédtta under 2023. Malet &r att denna insats ska bidra till att man
kénner sig tryggare nér man ror sig i kommunens centrum. Utbyggnad av
kameraanldggningar pa framforallt kommunens skolor kommer att fortga under
2023. Malet &r att denna insats ska minska skadegdrelsen pa skolorna samt
underlédtta polisens utredningsarbete vid skadegorelse. Mindre skadegorelse pa
skolorna okar tryggheten for elever och personal men éven for de som bor 1
anslutning till kommunens skolor. Utover kameror anvinds dven véktare som
regelbundet ronderar kommunens fastigheter.

En ny modell {or trygghetsvandring kommer att provas for att identifiera och
atgdrda otrygga platser. For att involvera invdnarna har dven ett ortsbaserat
folkhidlsoarbete paborjats med start i Rdvlanda. Syftet med detta arbete &r att 0ka
tryggheten pa respektive ort.

Kunskap om vad som skapar upplevelsen av trygghet respektive otrygghet ér av
stor vikt for att vidta andamélsenliga atgarder. Uppfoljningen behover
systematiseras och samlas for att folja utvecklingen och analysera samband och
behov av dtgirder. Forvaltningen fortsétter anvéinda undersékningar sa som
LUPP, den nationella folkhdlsoenkéten “Hélsa pé lika villkor”, SCB:s
medborgarundersdkning samt statistik av olika slag, for att fordjupa kunskap och
analys.

Inriktningar

Sektorn ska arbeta med
* fokus pa barns, ungas och unga vuxnas psykiska ohdlsa.
* forebyggande insatser i de miljéer ddir unga vistas.

Forvaltningens plan for genomforande

Arbetet med att forbéttra barns, ungas och vuxnas psykiska hilsa fortsitter utifrdn
de handlingsplaner som &r framtagna pa nationell, regional och lokal nivd. Det
huvudsakliga arbetet sker 1 virdsamverkan och 1 samverkan med sektorn for
utbildning, kultur och fritid och med stdd av riktade statsbidrag. Samtliga
handlingsplaner har fokus pd fem omraden; forebyggande och fraimjande arbete,
tidiga insatser, enskildas delaktighet, insatser for utsatta grupper och ledning och
styrning. Familjecentraler erbjuder tidigt forebyggande och hilsofrdmjande
insatser for familjer med barn 0-6 &r. Under 2023 kommer ett nytt
samverkansavtal tas fram for samtliga familjecentraler i regionen.
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En fullgjord skolgéng &dr en avgorande faktor for god hilsa senare 1 livet. Det ér
darfor viktigt att skola och socialtjdnst har ett nidra samarbete for att forhindra
problematisk skolfranvaro. Uppbyggnad av ett gemensamt nérvaroteam med
tvarprofessionell kompetens padborjades 2021. Narvaroteamet forstdrks med dkade
budgeterade medel och ny kompetens for att teamet ska vara langsiktigt stabilt
och utveckla insatser utifran beprovade modeller.

Regionen och kranskommuner ansvarar gemensamt for en Mini-Maria mottagning
som erbjuder ungdomar upp till 21 &r rddgivning och stéd for att upphora med sitt
bruk av alkohol, droger och spel om pengar. Mdlndal stad dr samordnande
kommun med en huvudmottagning och det undersdks om en nirmottagning med
begriansade oppettider i Mdlnlycke kan bli aktuell framover.

Samverkansformen SSPF (skola, socialtjinst, polis och fritidsverksamhet) dr en
stabil och etablerad samverkansform for att forebygga droganviandning, social
utsatthet och kriminalitet. Socialtjdnstens faltverksamhet ar tillgénglig pd dag- och
kvallstid 1 fysiska och digitala miljoer dar barn och unga vistas.

Sektorn for samhéllsbyggnad fortsitter att beakta och planldgga mark som ar

andamalsenlig for bostader for dldre och personer med funktionsnedséttning.

Detta for att 6ka mdjligheten for andra att bygga, dga och bedriva verksamhet
inom socialtjdnstens ansvarsomréde.

Socialnimndens mal och inriktningar for 2023.

* Hdirryda skall bli nummer ett i undersékningen Sveriges miljobdsta kommun

Forvaltningens plan for genomférande

Harryda kommun har idag ett aktivt miljoarbete, till exempel arbetet med
fossiloberoende kommun till 2030, satsningen pa minskat matsvinn och
klimatsmart mat samt arbetet for att fasa ut kemikalier ur verksamheterna. Dartill
ar verksamheterna inom sektorn teknik- och forvaltningsstod miljodiplomerade
vilket ldgger en stark grund. For att nd mélet om att bli landets miljobista
kommun enligt rankingen som utférs av Aktuell Héllbarhet krévs sa vil bredd i
arbetet som satsningar pa att kommunicera om det arbete som sker. Det redan
pagaende arbetet inom miljdomradet behover intensifieras och fokuseras
ytterligare. Arbetet for att ta ytterligare steg ska bedrivas strategiskt och
langsiktigt samtidigt som det ar konkret och inriktat pa resultat hir och nu. Under
varen upprattas en gemensam plan for hur miljoarbetet kan forstirkas inom
samtliga sektorer for att kunna uppna maélet om att bli landets miljobédsta kommun.

* Vira kommuninvanares upplevda otrygghet skall minska.

Forvaltningens plan for genomforande

Forvaltningen arbetar med att genomfora atgérder utifrdn den av
kommunstyrelsen beslutade atgiardsplanen for 6kad trygghet. Samverkan med
ovriga sektorer och polisen intensifieras inom forebyggande- och trygghetsfragor.
Bland annat utgér SSPF-arbetet en viktig samarbetsyta for att uppna
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forvaltningsdvergripande samordning av insatser och atgérder riktat mot barn och

ungdomar.
Ekonomi

Nimndens ekonomi

Resultatbudget

Bokslut Budget Budget Plan Plan
Belopp i tkr 2021 2022 2023 2024 2025
Taxor och avgifter 28 094 28 755 27 392 27 392 27 392
Hyror och arrenden 35362 26 067 32767 32707 32527
Bidrag 84210 50338 50338 50338 50338
Fsg av verksamhet och entreprenad 80303 2182 2182 2182 2182
Ovriga intdkter 475 152 152 152 152
Summa intakter 228 444 107 494 112 831 112771 112 591
Lénekostnader 531953 325089 355217 370459 373594
K6p av huvudverksamhet 193012 394 634 389 220 394214 395251
Lokalhyror och markhyror 61207 35664 47 624 47 612 47 055
Avskrivningar och internranta 3594 4347 4347 4347 4347
Ovriga kostnader 145 411 104 700 95 095 94 595 94 595
Summa kostnader 935177 864 434 891503 911 227 914 842
Nettokostnader 706 733 756 940 778 672 798 456 802 251

Driftbudget

e B°'2(;|;; B“:gze; B”;g:; Plan2024  Plan 2025
Socialndmndens reserv 0 0 5500 5500 5500
Ledning 60 300 45 687 48 090 48 927 48 649
Vard och omsorg 198 151 36 135 37 049 47 216 47 216
Halsa och bistand 171126 358 922 384 568 393189 397 361
Funktionsstod 140 314 170563 149 703 149 669 149 570
Héarryda framtid 58 458 65 198 65221 65419 65419
Barn och familj 78 384 80435 88 541 88 536 88 536
Nettokostnad 706 733 756 940 778 672 798 456 802 251

Driftbudget/plan for socialndmnden innebdr en kostnadsokning om 50,4 mnkr och
en intdktsokning om 5,1 mnkr jamfort med budget 2022, vilket ger en
nettokostnadsdkning om 45,3 mnkr under planperioden. Kostnadsékningen beror
framfor allt pa satsningar for dldre 1 form av generella statsbidrag samt
forstirkning inom vuxenenheten och barn och familj. Aven I6nerevision och dkat

personalomkostnadspéslag dr en stor del av kostnadsdkningen. I nimndens budget
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ingdr dven en reserv om 5,5 mnkr drligen under planperioden. I
kommunfullméktiges decemberbudget tillskots 0,6 mnkr for
konsumentvégledning. Resursen kan anvéndas av verksamheten forst nir
erforderliga politiska beslut fattats.

Vard och omsorg erhéller tva nya generella statsbidrag; fast omsorgskontakt inom
hemtjanst om 2,5 mnkr arligen och stod till dldreomsorgen om 9,9 mnkr frén ar
2024. Utifrén nuvarande behov av hemtjénst, dldreboenden och
befolkningsprognos bedéms behovet av hemtjanst och dldreboende minska
framdver jamfort med tidigare plan. Minskningen dr som storst 2023, sedan
berdknas behovet stiga nagot arligen till foljd av en prognostiserad 6kning av
dldre. Den lédgre efterfragan inom vard- och omsorg kommer att innebdra
utmaningar och verksamhetsanpassningar under innevarande och kommande éar.

Vuxenenheten, inom hélsa och bistand, har sedan tidigare underskott for
placeringar och kostnaderna for placeringar 6kar med fler LVM och langre
placeringstider. Under 2023-2024 forvintas en dndring avseende
huvudmannaskap for behandlingsinsatser enligt Lagen om vard av missbrukare
(LVM) ske. I och med en ny socialtjdnstlag samt kommande lagstiftning kring
samsjuklighet behdver kommunen kunna moéta upp behov pd hemmaplan, vilket
satsningar i budget/plan 2023-2025 ger mgjlighet till.

Enligt tidigare plan sénktes budget for servicebostdder inom funktionsstod
samtidigt som sektorn skulle 6ka budget for kopta tillginglighetsanpassade
bostdder/servicebostad. Infor 2023 aterstélls budgeten sa som den var tidigare 1
enlighet med malgruppens behov. Budget for personlig assistans flyttas fran
funktionsstdd till hilsa och bistind till f61jd av en omorganisation inom sektorn.

Harryda framtid fortsétter med forebyggande och stérkande insatser for
kommuninvanarnas mdjlighet till egen forsorjning vilket beréknas innebéra en
fortsatt minskning av utbetalt forsérjningsstod. Budget for en arbetsledare inom
kommunens cirkuldra mobelhantering tillfors verksamheten om 0,6 mnkr arligen.

Inom barn och familj har en varaktig volymokning avseende
forhandsbedomningar, utredningar samt insatser skett under de senaste &ren. For
att klara verksamhetens grunduppdrag och uppritthalla en god arbetsmiljo for
socialsekreterarna forstarks budgeten. For att 6ka skolnédrvaron och stirka hilsan
for elever med problematisk franvaro forstiarks ndrvaroteamet i samverkan mellan
socialtjénst och grundskola. For att kunna stotta fordldrar i foréldraskapsfragor
forstirks dven familjecentralerna i samverkan med sektor for utbildning, kultur
och fritid. Efter beslut i kommunfullméktige i december 2022 tillfors
verksamhetsomradet 1,0 mnkr for satsning pa att motverka méns vald mot kvinnor
och véld i néra relationer. Tillskottet kan anvidndas forst nir erforderliga beslut
fattats av nimnden.
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Investeringsbudget

Bokslut Budget Budget Plan Plan Plan Plan
tkr 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Inkomst 0 0 0 0 0 0 0
Utgift 1699 4909 2400 2 400 2400 2 400 2 400
Nettokostnad 1699 4909 2 400 2400 2 400 2400 2400
I investeringsbudgeten finns anslag for utbyte av inventarier.
15
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Vard och omsorg

Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

Grunduppdrag

Grunduppdraget for verksamhetsomradet vard och omsorg syftar till att dldre
personer med bistdndsbedomda samt delegerade hélso- och sjukvardsinsatser far
leva ett vérdigt liv och kénna vélbefinnande. Verksamheten ska verka for att dldre
ménniskor fir mojlighet att leva och bo sjélvstandigt under trygga forhéllanden
och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra i enlighet med
socialtjdnstlagens intentioner. Vard och omsorg ska dven verkstilla beslut om stod
for att underldtta for de personer som vardar en nérstdende som é&r dldre eller
langvarigt sjuk.

Verksamheten ska planera sina insatser for dldre. Varden och omsorgen om den
enskilde ska bygga pa delaktighet genom individuellt utformat stéd och genom att
ta vara pd den enskildes erfarenheter och synpunkter. Detta gors genom
individuellt utformade genomforandeplaner samt brukarrad.

I vard och omsorgs uppdrag ingér dven att samverka med regionen genom
naromradessamverkan (NOSAM) och andra samhéllsorgan och organisationer.

Den virdegrund som finns framtagen ska genomsyra verksamheten och foljs upp
genom handledning och framtagna servicegarantier. Verksamheten ska
tillhandahalla hogkvalitativ, evidensbaserad och personcentrerad social omsorg
samt hélso- och sjukvird med upplevd hog kontinuitet i en vilfungerande
samverkan med regionen och andra aktorer.

Kvaliteten 1 verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas genom
brukares och medarbetares delaktighet. Ledningssystem ska anvédndas for att
planera, leda, kontrollera, f6lja upp, utvardera och forbéttra verksamheten.
Medarbetare har rétt kompetens for sitt uppdrag och arbetsuppgifterna ska
anpassas utifran erfarenhet och kunskapsniva. Det gérs genom ett systematiskt
arbete med strategisk kompetensutvecklingsplan och en utveckling av
underskoterskans roll och ansvar. Den ekonomiska medvetenheten bland
medarbetare ska vara hog och leda till en ansvarsfull resursanvédndning och
kostnadseffektivitet.

Genom digitalisering ska verksamheten hitta effektivare, béttre och enklare
16sningar. Verksamheten skall svara upp till de behov som finns och kommer
inom dldreomsorgen. I arbetet tas hdnsyn till personers integritet och formégor.
Stor vikt ldggs ocksa vid datasékerhet.

Verksamhetsomradet vard och omsorg bestar av hemtjénst, dagverksamhet for
aldre, korttidsvard och sérskilt boende.
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Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

Personalkontinuitet inom hemtjansten (antal personal som

en hemtjansttagare moter under 14 dagar). 17 16 5 16
Brukarens helhetsbedémning av sin hemtjanst, andel (%) 92 91
Brukares upplevelse av bemdétande inom hemtjanst, andel 98 97 08
(%)
Brukares upplevelse av trygghet inom hemtjénst, andel (%) 90 86 88
Bruka{es upplevelse av inflytande och delaktighet inom 85 89 93
hemtjanst, andel (%)
Brukarens helhetsbedémning av sitt dldreboende, andel (%) 83 86
Brukares upplevelse av bemétande inom sarskilt boende, 95 93 %
andel (%)
Brukares upplevelse av trygghet inom sarskilt boende, andel 36 85 9
(%)
Brukares upplevelse av inflytande och delaktighet inom 87 37 36
sarskilt boende, andel (%)
Informationstal
Bokslut  Budget Plan Plan Plan

2021 2022 2023 2024 2025

Antal permanenta platser sarskilt boende,

kommunal regi (matdatum 31/12) 269 246 203 211 218
Antal korttidsplatser sarskilt boende, kommunal

regi (matdatum 31/12) 27 27 27 27 27
Antal besok dagverksamhet (totalt under aret) 339 3750 3750 3750 3750
Antal brukare med hemtjanst, kommunal regi 338 338 347 356 356

Antal bestallda hemtjansttimmar, kommunal regi 11874 13070 13970 13970 13970

Antal brukare med trygghetstelefon 722 740 750 760 760

Mal
Inriktningar

Aldreomsorgen ska préglas av ett innovativt framdtsyftande tankescitt i en vird
och omsorg som bedrivs med mdnsklighet och omtanke. Aldre ska ha goda
mojligheter till en aktiv vardag och ett aktivt och meningsfullt liv. En god
uppfoljning dr viktig for varje individ.

Forvaltningens plan for genomforande

Vérd och omsorg ska skapa forutséittning for utveckling och innovation av varden
och omsorgen genom en god organisatorisk och social arbetsmiljo, stod fran
chefer samt kompetensutveckling. Verksamheten kommer kontinuerligt att arbeta
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for att brukare ska ha ett reellt inflytande over sitt liv med goda mdjligheter till en
aktiv vardag med meningsfullhet, vilbefinnande samt ett bemdtande praglat av
méinsklighet och omtanke.

Kvalitet skapas i brukarens upplevelse av bemdtande, kontinuitet och hur stodet
utfors, vilket mits genom regelmaéssiga brukarundersdkningar. Pa individniva sker
uppfoljning av den individuella genomforandeplanen (IGP) regelbundet och
systematiskt. Resultatet av dessa undersdkningar ligger till grund for det stindiga
forbattringsarbetet.

Systematisk utbildning och handledning ska fortsitta att genomforas regelbundet
for att skapa medvetenhet hos medarbetare kring hur viardegrundens intentioner
omsitts 1 varje mote med brukaren.

Socialnimndens mal och inriktningar for 2023

* Nojdheten for vara brukare inom hemtjinsten skall 6ka.
* Satsningarna pd forebyggande arbete skall oka

Forvaltningens plan for genomforande

Vérd och omsorg arbetar kontinuerligt med att brukare inom hemtjansten ska
uppleva ett gott bemdtande, kénna sig trygga och att hinsyn tas till deras asikter
och 6nskemaél. Sedan 2022 &r rétten till en fast omsorgskontakt lagstadgat och en
ny uppdragsbeskrivning har uppréttats. Under 2023 kommer alla medarbetare
utbildas 1 uppdraget for att sidkerstélla en god kvalité dér fokus laggs pé en néra
relation till brukaren. Uppdraget fast omsorgskontakt ska bidra till en 6kad
kontinuitet, delaktighet, sjdlvbestimmande och trygghet for den enskilde. Fast
omsorgskontakt ska dven bidra till ett hdlsofrimjande arbete och fungera
forebyggande.

For att uppné en 6kad kvalité finns dven omsorgshandledare som arbetar
overgripande med virdegrundsfragor samt handleder omvardspersonal i det
brukarnéra arbetet. Under 2023 kommer verksamheten att implementera en
karridrvdgsmodell dir nya uppdragsbeskrivningar ska inféras samt rollen som
specialistunderskoterska pa enhetsniva. Specialistunderskoterskorna kommer
bland annat att vara ett stod for enhetschefen och omsorgsleda medarbetare i det
dagliga omsorgs- och omvérdnadsarbetet.

Under 2023 ska ett arbete bedrivas for att 6ka antalet besok pa dagverksambhet.
Mojligheten att starta dagverksamhet pé fler boenden kommer att utredas.

Verksamheten arbetar systematiskt for att underlétta den digitala omstéllningen,
vilket har resulterat 1 sdvél breddinférande som tester av nya digitala 16sningar.
Exempelvis har digitala l&s och digitala inkop inforts inom hemtjansten. Ett nytt
trygghetslarm kommer att inféras under 2023. En satsning kommer att géras pa ny
valfardsteknik som ska bidra till en forbéttrad delaktighet och moéjlighet for
brukare att kommunicera med bland annat anhoriga.
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Tillsammans med personalenheten kommer enheterna att arbeta fokuserat kring
att 0ka frisknirvaron bland medarbetarna. Varje enhetschef ska tillsammans med
personalspecialist ta fram en malséttning kring enhetens sjukfrdnvarotal och skapa
en aktivitetsplan. En minskad sjukfranvaro bidrar till en 6kad grundbemanning
och ett héllbart arbetsliv.
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Halsa och bistand

Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

Grunduppdrag

Verksamheten inom hélsa och bistdnd utgar fran socialtjanstlagen (SoL), hilso-
och sjukvardslagen (HSL), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), lagen om offentlig
upphandling (LOU), lagen om valfrihet (LOV), lagen om
bostadsanpassningsbidrag, nationell lagstiftning, gillande avtal och
overenskommelser inom hilso- och sjukvardens omrade.

Verksamheten har ett brett uppdrag inom sektorn och ér involverad i allt fran
upphandling och avtal om insatser till beslut av insatser for enskilda efter
utredning och bedomning. Legitimerad personal utfor och delegerar insatser enligt
hilso- och sjukvérdslagen och dr en del av utférarverksamhet.
Verksamhetsomradet arbetar konkurrensneutralt vilket innebér ett ansvar for att
bevaka att villkoren for utforare, bade privata och kommunala, &r lika och enligt
avtal.

Verksamheten priglas av en réttssdaker handliggning och tillhandahallande av
forebyggande och hilsofrimjande insatser samt en god och séker hélso- och
sjukvérd till kommunens invanare, utifrdn malgrupp och behov. Beslut fattas,
insatser planeras och utfors med den enskilde i centrum samt med respekt for den
enskildes integritet. Fokus &r genom ett gott bemotande, delaktighet och
evidensbaserat arbetssitt bibehéalla individens sjdlvstindighet samt mojliggdra en
meningsfull tillvaro och upplevt vdlmaende. Verksamheten ska arbeta aktivt med
att underlatta for de personer som &r nérstaende, vardar eller stodjer en nérstaende.
Handlidggningen sker med stdd av delegationsordning for myndighetsutdvning
enligt SoL., LVM och LSS. Fér malgruppen vuxna med
beroende/socialpsykiatrisk problematik ges insatserna huvudsakligen pa frivillig
grund men kan dven, i vissa fall inom beroendevérden, ges 1 form av tvdngsvard.

Tvérprofessionella team finns 1 samverkan med andra inom sektorn for
socialtjanst samt med Ovriga sektorer. Samverkan sker med externa
samarbetspartners, frimst den regionfinansierade hilso- och sjukvérden, och med
brukar- och anhdrigorganisationer.

Verksamheten har dven i uppdrag att ansvara for avtalsuppfoljning géllande
sektorns ramavtal, avtal for entreprenader samt avtal inom valfrihetssystemet. |
uppdraget ingér dven att bista vid LOV samt ha det operativa ansvaret for
valfrihetssystemet inom sektorn.

Hiélsa och bistand bestér av handldggarenhet, vuxenenhet, sjukskoterskeenhet,
rehabenhet, hilsofrimjande enhet och bestillarenhet.
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Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2018 2019 2020 2021
Andel brukare som avlider med mansklig narvaro, (%) 91,4 96 92,8 94,1
Handlaggningstid SolL aldreomsorg (dagar)
Andel upprattade genomférandeplaner,
vuxenenheten (%)
Informationstal
Bokslut Budget Plan Plan Plan
2021 2022 2023 2024 2025
I;rjkrlvna i kommunal HSV (genomsnitt 959 960 980 980 980
Antal personer med beslut om LSS- 280 300 310 310 300

insats/manad (matmanad oktober)

Antal timmar hemtjanst (matmanad

12 205 13 400 14 300 14 300 14 300
oktober)

Antal personer med hemtjanst

(méatmanad oktober) 741 740 750 760 760
Antal vuxna placerade enligt SoL och LVM 21 30 32 30 25
o
Mal
Inriktningar

Det ska finnas goda maojligheter till aktiviteter och rehabilitering, det gdller ocksa
triffpunkter for personer som bor i ordindrt boende. Det ska finnas en god
samverkan med hdlso- och sjukvdrden och en sammanhdllen vdrdkedja ndr det
gdller rehabilitering och medicinering efter en sjukhusvistelse.

Forvaltningens plan for genomférande

Verksamheten ska agera konkurrensneutralt vid upphandling, uppf6ljning,
bestéllning och utférande. Det gynnar en god och respektfull samverkan internt
och externt. Samtliga enheter ska under éret beskriva och granska de metoder som
anvénds pa enheten 1 forhéllande till 6ppna jaimforelser, Kunskapsbanken och
nationella riktlinjer. Verksamheten dr och ska vara en aktiv och vélinformerad
part i omstdllningen till en nédra vard. Det dr vi genom att delta i det
fordndringsarbete som pagér i olika delar av varden och ha god kunskap om det
kommunala hélso- och sjukvardsansvaret.

I samverkan med regionen startades ett specialiserat palliativt team 1 Harryda
kommun hosten 2022. 2023 blir det forsta verksamhetséret for teamet och
samarbetet med SU. Vi medverkar i och foljer arbetet. Hirryda kommun har 1
samarbete med regionen, SU, utvecklat mobil rontgen vid misstankt
hoftledsfraktur och vi fortsitter vart goda samarbete under 2023 1 hopp om
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utokade mobila rontgentjidnster. Rontgen sker mobilt, pé ett dldreboende efter fall,
vilket innebar att fraktur kan uteslutas och de personer som har en fraktur kan
planeras in for vird pa sjukhus och véntetider pd akutmottagning kan undvikas.

Hilsa och bistand ska under ar 2023 fortsatt forbéttra samverkan mellan sektorns
enheter, externa utforare och med regionen. Verksamheten fortsétter att stirka de
tvarprofessionella teamen inom psykiatri, demens och palliativ vérd.
Vérdplaneringsteam med olika professioner representerade dr ett etablerat
arbetssdtt och har varit en framgéngsfaktor under pandemidren d korta
informations- och beslutsvigar varit extra viktiga. Dock ser vi att arbetet 1 teamet
och arbetet med vardplaneringar i forhallande till Hilso- och sjukvarden har
fordandrats. En 6verenskommelse mellan Véstra Gotalandsregionen och
kommunerna efterlevs inte.

For att mota ett svdrare rekryteringsldge for Funktionsstdd och Vard och omsorg
utokas Rehab- och Sjukskoterskeenhetens utbildningsorganisation. Malet ar att
kunna erbjuda fler utbildningstillféllen infor delegering av lakemedel och i
forflyttningsteknik, ge handledning, 1dmna instruktion och f6lja upp
kompetenshojande insatser med medarbetare. En storre tydlighet i det medicinska
omvardnads- och rehabansvaret skapas i en modell for enhetsledning dar
strukturerat arbetssétt for avvikelser, kompetensfragor och dialog kan ske. Efter
pilot breddinfors arbetsséttet inom Vard- och omsorgsenheterna under 2023.

Hélsofrdimjande enheten fortsitter sin digitala satsning 1 syfte att motverka
ensamhet och digitalt utanforskap. Enheten utvecklar ett utbildningskoncept som
ger dldre kompetens och ger bland annat mojlighet att 1ana surfplatta.
Traffpunkter for dldre 1 ordindrt boende ska erbjudas geografiskt spritt i
kommunen och fritidsassistenter samt tradgédrdsterapeut stodjer aktiviteter pa
sarskilda boenden.

For att uppné en réttssidker handlaggning ska kommunen nuvarande riktlinjer for
personer dver 65 &r revideras och beslutas politiskt under 2023. Aven reviderade
riktlinjer for LSS-insatser planeras att implementeras pa Handldggarenheter under
2023. Idag kan ansdkan om LSS insatser ske digitalt och under verksamhetsaret
ska hela processen anpassas digitalt. En genomlysning av Vuxenenheten har
genomforts och enheten genomfor nu forandringar i linje med rapportens innehall.
Prioriterat ar att tydliggéra uppdrag och roller inom enheten. Gruppen
myndighetsutdvare flyttar under hosten 2022 till kommunhuset och
behandlingsgruppen etablerar sig pa Pontus Hus. Syftet ér att forbattra
arbetsmiljon for de anstdllda men ocksé skilja pa myndighet och utforare och att
battre respektera klienters ritt till sekretess och integritet. Vuxenenhetens
behandlingsuppdrag ska fortydligas och fordndras i riktning mot forslagen 1
samsjuklighetsutredningen betdnkande. Utredningen fick ett tilliggsuppdrag att
utreda befintlig tvdngsvard och kommer i borjan av 2023 presentera sina slutsatser
och forslag. Inriktningen ar att tvangsvarden for missbrukare flyttas till hédlso- och
sjukvarden. Vuxenenheten ska se dver sina boendeformer och minska sina
kostnader for kopt vard. Dock forvéntas inte samsjuklighetsutredningens forslag
4 ndgot storre genomslag 2023.
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Socialnimndens mél och inriktningar for 2023

* Systematisk kvalitetsuppfoljning ska ske med extern kompetens pa samtliga
boenden oavsett utforare, utifran uppstdllda kvalitetskrav enligt kommunens
kvalificeringskrav for lagen om valfrihet (LOV) inom sdrskilt boende.

* Satsningarna pd forebyggande arbete skall oka

Forvaltningens plan for genomférande

Verksamhet ska under 2023 faststilla relevant kompetens for extern utforare av en
systematisk kvalitetsuppfoljning for att dérefter upphandla kompetensen. Planen
ar att under andra halvaret 2023 genomfora en uppfoljning.

Den nationella omstdllningen till en god och néra vard pekar pa behovet av att
arbeta forebyggande, hilsofrimjande och personcentrerat. Delaktighet och det
egna ansvaret for hdlsan betonas. Insatser for att stodja denna omstéllning &r till
exempel Mini-Maria som startade hosten 2022. Verksamheten ska under 2023
undersdka forutsattningarna for utdkat anhorigstod vid flytt till dldreboende,
erbjuda hélsoframjande samtal 1 ordinért boende, erbjuda samordnad individuell
plan (SIP) vid ny demensdiagnos, se dver mojligheten att utfirda fler
tandvérdsintyg samt utreda ung omsorg pa boenden.

Det sker en fortsatt satsning pa digitala fardigheter, till exempel genom hantering
av digitala vardkontakter for att motverka ensamhet och utanforskap. Satsningar
gors dven pa utbildningsorganisation inom den kommunala primédrvarden for att
mota kompetensbehov hos vardpersonal.

Ett idéburet offentligt partnerskap planeras att inledas med Passalen, Mdlndals
stad och Harryda kommun. Malet dr att unga med funktionsnedsattningar far
tillgang till fritidsaktiviteter i ordinarie utbud med motivation och stdd fran
Passalen béde till den unge och vardnadshavare. Att ha tillgédng till aktiviteter pa
hemmaplan &r att leva som andra och béra med sig kontakter i vuxenlivet vid
exempelvis eget boende.

Vuxenenheten fokuserar pa en omstillning av sitt stdd och behandlingsarbete och

ska hitta nya former for ett forebyggande arbete i enlighet med
Samsjuklighetsutredningen slutbetidnkande.
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Funktionsstod

Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

Grunduppdrag

Funktionsstod ska tillsammans med 6vriga verksamheter i sektorn for socialtjénst
aktivt medverka till att skapa social trygghet och 6ka mojligheten till ett
sjalvstandigt liv for invanarna 1 Harryda kommun. Verksamheten utfor beviljade
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS),
bistandsbeslut och 6ppen verksamhet enligt socialtjanstlagen (SoL) samt utfor
delegerade uppgifter enligt hilso- och sjukvardslagen (HSL).

Stodet ges till personer med funktionsnedséttning inom alla aldersgrupper.
Individuellt anpassat stdd ska tillgodose enskildas behov inom olika livsomraden.
Stodet ska utformas utifran den enskildes egna resurser for att stirka mojligheten
till att leva som andra, ett sjilvstandigt liv, delaktighet i samhéllslivet, att bo pa ett
sdtt som &r anpassat efter individuella behov, meningsfull sysselsdttning samt
avlastning for anhdriga.

Den enskilde ska tillforsékras delaktighet, inflytande och mdjlighet till insyn.
Insatserna ska samordnas utifran den enskildes samlade livssituation och ska vara
trygga och rittssdkra samt praglas av helhetssyn och kontinuitet. Barnperspektivet
ska beaktas utifrdn barnkonventionens principer. Verksamheten ska vara
kunskapsbaserad med personal som har l[dmplig utbildning och erfarenhet.

Insatserna ska ges i enlighet med mal och 6vriga bestaimmelser 1 lagstiftningen
och pa ett sddant sitt att stodet tillgodoser den enskildes behov. Genom
kontinuerlig verksamhetsuppfoljning och i1 jamforelse med andra sdkerstélls att
verksamheten utfor insatserna med god kvalitet och kostnadseffektivitet.
Verksamheten ska sdkerstilla att insatsvolym motsvarar bedomda behov, att
insatserna verkstélls inom rétt vardniva och med en effektiv resurs- och
bemanningsplanering.

Verksamheten bestar av bostad med sarskild service, daglig verksamhet,
korttidsvistelse, personlig assistans, ledsagar- och avlgsarservice, kontaktperson,
boendestdd och 6ppen dagverksamhet for personer med psykisk ohélsa.

Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

Upplevd kvalitet inom omradena sjalvbestimmande,

trygghet, bemdtande och trivsel, gruppbostad LSS, andel % 70 84 70 74
Upplevd kvalitet inom omradena sjalvbestaimmande, 83 78 79 30
trygghet, bemdotande och trivsel, servicebostad LSS, andel %

24

Page 487 of 639



Bokslut  Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

Upplevd kvalitet inom omradena sjalvbestaimmande,

trygghet, bemd&tande och trivsel, daglig verksamhet LSS, 76 78 73 78
andel %
Upplevd kvalitet inom omradena sjdlvbestaimmande, 87 87 %0 84
trygghet, bemotande och trivsel, boendestdd Sol, andel %
Informationstal
Bokslut  Budget Plan Plan Plan

2021 2022 2023 2024 2025

Antal personer med beslut om bostad med sarskild

. . 111 154 133 137 138
service enligt LSS
Antal personer med daglig verksamhet 129 138 130 138 140
Antal personer med boendestéd 79 100 90 100 100

Mal
Socialnimndens mal och inriktningar for 2023

* Satsningarna pa forebyggande arbete skall oka

Forvaltningens plan for genomférande

Funktionsstdd planerar att bedriva forebyggande arbete inom tva omréden; dels
genom verksamheten Kreativt center, och dels genom att 6ka mdjligheten for
unga personer med funktionsnedsattning att delta i meningsfulla fritidsaktiviteter.

Kreativt center dr en Oppen verksamhet for personer med psykisk ohilsa. Det
kravs inget myndighetsbeslut for att delta 1 verksamheten. Syftet med
verksamheten &r att forebygga utanforskap och social isolering samt skapa
mojlighet till aktivitet och delaktighet. Aktiviteterna ar psykiskt och fysiskt
hélsofrdmjande och riktar sig till samtliga aldersgrupper, men vissa
gruppaktiviteter ar speciellt riktat mot yngre respektive dldre deltagare. En
arbetsspecialist stottar idag verksamheten. Denne har under 2022 coachat 25
personer, varav fem i dag har ett arbete. Man arbetar enligt [IPS-metoden
(Individanpassat stod till arbete), vilken &r en evidensbaserad metod
rekommenderad av Socialstyrelsen. En viktig uppgift for verksamheten ar att
underldtta kontakter med regionens mottagningar, ndgot som kriaver kontinuerlig
samverkan. Verksamheten visar pa goda resultat och har ett nira samarbete med
boendestddet som motiverar klienter att besoka Kreativt center. Under 2023
kommer verksamheten att fortsatt utveckla och befasta arbetsmetoderna. For att
behalla de utokade dppettiderna och jobbcoach krévs finansiering da
verksamheten 1 dagsldget erhaller stadsbidrag for att finansiera detta.

Inom f6rvaltningen samverkar sektorerna socialtjanst och utbildning, kultur och

fritid for att bidra till att Harryda ska vara en attraktiv kommun att véxa upp och
leva i. Som ett led 1 arbetet vill sektorerna stirka demokratin for unga, ge stod till
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en meningsfull fritid, stimulera till ett livslangt ldrande och till god hilsa och
vilbefinnande samt ge tillgang till positiva och inkluderande sociala sammanhang.
Ett forslag om 6verenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) ska
inom kort l&dmnas till ndmnden. Under forutsittning att beslut fattas av nimnden
ingar Mdlndal och Harryda ddrmed partnerskap med den ideella foreningen
Passalen, vars mal dr att skapa inkludering f6r personer med
funktionsnedséttningar i samhillet, framfor allt for barn och unga. Syftet med
partnerskapet dr att starka delaktigheten 1 samhéllet for malgruppen. En 6kad
tillgang till den 6ppna fritiden skapar forutséttningar for individen att leva ett
egenvalt och aktivt liv. Parterna ska forverkliga syftet genom att skapa
forutséttningar for 6kat deltagande i den 6ppna fritiden for mélgruppen genom
Passalens metod integrerad arena. Partnerskapet bedoms leda till 6kade
mojligheter for barn och unga med funktionsnedsittningar att erbjudas
meningsfulla fritidsaktiviteter 1 Harryda kommun.
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Harryda framtid

Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

Grunduppdrag

Verksamheten bygger pd idén om alla kommuninvanares mgjlighet till arbete,

studier och egenforsorjning. I verksamheten ingar enheten for forsorjningsstod
(inklusive lagtroskelverksamhet), arbetsmarknadsenheten (AME), enheten for

nyanlénda, vuxenutbildningen samt yrkeshdgskolan. Verksamheten bygger pé
géllande lagar, forordningar och riktlinjer inom respektive enhet.

Den nya organisationen sedan januari 2020 stravar efter effektivast mojliga
arbetssitt for att kunna lotsa berérda kommuninvénare mot malet egenforsorjning.
Det kan omfatta forbéttrade arbetsprocesser, nya utbildningar och kommunala
arbetsmarknadsanstillningar. Det kan ocksa omfatta hjdlp for individen att byta
riktning i karridren eller komma ndrmare arbetslivet. De arbetsmetoder som
anvinds i verksamheten ska i mojligaste man vara evidensbaserade och
omvérldsbevakning dr en viktig del inom verksamhetsomradet.

Enheten for nyanldnda arbetar for att bidra till att nyanlédnda har goda
forutséttningar for att integreras och bli delaktiga i det svenska samhaéllet, med
malséttningen att de ska bli sjilvstdndiga och komma 1 egenforsorjning. For att
paskynda integrationen och nyanldndas delaktighet i det svenska samhallet
erbjuds arbetsmarknadsinsatser redan under etableringstiden.

Vuxenutbildningens dvergripande uppdrag ér att formedla kunskaper och stodja
elever och studerande sa att de kan arbeta och verka i samhillet eller fortsitta
studera under hela sin yrkesverksamma tid. Uppdraget ér att mota
kommuninvanarnas och dvriga sdkandes behov av studie- och yrkesvégledning
och utbildning pé olika nivaer.

Yrkeshogskolan har ett brett samarbete med arbetslivet och néaringslivet bade nar
det géller att driva YH-utbildningar och nér det géller att ta fram omraden dér det
finns bristyrken.

I verksamheten ingar en strukturerad samverkan med externa aktdrer sdsom
foretag och néringsliv, Forsékringskassan och Arbetsformedlingen. Samverkan
sker dven internt med andra enheter i kommunen samt regionalt och nationellt i
olika nétverk.

Kvalitetsindikatorer

Bokslut  Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

Invdnare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt

bistand, andel (%) av befolkningen 24 2.2 19 19
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Bokslut  Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021
V.ux?a bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt 38 a4 47 43
bistand, andel (%)
Ej atﬂeraktuahserade \./.ux.r?a_ person?r med forsérjningsstod 77 85 89 84
ett ar efter avslutat forsorjningsstdd, andel (%)
Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat arbeta 45 48 43 40
eller studera, andel (%)
Andel elever med godkadnda betyg, gymnasial, andel (%) 76 79 78 93
Andel avbrott, gymnasial, andel (%) 19 18 17 10
Andel elever med godkanda betyg, grundldggande, andel (%) 64 67 70 89
Andel avbrott, grundldggande, andel (%) 13 14 16 11
Andel avbrott, SFI, andel (%) 13 15 17 26
YH, ndjd kundindex. Andel néjda med utbildningen 93 90 92 87
Informationstal
Bokslut  Budget Plan Plan Plan
2021 2022 2023 2024 2025
Antalnhushalol som E)EVIljatS fo:sorjnmgsstod minst 385 395 395 390 400
en manad ndgon gang under dret
Antal .hushall med ett boendebeslut, enheten for 87 95 95 95 95
nyanlanda
Antal poersoner som erhallit stod via AME och 171 120 125 125 125
under aret avslutats
Deltagare inom AME som borjat"arl:?eta ien -8 25 55 25 55
kommunal arbetsmarknadsanstéllning, antal
Antal inskrivna studerande vid Yrkeshogskolan 133 150 160 200 250
Antal inskrivna studerande vid Yrkesvux 153 145 160 160 160

Mal

Inriktningar

Verksamheten ska arbeta for att Héirryda kommun ska ha ldgst andel arbetslosa
och ldgst andel hushall beroende av forsérjningsstod i Sverige i enlighet med

ambitionen med Hdrryda framtid.

Verksamheten ska erbjuda den bdsta utbildningen i Sverige och alla elever ska,
utifran sina forutsdttningar, utmanas for att utvecklas. Detta ska bidra till det
prioriterade uppdraget om en ldg arbetsloshet och ett lagt forsorjningsstod i
kommunen, i enlighet med arbetet inom Hdrryda framtid. Arbetet med
skolutveckling ska drivas i samverkan mellan politik, forvaltning och

personalforetrddare.
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Forvaltningens plan for genomférande

Harryda framtid arbetar for att utveckla arbetsmetoderna inom
verksamhetsomradet for att nd en 6kad egen forsérjning genom ett tydligt fokus
pa arbete. Aktiviteterna handlar bland annat om att utveckla kontakten med
ndringslivet och sdkerstilla en tydlig koppling mellan kravstédllande/individuella
handlingsplaner och ritten till forsorjningsstdd. Arbetsmetoderna ska vara
effektiva och personer som ansdker om forsorjningsstdéd och bedoms sté till
arbetsmarknadens forfogande ska snarast vara inskrivna pa
arbetsmarknadsenheten. Arbetsmarknadsenheten kommer att utveckla
arbetsmarknadsinsatser i form av gruppverksambhet, arbetsformégebedomningar
samt fler arbetstrdnings- och praktikplatser pA kommunala och externa
arbetsplatser.

Vuxenutbildningen ska erbjuda ett storre utbud av kortare utbildningar som ger
personer som star langre fran arbetsmarknaden mojlighet till anstéllning.
Vuxenutbildningen ska fortsétta bedriva fortbildning for medarbetare inom
socialtjanstens vird och omsorg. For att kunna erbjuda den bédsta utbildningen ska
det systematiska kvalitetsarbetet ha fokus pd det som skolan behdver for att
eleverna ska nd mélen. Fokus ska dven ligga pa ldrares kompetens i att mota och
stddja elever med olika form av utmaningar. Yrkeshogskolan ska fortsétta bedriva
utbildningar dér eleverna i mycket hog utstrickning fir arbete direkt efter
avklarad utbildning. Att skapa nya utbildningar till kommande bristyrken ingar i
uppdraget. Myndigheten for yrkeshdgskolan beviljar bara utbildningar dér
arbetsmarknaden anses god.

Verksamheten ska ha en ndra samverkan med néringslivsenheten i syfte att hitta
arbeten 4t klienterna.

Socialnimndens mal och inriktningar for 2023

* Satsningarna pd forebyggande arbete skall oka

Forvaltningens plan for genomforande

Hérryda framtid arbetar forebyggande inom viktiga omraden for Harryda framtids
verksamheter. Sedan en tid tillbaka fokuserar arbetsmarknadsenheten (AME) pa
arbetet mot ungdomar, det giller dels ungdomsjobb till de som behdver det men
dven att utdka kommunens feriearbeten att omfatta alla ferier. Géllande
kommunala beredskapsarbeten finns idag ett arbetssitt med uppfoljning av
anstéllningen sa individen efter avslutad beredskapsanstillning far kopplade
insatser att finna nytt arbete. Enheten for nyanlédnda (ENY) arbetar forebyggande
mot nyanldnda genom att under etableringsprogrammet erbjuda aktiviteter som
for dem ndrmare arbete/studier. Ett annat arbetssdtt med massflyktingar héller pa
att inforas da denna grupp tenderar att bli kvar i kommunen lingre dn vad som
ursprungligen var tinkt. Enheten for forsorjningsstdd (EFO) arbetar i tva olika
forbyggande projekt, det ena dr tidiga insatser inom ekonomiskt bistand for att
lattare kunna identifiera personer som riskerar behdva ekonomiskt bistand och det
andra arbetar vrakningsforebyggande sé att vrakning av klient forebyggs och inte
sker.
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Barn och famil;

Grunduppdrag och kvalitetsstyrning

Grunduppdrag

Grunduppdraget for verksamheten &r att utreda behov, skydda vid oro och ge stod
till utsatta barn, unga och deras fordldrar eller virdnadshavare i Harryda kommun.
Malséttningen ar att barn och unga ska vidxa upp under trygga och goda
forhdllanden. Verksamheten styrs av socialtjanstlagen (2001:453), lagen med
sarskilda bestimmelser om vard och unga (1990:52), fordldrabalken (1949:381),
barnkonventionen (2018:1197) med flera. Lagstiftningen kompletteras med
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad, prejudicerande domar och beslut.
Verksamheten foljer d&ven dverenskommelser om samverkan med hélso- och
sjukvérden och kommunerna i Vastra Gétaland.

Stod och insatser ska fradmja social trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och 6ka
mojligheten till ett sjdlvstindigt liv for kommunens invanare. Mdtena med den
enskilde ska bygga pa tillit och respekt for den enskildes sjdlvbestimmanderitt
och integritet. Barn och ungas mojlighet till delaktighet och inflytande ska beaktas
sarskilt. Genom att ta tillvara den enskildes och dess nitverks egna resurser och
samarbeta med andra verksamheter och huvudmin far den enskilde sina behov
tillgodosedda pa ett héllbart sétt.

Verksamheten har ett sirskilt ansvar for enskilda som utsatts for vald, barn som
upplevt vald i néra relation och valdsutdvare.

Verksamheten ska halla god kvalitet, striva efter resurseffektivitet och utveckla
andamalsenliga processer med ambitionen att forkorta utredningstiderna 1 syfte att
erbjuda insatser snabbare. De arbetsmetoder som anvénds ska i mdjligaste man
vara erfarenhets- och evidensbaserade. Omvarldsbevakning och
kommunsamverkan sker inom verksamhetsomradet.

Verksamheten genomgar anpassningar infor eventuell ny socialtjinstlag. I
utredningen "Hallbar socialtjénst - En ny socialtjdnstlag" ligger fokus pa
forebyggande arbete och en léttillgdnglig socialtjdnst med mojlighet till insatser
utan bistandsprovning samt krav pa en kunskapsbaserad socialtjinst.

Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

Utredningstid i antal dagar fran paborjad utredning till
avslutad utredning inom barn och ungdom (0-20 ar), 111 107 109 127
medelvarde

Antal e] verkstéllda bistandsbeslut inom tre manader

avseende Sol och LSS 5 9 9 5
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Bokslut  Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

Brukarbedémning barn- och ungdomsvard IFO - helhetssyn,

andel (%) 7> 86
Brukarbedémning barn- och ungdomsvard IFO
vardnadshavare - helhetssyn, andel (%) 71 >0 69 100
Informationstal
Bokslut  Budget Plan Plan Plan

2021 2022 2023 2024 2025

Aktualiseringar avseende barn och unga (0-20 ar)

. o 1366 1350 1300 1250 1250
inom socialtjanst, antal

Antal barn och unga 0-20 ar som varit foremal for

individuellt bistandsbedémda 6ppna insatser 132 145 120 110 110

Antal barn och unga placerade utanfér det egna

hemmet (0-20 &r) 81 80 75 70 70

Mal
Inriktningar

Verksamheten ska ha fokus pa barns, ungas och unga vuxnas psykiska ohdlsa
samt utveckla forebyggande insatser i de miljéer ddir unga vistas.

Forvaltningens plan for genomforande

Verksamheten driver samverkan och utvecklar arbetssitt for att tidigt identifiera
barn och unga som riskerar att utveckla psykisk ohilsa i samarbete med regionen
och sektorn for utbildning, kultur och fritid genom gemensamma projekt och
verksamheter. Den lokala handlingsplanen for psykisk hilsa &r vagledande for
arbetet.

Verksamheten deltar genom ordforandeskap i den lokala temagruppen barn och
unga inom NOSAM, i syfte att forbéttra samverkan for de barn och unga som ér 1
behov av insatser fran bdde kommun och region samt att framja samordnade
insatser 1 ett tidigare skede. Utgdngspunkten &r att nd malet om att alla barn ska
lyckas i skolan och det familjecentrerade arbetssittet dr grunden for arbetet. Som
stdd finns 6verenskommelsen "Samverkan for barns och ungas hilsa" mellan
kommunen och regionen.

Familjecentralerna erbjuder tidigt férebyggande och hélsoframjande insatser till
familjer med barn i aldern 0-6 ar. Familjebehandlare deltar 1 den 6ppna forskolans
verksamhet och erbjuder dven individuell radgivning till familjerna. Malet &r att
genom familjecentralernas verksamhet utjamna halsoklyftor 1 befolkningen.
Under 2023 kommer ett inriktningsdokument och samverkansavtal for regionens
alla familjecentraler att arbetas fram 1 syfte att tydliggora uppdrag och
forvantningar och att skapa likvirdigt och kvalitetssikrat innehall 1
verksamheterna.
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Andelen anldnda barnfamiljer som kvotflyktingar har 6kat och 2023 genomfors ett
projekt pd familjecentralerna tillsammans med enheten for nyanlénda och enheten
for arbetsmarknad for 6kad integration. Malgruppen dr modrar fran
utomeuropeiska lander och deras barn.

Tillsammans med regionen och kranskommuner har en Mini-Mariamottagning
etablerats 1 MoIndal dit ungdomar och deras fordldrar dr vilkomna. Molndal stad
kommer att vara samordnande kommun med en huvudmottagning och det
undersdks om en ndrmottagning med begransade dppettider i MdInlycke kan bli
aktuell framover. Ett mobilt team med specialistkunskap kommer att kunna
erbjuda ungdomar upp till 21 ar stéd for att upphora med sitt bruk av alkohol,
droger och spel om pengar.

Verksamheten deltar i kommunens forebyggande och trygghetsskapande arbete.
Genom samverkan mellan skola, socialtjanst, polis och fritid (SSPF) arbetar
verksamheten med insatser for att forebygga droganvindning, social utsatthet och
kriminalitet bland unga. Samordnaren f6r SSPF finns i verksamheten och
uppdraget &r att i samverkan utveckla SSPF sa att mobiliseringen av de krafter
som finns tillgédngliga utgor ett betydande inslag i det trygghetsskapande arbetet i
kommunen.

Féltgruppen ér synlig med sin nirvaro frimst i skolan, men dven i andra fysiska
och digitala miljoer dédr unga vistas. Manga atgirder, &ven om de riktar sig till
enskilda, genomfors med malséttningen att tryggheten ska dka inom hela
kommunen. I uppsdkande aktiviteter ska verksamheten upplysa om socialtjénstens
stdd och insatser, samt erbjuda barn och unga hjalp.

Véldet i de néra relationerna, vilket inkluderar hedersrelaterat vald och fortryck, ar
ett omfattande samhéllsproblem som leder till allvarlig psykisk ohélsa i
befolkningen. Uppbyggnaden av ett forebyggande arbete med ett tydligt
folkhélsoperspektiv kriver ett utvecklingsarbete i samverkan med hela
forvaltningen.

Som en metod for att folja inriktningen att barn om mojligt ska kunna bo kvar
hemma arbetar verksamheten med sdkerhetsplanering for barn dér det finns hog
oro. Det dr en intensiv insats for familjen for att skapa sdkerhet kring barnet med
stod av natverket.

Socialnimndens mal och inriktningar for 2023

* Antalet elever med problematisk skolfranvaro ska minska.

* Antalet personer som dr i behov av socialtjdinstens stod ska minska.
* Tillgcingligheten och resurserna till familjecentralerna ska oka.

* Satsningarna pd forebyggande arbete for barn och unga skall 6ka.
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Forvaltningens plan for genomférande

En fullgjord skolgéng dr en stark faktor for god hilsa senare i livet. Verksamheten
arbetar i ndra samverkan med sektorn for utbildning, kultur och fritid 1 ett
ndrvaroteam med uppdrag att barn med problematisk skolfranvaro ska fa stod och
hjélp att fullgéra sin skolgang.

Befintliga samverkansformer med skolan kommer att vidareutvecklas 2023 for att
utveckla och bredda Nérvaroteamets uppdrag och implementera SIP som verktyg i
samverkan. Gemensam planering med sektor utbildning, kultur och fritid
genomfors for att utoka mojligheten att erbjuda fordldrar fordldraskapsstod enligt
Alla barn i centrum som dr en generellt riktad insats och ska pé sikt erbjudas alla
fordldrar med barn i1 dldern 6-12 ar.

Barn ska om mgjligt viixa upp i sitt hem eller nitverk genom ett effektivt
forebyggande arbete, tidiga insatser och adekvat stod till familjen och natverket. I
de fall barnets bista innebir att barnet maste skiljas fran sina fordldrar kravs
noggrann planering och tit uppfoljning i syfte att sékerstélla vardens kvalitet och
omfattning samt barnets kontakt med sin ursprungsfamilj och nitverk.
Verksamheten arbetar enligt inriktningen "hemma forst" med utgdngspunkten att
alla barn har rétt till sin familj och rétter, skydd, hélsa samt utveckling. Genom att
involvera och engagera bade det privata och det professionella nitverket forsoker
verksamheten uttomma alla moéjligheter till stod i1 syfte att undvika att barn skiljs
fran sina fordldrar och fran uppbrott under deras uppvixt samt att arbeta for att
antal personer som &r 1 behov av socialtjdnstens stod ska minska.

Tillgangen till socionom pa familjecentralerna utdkas 2023 och mojliggor tidigt
och tillgdngligt stod till smébarnsfordldrar. Utdkade resurser skapar battre

forutséttningar for samtidigt 6ppethéllande och gruppverksamhet i samverkan
med 6ppna forskolan.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Socialndimnden

Sammantradesdatum

2023-02-08

§32 Dnr 2023SOCN63

Initiativarende om uppdrag att uppdatera forslag till
socialnamndens verksamhetsplan med driftbudget for 2023-2025
samt investeringsbudget 2023-2027

Beslut

Socialndmnden uppdrar till férvaltningen att uppdatera forslag till verksamhetsplan och
budget for 2023 samt perioden 2024-2027 utifrén socialndmndens budget 2023 med plan {or
perioden 2024-2027 samt méal och inriktningar samt utifrdn 6vergripande inriktning och mal
faststdllda av kommunfullméktige 15 december 2022 § 203.

Sammanfattning av arendet

Kajsa Lackovic (S) initierar ett &rende om uppdrag att uppdatera forslag till socialndmndens
verksamhetsplan med driftbudget for 2023-2025 samt investeringsbudget 2023-2027, i
skrivelse som inkom den 26 januari 2023.

Beslutsunderlag
e Skrivelse fran R6d-Gron samverkan om uppdrag att uppdatera forslag till

socialndmndens verksamhetsplan med driftbudget for 2023-2025 samt
investeringsbudget 2023-2027, inkom 26 januari 2023

Forslag till beslut pa sammantradet

Kajsa Lackovic (S) foreslar med instimmande av Jonas Andersson (S), Birgitta Berntsson (S)
och Marie Davidsson (V) att socialndmnden uppdrar at férvaltningen att uppdatera forslag till
verksamhetsplan och budget for 2023 samt perioden 2024-2027 utifrdn socialndmndens
budget 2023 med plan for perioden 2024-2027 samt mél och inriktningar samt utifrdn
overgripande inriktning och mal faststidllda av kommunfullmiktige 15 december 2022 § 203.

Beslutsgang

Ordforanden fragar om socialnimnden bifaller Kajsa Lackovics (S) forslag och finner att sa
sker.

Paragrafen ar justerad

Signatur justerande Utdragsbestyrkande
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1 Inledning

Detta dokument; Socialndmndens budget 2023 med plan for perioden 2024-2027 samt mdl och
inriktmingar, ér en del i kommunens styrmodell, se bild nedan. Dokumentet dr arligt, utarbetas av

partierna och faststills av vilfardsndmnden.

Budgetdokumentet utgar fran den av fullméktige faststdllda budgeten for 2023 med plan for perioden
2024-2027 samt mal och inriktningar pa kommundvergripande niva. I vilfardsndmndens
budgetdokument konkretiseras fullméktiges inriktning for det som &r vilfirdsnimndens
verksamhetsomraden, dessutom beskrivs sdrskilda mal/malomraden och inriktningar som &r

prioriterade for 2023.

Kommunens styrmodell:

Kommunens vision och forhallningssatt

Verksamhetens grunduppdrag
I

Ekonomistyrning

Ekonomiska ramar

] 3 grunduppdraget

Resursférdelningsmodell
- investeringar
- ekonomistyrningsprinciper

Dokumenten i styrmodellen:

KF: Budget med mal och
inriktning

. Socialnamnden:
KS: Budget med mal o
och inriktning J L Budget med mal och

 Strategisk plan 4 &
Langsiktiga inriktningar

\

=
UKF-namnden: Budget
med mal och inriktning

|

inriktning

Verksamhetsplan
KS ansvarsomrade

Verksamhetsplan
socialnéamndens
ansvarsomrade

Verksamhetsplan
UKF-nédmndens
ansvarsomrade )

|
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Kuvalitetsstyrning

Kvalitetssakring av

Kritiska kvalitetsindikatorer

J Politiskt dokument, beslut i KF

1 Politiskt dokument, arligt, beslut i KF

Politiska dokument,
arliga, beslut i KS
respektive ndimnderna

Utarbetas av forvaltningen —
beslutas i KS respektive
ndmnderna

Beskriver grunduppdrag,
kvalitet, mal, ekonomi utifran de
politiska styrdokumenten



2 Vision och forhallningssdtt — utgangspunkt for
styrningen

Viktiga delar i kommunens styrmodell 4r vision och forhéllningssétt. Dessa ger styrning pa
overgripande niva, pekar ut riktning och ramar for verksamheterna och ersitter dérigenom pa vissa sitt
den tidigare mer detaljerade mélstyrningen.

Visionen pekar ut riktningen for kommunens langsiktiga utveckling och ska bidra till att skapa
identitet, stolthet och engagemang fér kommunen. Forhallningssittet ska genomsyra alla verksamheter
och stodja en utveckling mot att visionen uppnas. Visionen faststilldes av kommunfullméktige i
december 2019, forhéllningssatten har faststillts av kommundirektdren i april 2021.

Vision
Hdérryda — hdr vdagar vi!

I Harryda kommun bygger vi framtiden. Har har ménniskor och foretag
mdjlighet att vixa och blomstra. Har lyfter idéer och landar 16sningar som haller
for kommande generationer.

Véra ledord: mod, nytdnkande, handlingskraft

Forhallningssétt

Varje dag gor vi motet med Harryda kommun enkelt. Vi dr engagerade, ser
mojligheter och skapar 16sningar. Vi dr kompetenta, professionella och 6ppna
for olika perspektiv. Vi provar nya idéer och vill alltid bli béttre.

Tillsammans dstadkommer vi mer.
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3 Prioriterade mal och inriktningar for 2023 for
socialnimndens verksamhetsomrdden

Kommunfullméktige har faststillt tre prioriterade mal/inriktningar pa kommunovergripande niva som beror
socialnimndens verksamhetsomrade. Genom att formulera egna mél/inriktningar i linje med
kommunfullméktiges beslut konkretiserar och beskriver socialnimnden hur man avser att arbeta med dessa
mal inom sitt omrdde. Dessutom kan ndimnden hir komplettera med ytterligare mal/malomréden eller
inriktningar som &r sarskilt viktiga under 2023.

3.1 Mal och inriktningar fran kommunfullmaktige
Mal

En budget som bygger Harryda hallbart

Den storsta utmaningen som vara generationer star infor 4r omstéllningen till ett hallbart samhélle.
Vér kommun ligger efter i omstéillningen. Det star klart vid métningar av kommunens méluppfyllelse.
Vi behover utveckla vart gemensamma arbete med Agenda 2030. Vi behdver véxla upp arbetet och ta
fram de atgirder som gor det majligt att uppfylla var del av Parisavtalet.

Det innebér att vi som kommun behover arbeta med alla de tre hallbarhetsomrédena:

1. Ekologisk hallbarhet
2. Social hallbarhet
3. Ekonomisk hallbarhet

En budget som bygger Hirryda tryggt

Harryda kommun behover stora satsningar pa dkad trygghet. Det handlar om att bygga ett samhille for
trygghet fran grunden. Naturligtvis gor vi satsningar for att skapa trygghet hiar och nu, men for att na
en trygg och vilmaende kommun i framtiden behover mer goras. Det skall goras satsningar pa
forebyggande arbete for att skapa trygghet pa lang sikt. Dessutom &r satsningar pa det forebyggande
arbetet viktigt for att ta ansvar for kommunens finanser in i framtiden. Forebyggande arbete nu
genererar mindre kostnader i framtiden. Viktigast av allt 4r att forebyggande insatser nu minskar
utanforskapet och okar integreringen i samhéllet. Det skapar trygghet pé bade kort och lang sikt.

En budget som tar ansvar for kommuninvénarnas pengar

Med denna budget tar vi ett avstamp mot en politik som tar ansvar for kommuninvénarnas pengar.
Kommuninvénares skatt skall g4 till verksamhet.

Vi vill investera skattemedel i trygghet och héllbarhet for medborgarna. En bra gemensam valférd ger
trygga medborgare och mdjliggor satsningar pa hallbarhet.

Page 504 of 639



3.2 Mal for socialnamndens verksamhetsomrade

SOCN 1 En budget som bygger Hérryda héllbart

Prioriterat mal: Harryda skall bli nummer ett i undersdokningen Sveriges miljobasta kommun.

Uppdrag: Forvaltningen far i uppdrag att aktivt arbeta med frdgorna i undersokningen.

SOCN 2 En budget som bygger Hérryda tryggt

Prioriterat mal: Vara kommuninvanares upplevda otrygghet skall minska.

Uppdrag 1: Forvaltningen far i uppdrag att presentera en plan for hur de extra tillsatta medlen, for att
motverka vald i néra relationer, bast anviands samt att implementera dessa satsningar.

Uppdrag 2: Forvaltningen fér i uppdrag att ta fram en utredning for hur féltarbete bést stérks.

SOCN 3 En budget som tar ansvar for kommuninvanarnas pengar

Prioriterat mal: Satsningarna pa forebyggande arbete skall dka.

Uppdrag 1: Forvaltningen far i uppdrag att aterinfora en heltidsanstélld konsumentvigledare.
Uppdrag 2: Forvaltningen far i uppdrag att aterinfora personligt ombud i kommunen.

SOCN 4 Forebyggande arbete for barn och unga

Prioriterat mal: Satsningarna pé forebyggande arbete for barn och unga skall oka.

Uppdrag 1: Forvaltningen fér i uppdrag att ta fram en plan och implementera den med utgangspunkt i
att Kraftkéllans arbete skall aterinforas.

Uppdrag 2: Forvaltningen far i uppdrag att ta fram en plan for hur familjecentralerna kan starkas och
utvidgas till att &ven finnas i Ostra delen av kommunen.

SOCN 5 Hemtjanst

Prioriterat mal: Nojdheten for vara brukare inom hemtjénsten skall 6ka.

Uppdrag 1: Forvaltningen far i uppdrag att ta fram en plan f6r hur minutschemat kan avslutas och hur
ett tillitsbaserat system kan inforas.

Uppdrag 2: Forvaltningen far i uppdrag att ta fram en handlingsplan for att uppna malsattningen att
minska antalet personal som besoker varje brukare inom hemtjéansten.
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4 Driftbudget socialtjinst

Inom socialtjanstens omraden kan sannolikt budget for dldreboende och hemtjénst minskas jamfort
med tidigare plan och en del resurser omlokaliseras. Den ldgre efterfrdgan inom vard- och omsorg
kommer att innebéra utmaningar. Utifrdn dagens behov av dldreboenden och befolkningsprognosen
beddms att behovet av dldreboendeplatser minskar framdver jamfort med tidigare plan. Minskningen
ar som storst 2023, sedan beriknas behovet stiga nagot arligen. Under 2023-2024 forvéntas en dndring
avseende huvudmannaskap for behandlingsinsatser enligt LVM ske. I och med en ny socialtjénstlag
samt kommande lagstiftning kring samsjuklighet behdver kommunen kunna moéta upp behov pa
hemmaplan. En fortsatt minskning av utbetalt forsorjningsstod syns samtidigt som det planeras for
fortsatta forebyggande och stirkande insatser.

Inom arbetet med barn och unga bedémer forvaltningen att ett resurstillskott &r motiverat.

Nedanstaende ram ar berdknad for driftverksamheten. I ramen ingar &ven en reserv om 5,5 miljoner.

Belopp i tkr Budget 2022 Budget 2023 Budget 2024 Budget 2025
Socialtjanstndimnden 757 238 763 441 782 693 786 353
Justering po och helarseffekt 16nerevision 545 15231 15 763 15 898
Summa SOCN 757 783 778 672 798 456 802 251

Beloppen dr, jimfort med KF:s beslut, justerade med 2022 drs verkstillda lonerevision samt justering
for hojt personalomkostnadspdldigg.
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5 Investeringar

I planperioden uppgar den samlade nettoinvesteringsbudgeten till 9 600 tkr, varav ca 2 400 tkr avser ar
2023. Investeringarna avser reinvesteringar samt datainventarier.

Nedanstaende ramar &r berdknad for investeringsverksamheten.

Belopp i tkr Budget 2022 Budget 2023 Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027
Socialndmnden 4909 2 400 2 400 2 400 2 400 2 400
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6 Forslag till beslut i socialnimnden

Socialndmnden uppdrar till férvaltningen att uppdatera forslag till verksamhetsplan och budget for
2023 samt perioden 2024-2027 utifran socialndmndens budget 2023 med plan for perioden 2024-2027
samt mdl och inriktningar samt utifran 6vergripande inriktning och mal faststédllda av
kommunfullméktige 15 december 2022 i § 203.
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