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HARRYDA

o~ KOMMUN

Revisorerna i Hirryda kommun

2023-04-11

Till
Fullmaktige i Harryda kommun
organisationsnummer 212000 - 1264

Revisionsberattelse for r 2022

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i styrelse,
namnder och fullméktigeberedningar och genom utsedda lekmannarevisorer den
verksamhet som bedrivits i kommunens foretag. Granskningen av kommunen har utférts av
sakkunniga fran PwC som bitrader revisorerna.

Styrelse och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som géller fér verksamheten. De ansvarar ocksa for
att det finns en tillrécklig intern kontroll och &terredovisning till fullmaktige.

Revisorerna ansvarar fér att granska verksamhet, intern kontroll och rakenskaper samt att
prova om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den omfattning och inriktning
samt givit det resultat som redovisas i bilagan "Revisorernas redogdrelse for ar 2022”.

Vi bedémer att kommunstyrelsen, valfardsnamnden, miljs- och bygglovsnamnden,
namnden for dverférmyndare i samverkan och beredningen fr framtidens vélféard och
samhallsutveckling har bedrivit verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt,

Vi bedémer att rékenskaperna inte &r réttvisande med anledning av hantering av
pensionsredovishingen. Kommunen avviker mot lag (LKBR 5 kap 4 §) da de redovisar sina
pensionsforpliktelser enligt den sk fullfondsmodellen, dvs hela pensionsfdrpliktelsen
redovisas som en avséttning i balansrékning. Paverkan pa balansrikningen ar materiell da
534,5 mnkr ar uppbokade som en avsattning.

Vi bedomer att kommunstyrelsens interna kontroll inte har varit helt tillracklig. Granskning
av hur bisysslor hanteras har visat pa stora brister samtidigt som uppfdljning av tidigare
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granskningar av inkdp och upphandling samt intern kontroll i Idneprocessen visar att inte helt
tillrackliga atgarder vidtagits.

Vi bedémer att valfairdsndmndens, miljé- och bygglovsnamndens, nadmnden for
overférmyndare i samverkans och beredningen for framtidens valfiard och
samhallsutvecklings interna kontroll har varit tillracklig.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt &rsredovisningen &r férenligt med de
finansiella méal och verksamhetsmal som fullmaktige uppstallt.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse, naimnder och
beredningar samt de enskilda ledamoéterna i dessa organ.

Vi tillstyrker att fullméaktige godkdnner kommunens arsredovisning fér 2022.

MdInlycke 2023-04-11
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Mats Eskilson Christer Holmberg
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Ing-Britt Magnus:§on

Bengt Sandén

Bilagor
Till revisionsberattelsen hor bilagorna

- Revisorernas redogodrelse for ar 2022, bilaga 1
- Revisionsrapport Granskning av arsredovisning 2022, bilaga 2
- Revisionsrapport Granskning av god ekonomisk hushallning 2022, bilaga 3

- Revisionsrapport Grundlaggande granskning 2022, bilaga 4
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- Revisionsrapport Uppféljning av granskningar genomférda ar 2020, bilaga 5-6

- Revisionsrapporter tidigare dverldmnade (bilaga 7-9 avseende Digitalisering i
grundskolan, Bisysslor samt Foérstudie valfardsbrott)

- Revisionsberéttelse Landvetter S6dra Utveckling AB, bilaga 10

- Granskningsrapport Landvetter Sédra AB, bilaga 11

- Revisionsrapport Harryda Vatten och Avfall AB, bilaga 12

- Granskningsrapport Harryda Vatten och Avfall AB, bilaga 13

- Revisionsberattelse Forbo, bilaga 14

- Granskningsrapport Forbo, bilaga 15
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HARRYDA

< KOMMUN

Revisorerna i Harryda kommun 2023-04-11

Revisionernas redogorelse for r 2022

Syfte
Syftet med revisorernas redogoérelse r att pa ett Overskadligt satt redovisa
genomforda granskningsinsatser under aret och att félja upp revisionsplanen.

Revisorernas redogdrelse ar en komplement till revisionsberéttelsen.

Den fortroendevalda revisorns uppdrag
Den fortroendevalda revisorns uppdrag regleras i kommunallagens 12 kap. |

uppdraget ingér att arligen granska all verksamhet som bedrivs inom ndmndernas
ansvarsomraden i den utstrackning som féljer av God revisionssed. Revisorerna har
att préva om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt, om rakenskaperna ar rattvisande samt om
nédmndernas och styrelsens interna kontroll &r tillracklig. Revisorernas uppdrag i
kommunala bolag och stiftelser &r i stort sett detsamma men den framsta skillnaden
ar att en lekmannarevisor inte granskar rakenskaperna. Det uppdraget har en
auktoriserad revisor. Uppdraget att granska bolagets interna kontroll har saval
lekmannarevisorerna som auktoriserad revisor .

Fortroendevalda revisorer och sakkunniga
Fortroendevalda revisorer fér 2022 har varit:

Ingegerd Helén (ordférande samt vald lekmannarevisor)

Marcus Tonell (vice ordférande samt vald lekmannarevisor)

Ing-Britt Magnusson (samt vald lekmannarevisor)

Leif-Ove Bohlin (samt vald representant fér ndmnden fér Overférmyndare i

samverkan)

e Christer Holmberg (samt vald lekmannarevisor och vald representant for
ndmnden fér Overférmyndare i samverkan)

e Bengt Sandén (samt vald lekmannarevisor)

Mats Eskilson (samt vald lekmannarevisor

Revisorerna i kommuner och regioner ska, med stéd av sakkunniga granska och
prova den kommunala verksamheten, enligt kommunallagen och god revisionssed.

De fortroendevalda revisorerna har anlitat PwC som sakkunnigt bitrdde under 2022.
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Revisionsinsatser ar 2022

Revisionens anslag
For ar 2022 var revisionens totala anslag 1 330 tkr. Utfallet for aret uppgar till 1 517

tkr. Avvikelsen beror bland felperiodiserade kostnader fran ar 2021 samt
tilkommande granskningsarbete baserat pa revisorernas riskbedémning.

Koppling till riskanalys
2022 ars revisionsinsatser bygger pa en dokumenterad riskanalys.

Redovisning av Arlig granskning

Grundldggande granskning
Grundldggande granskning har genomforts av samtliga styrelser och namnder. Den

grundlaggande granskningen innehaller:

e Granskning av maluppfyllelse
e Granskning av styrning och intern kontroll

Resultatet av arets grundldggande granskning framgér av sarskilt aviamnad rapport.
Granskning av delarsrapport och arsredovisning

Revisionen granskar och bedémer om rakenskaperna ger en rattvisande bild av
verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om delarsrapport och
arsredovisning &r uppréattade i enlighet med LKBR och god redovisningssed i
kommunal verksamhet. Granskningen utgar fran riskanalys.

Nedan redovisas innehallet i revisorernas delarsutlatande:
Revisorerna bedomer:

att det prognostiserade resultatet &r férenligt med de finansiella mal som fullmaktige
faststéllt i budget 2022.

att det prognostiserade resultatet delvis &r férenligt med de verksamhetsmal som
fullméktige faststallt i budget 2022.

att delarsrapporten inte i allt vasentligt ar upprattad i enlighet med lag och god
redovisningssed. Detta utifran att kommunen avviker mot lag (LKBR 5 kap 4 S) da
de redovisar sina pensionsforpliktelser enligt den s.k. fullfondsmodellen, dvs hela
pensionsforpliktelsen redovisas som en avsattning i balansrakning. Enligt lag ska
pensionsforpliktelser intjanade tom. 1997 redovisas som en ansvarsforbindelse.
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| PwCs granskningsrapport av delarsrapport redovisas féljande slutsats:

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det kommit fram omstandigheter enligt

ovan som ger oss anledning att anse att delarsrapporten inte i allt vésentligt &r
uppréttad i enlighet med lag och god redovisningssed.

Detta baseras pa:

e Kommunen avviker mot lag (LKBR 5 kap 4 §) d& de redovisar sina

pensionsforpliktelser enligt den s.k. fullfondsmodellen, dvs hela
pensionsforpliktelsen redovisas som en avséttning i balansrakning. Enligt lag
ska pensionsforpliktelser intjanade tom. 1997 redovisas som en
ansvarsférbindelse.

Kommunen redovisar inte successiv vinstavrékning inom
exploateringsredovisningen utan redovisar kostnader och intakter i
resultatrakningen forst nar projekten slutredovisas helt eller delvis. Detta ar
en avvikelse fran god redovisningssed.

Vi noterar att kommunen har klassificerat kostnaderna for medfinansiering till
statlig infrastruktur som en 6vrig kostnad i noterna dar det enligt god
redovisningssed skall vara ett lamnat bidrag. | dialog med kommunen skall
detta ses 6ver och réttas till arsbokslutet. | balansrakningen skall
medfinansiering till statlig infrastruktur redovisas som en avsattning vilket
kommunen gor i delarsrapporten. Enligt god redovisningssed skall
avsattningar omprdvas vid varje balansdag, dvs avséttningen skall pa
balansdagen motsvara bésta uppskattningen av det belopp som kommer att
kravas av forpliktelsen. Det skall goras en férsiktig bedémning och en
objektiv vardering som tar hansyn till eventuell tidigare erfarenhet av liknande
transaktioner.

Nedan redovisas en sammanfattning av PwC:s granskningsrapport avseende
granskning av arsredovisningen.

e Genomférd granskning visar att férvaltningsberéttelse, resultatrékning,
kassaflédesanalys, noter, driftredovisning, investeringsredovisning och
sammanstallda rakenskaper uppfyller kraven i LKBR' och god
redovisningssed i kommunal verksamhet..

e Balansrakningen uppfylier inte kraven enligt LKBR och RKRs

rekommendationer. Vid granskningen av kommunens arsredovisning har
foljande véasentliga avvikelser mot LKBR och god sed noterats: Kommunen
avviker mot lag (LKBR 5 kap 4 §) da de redovisar sina pensionsfdrpliktelser
enligt den sk fullfondsmodellen, dvs hela pensionsfdrpliktelsen redovisas

' Lag om kommunal bokféring och redovisning
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som en avsattning i balansrékning. Paverkan pa balansrakningen &r materiell
da 534,5 mnkr &r uppbokade som en avséttning. Avvikelserna ovan
overstiger var materialitet och beddms som vésentliga. Detta leder till att vi
beddmer att rakenskaperna? inte ar rattvisande.

Nedan redovisas en sammanfattning av PwC:s granskningsrapport avseende god
ekonomisk hushallning.

e Grundat pa véar granskning av arsredovisningens aterrapportering har det
inte framkommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
resultatet inte skulle vara férenligt med de finansiella mal som fullmaktige
faststallt i budget 2022,

e Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det
inte framkommit ndgra omsténdigheter som ger oss anledning att anse att
resultatet inte skulle vara delvis forenligt med de verksamhetsmal som
fullméktige faststallt i budget 2022. Indikatorerna saknar (av
kommunfullmaktige satt) riktvarde déarmed kan vi inte uttala oss om dess
maluppfyllelse. Genom den samlade bedémningen per verksamhetsmal/
prioriterat omrade framgar viss jamférelse i tiden samt med andra kommuner.
Vi kan inte géra ndgon annan bedémning &n den som styrelsen redovisar i
arsredovisningen.

e Styrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den samlade
maluppfyllelsen avseende god ekonomisk hushallning. Fér ar 2022 gors
styrelsen beddmningen att Harryda kommun uppnar god ekonomisk
hushallning. Vi gér ingen annan beddmning av maluppfylielsen &n den som
Kommunstyrelsen redovisar.

Lekmannarevision - granskning av bolag

Lekmannarevisorerna har uttalat sig eller kommer att uttala sig (beror pa bolagens
tidsplanering) i en granskningsrapport om bolagets verksamhet skéts pa ett
andamalsenlig satt, om verksamheten skéts pé ett fran ekonomiskt synpunkt
tillfredsstéllande satt samt om bolagets interna kontroll &r tilirécklig. De
granskningsrapporter som ar klara bildggs revisionsberittelsen.

Den grundlaggande granskningen av bolagen visar att bolagen skéts p3 ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt att den
interna kontrollen &r god. Vi har dock genomgaende identifierat att utformning av
verksamhetsmal och uppfljning av dessa kan utvecklas for att ge en battre bild av
hur val bolagen nér sina verksamhetsméssiga malsattningar.

Férdjupad granskning

Fordjupade granskningar genomfors dar riskanalysen visar pa stora risker och dér
revisionen bedomer att den grundlaggande granskningen inte &r tillrécklig.

2 Med rakenskaper menar kommunens resultatrékning, balansrakning, kassaflédesanalys och noter.
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Nedan redovisas en sammanfattning i form av revisorernas iakttagelser fér
respektive fordjupad granskning. Fullstdndiga granskningar med missiv och
rapporter &terfinns pa4 kommunens hemsida.

e Granskning av digitalisering i grundskolan

Granskningen visade att valfardsndmnden inte helt sakerstiller att det finns férutsattningar
for en &ndamalsenlig implementering av den nationella digitaliseringsstrategin och de
forandrade styrdokumenten samt att den interna kontrollen inom omradet inte helt &r
tillracklig.

e Granskning av bisysslor

Granskningen visade att kommunstyrelsen ej har sakerstallt en tillracklig intern kontroll
avseende hantering av bisysslor. Vi revisorer ser allvarligt pa detta. Rapporten innehaller en
rad rekommendationer varav nagra sarskilt lyftes i revisorernas missivskrivelse till
kommunstyrelsen.

Uppfélining
e Uppféljning av granskningar genomférda ar 2020

Granskningen visade att kommunstyrelsen inte helt vidtagit tillrackliga atgarder utifran
tidigare identifierade brister och lamnade iakttagelser avseende granskning av inkdp och
upphandling samt granskning av intern kontroll i [Sneprocessen.

Granskningen visade att valfardsndmnden i allt visentligt vidtagit tillrackliga atgarder utifran
tidigare identifierade brister och lamnade iakttagelser avseende granskning av styrning,
uppfdlining och kontroll for &ndamalsenlig, effektiv och rattssiker IFO-verksamhet

Forstudie

e Forstudie Kommunens arbete med att férebygga, férhindra och upptécka
vélfdrdsfusk och vélfardsbrott

Forstudien visade att Harrydas kommun genom saval kommunstyrelse och namnder har
mojlighet att starka, intensifiera och utveckla arbetet med att forebygga, forhindra och
upptacka vélfardsfusk och vélfardsbrott. Det handlar bade om att upprétta styrdokument,
utveckla arbetet med riskanalyser for att identifiera prioriterade omraden dar atgarder kan
vidtas samt att stérka dels samordningen inom kommunkoncernen, dels samverkan och
erfarenhetsutbytet med andra myndigheter och kommuner.

Ovriga granskningsinsatser samt dialog/kommunikation

| 6vrigt har revisorerna arbetet med ldpande dialog med fullméaktiges presidium,
namndpresidier och tjanstepersoner under aret bland annat i syfte att erhalla
information om verksamheternas styrning och utveckling samt uppnadda resultat. Ett
antal fragor har stéllts och besvarats. Erhallen information har dels utgjort del av
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revisorernas grundldggande granskning under aret och dels grund for framtida
planering inom revisionen.

For Harryda kommuns fértroendevalda revisorer

Lrl J e
[f ".fgf 4L ///—/’/&?,%_,___

Ingegerd Helén, revisionens ordfdrande
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Granskning av
arsredovisning 2022

Harryda kommun
April 2023

Projektledare Gunilla Lonnbratt
Projektmedarbetare Stefana Preenja, Emelie Johansson,

Johannes Claesson, Nikolina Djurovic

Revisionsrapport
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer granskat kommunens
arsredovisning for perioden 2022-01-01 — 2022-12-31. Uppdraget ingar som en obligatorisk
del av revisionsplanen for ar 2022.

Granskningen syftar till att ge underlag fér en bedémning om rakenskaperna ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om arsredovisning
ar upprattad i enlighet med LKBR och god redovisningssed i kommunal verksamhet.

Med utgangspunkt fran syftet har féljande omraden granskats:

Omrade Uppfyller
kraven

| | I

Forvaltningsberéttelse Ja ‘
| | |

Resultatrakning Ja .
I I I

Balansrakning Nej ‘
| I |

Kassaflodesanalys Ja .
| | I

Noter Ja '
I | I

Driftredovisning Ja .
I I I

Investeringsredovisning Ja ’
| I |

Sammanstéllda Ja

rakenskaper
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Innehallsforteckning

Inledning

Bakgrund

Syfte och revisionsfragor
Revisionskriterier
Avgransning och metod
Granskningsresultat
lakttagelser

Beddémning
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Inledning

Bakgrund

Enligt kommunallagen 11 kap. 20 § ska arsredovisningen lamnas 6ver till fullmaktige och
revisorerna snarast majligt och senast den 15 april aret efter det &r som redovisningen avser.

Enligt 4 kap 3 § LKBR ska arsredovisningens delar uppréttas som en helhet och ge en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och kommunens eller landstingets ekonomiska
stéllning. Revisorernas skriftliga bedémning ska lamnas till fullméaktige infér behandlingen av
arsredovisningen. Kommunstyrelsen &r ansvarig for uppréattandet av arsredovisningen.

Syfte

Granskningen syftar till att ge underlag fér en beddmning om rékenskaperna ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om arsredovisning
ar upprattad i enlighet med LKBR och god redovisningssed i kommunal verksamhet.

Revisionskriterier

Foljande kriterier anvands i granskningen:

o Kommunallag (KL)
° Lag om kommunal bokféring och redovisning (LKBR)
° Radet for kommunal redovisnings rekommendationer

Avgransning och metod

Avgransning och inriktning har skett efter en bedémning av vésentlighet och risk. Till grund
for bedémningen ligger bland annat resultatet av tidigare ars granskning och féréndringar i
normgivningen avseende den kommunala redovisningen.

Fel i rakenskaperna betraktas som vasentliga om de &r av sadan omfattning eller typ att de,
om de varit kdnda fér en valinformerad ldsare av arsredovisningen med intressen i
kommunen, hade paverkat dennes bedémning av kommunen. Detta kan inkludera s&vaél
kvalitativa som kvantitativa fel och varierar mellan kommuner och verksamheter.

Granskningen har utférts enligt god revisionssed for kommuner i Sverige. Det innebar att den
varit sa ingaende och omfattande som god sed vid detta slag av granskning kréver.

Den granskade arsredovisningen faststélldes av kommunstyrelsen 2023-04-05 och
fullmaktige behandlar arsredovisningen 2023-04-27. Rapportens innehéll har sakgranskats
av ekonomichef samt redovisningschef.

.

pwec
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Granskningsresultat

Rakenskaper
Resultatrédkning

Resultatrakningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Balansrédkning

Balansrakningen uppfyller inte kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Vid granskningen av kommunens arsredovisning har féljande vasentliga avvikelser mot
LKBR och god sed noterats:

o Kommunen avviker mot lag (LKBR 5 kap 4 §) da de redovisar sina
pensionsforpliktelser enligt den sk fullfondsmodellen, dvs hela pensionsforpliktelsen
redovisas som en avséttning i balansréakning. Paverkan pa balansrékningen ar materiell da
534,5 mnkr &ar uppbokade som en avséattning.

Avvikelserna ovan oéverstiger var materialitet och beddoms som vasentliga.

Kassaflodesanalys

Kassaflédesanalysen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Noter
Noterna uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Beddmning
Vi bedémer att rédkenskaperna’ inte ar rattvisande.

Avvikelse mot lag och god sed har identifierats avseende pensionsredovisning enligt
fullfondsmodellen.

Foérvaltningsberittelse, driftredovisning och investeringsredovisning
Forvaltningsberéttelse

Forvaltningsberattelsen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.
Driftredovisning

Driftredovisningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendation R14.
Investeringsredovisning

Investeringsredovisningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendation R14.

1 Med rakenskaper menar kommunens resultatrakning, balansrakning, kassaflédesanalys och noter.
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Beddmning

Grundat pa var granskning har det inte framkommit ndgra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att férvaltningsberéattelsen, driftredovisningen och
investeringsredovisningen inte ar upprattad i enlighet med LKBR och god redovisningssed.

Sammanstallda rakenskaper
Arsredovisningen innehéller sammanstéllda rékenskaper.

Sammanstéllda réakenskaperna uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Beddmning

Grundat pa var granskning inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att
anse att den sammanstéllda redovisningen inte ar upprattad i enlighet med LKBR och god
redovisningssed.

Annan information
Vi har tagit del av arsredovisningens ovriga delar, sida 1-4, 49-59.
Beddmning

Enligt var uppfattning dverensstammer sida 1-4, 49-59 i alla vasentliga avseenden med
ovriga delar i arsredovisningen.

Page 25 of 881



2023-04-11 ; ¥ s o=
=3 2775 //L A i Ca'd

unilla Lénnbratt

Auktoriserad revisor

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna i Harryda kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna
rapport.
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Granskning av god
ekonomisk hushallning
2022

Harryda kommun
Mars 2023

Projektledare: Marie Lindblad
Projektmedarbetare: Stefana Preenja, Emelie Johansson,

Nikolina Djurovic och Johannes Claesson

Revisionsrapport
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer granskat om resultaten
for god ekonomisk hushallning ar forenliga med de mal fullméaktige beslutat. Uppdraget
ingar som en obligatorisk del av revisionsplanen for ar 2022.

Syftet med granskningen &r att ge kommunens revisorer underlag for sin skriftliga
bedémning om resultatet ar forenligt med de mal fullmaktige beslutat.

Med utgdngspunkt fran stalld revisionsfraga lamnas féljande revisionell bedémning:

Ar arsredovisningens resultat forenligt med de mal fullméaktige beslutat avseende
god ekonomisk hushallning?

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara forenligt med de finansiella mal som fullmaktige faststallt i budget 2022.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara delvis forenligt med de verksamhetsmal som fullméktige faststallt i budget
2022. Indikatorerna saknar (av kommunfullméaktige satt) riktvarde darmed kan vi inte
uttala oss om dess maluppfyllelse. Genom den samlade bedémningen per
verksamhetsmal/prioriterat omrade framgar viss jamforelse i tiden samt med andra
kommuner. Vi kan inte géra nagon annan bedémning &n den som styrelsen redovisar i
arsredovisningen.

Styrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den samlade
maluppfyllelsen avseende god ekonomisk hushallning. For ar 2022 gors styrelsen
beddmningen att Harryda kommun uppnar god ekonomisk hushallning. Vi gor ingen
annan bedomning av maluppfyllelsen &n den som Kommunstyrelsen redovisar.
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Inledning

Bakgrund

Enligt kommunallagen 11 kap. 20 § ska arsredovisningen lamnas 6ver till fullmaktige
och revisorerna snarast mojligt och senast den 15 april aret efter det ar som
redovisningen avser.

Kommunen skall formulera verksamhetsmassiga och finansiella mal for god ekonomisk
hushallning i budgeten. Dessa mal ska sedan féljas upp i delarsrapport och
arsredovisning.

Revisorerna ska enligt kommunallagen 12 kap. 2 § bedéma om resultaten i
arsredovisningen ar forenligt med de mal fullmaktige beslutat. Revisorernas skriftliga
beddmning ska lamnas till fullmaktige infér behandlingen av arsredovisningen.

Kommunstyrelsen ar ansvarig for upprattandet av arsredovisningen.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att ge revisorerna underlag for sin skriftliga beddmning om
resultatet ar forenligt med de mal fullmaktige beslutat.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:
e Ar arsredovisningens resultat férenligt med de mél fullméktige beslutat avseende

god ekonomisk hushallning?

Revisionskriterier

Foljande kriterier anvands i granskningen:

e Kommunallag (KL)

e Fullmaktiges beslut avseende god ekonomisk hushallning

Avgransning och metod

Granskning av kommunens maluppfyllelse har genomforts i enlighet med Skyrevs
rekommendation “RU Granskning av arsredovisning”. Granskningen har skett genom
genomgang av kommunens arsredovisning.

Den granskade arsredovisningen faststélldes av kommunstyrelsen 2023-04-05 och
fullmaktige behandlar arsredovisningen 2023-04-27.

Rapportens innehall har sakgranskats av ekonomichef och redovisningschef.
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Granskningsresultat

God ekonomisk hushallning

Kommunfullmaktige har beslutat om mal for god ekonomisk hushallning i Budget 2022.

lakttagelser
Finansiella mal

| arsredovisningen gors en avstamning mot kommunens finansiella mal fér god
ekonomisk hushallning som faststéllts i budget fér 2022. Av uppféljningen framgar att
bada finansiella mal ar uppfyllda.

Finansiella mal Utfall 2022 Maluppfyllelse
Soliditetsnivan 6kar med en | Soliditeten 6kade med 5 Malet ar uppfylit.
procentenhet per ar. procent.
Resultatet &r 2,5 procent av Resultatets andel av Malet ar uppfylit.
verksamhetens verksamhetens
nettokostnader. nettokostnader uppgick till

14,7 procent

Mal for verksamheten

| &rsredovisningen gors en avstamning mot kommunens verksamhetsmal for god
ekonomisk hushallning som faststallts i budget 2022. Kommunen har fyra politiskt
prioriterade omraden med tva till fem indikatorer kopplade till sig. Bedémning av
maluppfyllelse gors per omrade. Av arsredovisningen framgar att tre av fyra prioriterade
omraden beddms som uppfyllda och ett bedoms som delvis uppfyllt.

Verksamhetsmal - politiskt prioriterade omraden Maluppfyllelse

Bostadsbyggandet utformas sa att en befolkningstkning pa | Malet bedoms som uppfylit.
lagst 1,5% kan motas med alla bostader i alla &gande- och
upplatelseformer.

Full behovstackning inom forskoleverksamheten och Malet bedoms som uppfyllt.
fordldrar kan vélja verksamhetsform.

Alla elever har efter slutférd grundskola eller Malet bedéms som delvis
gymnasieutbildning tillrdcklig kompetens for arbete eller uppfylit.

fortsatta studier.

Det finns bostader av god kvalitet och god tillganglighet for | Malet bedéms som uppfylit.
aldres och funktionsnedsattas bedémda behov.
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Bedbmning

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara forenligt med de finansiella mal som fullméaktige faststallt i budget 2022.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara delvis forenligt med de verksamhetsmal som fullméktige faststallt i budget
2022. Indikatorerna saknar (av kommunfullméaktige satt) riktvarde darmed kan vi inte
uttala oss om dess maluppfyllelse. Genom den samlade bedémningen per
verksamhetsmal/prioriterat omrade framgar viss jamforelse i tiden samt med andra
kommuner. Vi kan inte géra nagon annan bedémning &n den som styrelsen redovisar i
arsredovisningen.

Styrelsen lamnar en sammanfattande beddmning avseende den samlade
maluppfyllelsen avseende god ekonomisk hushallning. For ar 2022 gors styrelsen
bedémningen att Harryda kommun uppnar god ekonomisk hushallning. Vi gor ingen
annan beddémning av maluppfyllelsen &n den som Kommunstyrelsen redovisar.
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Bedomning utifran
revisionsfragan

Revisionsfraga Beddmning

|
Ar arsredovisningens

resultat forenligt med de
mal fullméaktige beslutat
avseende god ekonomisk
hushallning?

Finansiella mal Ja
Malen uppfylls.

Verksamhetsmal Delvis
Tre av fyra mal uppfylls
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2023-04-11

Marie Lindblad

Uppdragsledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Harryda kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgér av
beslutad projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa
hela eller delar av denna rapport.
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Grundlaggande granskning
av styrelse och namnder
2022

Harryda kommun

April 2023

Marie Lindblad, certifierad kommunal revisor
Gustaf Almqvist, revisionskonsult
Pariya Baker, revisionskonsult
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Sammanfattning



Sammanfattande revisionell bedomning

Granskningsomrade KS VFN

Andamalsenlighet

Ekonomiskt
tillfredsstallande

Intern kontroll
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Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomféra verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar
och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning,
kontroll och rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse.
Foljande 6vergripande revisionsfraga ska besvaras:

Har kommunstyrelsens och ndmndernas forvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt samt med tillrécklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2.  Maluppfyllelse fér verksamheten.
3.  Maluppfyllelse fér ekonomin

Nr 1 utgdr underlag fér att préva om den interna kontrollen &r tillracklig. Ovriga omraden bildar underlag for att bedéma
om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av
mal och budget 2022.

Metod och avgransning

Den éversiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2022. |
ovrigt se “syfte och revisionsfragor”.

Respektive granskningsomrade bedéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).

Héarryda kommun - Grundldggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Kompletterande information

Valfardsnamnden

Valfardsnamnden avvecklades 2022-12-31. Detta har medfért att vi har kunnat granska namndens ansvarstagande under
2022 utifran budget, verksamhetsplan och gjorda uppféljningar under 2022. Det finns dock ingen verksamhetsberattelse
for Valfardsnamnden. De nya namnderna Socialnamnden och Namnd for utbildning, kultur och fritid har dock faststallt en
verksamhetsberattelse for 2022 for de delar av den tidigare Valfardsnamnden som de nu ansvarar for. Vi har darfor utgatt
frdn dessa dokument nar vi granskat om Valfardsnamnden natt sina verksamhetsmassiga och ekonomiska mal.

Miljo- och bygglovsnamnden

Namnden har ingen verksamhetsplan eller budget for verksamheten. Utifran detta har ingen regelratt grundlaggande
granskning genomforts utan bara iakttagelser.

Héarryda kommun - Grundldggande granskning av styrelse och ndmnder 2022

April 2023
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Kommunstyrelsen



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a

Styrelsens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022. Har uppnatt sitt verksamhetsmal.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Styrelsens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget:
+ 87 MNKR.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanférlig till styrelsens férvaltning har varit
tillracklig under 2022.

Harryda kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser, kommunstyrelsen

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har styrelsen antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har styrelsen antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for styrelsens verksamhet?

b) Finns mal formulerade for styrelsens ekonomi?

c) Ar méalen uppféljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har styrelsen upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till naAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder foér att na mal for
ekonomin?

Harryda kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022

PwC

Beddomning

Page 44 of 881

Ev. noteringar

Kommunstyrelsen antar verksamhetsplan med
driftbudget 2022-2024 samt investerings- och
exploateringsbudget 2022-2026 vid sammantradet
2021-11-18 § 407.

Budget aterfinns i verksamhetsplan

| verksamhetsplanen lyfts fullmaktiges mal for god
ekonomisk hushallning: Bostadsbyggandet utformas sa
att en befolkningsokning pa lagst 1,5 % kan métas med
alla bostader i alla &gande- och upplatelseformer.
Nagra andra mal finns ej.

Styrelsen har antagit en budget och darmed finns mal
fér ekonomin. De ekonomiska malen utgoérs av
fullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning, om
soliditet och redovisat resultat.

Verksamhetsmal samt finansiella mal har tillhérande
indikatorer/matt

Styrelsen delges arsplan kommunstyrelsen 2022 vid
sammantradet 2022-02-10 § 73.

Utifran protokoll framgar att kommunstyrelsen har fatt
fyra uppféljningar med prognoser samt ett
delarsbokslut med prognos och ett arsbokslut, vilket ar i
enlighet med arsplanen.

| delarsrapport per augusti noteras att styrelsen
prognostiserar att na sitt verksamhetsmal vid arsslut.
Inga atgarder ar darmed aktuella.

| delarsrapport per augusti prognostiseras ett 6verskott.
Inga atgarder ar darmed aktuella.

April 2023
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Granskningsiakttagelser, kommunstyrelsen

Revisionsfragor Bedomning | Ev. noteringar

5. Maluppfyllelse a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten? Styrelsen uppnar sitt verksamhetsmal for ar 2022.

Nettokostnaden for kommunstyrelsen uppgar till 187
mnkr, vilket avviker positivt med 87 mnkr jamfért mot
budget.

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Héarryda kommun - Grundldggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Valfardsnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022. Har uppnatt tva av tre verksamhetsmal.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget:
+ 45 MNKR.

Intern kontroll

Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanférlig till namndens foérvaltning har varit
tillracklig under 2022.

Harryda kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser, valfardsnamnden

Revisionsfragor

Beddomning

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade féor nAmndens ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréattat direktiv/instruktion for
rapportering till ndAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

Harryda kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022

PwC

Page 48 of 881

Ev. noteringar

Valfardsnamnden antar verksamhetsplan med
driftbudget 2022-2024 samt investeringsbudget
2022-2026 vid sammantradet 2021-11-17 § 286

Budget aterfinns i verksamhetsplan

Kommunfullmaktige har beslutat om fyra
verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning i
fullmaktiges strategiska plan fér 2019-2022. Tre av
dessa berdr valfardsnamndens verksamheter och
aterfinns i ndmndens verksamhetsplan for 2022.

Namnden har antagit en budget och darmed finns mal
fér ekonomin.

Verksamhetsmal samt finansiella mal har tillhérande
indikatorer/matt

Namnden antar Arshjul fér ledning och styrning samt
arsplan for vélfardsndmnden 2022 vid sammantradet
2022-01-12 § 8.

Utifran protokoll framgar att nAmnden har fatt fyra
uppfdljningar med prognoser samt ett delarsbokslut
med prognos och ett arsbokslut, vilket ar i enlighet med
arsplanen.

| delarsrapport per augusti prognostiseras tva av tre
mal uppnas och ett delvis uppnas. Nagra tydliga
atgarder for att na verksamhetsmalet framgar inte av
protokoll eller erhallen dokumentation.

| delarsrapport per augusti prognostiseras ett 6verskott
vid helar. Atgarder &r darmed ej nédvandiga.

April 2023
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Granskningsiakttagelser, valfardsnamnden

Revisionsfragor

Beddomning

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Harryda kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022
PwC

Page 49 of 881

Ev. noteringar

| verksamhetsberattelsen for Sektor Socialtjanst
beddms verksamhetsmalet som uppfylit.

| verksamhetsberattelsen bedémer Sektor Utbildning,
kultur och fritid ett mal som uppfyllt och ett mal bedéms
som delvis uppfylit.

Sektor Socialtjanst redovisade for 2022 ett ekonomiskt
Overskott for pa 36,8 mnkr.

Sektor Utbildning, kultur och fritid redovisade for 2022
ett ekonomiskt dverskott for pa 6,3 mnkr.

| arsredovisningen sammanfattas nettokostnaden for
valfardsnamnden till 2 048 mnkr, vilket innebar en
positiv budgetavvikelse pa 45 mnkr.

April 2023
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Miljo- och bygglovsnamnden



Granskningsiakttagelser, miljo- och bygglovsnamnden

e  Milj6- och bygglovsnamnden ansvarar for myndighetsutdvning inom miljé- och halsoskyddsomradet
och byggnadsomradet. Den ska ocksa lamna rad, upplysningar och information i fragor som rér namndens verksamhet.

e | milj6- och bygglovsnamndens reglemente, beslutat av kommunfullmaktige 2020-03-26 § 50, fastslas att milj6- och
bygglovsndmnden ska fullgéra kommunens uppgifter avseende myndighetsutévning inom miljé- och
halsoskyddsomradet och byggnadsomradet samt ldamna rad, upplysningar och information i fragor som rér ndAmndens
verksamhet.

e  Kommunfullmaktige har under 2022 faststallt nytt reglemente for samtliga namnder som galler fran och med 1 januari
2023.

e Det finns ingen upprattad verksamhetsplan fér miljo- och bygglovsnamnden for aret 2022. Namnden har daremot
beslutat om en tillsynsplan for 2022 vid sammantradet 2022-01-25 § 4.

e Namnden har ett arshjul for bland annat uppféljning av verksamheten for 2022 dar namndens arliga planering. Vid
genomgang av namndens protokoll ar det inte mgjligt att bekrafta att ndmnden antagit/delgetts arshjulet.

e Namnden antar en plan foér intern kontroll for ar 2022 i samband med sammantradet 2022-03-01 § 24. Namnden tar
aven del av information om intern kontroll av ndmndens ordférande 2022-10-04 § 167.

e Namnden har under 2022 haft 10 protokollférda sammantraden.

e  Av protokoll framgar att ndamnden under 2022 I6pande tagit del av information avseende bygglov, domar och
Overklaganden, kommande detaljplaner, taxa med mera. Namnden har ocksa tagit del av informationsarenden
avseende milj6- och halsoskydd. Milj6- och halsoskyddsverksamheten ansvarar for tillsyn av kommunens dricksvatten,
utifran livsmedelslagen.

e | slutet av verksamhetsaret tas en verksamhetsberattelse fram av kommunstyrelsen dar miljé- och bygglovsnamnden
ingar i Sektor for samhallsbyggnad.

e Namndens verksamhet som helhet ar svar att félja upp eftersom den ingar i Sektor for samhallsbyggnad och deras
redovisning presenteras i tva separata verksamhetsomraden. Hela Sektor for Samhallsbyggnad redovisar ett underskott
pa 18 mnkr. Mer specifikt visade Plan- och bygglovsverksamheten ett underskott om totalt 7,5 mnkr och Miljé- och
halsoskydd redovisar en negativ avvikelse om cirka 1 mnkr.

Héarryda kommun - Grundldggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Bilaga: Sammanstallning av
revisionsfragor for alla
revisionsobjekt



Sammanstallning revisionsfragor, bastjanst

Revisionsfraga KS | VFN

1. Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Har namnden antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Finns mal formulerade for ndmndens
verksamhet?

4. Finns mal formulerade fér naAmndens ekonomi?

5. Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

6. Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for
rapportering till namnden?

7. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

8. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

9. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
fér ekonomin?

10. Nar namnden uppsatta mal for
verksamheten?

11. N&r namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Harryda kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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2023-04-11

Marie Lindblad
Uppdragsledare och projektledare

pwc.se

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Harryda kommun enligt de villkor och under de
férutsattningar som framgar av projektplan fran 2022-08-25]. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela eller
delar av denna rapport.




Samlad uppfoljning av
tidigare genomforda
granskningar 2020

Harryda kommun
April 2023

Projektledare, Rebecka Aremann

Projektmedarbetare, Nikolina Djurovic

Kvalitetssakrare, Marie Lindblad

Revisionsrapport

Page 55 of 881



Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Harryda kommun genomfért en
samlad uppféljande granskning av tidigare genomférda granskningar 2020. Den
uppfdljande granskningen syftar till att beddma om berérda namnder vidtagit tillrackliga
atgarder utifran tidigare identifierade brister och I1amnade rekommendationer.
Granskningen omfattar tre férdjupade granskningar som genomférdes under 2020.

| tabellen nedan ses revisionell beddmning for respektive granskning.

Revisionsrapporter

Revisionell bedémning

Granskning av inkdp och upphandling
Kommunstyrelsen

Vi bedémer att
kommunstyrelsen inte helt
vidtagit tillrdckliga atgérder
utifran tidigare identifierade
brister och lamnade
rekommendationer.

Granskning av intern kontroll i Ioneprocessen
Kommunstyrelsen

Vi bedémer att
kommunstyrelsen inte helt
vidtagit tillrdckliga atgérder
utifran tidigare identifierade
brister och ldmnade
rekommendationer.

Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll
for andamalsenlig, effektiv och rattssaker
IFO-verksamhet

Valfardsnamnden

Vi bedémer att
vélfardsndmnden i allt
véasentligt vidtagit tillréckliga
atgdrder utifran tidigare
identifierade brister och
ld&mnade rekommendationer.
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Inledning

Bakgrund
Enligt SKR:s styrdokument God revisionssed i kommunal verksamhet 2018 patalas

aven vikten av att folja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att
regelbundet félja upp genomférda granskningar ges svar pa om atgarder med anledning
av revisorernas kritik och rekommendationer har tagits i beaktande. SKR skriver vidare
att uppféljningen kan genomféras som en sarskild granskningsinsats med skriftlig
rapport. Uppféljningen ger ocksa underlag for att beddma om det finns anledning till
férnyad granskning, och blir darmed en grund for riskanalysen infor kommande ars
revisionsplanering.

Mot bakgrund av detta har kommunens revisorer beslutat att genomféra en uppféljning
av de fordjupade granskningar som genomférdes under 2020.

Syfte och revisionsfragor
Den uppféljande granskningen syftar till att beddma om berérda namnder och

kommunstyrelsen vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av den bedémning och de
atgardsforslag som lamnats i genomférda granskningar.

Revisionsfragor:

- Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av respektive
namnd/styrelse?

- Har synpunkterna och férslagen atgardats?

Avgransning

Granskningen omfattar enligt projektplanen foljande férdjupade granskningar som

genomférdes under 2020:

e Granskning av ink6p och upphandling (kommunstyrelsen)

e Granskning av styrning, uppféljning och kontroll for &ndamalsenlig, effektiv och rattssaker
IFO-verksamhet (valfardsnamnden)

e Granskning av intern kontroll i [dneprocessen (kommunstyrelsen)

e Granskning av projektstyrning av byggnation av éverforingsledningar for dricks- spillvatten
mellan Landvetter - Hindas mm (kommunstyrelsen)

Denna rapport redovisar resultatet av uppféljningen for de tre dversta granskningarna.
Nar det galler granskningen avseende projektstyrning av byggnation av
Overforingsledningar for dricks- och spillvatten mellan Landvetter - Hindas mm sa
kommer den uppféljningen att redovisas i ett separat PM. Denna uppfdljning beror
Harryda Vatten och Avfall AB och dar kommer revisionsfraga tva ersattas av en
nulagesbeskrivning av arbetet. Detta har revisorerna tidigare muntligen fatt information
om.

Metod
Granskningen har genomférts enligt féljande metod:

e Sammanstallande av revisorernas synpunkter och rekommendationer som lamnats i
revisionsrapporter och tillhérande missivbrev.
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e (Genomgang och granskning av namndernas yttranden och ataganden som
revisorerna erhallit som svar pa namnda granskningar.

e Utskick av skriftliga fragor till férvaltningen samt genomgang av svar.

e Dokumentstudier och genomgang av relevanta protokoll, beslut och handlingar samt
ovrig materialinsamling for att fanga statusen for respektive granskning.

Berdrda personer har beretts maéjlighet att sakgranska rapporten.
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2. Jakttagelser och bedomningar

| detta kapitel redovisas de iakttagelser och bedémningar som gjorts inom ramen fér den
uppfdljande granskningen. lakttagelserna presenteras utifran respektive granskning som
féljts upp och inleds med en sammanfattning av den tidigare granskningen. Efter att
iakttagelserna i den uppfdljande granskningen presenteras, avslutas varje avsnitt med
en sammanfattande beddémning av den uppfdljande granskningens tva revisionsfragor
"Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av respektive
namnd/styrelse?” och "Har synpunkterna och férslagen atgardats?”

2.1 Granskningar inom kommunstyrelsen
2.1.1 Granskningsrapport 1: Granskning av inkép och upphandling

Tidigare granskning

Granskningen av ink6p och upphandling har syftat till att bedéma huruvida
kommunstyrelsen sakerstallt en andamalsenlig intern kontroll i arbetet med
direktupphandlingar. Rapporten visar att kommunstyrelsen inte sakerstallt en
andamalsenlig leverantors- och avtalsuppfdljning. Vidare pekar granskningen pa brister i
intern kontroll vad galler avtalsuppféljning och kontroll av leverantérer, brister i
férvaltningens organisationsstruktur fér inkdps- och upphandlingsarbetet samt
avtalstroheten i enlighet med upprattade ramavtal. Det framkommer ocksa av rapporten
att det finns rutiner och arbetssatt inom samtliga punkter men att det varierar inom
férvaltningen i vilken grad och pa vilket satt man arbetar med fragorna. Forvaltningen
har darfor for avsikt att utveckla och implementera ett likvardigt arbetssatt i hela
organisationen utifran rutiner och arbetssatt som redan finns. Nedan redovisas
revisionens rekommendationer och forvaltningens svar om atgarder.

Revisorerna lamnade ett missiv till kommunstyrelsen den 19 mars 2020 som innehdll
fyra rekommendationer.

1. Skyndsamt sakerstalla efterlevnad av LOU i samband med saval
direktupphandlingar som upphandlingar 6ver direktupphandlingsgransen. Dartill bor
styrelsen tillse att samtliga direktupphandlingar som éverstiger 100 000 kronor
dokumenteras i enlighet med krav i LOU.

2. Tillse att kommunens avtal finns samlade. Detta i syfte att sakerstalla en intern
kontroll i kommunstyrelsens avtalshantering samt att kdp inte gors utanfor avtal.

3. Tillse att systematisk uppféljning av avtal genomférs inom samtliga av kommunens
sektorer.

4. Tillse en fullstdndig och dokumenterad beskrivning av roller och ansvar vad galler
dels genomférande av upphandling, dels uppfdljning av avtal. Nar
upphandlingsenheten upphandlar at andra sektorer bér detta, samt ansvar for
uppfdljning, finnas dokumenterat.
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| 6vrigt hanvisas till rapporten.

Kommunstyrelsens svar
Kommunstyrelsen lamnade ett svar pa revisorernas granskning av inkép och

upphandling 2021-03-31, §134. Kommunstyrelsen noterar forvaltningens yttrande och
godkanner de atgarder som forvaltningen redovisat med anledning av revisorernas
granskning. Kommunstyrelsen delger kommunfullmaktige och kommunens revisorer
beslutet. | kommunstyrelsens svar har vi inte noterat att kommunstyrelsen énskat nagon
aterrapportering om beslutade atgarder.

Eérvaltningens svar
Forvaltningens kommentarer till revisionsrapporten var att granskningen pekar pa brister

i intern kontroll vad géaller avtalsuppféljning och kontroll av leverantérer samt vissa
brister i forvaltningens organisationsstruktur for inkdps- och upphandlingsarbetet samt
avtalstroheten i enlighet med upprattade ramavtal. Det framkommer ocksa av rapporten
att det finns rutiner och arbetssatt inom samtliga punkter men att det varierar inom
forvaltningen i vilken grad och pa vilket satt man arbetar med fragorna. Forvaltningen
har darfor for avsikt att utveckla och implementera ett likvardigt arbetssatt i hela
organisationen utifran de rutiner och arbetssatt som redan finns. Nedan redovisas
revisionens rekommendationer och forvaltningens svar om atgarder.

1. Fdrvaltningen har i policydokument och riktlinjer tydliggjort vad som galler foér all form
av upphandling. Férvaltningen delar dock revisionens uppfattning om vissa brister
och har pabdrjat ett arbete for att ta fram en formaliserad rutin tillsammans med
varje sektor och stdédfunktion for att tillse att alla upphandlingar som 6verskrider
direktupphandlingsgransen pa férhand ska anmalas till upphandlingsenheten. Vi
sakerstaller da en samlad kontroll 6ver pagaende och kommande upphandlingar och
hantering av dessa. Sedan tidigare galler ocksa att alla upphandlingar ska
administreras i ett gemensamt upphandlingsverktyg med de upphandlingsmallar
samt checklistor som finns dar. Upphandlingsenheten har ansvar att mallar och
checklistor ar uppdaterade utifran gallande lagstiftning och interna riktlinjer och
policyer. Vad avser direktupphandlingar finns sedan tidigare riktlinjer. Aven har ar ett
arbete paborjat for att ta fram formaliserad rutin tillsammans med varje sektor och
stodfunktion for att sakerstalla att riktlinjerna efterlevs.

2. Forvaltningen har pabdrjat ett arbete med att identifiera vilka system de redan har
idag och som skulle vara lampliga i syfte att samla alla avtal. Férvaltningen utgar
fran malet att samla alla leverantérsavtal i syfte uppfylla den interna kontrollen utan
att 6ka den administrativa belastningen.

3. Upphandlingsenheten har sedan augusti 2020 en avtalscontroller som bland annat
har fatt i uppgift att ta fram ett systematiskt arbetssatt for uppféljning av avtal. Nu
pagar ett férankringsarbete med samtliga sektorer och stédfunktioner i syfte att hitta
ett enhetligt arbetssatt.
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4. | samband med det férandringsarbetet som namns i punkt 3 sa hanteras aven denna
punkt.

Uppféljande granskning
Inom ramen for den uppféljande granskningen har vi tagit del av skriftliga svar pa vad
forvaltningen har gjort utifran de rekommendationer som lamnats i rapporten.

Forvaltningens oversiktliga atgarder som presenteras ar foljande:

1. Fdrvaltningen har tagit fram en tydligare rutin for direktupphandling som finns
tillganglig paA kommunens intranat. Till varje steg finns tillhérande mallar for att det
ska underlatta, sdsom offertforfragan, tilldelning och avtal. Férvaltningen kommer
under 2023 att digitalisera direktupphandlingsprocessen genom kommunens
e-tjanst. En anmalan som skickas in om direktupphandling kommer
upphandlingsenheten forst granska och godkanna innan verksamheten far ga vidare
med direktupphandlingen. Om anmalan inte godkanns kan det bero pa att det ar
avtal som ska tilldmpas eller att beloppet dverstiger beloppsgransen. Sker detta
kommer en ansvarig upphandlare att kopplas till arendet for att bistd med
upphandlingsstdd pa omradet. Pa motsvarande satt kommer férvaltningen att
hantera upphandlingar 6ver troskelvardet.

2. Forvaltningen har med hjalp av enheten for digital utveckling undersékt maéjligheten
att anvanda redan existerande system for att undvika att skapa ytterligare
administrativt arbete. Hittills har férvaltningen inte hittat det optimala flédet men
arbetar fortfarande med fragan och kommer att ha svar under 2023. Férvaltningen
har pabdrjat en inventering av kommunens alla avtal. Upphandlade avtal finns
samlade pa ett och samma stélle.

3. Forvaltningen har arbetat fram ett arbetsséatt och anvander den i de upphandlingar
som genomfors centralt. Implementering i hela organisationen skulle ske 2022 men
fatt st tillbaka av sarskilda handelser som inneburit intensiv avtalsuppfdljning
specifikt kopplat till det. Forvaltningen har dock haft I6pande utbildningsinsatser. Det
finns mycket material men endast arbetsmaterial fortfarande. Implementering for
ovriga sektorer kommer att ske under 2023. Foérvaltningen har ett nytt program for
uppfdljning av privata utférare som till stor del speglar denna process.

4. | samband med det férandringsarbetet som namns i punkt 3 s hanteras aven denna
punkt.

Av de atgarder som forvaltningen namnt att de ska vidta med anledning av rapporten
(se punkterna ovan) framgar att nagra punkter har atgardats fullt ut, exempelvis har de
tagit fram en ny rutin for direktupphandling och hanteringen av upphandlingar éver
direktupphandlingsgransen. Vi kan daremot inte se hur forvaltningen arbetat med att
dokumentera i enlighet med krav i LOU alla direktupphandlingar som éverstiger 100 000
kronor.
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Avseende de andra punkterna framgar att arbetet ar pabdrjat men att de inte ar helt
klara.

Bedbmning upphandling och inkbp

Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av
respektive ndmnd/styrelse?

Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgérdats?

Den uppféljande granskningen visar att férslag till atgarder har framforts av férvaltningen
vid svar pa missiv. Arbetet har pagatt med att atgarda de punkter som har férekommit
fran rekommendationerna med anledning av rapporten. Granskningen visar dock att
manga av rekommendationerna inte ar helt atgardade, men att det finns ett paborjat
arbete kring dessa punkter.

Revisionell bedémning

Vi beddmer att kommunstyrelsen delvis har vidtagit tillrackliga atgarder utifran tidigare
identifierade brister och ldmnade rekommendationer. Bedémningen grundas i att endast
en av fyra rekommendationer atgardats. Emellertid har férvaltningen paborjat ett arbete
kring resterande punkter.

Granskningsrapport 2: Granskning av intern kontroll i loneprocessen

Tidigare granskning

| den tidigare granskningen var den sammanfattande bedémningen att kommunstyrelsen
inte har en helt tillfredsstallande och andamalsenlig Ibnehantering och
I6neutbetalningsprocess och att den interna kontrollen inte ar helt tillracklig.

Revisorerna lamnade ett missiv till kommunstyrelsen den 2020-10-05. Revisorerna
lamnade inget meddelande om nar de 6nskar svar pa missivet. Revisorernas
rekommendationer hanvisas till rapporten och de har lagt sarskild uppmarksambhet till
punkt 4 bland rekommendationerna i rapporten, vilken ar féljande:

e Tydliggora att det till reserakningar och utlagg maste finnas erforderligt underlag
som styrker verifikationen samt sakerstall att erforderliga underlag finns fér samtliga
I6netransaktioner da detta ar att betrakta som rakenskapsmaterial.

De rekommendationer som ldamnades i rapporten var foljande:

1. Se Over och formalisera rutinerna fér behérighetshanteringen i I16nesystemet, t.ex.
avseende tilldelning, avslut och andring av behdrigheter.

2. Sakerstall att fullstdndiga anstallningsavtal inkommer till Idneavdelningen innan
anstallning registreras samt insorteras i personalakt for samtliga anstallda.

3. Utvardera om inte funktionaliteten att kunna bevilja samtliga poster pa en gang bor
inaktiveras i syfte att minimera risken for att chef inte bedémer varje post enskilt.
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4. Tydliggor att det till reserakningar och utlagg maste finnas erforderligt underlag som
styrker verifikationen samt sakerstall att erforderliga underlag finns fér samtliga
I6netransaktioner da detta ar att betrakta som rakenskapsmaterial.

5. Undersok ifall det ar mojlighet att digitalisera och standardisera |6neprocessen i syfte
att minska riskerna som uppstar i den manuella hanteringen och hanteringen av
pappersblanketter.

6. Utveckla, formalisera och systematisera internkontrollarbetet inom I6neprocessen
dar kontrollaktiviteter baseras pa en riskbedémning med en tydlig roll- och
ansvarsférdelning samt att kontrollaktiviteter foljs upp och utvarderas i syfte att
sakerstalla att de ar effektiva.

7. Overvag ifall genomgang och analys av logglistor 6ver férandringar av fasta data i
I6nesystemet bor ske som ett led i det interna kontrollarbetet.

Kommunstyrelsens svar

Kommunstyrelsen lamnade ett svar pa revisionsrapporten 2021-02-04 §56.
Kommunstyrelsen noterar forvaltningens yttrande och godkanner de atgarder som
férvaltningen redovisat med anledning av revisorernas granskning. Kommunstyrelsen
godkanner forvaltningens forenklade tilldampning av redovisning som innebar att kvitto for
kortare kollektivtrafikresor inte behéver redovisas. Kommunstyrelsen delger
kommunfullmaktige och kommunens revisorer beslutet. | kommunstyrelsens svar har vi
inte noterat att kommunstyrelsen dnskat nagon aterrapportering om beslutade atgarder.

Forvaltningens svar

Forvaltningens kommentar till revisionsrapporten var att granskningen pekar pa att det i
stor utstrackning finns fungerande rutiner, rollférdelning och instruktioner. Dessa rutiner
har forvaltningen for avsikt att bygga vidare pa och utveckla. Nedan redovisas
revisionens rekommendationer och forvaltningens svar pa dessa:

1. Férvaltningen delar revisionens uppfattning om att processens tydlighet gynnas av
en formaliserad rutin och kommer pabdrja arbetet med att ta fram en sadan.

2. Forvaltningen delar i allt vasentligt revisionens installning och anser sig ha rutiner for
att I16n inte betalas ut innan anstallningsavtal inkommit. Foérvaltningens uppfattning ar
att det kan finnas tillfallen da andra formella beslut/underlag eller lagar gor att
ersattning kan betalas ut som verkstallighet av beslut, det vill sdga utan att det finns
ett undertecknat avtal fran tva specifika parter. Forvaltningen har en stravan att fa ett
av tva parter undertecknat avtal, men uppfattar att det enligt lag inte finns méjlighet
att undanhalla anstalld ersattning for utfort arbete i de fall arbetsgivaren attesterat
utférd tid men attest fran anstalld saknas. Som revisionen namner registreras
anstallning i undantagsfall i syfte att starta upp autoskapande av anvandarkonto,
vilket i sin tur kravs for bestallning av digital utrustning och andra behdrigheter. |
dessa fall finns befintlig rutin som sakerstaller att I6n inte betalas ut innan avtal
attesterat av tva parter kommer in. Forvaltningen uppfattar att detta problem kommer
att upphdra nar alla anstallningsavtal upprattas och signeras digitalt.
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Fdrvaltningen haller med om att en mer digitaliserad I6nehantering i manga delar
skulle underlatta hantering fér medarbetare och chefer men for att den aven ska bli
sékrare an nuvarande hantering kravs en val utvecklad och beprdvad digital 16sning.
Forvaltningen har genom tydlig och upprepad information till chefer beskrivit vikten
av att pa den enskilda enheten skapa val fungerande lokala rutiner fér att kontrollera
och sakerstalla korrekthet av registrering i I6nesystemet i forhallande till faktiskt utfort
arbete. Varje arbetsplats har specifika forutsattningar och darfér maste lokala rutiner
upprattas. Forvaltningens uppfattning ar att valfungerande rutiner dar det finns
tydliga instruktioner for varje roll pa arbetsplatsen ar av storre vikt vad avser kontroll
och sakerhet an att administrativt begransa chefers méjligheter att bevilja flera poster
pa en gang. Forvaltningen kommer trots detta att se 6ver och utvardera
konsekvensen av en begransning i denna funktionalitet.

Forvaltningen delar inte helt revisionens uppfattning om vilka underlag som kravs for
ersattning vid resor och traktamenten. Enligt beslut som tagits gemensamt av
ekonomi- och personalfunktion har man avstatt fran att krava kvitto vid redovisning
av kortare bussresor inom regionen. Till grund for beslutet 1ag svarigheten for
medarbetare att redovisa kvitto for enskild resa med kontoladdning. Férvaltningen
foreslar att kommunstyrelsen aven i fortsattningen godkanner denna férenklade
redovisning for att, i linje med kommunens resepolicy, inte forsvara kollektivtrafikresa
i forhallande till resa med bil. Forvaltningen kommer att utreda majligheten att
forandra rutiner for utbetalning av kilometerersattning och trangselskatt och om
mojligt inféra krav pa underlag i form av redovisning av matarstallning och enskild
passage. Forvaltningen avser att gora en éversyn av rutinen om kilometerersattning i
syfte att utrona om varje resa bor redovisas med aktuell matarstélining. Om det visar
sig vara administrativt rimligt att andra kommer férvaltningen att justera rutinen.

Forvaltningen har ett pagaende arbete mot en mer digitaliserad I6neprocess. Malet
ar en saker och anvandarvanlig digital I6sning som fungerar for en sa stor del som
mojligt av I16neprocessen, med fokus pa upplagg av anstallningar och digital attest av
avtal. Forvaltningen har uppfattat det viktigt att inte se digitalisering som ett
sjalvandamal utan som ett redskap mot en férenklad och sakrare I6neprocess.
Fdrvaltningens beddmning ar att kvaliteten pa tillgangliga I6sningar nu har uppnatt
en niva dar arbetet mot digitalisering kan intensifieras. Som ett steg att minska
anvandningen av pappersblanketter pagar ett pilotprojekt dar nagra enheter
registrerar fler orsaker direkt i [dnesystemet. | projektet prévas lampliga satt att fora
ut information samt utformning av nya kontroller. Férvaltningens I6neenhet kommer
slutligen att utveckla formen for internkontrollerna och forskjuta fokus fran felsékning
till att forbattra rutiner i syfte att skapa ett mervarde i form av kontinuerlig utveckling
och riskbedémning.

Forvaltningen utfor i dag ett flertal dokumenterade internkontroller. Fokus har
Overvagande legat pa att hitta och atgarda fel. Férvaltningen ar enig med revisionen
om att kontrollerna bér formaliseras och att stérre fokus bor laggas pa uppféljning
och utvardering i syfte att utveckla verksamheten och dess metoder. Detta arbete
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kommer att pabdrjas snarast.

Den enorma mangd information som finns i loggarna éver férandringar gor att det
Onskemal som framférs av revisionen om systematisk genomgang och analys av
logglistor beddms som orimligt i férhallande till arbetsinsatsen. Loggarna anvands
daremot flitigt for att kartldgga vem som registrerat vad och nar andringen utforts i de
fall man upptacker ett fel eller en icke 6nskvard avvikelse.

Uppféljande granskning

Inom ramen for den uppféljande granskningen har vi tagit del av skriftliga svar pa vad
férvaltningen har gjort utifrdn de rekommendationer som Iamnats i rapporten.

Forvaltningens 6versiktliga atgarder som presenteras ar féljande:

1.

Forvaltningen star fast vid att tilldelning av behérighet for chef foljer
uppdraget/anstallningen. Ett arbete har paborjats med byggandet av en e-tjanst for
ansokningar, daremot stoppades detta da det kom ett centralt 6nskemal om ett
helhetsgrepp runt systembehdrigheter som berér aven dvriga system inom
kommunen. Arbetet med den centraliserade ansdkan var mer komplicerad an man
forutsag och arbetet med detta har tappat i fart. | praktiken hanterar férvaltningen i
nulaget tilldelningen pa samma satt som vid revisionen. Vi har inom ramen for den
uppfdljande granskningen tagit del av den framtagna princip for tilldelning av
behdrighet som idag anvands som grund for tilldelning. Avseende behorighet i
I6nesystemet ar det nu mgjligt att tidsbegransa behdérigheten vid upplagg av
behorighet. Forvaltningen beddmer att principen for tilldelning i kombination med
ansoOkan via e-tjanst ska skapa en saker hantering och uppféljning. Fortsatt arbete
pagar for att na det malet.

Forvaltningens har sett 6ver och utvarderat konsekvensen av en begransning i
mojligheten for chefer att bevilja flera poster pa en gang i I6nesystemet. (se svar i
ovan punkt). Avseende anstallningsavtal gor forvaltningen samma bedémning som
vid svar pa missiv.

En férandring har skett dar chefer inte langre har magjlighet att massgodkanna alla
poster. Det ar dock fortfarande majligt for chef att kunna bocka i och bevilja poster
for timavlonade via lista utan att 6ppna varje enskild post, men det maste goéras fran
en vy med battre magjlighet till dversikt an tidigare. Administrator granskar och
tillstyrker dessa poster innan chefs attest.

Forvaltningen har samma syn och bedémning som vid revisionstillfallet, kvitto
redovisas inte for bussresor i regionen eller for trangselskatt. Beskrivning hur man
bifogar kvitto i Idnesystemet har tagits fram. Inom ramen fér granskningen har vi
tagit del av beskrivningen som framtagits. Forvaltningen har inte férandrat rutinen for
kilometerersattning. Kommunens resepolicy begransar starkt mdéjligheten att resa
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med egen bil. Forvaltningens ingang ar att i dagslaget inte ytterligare forsvéara resa
med egen bil dar det beddms lampligt.

5. Loéneenheten har under 2022 tillsammans med kommunens Enhet for digital
utveckling arbetat for att ta fram en intern digital tjanst for upprattande av
anstallningsavtal. Det visade sig vara bade komplicerat och krava mycket mer
kunskaper och resurser. Arbetet med att bygga en intern digital tjanst har avbrutits
och so6kande efter och upphandling av extern 16sning for digitala anstallningsavtal
ska upptas. Alla anstéliningsavtal upprattas fortfarande i pappersform och laggs upp
i Ibnesystemet av Ibneadministrator. For att gora registreringen av pappersavtalen
sakrare har forvaltningen beslutat att alla anstallningsavtal fran och med nasta ar
ska registreras av en Idneadministrationen och registreringen skall granskas av
annan léneadministrator.

6. Forvaltningen har boérjat dokumentera sina I6pande observationer for att identifiera
var fel uppstar och var anvandare upplever svarigheter. Utifran dessa observationer
har man utformat atgarder i form av informations och utbildningsinsatser, nya
kontroller och andrade systeminstallningar i syfte att minska risken for felaktig
hantering. Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av exempel pa atgarder som
forvaltningen vidtagit. Exempel pa nya framtagna manualer avser registrering av
saldotid och franvaro. Férvaltningen har aven utvecklat en ny informationssida pa
intranatet med information for chefer kring framtagna manualer innehallande
snabblankar.

7. Forvaltningen gor samma beddmning som vid svar av missiv. Forvaltningen har tagit
upp fradgan med konsult fran Visma for att héra om de kan anvanda loggarna
smartare &n i dag. Aterkopplingen har varit att de flesta kommuner anvénder
loggarna pa detta satt och att de inte kan ge nagra férslag pa annan anvandning.

Av de atgarder som forvaltningen namnt att de ska vidta med anledning av rapporten
(se punkterna ovan) framgar att nagra punkter har atgardats fullt ut, exempelvis har de
tagit bort mojligheten att bevilja alla poster genom en knapptryckning. De andra
punkterna framgar att arbetet ar paboérjat men att de inte ar helt klara.

Bedbmning Ibneprocessen
Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till atgérder besvarats av
respektive ndmnd/styrelse?

Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgérdats?

Den uppfdljande granskningen visar att forslag till atgarder har framférts av forvaltningen
vid svar pa missiv. Arbetet har pagatt med att atgarda de punkter som har forekommit
fran rekommendationerna med anledning av rapporten. Granskningen visar dock att
manga av rekommendationerna inte ar helt atgardade, och vissa av punkterna anses
vara svara att uppna pa grund av resursbrist och andra omstandigheter som férsvarar

e
pwc Page 67 of 881

12



arbetet. Vi har tagit del av de nya beskrivningar och rutiner som framtagits kopplat till det
arbete som forvaltningen utfért. Vi noterar aven att kommunstyrelsen godkanner
forvaltningens forenklade tilldmpning av redovisning som innebar att kvitto for kortare
kollektivtrafikresor inte behdver redovisas.

Revisionell bedémning

Vi bedomer att kommunstyrelsen delvis har vidtagit tillrackliga atgarder utifran tidigare
identifierade brister och lamnade rekommendationer. Vi ser dock positivt pa att
forvaltningen vidtagit atgarder i linje med revisorernas rekommendationer samt tagit
fram en ny beskrivning i hur man bifogar kvitto i Idnesystemet samt att chefer inte langre
kan massgodkanna poster.

Granskning inom valfardsnamnden

Granskningsrapport 3: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll for
andamalsenlig, effektiv och rattssdker IFO-verksamhet

Tidigare granskning

Granskningen har syftat till att bedéma huruvida valfardsnamnden sakerstaller att
styrning, uppfdljning och kontroll av verksamhet och ekonomi av individ- och
familjeomsorgen ar tillfredsstallande samt att den sakerstaller en rattssaker verksamhet.
Rapporten visar att valfardsnamnden inte helt sékerstaller att styrning, uppfdljning och
kontroll av verksamhet och ekonomi ar tillfredsstallande samt att den sakerstaller en
rattssaker verksamhet. Vidare framgar av bedémningen att namnden har inte faststallt
matbara mal specifika for individ- och familjeomsorgens olika ansvarsomraden.
Verksamhetsplanen visar stravan och ambitioner som dock inte f6ljs av tydliga matbara
malvarden. Detta medfér en svarighet vid uppféljning av om dessa uppnatts under aret.
Det finns en gemensam struktur/former for att forankra namndens styrning i
verksamheten.

Namnden har inte faststallt rutiner for hur rapportering och atgarder med anledning av
eventuella avvikelser ska ske. Namnden tar del av de atgarder som vidtas pa
férvaltningsniva med anledning av budgetavvikelser, men fattar inte beslut om dessa. En
kostnadsberakning av atgarderna redovisas inte, varfor det ej under arets gang gar att
ta stallning till om dessa kan anses vara tillrackliga for att fullfélja namndens uppdrag.

Det gors en aterrapportering till namnd utifrdn verksamheternas utfall, till dvervagande
delar utifran den styrning som finns i verksamhetsplanen. Den ekonomiska
uppféljningen och aterrapporteringen ar tydlig. D& verksamhetsstyrningen i 6vrigt, i
vasentliga delar saknar matetal, finns svarigheter att beddma hur verksamheterna
fullféljer namndens uppdrag samt om det finns skal att besluta om atgarder vid
avvikelser. Det ar positivt att det i rapporteringen redogors for de aktiviteter som utfors
for att fullfélja uppdraget.
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Att verksamheten ska utforas lagenligt berors i riktlinjer for kvalitetsledning och i
verksamhetsplanen. Ansvar for kontroller har tydliggjorts. Rutiner har tagits fram for att
sakerstalla att handlaggningen sker rattssakert. Detta ar aven en del vid introduktionen,
vilket dock inte alla enheter tar del av.

Revisorerna lamnade ett missiv till valfardsnamnden den 2 november 2020 som inneholl
féljande rekommendation:

1. Namnden har en vasentlig nettokostnadsavvikelse. Detta uppges bero pa hog
politisk ambition. Tydliga mal med denna politiska ambition samt uppféljning av
malen bor fortydligas i rapportering till nAmnden och kommunfullmaktige.

| 6vrigt hanvisar revisorerna de iakttagelser och rekommendationer som framgar av
rapporten.

Vélfdrdsndmndens svar
Valfardsnamnden lamnade ett svar pa revisorernas granskning av inkdp och

upphandling 2021-01-27 (Diarienummer 2020VFN489 007). Valfardsnamnden noterar
férvaltningens yttrande och godkénner de atgarder som férvaltningen redovisat med
anledning av revisorernas granskning. Valfardsnamnden delger kommunstyrelsen,
kommunfullmaktige och kommunens revisorer beslutet. | Valfardsndmndens svar har vi
inte noterat att ndamnden 6nskat nagon aterrapportering om beslutade atgarder.

Edrvaltningens svar
Forvaltningen kommenterar rekommendationerna i yttrande éver revisionens rapport.

Nedan redovisas revisionens rekommendationer och férvaltningens svar pa dessa:

1. att fatta beslut om rutiner fér beredningsprocessen i syfte att tydliggéra dess delar,
ansvar och aterrapportering. - Férvaltningen bedémer att valfardsnamnden inte
behover faststalla en egen rutin for beredningsprocessen i syfte att tydliggora dess
delar. Genom att kommunstyrelsen och kommunfullmaktige pa arlig basis antar
dokumentet om ekonomiska planeringsférutsattningar infor kommande ars
budget/plan, faststalls beredningsprocessens innehall och tidplan aven for de delar
valfardsndmnden ansvarar for.

2. att mélvarden sétts for att kunna fblja upp de politiska ambitioner som ndmns
verksamhetsplanen. - Granskningen pekar vidare pa att valfardsnamnden visar
stravan och ambitioner i verksamhetsplanen. Ambitionerna f6ljs dock inte av tydliga
och matbara malvarden, specifika for individ- och familjeomsorgens olika
ansvarsomraden. Forvaltningens svar ar att Harryda kommuns styrmodell bygger pa
tillit. Férvaltningen beddmer att specifika malvarden formuleras pa enhets- och
sektorsniva och foljs upp av férvaltningen. Férvaltningens uppfattning ar att
valfardsnamnden inte avser att styra med specifika malvarden, faststallda pa
namndniva.
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3. att faststélla rutiner for atgérder med anledning av avvikelser mot ndmndens styrning
samt hur rapportering av dessa ska ske. - Forvaltningen har arbetat fram ett arshjul
for ledning och styrning av verksamhet och ekonomi med tillhérande arsplan for
arendehantering. Valfardsndmnden antog dokumentet den 3 februari 2021 § 37. Av
arshjulet framgar att ekonomiska manadsprognoser redovisas till valfardsnamnden
fem ganger per ar. Av manadsprognoserna framgar eventuella avvikelser och forslag
pa atgarder som numera kostnadsberaknas for att kunna uppskatta den férvantade
effekten av dessa. Valfardsndmnden har i samband med rapportering och
uppfdljning mdjlighet att Iamna sarskilda uppdrag till férvaltningen. Vid behov och i
samband med avvikelser kan valfardsnamnden ocksa sjdlvmant besluta om
atgarder. Forvaltningen bedomer att arshjulet och arsplanen kommer att vara
tillrackliga instrument fér valfardsnamndens hantering av rapportering och atgarder
med anledning av eventuella avvikelser.

4. aftt sékerstélla att samtliga enheter har kdnnedom om enhetsplanen och arbetar
aktivt med den. - Forvaltningen har genomfért olika utbildnings- och stédinsatser de
senaste tva aren for att sakerstalla att samtliga enhetschefer har kdAnnedom om
enhetsplanen. For att sakerstalla att aven alla medarbetare far kAnnedom om
enhetsplanen ska sektorn for socialtjanst under 2021 genomféra en riktad
kommunikation om enhetsplaner pa intranatet.

5. att se over att den styrning som finns for att sékerstélla en réttsséker handldggning
ar uppdaterade och &r levande i verksamheterna. - Férvaltningen ska under
2021/2022 vidareutveckla arbetet med egenkontroller och revidering av rutiner i
sektorn for socialtjanst. Forvaltningen kommer under 2021/2022 att sakerstalla
introduktion pa enhetsniva vid nyanstallning.

Uppféljande granskning

Inom ramen for den uppféljande granskningen har vi tagit del av skriftliga svar pa vad
férvaltningen har gjort utifrdn de rekommendationer som lamnats i rapporten.

Fdrvaltningens oversiktliga atgarder som presenteras ar féljande:

1. Forvaltningen star fast vid sin beddmning att namnden inte behéver faststalla en
egen rutin for beredningsprocessen.

2. Forvaltningen star fast vid sitt tidigare yttrande och har inte faststallt specifika
malvarden pa namndsniva.

3. Forvaltningen har arbetat fram ett arshjul fér ledning och styrning av verksamhet och
ekonomi med tillhérande arsplan fér drendehantering. Arshjul gors av sektorerna i
kommunen. Vi har inom ramen for den uppféljande granskningen fatt ta del av
Arshjul for ledning och styrning samt arsplan fér valfardsnamnden 2022, som antogs
av Valfardsnamnden den 14 december 2021. Av arshjulet framgar att ekonomiska
manadsprognoser redovisas till valfardsnamnden fem ganger per ar. Av
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manadsprognoserna framgar eventuella avvikelser och forslag pa atgarder som
numera kostnadsberaknas for att kunna uppskatta den forvantade effekten av
dessa.

4. Varje ar efter framtagna enhetsplaner pa varen, gérs en utvardering som riktar sig till
enhetscheferna dar de kan ldmna synpunkter och férbattringsférslag gallande
enhetsplanen. Dessa synpunkter beaktas nar mallen for nasta ar arbetas fram. Varje
ar pa intranatet ges information nar det ar dags att skriva enhetsberattelse och
enhetsplan fér kommande ar. Stéd och hjalp i form av "skrivarstugor" har erbjudits.
Den till medarbetare riktade utbildningsinsatsen gallande enhetsplaner har annu inte
genomforts.

5. Infér 2022 inférdes i enhetsplanerna kapitel 9 Rutiner for enheten. | anvisningarna
framgar bland annat hur rutiner ska laggas in som reglerar enhetens processer. Det
framgar aven att det ar chefer som ar ansvariga, att rutinerna ar dokumenterade,
andamalsenliga och att enhetens rutiner ar kdnda bland medarbetarna. Under
hosten 2022 har utvecklingschef tillsammans med SAS genomfort workshops om
egenkontroller i de tre verksamheter som har IFO-delar. Syftet har varit att hjalpa
verksamheterna att fa till egenkontroller infér 2023, dar syftet med kontrollerna och
genomférandet ar tydligt och planerat. Sektorn arbetar sedan 2021 med
kvalitetsprognoser tiisammans med de ekonomiska prognoserna. Pa
kvalitetsprognoserna behandlas egenkontrollerna. Under 2023 satsar sektorn pa
battre struktur for introduktion for nyanstallda. Medarbetare har fatt mojlighet att ta
del utav i Allmanhetens tjanst.

Bedémning IFO

Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till atgarder besvarats av
respektive ndmnd/styrelse?

Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgérdats?

Den uppfdljande granskningen visar att forslag till atgarder har framférts av forvaltningen
vid svar pa missiv. Arbetet har pagatt med att atgarda de punkter som har forekommit
fran rekommendationerna med anledning av rapporten. Granskningen visar dock att
manga av rekommendationerna inte ar helt atgardade, och férvaltningen har ocksa
avseende rekommendation 1 och 2 beddémt att namnden inte behdéver faststalla en egen
rutin for beredningsprocessen och att forvaltningen bedémer att valfardsnamnden inte
avser att styra med specifika malvarden, faststallda pa namndniva. Avseende
rekommendation 3, ser vi positivt pa att forvaltningen tagit fram ett Arshjul fér ledning
och styrning av verksamhet och ekonomi med tillhérande arsplan fér arendehantering.

For rekommendation 4 och 5, framgar att férvaltningen har vidareutvecklat arbetet med
egenkontroller och revidering av rutiner i sektorn for socialtjanst samt infort rutiner for
enheten i enhetsplanerna.
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Vi har tagit del av férvaltningens framtagna arshjul.
Revisionell bedémning

Vi bedomer att Valfardsnamnden i allt vasentligt har vidtagit tillrackliga atgarder utifran
tidigare identifierade brister och lAmnade rekommendationer.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Harryda kommun genomfért en
samlad uppféljande granskning av tidigare genomférda granskningar 2020. Den
uppfdljande granskningen syftar till att beddma om berérda namnder och
kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder utifran tidigare identifierade brister och
lamnade rekommendationer. | tabellen nedan ses revisionell bedémning for respektive

granskning.

Revisionsrapporter

Revisionell bedémning

Granskning av inkdp och upphandling
Kommunstyrelsen

Vi bedémer att
kommunstyrelsen inte helt
vidtagit tillrdckliga atgérder
utifran tidigare identifierade
brister och ldamnade
rekommendationer.

Granskning av intern kontroll i Ioneprocessen

Kommunstyrelsen

Vi bedémer att
kommunstyrelsen inte helt
vidtagit tillrdckliga atgérder
utifran tidigare identifierade
brister och ldmnade
rekommendationer.

Granskning av styrning, uppfoéljning och kontroll
for andamalsenlig, effektiv och rattssaker

IFO-verksamhet
Valfardsnamnden

Vi bedémer att
vélfardsndmnden i allt
véasentligt vidtagit tillréckliga
atgdrder utifran tidigare
identifierade brister och
ldmnade rekommendationer.
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Marie Lindblad Rebecka Aremann

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Harryda kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den
2022-05-30. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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Inledning

Bakgrund
Enligt SKR:s styrdokument God revisionssed i kommunal verksamhet 2018 patalas

vikten av att félja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att
regelbundet félja upp genomférda granskningar ges svar pa om atgarder med
anledning av revisorernas kritik och rekommendationer har tagits i beaktande. SKR
skriver vidare att uppféljningen kan genomféras som en sarskild granskningsinsats
med skriftlig rapport. Uppfoljningen ger ocksa underlag for att bedéma om det finns
anledning till férnyad granskning, och blir darmed en grund for riskanalysen infor
kommande ars revisionsplanering.

Mot bakgrund av detta har kommunens revisorer beslutat att genomféra en
uppfoljning av de férdjupade granskningar som genomférdes under 2020.

Avgrénsning
Denna PM innehaller en uppféljning av
. Granskning av projektstyrning av byggnation av éverféringsledningar for

dricks- spillvatten mellan Landvetter - Hindas mm (kommunstyrelsen)

Sedan granskningen genomfdrdes har ansvaret for VA-fragor 6verforts till Harryda
Vatten och Avfall AB.

Syfte och revisionsfragor
Uppfoljningen syftar till att ge revisorerna en bild av nulaget inom det tidigare

granskade omradet.

Harryda kommun - Uppféljning VA
PwC

Uppfoéliningen redovisar en nulagesbeskrivning kopplat till rekommendationerna
som lamnades i den tidigare granskningen. P4 kommande sidor redovisas nulaget
for 5 av 6 rekommendationer i den tidigare granskningen. Den 6:e
rekommendationen; Sakerstalla att det de facto verkligen finns substans i de
reduktioner som skett av byggherrekostnaderna (kommunens) i syfte att
kompensera 6kning av entreprenadkostnaden samt inféra rapporteringsrutiner, om
sadana saknas, som for projektets fortskridande beskriver hur eventuella
entreprenadkostnadsokningar skall hanteras och rapporteras, foljs inte upp i
denna uppfdljning.

Metod
Sammanstallande av revisorernas synpunkter och rekommendationer som

[&mnats i revisionsrapport och tillhérande missivbrev.

Genomgang och granskning av styrelsens yttrande som revisorerna erhallit som
svar pa granskningen.

Utskick av skriftliga fragor till bolaget samt dialog om dessa.

Dokumentstudier och genomgang av relevanta protokoll, beslut och handlingar
samt 6vrig materialinsamling for att fanga nulaget.

Page 78 of 881

April - 2023
4



Nulagesbeskrivning




Bakgrund

Kommunfullmaktige i Harryda Kommun beslutade 2012 att bygga ett nytt
vattenverk och 2019 beslutade kommunfullmaktige att det kommunala vatten- och
avloppssystemet (VA) som forsorjer Harryda kommun med dricksvatten och avlopp
skulle byggas ut och delas upp i fyra etapper. Etapp ett till tre ar slutforda.

Projekt for etapp 1, 2 och 3 har genomforts via samverkansformen “partnering”
tilsammans med Svevia.Samverkansavtalet traffades med Svevia 2018. Etapp fyra
avser byggnation av ett nytt vattenverk i Hindas som upphandlades 2021 dar Peab
Anlaggning ar totalentreprendr. Etapp fyra beraknas vara klart 2023.

2020 bildades bolaget Harryda Vatten och Avfall AB och fran forsta januari 2021
gick den operativa verksamheten for vatten och avfall dver fran kommunens
forvaltning till bolag. Det innebar att personal och verksamhetstillgangar évergick till
bolaget, en ny styrelse tilltradde samt att en extern VD anstalldes.

Harryda kommun - Uppféljning VA
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Sadkerstalla att inga dubbelbetalningar skett
lakttagelser

For att bevaka styrning av de ekonomiska delarna i partneringen infordes det
rutiner och regelbundna avstamningsmaoten mellan parterna. Exempelvis
granskades eventuella dubbelbetalningar genom att entreprendr skickade dver
dokument med underliggande fakturor till Harryda kommun/Harryda vatten och
avfall AB manatligen. Medarbetare fran Harryda kommun/Harryda vatten och avfall
AB gick darefter igenom listorna och fakturorna for att sakerstalla att ratt belopp
fakturerats. Vid osakerhet om fakturerat belopp kontaktades Svevia for att diskutera
dessa. Efter genomgang av fakturorna lamnades ett godkannande till Svevia innan
fakturering mottogs. Godkannande av fakturor skickades via mail.

Projektet har aven bedrivits enligt principen for “Oppna bdcker” vilket innebar att
bada parterna haft full insyn i projektekonomin, kostnadsberakningar,
alternativkalkyler, ink6p och uppféljning. Saledes far bada parterna insyn i
projektets verkliga kostnader i projektet.

Som en del av uppfdljningen har vi tagit del av ett exempel pa en manads underlag
for fakturering.

Harryda kommun - Uppféljning VA

Sakerstalla att tillrackliga personella resurser med ratt kompetens tilldelas
kommunens projektorganisation
lakttagelser

Det finns en dvergripande projektgrupp som leds av projektledare. Det har
etablerats en projektorganisation for varje etapp som genomforts. For projektet
finns det en framtagen resursplan dar det framgar vilka funktioner som ska vara
delaktiga i projektet, vilka etapper de tillhdr samt under vilken tidsperiod de ska
vara verksamma. Vid projektets start var Harryda kommuns personella resurser i
partneringorganisationen begransade men kommunens organisation har vuxit samt
forstarkts via konsulter och egen personal.

En styrgrupp skapades med representanter fran Harryda kommun och Svevia med
det dvergripande ansvaret for att de mal som satts uppnas. Utéver det har det varit
styrgruppens ansvar att faststalla arbetsmetoder och styrmedel som
partneringorganisationen ska arbeta efter. Deras uppdrag var aven att bestamma
initial organisation samt godkanna organisationsférandringar.

Om det har behdvts har det aven tagits in konsulter i uppdraget samt att de via
styrgruppsmoten lyft om nagot varit svart.

Som namnts tidigare gick personal fran kommunens forvaltning over till bolaget
under 2021.

April - 2023

Page 81 of 881 7



Las riktpriserna till takpriser for Iopande rakningsforfarande. Entreprenéren,
sa som det ar skrivet i AF-delen, har inte ansvar for att halla de angivna
rorliga riktkostnaderna inom ramen for riktpriserna.

lakttagelser

En samverkansplan togs fram mellan Harryda kommun och Svevia dar det
framgick att det infor fas 2 skulle tas fram gemensamt dverenskomna riktpriser.
Arbetet med kalkylerna var att entreprendren tog fram forslag till kalkyl som sedan
gicks igenom med kommunen och kalkylatorn. Under etapp 2 togs kalkyler fram
utefter uppdelning av ledningen per ca 2 km och saledes gjordes en genomgang av
totalt 10 kalkyler tilsammans med entreprendren.Genom detta arbetssatt
framhaller intervjuade att kommunen fick méjlighet att paverka och kontrollera
riktpriserna som sattes och att de var noggranna i detta arbete da det ar svart att
justera dessa i efterhand.

Som en del av uppfdljningen har vi tagit del av ett exempel pa en kalkyl.

Harryda kommun - Uppféljning VA
PwC

Starka arbetet kring upphandlingsprocessen for att sakerstalla att lagstiftning
foljs.

lakttagelser

Efter att bolaget Harryda Vatten och Avfall AB bildades 2020 har en instruktion for
upphandling tagits fram. Bolaget har mdjlighet att ta hjalp av Harryda kommun vid
upphandling men vid storre specifika upphandlingar brukar bolaget ta in
konsulthjalp for den specifika upphandlingen.

Vid upphandling anvands systemet Tendsign. Medarbetare inom kommunen och
bolaget har gatt utbildning om hur det systemet fungerar.

Som en del av granskning har vi tagit del av bolagets instruktion for upphandling
vid Harryda Vatten och Avfall AB.

April - 2023
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Sakerstalla andamalsenliga rutiner och processer for uppféljning av
genomfdérda upphandlingar.

lakttagelser

Uppfoéljning har genomfoérts av etapp 1, 2 och 3 dar projektmedarbetare fran
Harryda Vatten och avfall AB haft moéte tillsammans med representanter fran
Svevia for att ga igenom utfall och vad som fungerat bra och mindre bra under
projektets gang.

Under etapp 1- 3 har det skett kontinuerliga avstamningar kring budget och
prognoser pa varje styrgruppsmote.

Infor etapp fyra genomfordes det en ny upphandling. Under 2021 bestamdes det att
inte upphandla utifran partneringsamverkan. Entreprendér som vann upphandlingen
for etapp fyra var Peab. Da etapp fyra inte ar klar ar budgetuppféljningen inte
fardig.

Harryda kommun - Uppféljning VA April - 2023
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Marie Lindblad Rebecka Aremann

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Harryda kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




Digitalisering i
grundskolan

Harryda kommun
Oktober 2022

Projektledare Jenny Nordqvist
Projektmedarbetare Sara Sommarin, certifierad kommunal revisor

Kvalitetssédkrare Marie Lindblad, certifierad kommunal revisor
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Harryda kommun genomfért en
granskning av arbetet med styrning och ledning for att nd malen i saval den nationella
digitaliseringsstrategin som i de férandrade styrdokumenten. Granskningens syfte ar att
bedéma om valfardsnamnden sakerstaller att det finns forutsattningar fér en
andamalsenlig implementering av den nationella digitaliseringsstrategin och de
férandrade styrdokumenten samt om den interna kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att valfardsnamnden inte helt
sakerstaller att det finns forutsattningar fér en andamalsenlig implementering av den
nationella digitaliseringsstrategin och de forandrade styrdokumenten samt att den
interna kontrollen inom omradet inte helt ar tillracklig.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar, se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning

Sakerstaller namnden att det finns en likvardig tillgang till Delvis
digital kompetens hos skolans personal?

Sakerstaller namnden att det finns en likvardig tillgang till Delvis
teknisk support och teknisk infrastruktur som stodjer
implementeringen av strategin?

Foljer naAmnden upp digitaliseringsarbetet i det systematiska Nej
kvalitetsarbetet?

Sakerstaller namnden att det vidtas adekvata atgarder utifran  Delvis
uppféljningen av digitaliseringsarbetet?

O e 0|0

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning vill vi Iamna féljande rekommendationer till
valfardsnamnden:

e Sakerstalla att den framtagna lokala digitaliseringsstrategin konkretiserar vad malen
i den nationella digitaliseringsstrategin innebar for grundskolan samt att strategin
beslutas av namnden innan den implementeras.

e Sakerstalla att de kvalitetsuppféljningar som upprattas redovisas fér namnd och att
detta kan sparas i protokoll.

e Sakerstalla att strukturen for kvalitetsarbete utvecklas sa att uppféljning, analys och
rapportering ger naAmnden en samlad bild av digitaliseringsarbetets resultat och
forutsattningar, vilket ar en forutsattning for att namnden ska kunna identifiera
styrkor och utvecklingsomraden inom grundskolans digitaliseringsarbete samt vid
behov kunna vidta adekvata atgarder.
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Inledning

Bakgrund
Dagens elever lever i ett alltmer digitaliserat samhalle och lasaret 2020/2021 innebar i

och med pandemin en 6kad anvandning av digitala verktyg och farre fysiska moéten —
nagot som blir sarskilt utmanande for dem som ar helt nya i skolan. Skolans
digitalisering handlar om att férbereda elever for ett mer uppkopplat liv. Enligt den
nationella digitaliseringsstrategin betyder det att skolan ska bidra till att eleverna
utvecklar sin digitala kompetens, far god och likvardig tillgang till digitala verktyg och att
det ska finnas forskning och uppféljning som stéttar utveckling och insatser.

Den nationella strategin for digitaliseringen av skolvasendet innehaller tre fokusomraden
som sammantaget ska leda till att det dvergripande malet fér strategin uppnas. Varje
fokusomrade innefattar ett mal och flera delmal som ska uppnas till ar 2022. De tre
fokusomradena ar:

e Digital kompetens for alla
e Likvardig tillgang och anvandning
e Forskning och uppféljning

Av Skolinspektionens arsrapport 2020 framgar att samtidigt som rektorer ser att
pandemin paskyndat utvecklingsarbetet kring digitaliseringen finns det fortsatt skillnader
i larares vana och trygghet i att anvanda digitala verktyg. Rektorer ser ocksa en
bristande likvardighet i elevers tillgang till digitala verktyg och internetuppkoppling, bade
i hemmet och i skolan. Férutsattningarna for att jobba digitalt i skolan skiljer sig bade
beroende pa tillgangen till teknik och pa hur kompetensen kring anvandningen ser ut.
Det ar viktigt att skolhuvudmannen arbetar for att skapa de férutsattningar
verksamheten behdver for att nd malen i saval strategi som de férandrade
styrdokumenten.

Utifran en bedémning av vasentlighet och risk har revisorerna beslutat att granska
arbetet med styrning och ledning for att nd malen i saval den nationella
digitaliseringsstrategin som i de férandrade styrdokumenten.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att bedéma om valfardsnamnden sakerstaller att det finns

forutsattningar for en andamalsenlig implementering av den nationella
digitaliseringsstrategin och de forandrade styrdokumenten samt om den interna
kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Sakerstaller namnden att det finns en likvardig tillgang till digital kompetens hos
skolans personal?
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2. Sakerstaller namnden att det finns en likvardig tillgang till teknisk support och teknisk
infrastruktur som stédjer implementeringen av strategin?

3. Foljer namnden upp digitaliseringsarbetet i det systematiska kvalitetsarbetet?

4. Sakerstaller namnden att det vidtas adekvata atgarder utifran uppfoljningen av
digitaliseringsarbetet?

Revisionsfraga 1-2 utgdr grund fér bedémning av andamalsenlighet.
Revisionsfraga 3-4 utgér grund fér bedémning av intern kontroll.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

6 kap. 6 § Kommunallagen (rev.fr. 1, 4)
Digitaliseringsstrategins delmal (rev.fr. 1)
2 kap. 34 § Skollagen (rev.fr. 2)

2 kap. 35 § Skollagen, (rev.fr. 3)

4 kap. 3-48§§ Skollagen (rev.fr. 2-4)

Avgransning

| tid avgransas granskningen i huvudsak till Iasaret 2021/2022. Granskningen avgransas
till att omfatta valfardsndmnden och dess ansvar som huvudman for utbildnings-
verksamheten. Granskningen avgransas till grundskolan.

Dokumentation har samlats in fran sex grundskoleenheter. Enheterna valdes ut i samrad
med sektorsledningen med syfte att skapa en representativitet avseende meritvarde,
skolstorlek/elevantal, geografi, socioekonomi och lararbehdrighet.

Metod
Granskningen har omfattat insamling och analys av dokument pa huvudmannaniva samt

pa skolenhetsniva (se Avgransning ovan), en digital enkat samt protokollgranskning.
Enkaten distribuerades till samtliga rektorer i grundskolan den 16 maj 2022 och
avslutades 13 juni 2022 och tre paminnelser skickades ut under denna tid.
Svarsfrekvensen landade pa 83 procent. Dartill har digitala intervjuer genomforts med
valfardsnamndens presidium, sektorschef, kvalitetsutvecklare grundskola,
digitaliseringsledare samt verksamhetsutvecklare IKT.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten. Rapporten ar
kvalitetssdkrad av Marie Lindblad i enlighet med PwC:s interna riktlinjer for
kvalitetssakring.
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Granskningsresultat

Organisation och ansvar
Enligt valfardsnamndens reglemente, antaget 2020-03-26 §49 av kommunfullmaktige,

har namnden det politiska ansvaret for utbildning och ar darmed alagd att fullgéra
kommunens uppgifter inom utbildningsomradet enligt lagar och regler.

Sektorn for utbildning, kultur och fritid (UKF) verkstaller ndAmndens beslut kopplat till
utbildningsomradet och leds av en sektorschef, som tillika ar skolchef. Sektorn omfattar
fyra verksamheter (férskola, grundskola, gymnasieskola samt kultur och fritid) samt
stdédfunktionerna Verksamhetsstdd och Administration och myndighet. Foér varje
verksamhet finns en verksamhetschef.

Mal och prioriteringar avseende digitalisering pa huvudmannaniva
Verksamhetsplan

Vid sammantradet 2021-11-17 § 286 beslutade ndamnden om Verksamhetsplan
2022-2024 (2026). Av planen framgar att digitalisering ar ett av kommunfullmaktiges
langsiktiga strategiska utvecklingsomraden samt att kommunen har en digital agenda
som har gallt under perioden 2019-2021 och som ska ersattas med en ny strategisk
inriktning och langsiktig malbild fér digital utveckling. Det anges att “eftersom
digitaliseringen paverkar hela férvaltningen ar det av yttersta vikt att chefer och
medarbetare far forutsattningar och stod att genomfora den digitala transformationen”
samt att utbildningsinsatser av olika slag kommer att genomféras. | férvaltningens
beskrivning av sitt arbete lyfts att en insats kommer att genomféras under planperioden
(2019-2022) for att stddja elever med hdg skolfranvaro. Insatsen handlar om att i
projektform utveckla digital undervisning som ett komplement och projektet har beviljats
medel till &r 2022. Dartill framgar att det infor ar 2022 finns en central utvecklingsresurs
inom sektorn om 1 mnkr. Syftet uppges vara att kunna finansiera storre
utvecklingsarbeten inom exempelvis digitalisering.

Utdver ovan namnda skrivningar i Verksamhetsplan 2022-2024 (2026), finns det inga
skrivningar om digitalisering i de avsnitt som rér grundskolans grunduppdrag,
kvalitetsindikatorer, informationstal eller politiska mal och inriktningar. Mal och
inriktningar avseende grundskolan ar att kunskapsresultat samt trygghet och studiero
ska 6ka.

Vid intervju med presidiet anges att det finns mal och styrning med béring pa
digitalisering pa sektorsniva, men att grundskolan inte har ett sarskilt uppdrag rérande
digitalisering.

Sektorsplan och handlingsplan fér digitalisering
Sektorsplan 2022 Sektor for utbildning, kultur och fritid &r inte politiskt behandlad utan

framtagen av sektorsledningen. Av planen framgar att namnden har tva fokusomraden
for aret: att erbjuda Sveriges basta skola samt att 6ka tryggheten samt ungas
delaktighet och inflytande. Inom det sistnamnda fokusomradet anges att sektorn vill
uppna malet att “utveckla digitala larmiljéer for barn och elever”. Av planen framgar att

e
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respektive verksamhet ska beskriva hur de bidrar till malen genom att ta fram strategier,
aktiviteter och forvantat resultat samt att Verksamhetsstdd ska beskriva de aktiviteter
som stodjer malen inom forskola och grundskola. Dartill framgar att sektorschefen foljer
upp malen med verksamhetschefer tva ganger per ar samt att uppféljning sker av
sektorsledningen under aret. Utbver ovanstaende, framgar att det pagar arbete med
digitalisering inom sektorn, sdsom att:

e en digitaliseringsstrategi, som togs fram under ar 2021, ska implementeras inom
férskola och grundskola under 2022.

e sektorn fortsatter att utveckla e-tjanster for att 0ka servicegraden. Har namns att ett
nytt elevadministrativt verksamhetssystem ska upphandlas under 2022.

e digitala lardomar fran pandemin tas tillvara och implementeras i ordinarie
verksamhet.

e deti sektorns handlingsplan finns tre mal for ar 2022: att starka den strategiska
ledningen av digitaliseringsarbetet (ledning och styrning), samlad information om
sektorns digitala tjanster (externt) samt 6kat ungdomsinflytande (barn och unga).

e sektorn planerar en 6kad samverkan med enheten for digital utveckling (EDU) kring
kompetenshodjande insatser, kartlaggning av sektorns nulage och behov samt stod i
framtagande av strategier for vidare arbete inom digitalisering.

e sektorsledningen kommer att delta i forvaltningens utbildningssatsning inom digital
transformation under hésten 2022

| samband med sakgranskning inkom dokumentet Digitala Hérryda - Handlingsplan fér
digitalisering 2022 UKF. Av dokumentet framgar att handlingsplanen &r ett strategiskt
styrdokument och ags av sektors- eller verksamhetsledning samt att planen beskriver
vilka digitaliseringsinsatser som ar planerade att genomféras under aret. Planen
innehaller insatsen “Starka den strategiska ledningen av digitaliseringsarbetet” som
bland annat innebar att sektorns ledningsgrupp ska vara styrgrupp for digitaliserings-
fragor inom sektorn samt att det ska finnas ett tydligare fokus pa dessa fragor i
sektorsledningsgruppen under aret. Planen innehaller aven insatsen “Samlad
information om sektorns digitala tjanster” som innebar att informationen till elever och
vardnadshavare om e-tjanster och digitala system som ges till exempel i samband med
skolstart ska tydliggoras. Det anges att malet ar att insatsen ska vara slutford sa att
information gar ut i samband med skolstart hosten 2022. Av handlingsplanen framgar
dartill att planen ska féljas upp pa férvaltningsévergripande niva tva ganger per ar
tilsammans med Enheten for Digital Utveckling (EDU), rapporteras infor styrgruppen for
digitalisering samt féljas upp inom sektorn tre ganger per ar.

Lokal digitaliseringsstrategi
| en projektplan (odaterad) avseende framtagandet av en lokal digitaliseringsstrategi for

forskolan och grundskolan i Harryda kommun framgar vilka som har uppdrag och ansvar
i projektarbetet samt att den lokala strategin har sin utgangspunkt i den nationella
digitaliseringsstrategin (ar 2017) och den nationella handlingsplanen (ar 2019).
Projektplanen innehaller féljande organisationsbild:
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Bestéllare
Paivi Malmsten
Sektorschef UTK

A
Y

Styrgrupp
Projektstéd Verksamhetschef Forskola
EDU Verksamhetschef Grundskola Referensarupper
Lin Education AB | q—J | Funktionschef Verksamhetsstod UKF ‘L PP
Digitaliseringsledare Enhetschef Verksamhetsstéd UKF Pedagoger
Kvalitetsutvecklare Projektledare Digitalisering Elover

Arbetsgrupp
Natverken bestdende av personal
fran for- och grundskola

Arbetsgrupp
Rektorsgrupp Digitalisering

Av organisationsbilden framgar att sektorschef ar bestallare och att styrgruppen bestar
av verksamhetschefer foér for- och grundskola, funktionschef och enhetschef for
verksamhetsstdd samt projektledare. Dartill finns en referensgrupp bestaende av
rektorer, pedagoger och elever samt tva arbetsgrupper dar den ena bestar av personal
fran for- och grundskola och den andra av rektorer. Slutligen framgar att det finns ett
projektstdd fran EDU, Lin Education AB, digitaliseringsledare och kvalitetsutvecklare.

Syftet med den lokala strategin beskrivs vara att méta malen i den nationella strategin.
Strategin omfattar:

e En vérdering pa individ- och enhetsniva som syftar till att identifiera ett nulage. For
detta anvands sjalvskattningsverktygen LiKA Larare och LIKA Ledning.

e En digital progressionstrappa som syftar till att skapa en malbild.
Progressionstrappan visar pa det innehall som varje barn/elev skall ha tagit del av
vid avslutad skolgang.

e Med utgangspunkt i nulage och malbild sker en analys pa skolenhetsniva som
mynnar ut i en handlingsplan (pa varje skola) med prioriterade digitaliseringsmal.
Planen och malen f6ljs upp vid resultatdialog med verksamhetschefen for
grundskolan.

Projektplanen innehaller inte nagon planering eller information om kommande aktiviteter.
Namnden informerades om den lokala digitaliseringsstrategin pa sammantrade
2021-11-17 § 284, men har inte fattat formellt beslut om strategin.

Vid intervjuer beskrivs att projektplanen ar tillika digitaliseringsstrategin och att
organisationen for grundskolans digitaliseringsarbete sammanfaller med projekt-
organisationen i den lokala digitaliseringsstrategin. Dartill beskrivs att larare har deltagit i
utbildningar inom ramen for digitaliseringsstrategin. Det framgar inte att det finns planer
pa att namnden kommer att fatta beslut om den lokala digitaliseringsstrategin.
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Likvardig tillgang till digital kompetens
Revisionsfraga 1: Sékerstéller nédmnden att det finns en likvardig tillgang till digital
kompetens hos skolans personal?

Det forsta fokusomradet i den nationella digitaliseringsstrategin ar “Digital kompetens for
alla i skolvasendet”, vilket innebar att alla barn och elever ska utveckla en adekvat
digital kompetens, samt att det ska finnas en digital likvardighet i skolvasendet. Omradet
bestar av tre delmal varav ett ar relevant for granskningen: “Personal som arbetar med
barn och elever ska ha kompetens att valja och anvanda digitala verktyg i utbildningen”.

lakttagelser

Kartldggning av kompetens och fortbildningsbehov

| projektplanen avseende den lokala digitaliseringsstrategin framgar att sjalvskattnings-
verktygen LiKA Larare och LIKA Ledning anvands for att identifiera ett nulage pa individ-
och enhetsniva. LiKA Larare och LIKA Ledning' har tagits fram av bland annat Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) och Skolverket. LIKA Ledning behandlar omradena
ledning, infrastruktur, kompetens och anvandning. LiKA Larare stdngdes den 24 maj
2022. Vid intervjuer beskrivs att LIKA/LIKA-verktygen har anvants arligen och
sektorsledningen uttrycker att det ar synd att LiKA Larare stangts ner.

Vi har tagit del av resultatet fran LIKA Ledning som genomférdes under varen 2021.
Avseende kompetens och fortbildningsbehov, indikerar resultatet av sjalvskattningen att
arbetet har kommit en god bit pa vag, men att det finns en spridning i hur langt
enheterna har kommit i arbetet.

Vid genomgang av inkommen dokumentation och protokoll fran ndmndens
sammantraden under perioden augusti 2021 till och med augusti 2022 framgar foljande
avseende larares och rektorers digitala kompetens och/eller fortbildningsbehov:

e | ndmndens delarsrapport 2021 som behandlades av namnden 2021-10-20 §263
beskrivs att den digitala utvecklingen har tagit extra kliv som en foljd av
covid-19-pandemin. Det beskrivs att till exempel distansundervisning, digitala interna
moten och digital kommunikation med vardnadshavare har blivit vardag.

e Vilfardsndmndens verksamhetsplan med driftbudget 2022-2024 samt
investeringsbudget 2022-2026 behandlades av nédmnden 2021-11-17 §286. | planen
beskrivs att gymnasieskolan har tagit fram en plan for hur skolan ska se ut ar 2040
och att planen bland annat utgar fran den nationella digitaliseringsstrategin. Planen
omfattar inte grundskolan.

e Vid sammantradet 2021-11-17 § 284 informerades namnden om sektorns
digitaliseringsarbete. Av protokollet framgar att namnden tog del av information
gallande hur sektorn under ar 2021 har arbetat med digitalisering i syfte att
sakerstalla och kvalitetssékra att barn och elever har tillgang till digitala larmiljoer
enligt den nationella digitaliseringsstrategin.

' Las mer pa https://lika.skl.se/about/page/kalle och https://lika.skl.se/about/page/senaste.
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e Vialfardsndmndens verksamhetsberiéttelse 2021. Dokumentet innehaller samma
skrivningar om digitalisering som ovan namnda delarsrapport.
Verksamhetsberattelsen har inte behandlats av namnden.

Utdver ovanstaende, framgar det inte att namnden har informerats om larares och
rektorers digitala kompetens och/eller fortbildningsbehov.

Av enkatundersdkningen framkommer att 85 procent av rektorerna som besvarat
enkaten anser att regelbundna kartlaggningar av personalens digitala kompetens
genomfors. Till exempel genomfors kartlaggningar vid medarbetarsamtal,
arbetsplatstraffar (APT) och enkater. Det framgar dartill att sektorn sammanstaller och
analyserar resultat pa huvudmannaniva samt erbjuder kompetensutveckling utifran
identifierade behov.

Vid intervju med sektorsledningen framgar en osakerhet huruvida rektorernas digitala
kompetens foljs upp vid medarbetarsamtal samt om insatser rérande digital kompetens
ingar i personalens kompetensutvecklingsplaner.

Plan fér fortbildning
Den lokala digitaliseringsstrategin omfattar en digital progressionstrappa som visar pa

det innehall som varje barn/elev skall ha tagit del av vid avslutad skolgang och som
darmed utgoér malbild for digitaliseringsarbetet. Enligt strategin ska en analys pa
skolenhetsniva goras (med utgangspunkt i LIKA-kartlaggningen av lararnas och
rektorernas kompetens och progressionstrappan) och analysen ska mynna uti en
handlingsplan (pa varje skola) med prioriterade digitaliseringsmal. Enligt strategin ska
planen och malen foljas upp vid resultatdialog med verksamhetschefen.

Utover beskrivna dokument, saknar inkommen dokumentation information om
kompetensinsatser som beror [arares och rektorers digitala kompetens. Enligt
kompletterande uppgift fran forvaltningen dokumenteras skolenheternas
handlingsplaner pa olika satt och de behandlas i forsta hand i resultatdialogen mellan
rektor och verksamhetschef.

Vid genomgang av namndens protokoll fran augusti 2021 till och med augusti 2022
framgar det inte att ndAmnden har informerats om kompetensinsatser som beror larares
och rektorers digitala kompetens under perioden. Vid intervju beskrivs dock att det har
forts diskussioner i ndAmnden avseende larares kompetensutveckling.

70 procent av respondenterna i enkaten svarar att det inte finns en plan for
kompetensutveckling avseende digital kompetens for all personal. Samtidigt ges flera
exempel pa konkreta insatser pa enhetsniva som har genomforts i syfte att sakerstalla
att personalen har en hég och jamn digital kompetens. Nagra exempel som lyfts ar
genomférandet av workshops och olika interna utbildningar inom omraden dar behov
finns.
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Bedbmning
Sékerstéller ndmnden att det finns en likvardig tillgang till digital kompetens hos skolans
personal?

Delvis.

Beddmningen baseras pa att det finns verktyg och arbetssatt for att kartlagga
kompetens och fortbildningsbehov hos saval larare och ledare pa individ-, skolenhets-
och huvudmannaniva och upplevelsen ar att sddan kartlaggning sker. Det gar dock inte
att verifiera i dokument eller protokoll att resultatet eller slutsatser av kartlaggningen nar
namnden. Bedémningen baseras aven pa att det finns verktyg och rutiner for att
identifiera behov av utbildningsinsatser med tydlig férankring till den nationella
digitaliseringsstrategin. Fortbildning avseende digital kompetens forefaller vara en fraga
som hanteras pa skolenhetsniva. Sammanfattningsvis framkommer det inte att
namnden har en aktiv roll i att sakerstélla en likvardig tillgang till digital kompetens hos
personalen i grundskolan.

Likvardig tillgang till teknisk support och infrastruktur
Revisionsfraga 2: Sékerstéller nédmnden att det finns en likvéardig tillgang till teknisk
support och teknisk infrastruktur som stédjer implementeringen av strategin?

Det andra fokusomradet i den nationella digitaliseringsstrategin ar: “Likvardig tillgang
och anvandning”, vilket innebar att barn, elever och personal ska ha god och likvardig
tillgang till digitala verktyg och resurser i syfte att forbattra utbildningen saval som att
effektivisera verksamheten. Omradet bestar av fyra delmal, varav ett ar relevant for
granskningen: “Det ska finnas andamalsenlig infrastruktur samt teknisk och pedagogisk
support i verksamheten”.

lakttagelser

Tillgang till infrastruktur

| foregaende revisionsfraga beskrivs att sjalvskattningsverktygen LIKA Ledning
genomférdes under varen 2021 och resultatet av sjalvskattningen - avseende
infrastruktur och anvandning - indikerar att det finns en spridning av hur langt arbetet har
kommit. Majoriteten gér dock uppskattningen att arbetet har kommit langt eller till och
med ar klart.

Som framgar av revisionsfraga 1, behandlades Vélfdrdsndmndens verksamhetsplan
med driftbudget 2022-2024 samt investeringsbudget 2022-2026 av namnden i
november 2021. Av planen framgar att det inom sektorn finns en rullande budget for
utbyte av personaldatorer och IKT-verktyg dar de tre stora verksamheterna far del av
den vart tredje till fjarde ar samt att grundskolan kommer att tilldelas 4,5 mkr ar 2024.

Utover ovan beskrivna dokument, saknar inkommen dokumentation information om
grundskolans tekniska/digitala infrastruktur och det framgar inte om namnden har
tydliggjort en ambition vad galler tillgang till exempelvis digitala enheter eller tagit del av
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nagon annan information med baring pa grundskolans tekniska/digitala infrastruktur
under perioden augusti 2021 till och med augusti 2022.

Av enkatresultatet framgar att 55 procent av rektorerna anser att samtliga larare har viss
tillgang till teknisk infrastruktur. | en kommentar som lamnats anges daremot att det finns
behov av ett “stabilt och snabbt natverk éver hela skolan”.

Vid intervjuer beskrivs att tillgangen till digitala verktyg ar forhallandevis likvardig pa
skolenheterna, men att brister finns i hur dessa verktyg fungerar. Det lyfts dven att
hardvaror stigit i pris och att sektorsledningen kommer ta upp detta med
kommunledningen under hésten.

Vid sakgranskning framgar avseende tillgangen till digitala verktyg for elever att inkop
gors arligen och att budget for inkép (1200 kr per elev och ar) sker centralt fran ar 2022.
Digitala verktyg for elever i arskurs F-3 ar iPad med tangentbord, skal och penna samt
utdkad garanti och férsakring 48 manader, for elever i arskurs 4-6 iPad med
tangentbord, skal och penna samt utdkad garanti och férsakring 36 manader och for
elever i arskurs 7-9 en dator med penna och vaska samt garanti och forsakring 36
manader. Det tradlésa natverkets bandbredd och hastighet i grundskolan ar 4 Gigabit,
vilket uppges vara en dubblering jamfért med féregaende ar da den var 2 Gigabit.

Vid sakgranskning verifieras att det finns en arlig budget pa 4,5 mnkr for inkép av
digitala verktyg till personalen samt att dessa medel kommer att tilldelas grundskolans
personal nasta gang ar 2024. Grundskolans personal tilldelades medel for inkép av
digitala verktyg senast ar 2020 och da anvandes pengarna till att forse tillsvidareanstalld
personal med nya enheter. Budgeten var inte tillracklig for att forse samtliga
tillsvidareanstallda, vilket innebar att enheterna fick komplettera med egna medel for att
kunna gora inkdpen.

Tillganag till support
Inkommen dokumentation saknar information om tillgang till support i grundskolan.

Vid sammantradet 2021-11-17 § 284 informerades namnden om sektorns
digitaliseringsarbete. Av protokollet framgar att sektorn har genomfért en utvardering av
befintligt IT-avtal med syfte att utveckla en ny budgetférdelning for for-, grund- och
gymnasieskola for att kunna lagga over bland annat support fran sektorns
verksamhetsstdd till kommunens IT-enhet. Utdver det framgar det inte att namnden har
tagit del av information med béaring pa tillgang till support i grundskolan under perioden
augusti 2021 till och med augusti 2022.

Av enkatresultatet framgar att 55 procent av rektorerna anser att samtliga larare har viss
tillgang till teknisk support. Dartill svarar 85 procent att det finns personer/funktioner pa
skolan eller i kommunen som har ett uttalat och kommunicerat ansvar att stétta larare
gallande hardvara. Vidare svarar 95 procent att det finns personer/funktioner som har
ansvar for att stotta och utbilda larare i anvandningen av skolornas IT-tjanster. |
kommentarerna lyfts att support avseende iPads saknas.

e
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Vid intervju verifieras att teknisk support i nulaget ges av verksamhetsstdd och att
uppgiften kommer att flyttas till kommunens IT-enhet. Det lyfts dven att det finns utsedda
digitaliseringsledare pa samtliga grundskolor och att digitaliseringsledarnas ansvar och
uppgifter - sdsom att ge teknisk support och/eller hjalpa till med pedagogiska insatser -
varierar med hansyn till de behov och énskemal som finns pa den enskilda skolan, vilket
beskrivs vara en naturlig effekt av att rektor &r ansvarig for den inre organisationen.

Bedbémning
Sékerstéller ndmnden att det finns en likvéardig tillgang till teknisk support och teknisk
infrastruktur som stédjer implementeringen av strategin?

Delvis.

Beddmningen baseras pa att det finns en rullande budget for utbyte av personaldatorer
och IKT-verktyg samt att digitala verktyg till elever kops in arligen. Baserat pa
enkatresultat och intervjusvar ar tillgangen till hardvara/larverktyg likvardig inom
grundskolan, men det finns utmaningar relaterade till ett stabilt natverk. Bedomningen
baseras aven pa att enkatresultatet indikerar att det finns en relativt god tillgang till
teknisk support i grundskolan. Det gar dock inte att verifiera att information rérande
tillgang till teknisk infrastruktur respektive teknisk support nar namnden pa ett
systematiskt och strukturerat satt.

Systematiskt kvalitetsarbete
Revisionsfraga 3: Féljer nédmnden upp digitaliseringsarbetet i det systematiska
kvalitetsarbetet?

lakttagelser

Struktur for systematiskt kvalitetsarbete

Vid sammantradet 2022-01-12 §8 antog valfardsnamnden en arsplan fér 2022 som
omfattar flera arenden som berdr grundskolans systematiska kvalitetsarbete:

e Kuvartal 1: Sammanstallning av inkomna klagomal, synpunkter och anmalningar for
féregaende ar

e Kuvartal 2: Information om planering av lokaler samt uppféljning av normer, varden
och inflytande

e Kuvartal 3: Uppféljning av kunskaper, utveckling och larande

e Kvartal 4: Uppféljning av 6vergang, samverkan och omvarld

Utover arsplan fér ar 2022, har dokumentet Systematiskt kvalitetsarbete 2.0 (daterat
2202-05-05) inkommit. Det framgar att omradena i grundskolans laroplan f6ljs upp i tre
perioder:

e Oktober-november: Overgang, samverkan och omvarld
e Februari-mars: Normer och varden samt inflytande
e Maj-juni: Kunskaper, utveckling och larande

e
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Vidare framgar att uppféljningen av respektive laroplansomrade sker pa olika satt sdsom
i dialoger pa enheten och mellan rektor och verksamhetschef, genom seminarium och
verksamhetsbesdk samt genom dokumentation. Uppféljningen ska dokumenteras i en
kvalitetsuppféljningsrapport pa enhetsniva och pa verksamhetsniva (grundskolan).
Rapporterna pa verksamhetsniva ska redovisas for namnden.

Av ovan namnd dokumentation framgar det att strukturen for det systematiska
kvalitetsarbetet inte omfattar digitalisering i allmanhet, eller digital kompetens,
infrastruktur och support mer specifikt. Detta verifieras vid intervjuer dar det lyfts att det
inte gors en sarskild uppfoljning och analys av digitaliseringsarbetet i kvalitetsarbetet.
Det beskrivs dock att digitaliseringsarbetet féljs upp indirekt genom den ordinarie
strukturen for kvalitetsarbete. Det lyfts aven att strukturen haller pa att utvecklas, till
exempel avseende uppfdljning och analys av grundlaggande férutsattningar for
skolenheterna.

Dokumenterade uppféljiningar och analyser
Vi har efterfragat dokumenterade uppféljningar och analyser pa enhets- och

huvudmannaniva. Pa enhetsniva har kvalitetsuppfoljningar fran utvalda grundskolor
samt for hela grundskolan for lasaret 2021/22 inkommit.

Inom omradet Kunskaper, utveckling och ldrande framgar av en skolas kvalitetsrapport
att det finns en larare pa skolan som ar IT-ansvarig pa 30 procent av sin tjanst. Lararen
skoter “allt som har med datorer, annan it-utrustning och ar behjalplig i allt digitalt
larande pa skolan”. Det beskrivs att manga larare har stor digital kompetens och hjalper
varandra.

Inom omradet Overgang, samverkan och omvérld framgar av en (annan) skolas
kvalitetsrapport att covid-19-pandemin har gjort det enklare att ta del av kulturella
satsningar da en stor del av dessa har erbjudits digitalt. Det geografiska avstandet har
inte varit lika patagligt som fére pandemin.

Utover ovanstdende, saknar dokumentationen pa enhets- och huvudmannaniva innehall
med baring pa digitalisering, digital kompetens, infrastruktur och support.

Aterrapportering till némnd
| revisionsfraga 1 och 2 framgar vilken information som ndmnden har tagit del av

information med béring pa digitalisering, digital kompetens, infrastruktur och support.
Utoéver denna information har namnden inte tagit del av nagon ytterligare information
med baring pa granskningsomradet. Namnden har inte tagit del av de kvalitets-
uppféljningar pa huvudmannaniva (hela grundskolan) som har upprattats inom ramen
for kvalitetsarbetet.
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Bedbmning
Féljer nédmnden upp digitaliseringsarbetet i det systematiska kvalitetsarbetet?

Nej.

Beddmningen baseras pa att det avinkommen dokumentation, protokoll och intervjusvar
framgar att digitaliseringsarbetet inte pa ett tydligt satt féljs upp i det systematiska
kvalitetsarbetet. Namnden har inte tagit del av de kvalitetsuppfdljningar som har
upprattats. Vi ser positivt pa att det pagar ett utvecklingsarbete och att huvudmannen
har identifierat behov avseende en mer utvecklad uppfdljning av grundlaggande
forutsattningar for skolenheter.

Vidtagna atgarder
Revisionsfraga 4: Sékerstéller némnden att det vidtas adekvata atgérder utifran
uppféljningen av digitaliseringsarbetet?

lakttagelser

De dokument som beskrivs under rubriken Mal och prioriteringar avseende digitalisering
pé huvudmannaniva innehaller flera insatser med baring pa digitaliseringsarbetet. Av
Viélfdrdsndmndens verksamhetsplan med driftbudget 2022-2024 samt
investeringsbudget 2022-2026 framgar till exempel att det inom sektorn finns en rullande
budget for utbyte av personaldatorer och IKT-verktyg.

Av tidigare beskriven protokollgenomgang framgar det aven att sektorn har genomfort
en utvardering av befintligt IT-avtal med syfte att utveckla en ny budgetférdelning for
for-, grund- och gymnasieskola for att kunna lagga 6ver bland annat support fran
sektorns verksamhetsstod till kommunens IT-enhet.

Vid intervjuer lyfts den lokala digitaliseringsstrategin som ett exempel pa en insats pa
huvudmannaniva.

Bedbmning
Sékerstéller nédmnden att det vidtas adekvata atgérder utifran uppféljningen av
digitaliseringsarbetet?

Delvis.

Beddmningen baseras pa att atgarder med baring pa digitalisering har vidtagits av
namnden och sektorn. Bedomningen baseras aven pa att digitaliseringsarbetet inte pa
ett tydligt satt foljs upp och analyseras i det systematiska kvalitetsarbetet. Till exempel
har underlag avseende tillgang till digital kompetens bland personalen eller tillgang till
teknisk infrastruktur och support inte redovisats pa att systematiskt eller strukturerat satt
for ndmnden. Uppfdljningen ar nédvandig for att namnden ska kunna fa en uppdaterad
och samlad bild av resultat och férutsattningar for digitaliseringsarbetet i grundskolan
och darigenom kunna fatta beslut om atgarder vid eventuella brister.

e
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Harryda kommun genomfért en
granskning av arbetet med styrning och ledning for att nd malen i saval den nationella
digitaliseringsstrategin som i de férandrade styrdokumenten. Granskningens syfte ar att
bedéma om valfardsnamnden sakerstaller att det finns forutsattningar fér en
andamalsenlig implementering av den nationella digitaliseringsstrategin och de
férandrade styrdokumenten samt om den interna kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Utifrdn genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att valfardsnamnden inte helt
sakerstaller att det finns forutsattningar fér en andamalsenlig implementering av den
nationella digitaliseringsstrategin och de forandrade styrdokumenten samt att den
interna kontrollen inom omradet inte helt ar tillracklig.

Rekommendationer
Utifran genomfoérd granskning vill vi lamna féljande rekommendationer till
valfardsndmnden:

e Sakerstalla att den framtagna lokala digitaliseringsstrategin konkretiserar vad malen
i den nationella digitaliseringsstrategin innebar for grundskolan samt att strategin
beslutas av namnden innan den implementeras.

e Sakerstalla att de kvalitetsuppféljningar som upprattas redovisas fér ndmnd och att
detta kan sparas i protokoll.

e Sakerstalla att strukturen for kvalitetsarbete utvecklas sa att uppféljning, analys och
rapportering ger namnden en samlad bild av digitaliseringsarbetets resultat och
forutsattningar, vilket ar en forutsattning for att namnden ska kunna identifiera
styrkor och utvecklingsomraden inom grundskolans digitaliseringsarbete samt vid
behov kunna vidta adekvata atgarder.

2022-10-31
Marie Lindblad Jenny Nordqvist
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Harryda kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan daterad
2022-02-28. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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Granskning av intern
kontroll i hanteringen av
anstalldas bisysslor

Harryda kommun
Februari 2023

Anna Hilmarsson, Certifierad kommunal revisor

Stefana Preenja, Revisionskonsult

Revisionsrapport

Page 101 of 881



Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Harryda kommun genomfért en
granskning av intern kontroll i hantering av anstalldas bisysslor. Granskningens syfte ar
att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en tillrdcklig intern kontroll avseende
hantering av bisysslor.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen ej har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hantering av bisysslor.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning
Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande Delvis O
anstalldas eventuella bisysslor och efterlevs de?

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken Nej .
utstrackning som bisysslor forekommer bland de anstallda?

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken Nej .
utstrackning det forekommer att anstallda har engagemang i

naringsverksamheter som bedriver affarer med Harryda

kommun?

Rekommendationer
Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen Iamnas f6ljande
rekommendationer:

e Kommunstyrelsen bor tillse att det upprattas riktlinjer och rutinbeskrivningar enligt
synpunkterna i denna rapport, samt att riktlinjerna boér antas politiskt. Har bor
kommunstyrelsen aven sakerstalla att det finns en sarskild rutin for hur uppféljning
av avslagna bisysslor ska ske s att anstallda i organisationen inte har otillatna
bisysslor. Kommunstyrelsen bér aven sakerstalla ett enhetligt arbetssatt for
hanteringen av bisysslor i kommunen.

e Kommunstyrelsen bor tillse att informationen om skyldigheten att anmala bisyssla
ldmnas vid rekrytering, vid anstallningens bdrjan, vid medarbetarsamtal samt vid
utvalda sammankomster i verksamheten sa att informationen nar samtliga
medarbetare. Detta for att sakerstalla att kommunen som arbetsgivare lever upp till
informationskravet till anstallda enligt Alménna bestammelser.
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e Kommunstyrelsen bor, utifran ett internkontrollperspektiv, tillse att samtliga bisysslor
dokumenteras och bedéms, samt att blanketterna férvaras i personalakterna. Aven
bisysslor som inte &r av naringskaraktar bor beaktas som t.ex. dubbla anstéllningar’.

e Kommunstyrelsen bor inom ramen for sitt interna kontrollarbete géra kontroller av att
riktlinjer och rutiner avseende bisysslor efterfoljs samt kontrollera om otillbérliga
inkOp sker av naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen.

e Utifran att det framkommit bisysslor som inte var kdnda sedan tidigare samt att det
saknas tillrackliga rutiner for att kontrollera att otillbdrliga inkdp inte sker av
naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen, bor
kommunstyrelsen tillse att rutinerna starks inom detta omrade.

e Kommunstyrelsen bér undersdka och évervaga majligheten att gbra kontroller av
anstalldas engagemang. Detta utifran att flera av de engagemang/bisysslor som
framkom i granskningen inte var kdnda sedan tidigare.

e Kommunstyrelsen bor 6vervaga att infora en digital praktisk hantering av anstalldas
bisysslor, vilket kan bidra till en enhetligare, sakrare och effektivare hantering.

' Med dubbla anstallningar avses att den anstallde har tva anstéllningar, t.ex. en i kommunen och

J n anstallning i en annan organisation.
pwc Page 103 of 881



Innehallstforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Syfte och revisionsfragor

Revisionskriterier

Avgransning

Metod

Granskningsresultat

Riktlinjer och rutiner for bisysslor i Harryda kommun
Kannedom om forekomsten av anstélldas bisysslor

Kannedom om forekomsten av anstalldas engagemang i naringsverksamheter
som bedriver affarer med Harryda kommun

Samlad bedémning
Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor
Rekommendationer

Bilagor
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Inledning

Bakgrund
Forekomsten av bisysslor regleras i kollektivavtal, som t.ex. Allmanna bestammelser

(AB) och Lagen om offentlig anstallning (LOA). Otilldtna bisysslor kan antingen vara
fortroendeskadliga, arbetshindrande och/eller konkurrerande.

I LOA regleras foértroendeskadliga bisysslor for anstallda i kommuner, regioner och
kommunalférbund. Sadana bisysslor ar aldrig tillatna och arbetsgivaren har en ratt att
krava att den otillatna bisysslan upphér. Det kan ocksa uppsta risk for fortroendeskada
om anhorigas féretag anlitas av anstallda i kommunens verksamhet.

Arbetshindrande och konkurrerande bisysslor regleras i kollektivavtal som t.ex.
Allmanna bestammelser. Dar regleras bl.a. att arbetstagare som har en bisyssla ska
anmala denna och ldmna de uppgifter, som arbetsgivaren anser behdvs fér bedémning
av bisysslan. Arbetsgivaren ska medvetandegéra arbetstagaren om skyldigheten att
anmala bisysslan och Iamna uppgifter. Det anges aven att arbetsgivaren kan férbjuda
bisysslan om arbetsgivaren finner att den kan inverka hindrande for arbetsuppgifterna
och/eller innebara verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens.

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk beslutat att genomféra en férdjupad
granskning av den interna kontrollen kring hanteringen av bisysslor.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en tillracklig

intern kontroll avseende hantering av bisysslor. Féljande revisionsfragor anvands for att
svara mot syftet:

e Finns det andamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstalldas eventuella
bisysslor och efterlevs de?

e Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning som bisysslor
forekommer bland de anstéllda?

e Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning det forekommer
att anstallda har engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med
Harryda kommun?

Revisionskriterier
Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som bildar underlag fér granskningens ana-

lyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna fér denna granskning utgors i
huvudsak av:

Lag (1994:260) om offentlig anstallning, (LOA) § 7, 7a-d§
Allmanna bestammelser till kollektivavtalet (AB), kap 3, § 8
Eventuella 6vriga kollektivavtal

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling, kap 19, § 11
Kommunallagen 6 kap 1 §och 6 §
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Avgransning

Granskningen ar avgransad till kommunstyrelsen och omfattar alla tillsvidare- och
visstidsanstallda som ar manadsavlénade i kommunen. Fértroendevalda och
timavlénade ingar inte i granskningen.

Kontroll mot Bolagsverkets register omfattar bisysslor av naringskaraktar. | denna
granskning ingar inte att vi gér bedémningen om den anstalldes engagemang i andra
organisationer inverkar hindrande fér den ordinarie arbetsuppgiften, om bedriven
verksamhet konkurrerar med arbetsgivarens verksamhet, om verksamheten paverkar
arbetstagarens handlaggning av arenden i sitt arbete eller om den anstalldes agerande
pa annat satt kan skada kommunens anseende och trovardighet. Den uppgiften avilar
kommunen. Granskningen avgransas i ovrigt till stallda revisionsfragor och avser framst
verksamhetsaret 2022.

Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, enkatundersdkning, intervjuer

med personalchef, redovisningsansvarig och upphandlingschef samt en registerkontroll
med stickprovsuppféljning.

En webbaserad enkat med fragor om rutiner, hantering och kannedom om anstalldas
bisysslor skickades till kommunens chefer. Enkaten besvarades av 122 chefer, vilket ger
en svarsfrekvens pa 84%.

En kontroll har genomfdrts mot Bolagsverkets register for att

kartlagga forekomsten av bisysslor av naringskaraktar hos anstéllda. De anstallda som
ingar i kartlaggningen ar 3197 anstallda? utifran kommunens per-

sonalregister per 9 maj 2022. Utifran kartlaggningen har vi stickprovsvis hamtat
uppgifter fran kommunen for att verifiera om bisysslan har anmalts. Vi har aven
Overlamnat resultatet for matchningen till personalchefen fér genomgang dar vi 6nskat
svar kring kdnnedom, om bisysslan/engagemanget ar kant och dokumenterat.
Resultatet av sjalva matchningen har aven matchats mot kommunen leverantorsregister
for att identifiera eventuella utbetalningar som gjorts till leverantérer dar anstallda har
engagemang. Uppfdljning av resultatet har skett.

Verksamhetsféretradare har beretts tillfalle att faktagranska rapporten.

" Tillsvidare- och visstidsanstallda som &r manadsavldnade.
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Granskningsresultat

Riktlinjer och rutiner for bisysslor i Harryda kommun

Revisionsfraga 1: Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstélldas
eventuella bisysslor och efterlevs de?

lakttagelser

Regler och blankett

Det ar arbetsgivarens ansvar att medvetandegora sina medarbetare om skyldigheten att
anmala bisyssla. Vid intervju informeras att eventuell bisyssla foljs upp arligen da
medarbetare tillfragas vid sina medarbetarsamtal av narmaste chef om de har nagon
bisyssla. | mallen fér medarbetarsamtal finns fragan Har du nagon bisyssla? Det saknas
vidare instruktion om vilka atgarder som ska vidtas om sa ar fallet. Pa intranatet finns en
blankett for anmalan av bisysslor. Blanketten ska signeras av medarbetare och
arbetsgivaren. Bisysslan kan saval godkannas, godkannas med justering samt inte
godkannas och en motivering ska lamnas. Det framgar inte mer specificerat pa
blanketten vem hos arbetsgivaren, d.v.s. kommunen, som har rétt att fatta beslut om
bisysslor. P& blanketten finns aven falt for att kryssa i att man inte har nagon bisyssla.
Pa blanketten framgar att ifylld blankett lamnas till ndrmaste chef samt att efter beslut
forvaras original i personakten. Kopia ges till medarbetare. P4 sista sidan i dokumentet
finns regler for bisyssla. Dar redogérs kortfattat kring bisyssla. Allmanna bestammelser
lyfts, men reglerna kring bisyssla i Lagen om offentlig anstallning ndmns inte. Vidare
anges att om bisyssla innehas av nagot slag ska den anmalas pa blanketten och lamnas
till narmaste chef. Darefter beslutar chef i samrad med personalchef och beslutet ska
meddelas den anstéllde. Det anges aven att de som inte har nagon bisyssla ska
markera med X i rutan for att bisyssla inte innehas och lamnar blanketten till narmaste
chef. Dokumentet med blankett och regler ar inte politiskt behandlat eller tydligt daterat.
| 6vrigt saknas dokumenterade riktlinjer och rutiner for hantering av bisysslor.

Kommunstyrelsens delegationsordning

| kommunstyrelsens delegationsordning, som antogs 2019-10-24 framgar delegation
avseende beslut om att férbjuda arbetstagares bisyssla. Beslut ar delegerat till
kommundirektor samt vidaredelegation till narmast éverordnad chef med villkor att det
ska ske i samrad med personalchef. Vi noterar att det inte framgar nagot om att fatta
beslut om godkannande (endast férbud) av bisysslor i delegationsordningen. Enligt
intervju patalas att det ar den anstalldes narmaste chef som prévar och fattar beslut om
bisysslor, med stdd av personalavdelningen vid behov.

Enkatsvar

Resultatet av genomférd enkatundersdkning till kommunens chefer visar att 82%
upplever att det finns ett tillrackligt dokumenterat stdd for hantering av anstalldas bisyss-
lor. 16% av cheferna vet inte om de upplever det dokumenterade stodet som till-

rackligt och 2% upplever inte att det dokumenterade stddet ar tillrackligt.
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Enligt uppgift fran personalavdelningen ar det uttalat att chef ska efterfraga forekomst av
bisyssla vid det arliga medarbetarsamtalet. | enkatundersdkningen uppger 87% av
cheferna att de har medvetandegjort sina arbetstagare om skyldigheten att anmala
bisysslor och 76% (av de 87% som svarade i enkaten) anger att de har gjort sa vid det
arliga medarbetarsamtalet. Samtidigt visar enkatundersokningen att endast 66% av
cheferna sjalva har fatt fragan av sin chef om de har nagon bisyssla. Enligt uppgift sker
det ingen uppféljning av medarbetarsamtalsgraden, d.v.s. hur stor andel av de anstallda
som faktiskt har ett medarbetarsamtal varje ar.

Vidare visar enkatundersokningen att 74,6% av cheferna anger att bisysslor doku-
menteras, medan 10,6% uppger att bisysslor inte dokumenteras och 14,8% vet inte om
bisysslor dokumenteras.

Stickprov

Utifran resultatet fran kontrollen mot Bolagsverkets register har vi efterfragat information
avseende de anstallda dar vi funnit engagemang/bisysslor som framkommer i
Bolagsverkets register (se revisionsfraga 2). Syftet med kontrollen var att undersdka
huruvida dessa bisysslor anmalts, provats och dokumenterats pa blankett.

Vi har funnit 654 registreringar foérdelade pa 619 unika engagemang, varav 124 st
stickprov sandes dver till kommunen fér genomgang. Resultatet fran
stickprovsgranskningen visar att samtliga engagemang férutom nio st inte ar anmalda
som bisyssla och det fanns inte kdinnedom om dessa fére var granskning. For de nio st
(ca 7 %) som var kanda inom verksamheten uppges att samtliga ar dokumenterade pa
blankett. Vi har gatt igenom blanketterna och noterar att pa en av blanketterna finns det
inte ibockat om bisysslan ar godkand eller ej. Fyra blanketter godkandes ar 2020 eller
tidigare vilket tyder pa att bisysslorna inte omprévats sedan dess.

| enkaten till kommunens chefer stalldes fragan om tidigare anmaélda bisysslor omprévas
regelbundet. Enkatsvaren visar att 39% av respondenterna anger att tidigare anmaild
bisyssla omprévas regelbundet, 21% svarar nej och 40% vet inte.

Bedbémning

Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstélldas eventuella bisysslor
och efterlevs de?

Delvis.

Beddmningen grundar vi pa att det finns ett dokument med blankett och regler fér
bisysslor. Vi bedémer att det ar en brist att dokumentet inte ar politiskt antaget och
tydligt daterat. Vi anser att reglerna bor kompletteras med lagstiftning avseende
bisysslor i LOA. De bér aven kompletteras med riktlinjer och rutinbeskrivningar for den
praktiska hanteringen som t.ex. nar och i vilka sammanhang bisysslor ska tas upp,
omprévning av tidigare anmalda bisysslor, praktiskt tillvagagangssatt om bisysslan
férbjuds och uppfdljning av avslagna bisysslor. Enligt var mening bér uppféljning géras
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om huruvida engagemanget verkligen ar avslutat da en bisyssla anses vara férbjuden,
samt att formell omprévning av bisysslor bér ske med en viss regelbundenhet.

Vidare bedomer vi att det ar positivt att mallen fér medarbetarsamtal innehéller en punkt
kring bisysslor, men bér kompletteras med tillvagagangssatt utifran om den anstallde
svarar ja eller nej pa fragan om de har en bisyssla eller ej. Enkatundersékningen visar
pa att en del anstéllda inte medvetandegjorts om skyldigheten att anméalda bisysslor
eller fatt fragan om bisysslor vid medarbetarsamtalet, vilket indikerar att rutinen for
medarbetarsamtal inte efterfoljs. Vi beddémer att det inte sker nagot sékerstallande att
kommunen lever upp till informationskravet i enlighet med Allmanna bestdmmelser. Det
bor sékerstallas att sa sker.

Vi konstaterar att det finns viss otydlighet gallande vem som har ratt att besluta om
bisysslor. Pa blanketten anges bara “arbetsgivaren” och i reglerna anges chef i samrad
med personalchef, samt att det i kommunstyrelsens delegationsordning bara finns
delegation pa forbud av bisysslor (vilket innebar att godkannande av bisysslor ar ren
verkstallighet). Det boér dvervagas om beslutsfattande om bisysslor kan vara ren
verkstallighet utifran att det ar ett beslut dar man inte i férvag kan bedéma vad provning
mynnar ut i, d.v.s. beslutsfattaren kan gora olika bedémningar.

Vi grundar aven var bedémning pa var stickprovsgranskning som pavisar brister. Det
forefaller att merparten av de engagemang som framkom i matchningen inte var kdnda
sedan tidigare. Likasa pavisar var stickprovsgranskning av blanketter brister, bl.a. i form
av att alla uppgifter inte fyllts i. Stickprovsgranskningen indikerar pa bristande intern
kontroll och att kommunens riktlinjer och rutiner inte alltid efterfdljs.

Kannedom om forekomsten av anstalldas bisysslor

Revisionsfraga 2: Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstréckning som
bisysslor forekommer bland de anstéllda?

lakttagelser

Enligt uppgift fran intervjuer gors ingen sammanstallning av bisysslor i kommunen och
det finns heller ingen kdnnedom om eller en dverblick av hur manga eller vilka bisysslor
som férekommer bland de anstéllda i kommunen.

Vi har tagit del av en Excellista med manadsavlénade tillsvidare- och visstidsanstallda
per 2022-05-09, vilka uppgick till 3197 personer. Dessa har sedan kontrollerats
gentemot Bolagsverkets register dar vi selekterat ut aktiva engagemang. Vi har fatt fram
654 registreringar, som fordelas pa anstéllda enligt féljande tabell:

Tabell 1: Antal registreringar i Bolagsverkets register.
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Sektor

Antal registreringar

Antal anstallda med
registreringar

Kommunledning och 27 19
administrativt stéd

Sektor for teknik och 53 41
forvaltningsstod

Sektor for utbildning, kultur och 387 297
fritid

Sektor for socialtjanst 158 123
Sektor fér samhallsbyggnad 29 20
Totalt 654 500

Nagra personer ar registrerade mer an en gang till féljd av att de ar engagerade i mer an
en organisation eller med flera olika positioner i samma organisation. Efter justering av
detta blir det totalt 500 personer som forekommer i registret, vilket i sin tur innebar att ca
15,6 % av de anstallda i Harryda kommun har en eller flera registreringar i

Bolagsverkets register.

| tabellerna nedan redovisas vilken typ av organisationer/naringsverksamheter som de
anstallda ar registrerade i samt de positioner som de anstallda har i de olika
organisationerna som de &r registrerade i och antal registreringar. | de register som
erhallits fran Bolagsverket gar det for varje traff att utldsa bolagstyp samt vilken position
den anstéllde har. En del anstéllda har mer an en position i samma bisyssla/registrering.
De engagemang som férekommer bland de anstéllda inom kommunen och som ar av
naringskaraktar sker inom varierande omraden. Det forekommer framst privata

aktiebolag och enskilda firmor.

Tabell 2: Typ av organisation

Typ av organisation Antal registreringar
Bostadsrattsforening 52

Ekonomisk férening 29

Enskild firma 160

Handelsbolag® 26

Ideell férening 2

e
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3 Ett handelsbolag ar ett foretag som har tva eller flera bolagsman, alltsa delgare. | ett handelsbolag ar

olagsmannen personligt ansvariga for féretagets avtal och skulder.
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Kommanditbolag* 6
Privat aktiebolag 339
Publikt aktiebolag 1
Sambruksforening® 1
Okategoriserade 3
Totalt 619

Tabell 3: Registreringar/position i organisation

Positioner Antal registreringar
Aktiedgare 9
Bolagsman 25
Firmatecknare 160
Kommanditdelagare 6
Komplementar® 1
Ledamot 138
Ordférande 17
Prokurist’ 1
Suppleant 282
Sarskild delgivningsmottagare® 2
Verkstéllande direktor 13
Vice verkstallande direktor 4
Totalt 654

4 Ett kommanditbolag kan teckna avtal, ha anstallda, dga saker och vara part i rattegangar. | ett
kommanditbolag ska det finnas minst en komplementar och en kommanditdelagare. Komplementéren har
ett obegransat ansvar och svarar for foretagets skulder med hela sin férmégenhet. Kommanditdelagaren
har ett begransat ansvar (och svarar endast med sin kapitalinsats). Bade komplementarer och
kommanditdelagare kallas i lagtexten for bolagsman.
5 Ekonomisk férening med &ndamal att driva jordbruk eller tradgardsnaring fér medlemmarnas
gemensamma rakning kan registreras som sambruksférening. Sambruksforening far driva &ven annan
verksamhet an sddan som avses i forsta stycket, om denna andra verksamhet har samband med
féreningens andamal.
® Fysisk eller juridisk person som ansvarar for ett kommanditbolags samtliga skulder.
7 Prokurist &r en person som har fatt ratten att féretrada en firmatecknare i ett handelsbolag eller enskild
firma.

En sarskild delgivningsmottagare har ratt att ta emot delgivning for foretagets eller féreningens rakning.

- o
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Vi har i var granskning givit kommunens personalavdelning i uppdrag att mer fordjupat
ga igenom 124 traffar (ca en tredjedel) med registrerade engagemang i Bolagsverkets
register dar vi bland annat bad dem kontrollera om det finns upprattade blanketter samt
var de férvaras. Vi fragade aven om engagemangen var kdnda och om det fanns nagra
bisysslor som stred mot gallande regelverk. Personalavdelningen har i sin tur kontaktat
berérda chefer vid behov. Av resultatet kan det konstateras att det finns brister i
anmalan och dokumentation av bisysslor, och saledes kannedom om férekommande
bisysslor. Endast nio av de 124 engagemang som vi fatt svar pa var kdnda inom
organisationen fore var granskning. For samtliga dessa nio har svar Iamnats att de ar
godkanda chef och att bedémning gjorts att bisysslorna inte ar hindrande,
konkurrerande eller fértroendeskadliga. Resterande 115 st engagemang var inte kdnda
inom organisationen.

| enkaten anger 11 % av cheferna att det genomfdrs kontroller av anstalldas bisyssior,
34 % anger att det inte gors och 55 % vet ej. De som anger att kontroller genomfors
beskriver att frdgan bl.a. tas upp i medarbetarsamtalen, vilket ar att betrakta som en
informell kontroll.

Inom ramen foér granskningen har vi efterfragat kommunstyrelsens internkontrollplaner
med tillhérande riskbedémningar for aren 2020-2022. Bisysslor har inte riskbedémts
eller varit féremal for nagon form av kontrollmoment i kommunstyrelsens interna
kontrollplaner for ar 2020-2022.

Bedbmning

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstréckning som bisysslor
forekommer bland de anstéllda?

Nej.

Beddmningen grundar vi pa att det inte finns en samlad bild av den totala férekomsten
av bisysslor i kommunen. Det finns inte nagon samlad sparbar dokumentation éver de
anstalldas bisysslor. Det forefaller aven att flera av de anstalldas engagemang vid sidan
av ordinarie anstallning inte ar kénda eller provade fore var granskning, vilket bekraftas
av granskning och kommunens genomgang av framkomna engagemang/bisysslor. Vi

beddmer att detta ar en brist och att det saknas en tillrécklig intern kontroll kring
anstalldas bisysslor/engagemang.

Vi beddmer att det ar en brist att bisysslor inte riskbeddémts och tagits med inom ramen
for internkontrollarbetet med tanke pa de brister som framkommit inom ramen foér var
granskning kring bl.a. kdnnedom om bisysslor. Var granskning av kontroller visar pa att
det inom ramen for intern kontroll inte gors tillrackliga kontroller av bisysslor av
kommunstyrelsen, varken samlat for hela kommunen eller per verksamhet. Var
granskning visar aven att det inte heller gérs nagra 6vriga kontroller av anstalldas
bisysslor mer an vid tillvagagangssatt som bygger pa vad den anstallde sjalv uppger,
d.v.s. det bygger pa en informell kontroll. Avsaknaden av kontroller bedémer vi ar en
brist. Statskontorets studie (se bilaga 2) pekar pa vikten av att sakerstalla att chefer och
medarbetare kanner till regleringen och att riskbasera kontrollen genom att fokusera pa
"riskgrupper” och omraden som kraver sarskild uppmarksamhet, bland annat bisysslor i
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samband med upphandling. Enligt var mening bor atminstone en sadan riskbeddémning
goras nar det galler anstalldas bisysslor.

Utifran avsaknad av kontroller samt utifran vad vi ser i vara iakttagelser kan det inte
uteslutas att det kan finnas otillatna bisysslor. Det kan inte heller uteslutas att anstallda
fortsatter att utdva en otillaten/férbjuden bisyssla da det finns avsaknad av formella
riktlinjer kring hur kommunstyrelsen och namnderna ska kontrollera och sakerstalla att
dessa bisysslor verkligen avslutas. Vi bedémer att uppfoljning vid ndstkommande
medarbetarsamtal inte ar tillrackligt da det enbart bygger pa vad den anstallde uppger
samt att det kan ga flera manader mellan det att bisysslan forbjuds tills dess att nasta
medarbetarsamtal ager rum.

Kannedom om férekomsten av anstalldas engagemang i
naringsverksamheter som bedriver affarer med Harryda kommun

Revisionsfraga 3: Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstréackning det
férekommer att anstéllda har engagemang i ndringsverksamheter som bedriver afférer
med Hérryda kommun?

lakttagelser

Enligt uppgift fran intervjuer goérs inte nagra specifika eller systematiska kontroller av
anstalldas eventuella engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med
Harryda kommun som nagon rutin.

Stickprovsgranskning
Med utgangspunkt i matchningen mot Bolagsverkets register har vi gjort en kontroll av
om dessa engagemang/organisationer forekommer i kommunens leverantorsregister.

| kontrollen fick vi 28 traffar mellan kommunens leverantdrsregister och organisationer
dar anstallda har engagemang. Vi fick sedan hjalp av kommunen att ta fram
transaktionslistor 6ver leverantérerna for att se for vilka det genomforts transaktioner
med under de senaste tre aren. Ekonomiavdelningen i kommunen gick igenom traffarna
och sande 6ver transaktionslistor dar det skett transaktioner de senaste tre aren.

Det hade skett transaktioner fér 15 av de 28 organisationer som anstallda har
engagemang i och kommunen. Det har vid intervju uppgetts att det inte finns sarskild
kannedom om dessa forhallanden som framkom. Samtidigt uppges att det for
narvarande inte finns kontroller for att fanga eventuella férhallanden, mer &n inom
ramen for det som anges i attestreglementet. Av attestreglementet framgar bl.a. att
attest far ej utféras av den som sjalv ska ha ersattning eller betala till kommunen. Det
sker enligt uppgift inga systematiska kontroller av efterlevnad. Vi noterar att
attestreglementet ar daterat till 2006-01-03.

For dessa 15 leverantorer gjorde vi ett urval dar vi stickprovskontrollerade 14 st
verifikationer. | dessa stickprovskontroller har vi kontrollerat att det inte ar den anstallde,

" Traff pa ett kommunalt bolag har inte stickprovsgranskats.
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vilken har det ekonomiska intresset, som attesterat fakturan, huruvida inkopet skett pa
samma avdelning eller forvaltning som den anstallde arbetar pa samt om det finns ett
gallande avtal mellan leverantéren och kommunen, i de fall det ska finnas. Vi har
efterfragat avtal for tva leverantorer utifran att beloppen pa dessa inkdp indikerar att
dokumentationskrav rader enligt Lagen om offentlig upphandling. Vi har erhallit avtal for
en av leverantdrerna. De inkdp som gjorts med leverantéren har fakturerats i enlighet
med avtalet. For den andra leverantéren har vi inte fatt nagot avtal. Inom ramen for
granskningen kan vi inte uttala oss om det bér finnas avtal fér resterande leverantorer
da vi inte granskar samtliga transaktioner med respektive leverantor for att veta om det
rader dokumentationskrav. | 6vrigt pavisar var stickprovsgranskning inte nagra fall dar
den anstallde attesterat nagra fakturor dar den anstéallde har engagemang.

Stickprovsgranskningen visar att elva av bisysslornas/engagemangens innehavare
arbetar inom samma sektor som inképen har gjorts fran. Fem av dessa elva innehavare
star aven med som referens pa fakturan for inkopet. Vi har foljt upp dessa elva med
ansvarig chef for att ta reda pa om medarbetaren med bisysslan varit involverad i
inkOpet pa nagot satt. Samtliga inkép var kdnda uppger narmaste chef. Daremot uppges
att 8 bisysslor av 11 inte var kdnda aven om inkdpet i sig var kant och medarbetaren
med bisysslan hade inte har varit involverad i inkdpet. Inom ramen for var granskning
kan vi inte uttala oss om den anstallda paverkat inkbpen, mer an att vi konstaterar att
den anstéllde inte attesterat fakturan. Som namnts ovan star dock den anstéllde som
referens i fem fall.

| 6vrigt har vi aven noterat foljande:

e Bisysslan var inte kadnd och inkdpet avsag en forelasning dar medarbetaren med
bisysslan hade genomfort férelasningen.

e Bisysslan var kdnd och inkdpet avsag en spelning dar medarbetaren med bisysslan
hade genomfort spelningen.

Inom ramen fér granskningen har vi funnit en avvikelse avseende attester kopplat till de
utbetalningar som gjorts dar anstallda har engagemang. Beslutsattestanten som hade
attesterat fakturan var inte samma person som hade ansvaret att attestera fakturan
enligt gallande attestférteckning.

| enkaten anger 5 % av respondenterna att de har kdnnedom om att det férekommer att
anstéllda har engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med Harryda
kommun. Enligt fritextsvar uppges det réra sig om ideellt arbete med idrottsférening,
lokala restauranger som ej ar upphandlade, kulturevent i egenskap av artist bland annat.
Da enkaten ar anonym har vi inte haft mojlighet att folja upp lamnade svar.
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Bedémning

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrdckning det forekommer att
anstéllda har engagemang i néringsverksamheter som bedriver affédrer med Hérryda
kommun?

Nej.

Beddmningen grundar vi pa att det forekommer ett antal anstallda som har engagemang
i naringsverksamheter som gor affarer med Harryda kommun och att dessa férhallanden
inte var kanda i de flesta fallen. Granskningen visar att det saknas ett systematiskt
arbetssatt/kontroller samt tillrackliga rutiner for att kontrollera att otillborliga inkop inte
sker av naringsverksamheter dar anstéllda kan ha ekonomiska intressen.

Vi grundar vidare var bedomning pa att med avsaknad av kdnnedom om och en
sammanstallning éver anstalldas samtliga bisysslor férsvaras kontroller av inkop fran
naringsverksamheter dar anstallda har ekonomiska intressen. Saledes foreligger en risk
att sadana inkdp/utbetalningar inte kontrolleras pa ett tillfredsstéllande satt. Enbart
forekomsten av inkdp fran en verksamhet dar en anstalld har ett dokumenterat
engagemang kan leda till att kommunens inképsrutiner som helhet ifragasatts vilket inte
Overensstammer med en god intern kontroll.

Da vi i var granskning inte erhallit alla avtal kopplade till vara stickprov, bor
kommunstyrelsen félja upp att det finns dokumenterade avtal dar sa kravs.
Attestreglemetet ar daterat 2006-01-03 och bér uppdateras varje mandatperiod.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Harryda kommun genomfort en
granskning av intern kontroll i hantering av anstalldas bisysslor. Granskningens syfte ar

att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende

hantering av bisysslor.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen ej har

sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hantering av bisysslor.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Beddomning

1. Finns det
andamalsenliga riktlinjer
och rutiner rérande
anstalldas eventuella
bisysslor och efterlevs
de?

2. Har kommunstyrelsen
kdnnedom/kontroll om i
vilken utstrackning som
bisysslor forekommer
bland de anstéllda?

3. Har kommunstyrelsen
kannedom/kontroll om i
vilken utstrackning det
forekommer att anstallda
har engagemang i
naringsverksamheter
som bedriver affarer med
Harryda kommun?

Delvis

Det finns kortfattande regler for
bisysslor, samt en blankett. Dock
beddémer vi att riktlinjerna bor
antas politiskt samt kompletteras
med rutinbeskrivningar fér den
praktiska hanteringen.

Var stickprovsgranskning pavisar
aven pa brister, vilket visar pa att
de regler och rutiner som finns inte
efterlevs.

Nej

Utifran var granskning kan vi inte
se att kommunstyrelsen har
kannedom eller kontroll i vilken
utstrackning som bisysslor
forekommer bland de anstallda.

Nej

Kommunstyrelsen har inte tillsett
tillrackliga rutiner som méjliggoér
kontroller av i vilken utstrackning
som det férekommer att anstallda
har engagemang i
naringsverksamheter som
bedriver affarer med Harryda
kommun.
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Rekommendationer
Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas foljande

rekommendationer:

e Kommunstyrelsen bor tillse att det upprattas riktlinjer och rutinbeskrivningar enligt
synpunkterna i denna rapport, samt att riktlinjerna bér antas politiskt. Har bor
kommunstyrelsen aven sakerstalla att det finns en sarskild rutin for hur uppféljning
av avslagna bisysslor ska ske sa att anstallda i organisationen inte har otillatna
bisysslor. Kommunstyrelsen bér aven sakerstalla ett enhetligt arbetssatt for
hanteringen av bisysslor i kommunen.

e Kommunstyrelsen bor tillse att informationen om skyldigheten att anmala bisyssla
Iamnas vid rekrytering, vid anstallningens bdrjan, vid medarbetarsamtal samt vid
utvalda sammankomster i verksamheten sa att informationen nar samtliga
medarbetare. Detta for att sakerstalla att kommunen som arbetsgivare lever upp till
informationskravet till anstallda enligt Allmanna bestammelser.

e Kommunstyrelsen bor, utifran ett internkontrollperspektiv, tillse att samtliga bisysslor
dokumenteras och beddms, samt att blanketterna forvaras i personalakterna. Aven
bisysslor som inte ar av naringskaraktar bor beaktas som t.ex. dubbla anstéllningar®

e Kommunstyrelsen bor inom ramen for sitt interna kontrollarbete géra kontroller av att
riktlinjer och rutiner avseende bisysslor efterféljs samt kontrollera om otillborliga
inkdp sker av naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen.

e Utifran att det framkommit bisysslor som inte var kdnda sedan tidigare samt att det
saknas tillrackliga rutiner for att kontrollera att otillborliga inkdp inte sker av
naringsverksamheter dar anstéllda kan ha ekonomiska intressen, bér
kommunstyrelsen tillse att rutinerna starks inom detta omrade.

e Kommunstyrelsen bér undersdka och évervdga mdjligheten att gbra kontroller av
anstalldas engagemang. Detta utifran att flera av de engagemang/bisysslor som
framkom i granskningen inte var kdnda sedan tidigare.

e Kommunstyrelsen bér dvervaga att inféra en digital praktisk hantering av anstalldas
bisysslor, vilket kan bidra till en enhetligare, sakrare och effektivare hantering.

' Med dubbla anstéllningar avses att den anstéllde har tva anstéllningar, t.ex. en i kommunen
J ch en anstallning i en annan organisation.
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Bilagor
Bilaga 1 - Lagar och bestammelser

Kommunallag (2017:725)

Enligt 6 kap 6 § kommunallagen har namnderna ansvar for att var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa ska

namnderna se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa

ett ovrigt tillfredsstallande satt.

Lag (1194:160) om offentlig anstallning

Enligt Lagen om offentlig anstallning (LOA) § 7 framgar foljande: En arbetstagare far
inte ha nagon anstallning eller nagot uppdrag eller utéva nagon verksamhet som kan
rubba fértroendet for hans eller nagon annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller
som kan skada myndighetens anseende. Arbetsgivaren ska pa lampligt satt informera
arbetstagarna om vilka slags férhallanden som kan goéra en bisyssla otillaten. Vidare
framgar att en arbetstagare pa arbetsgivarens begaran ska lamna de uppgifter som
behdvs for att arbetsgivaren ska kunna bedéma arbetstagarens bisysslor. En
arbetsgivare ska besluta att en arbetstagare som har eller avser att ata sig en bisyssla
som inte ar forenlig med férsta stycket ska upphéra med eller inte ata sig bisysslan.
Beslutet ska vara skriftligt och innehalla en motivering.

Allmanna bestammelser (AB 20) ar en del av huvudéverenskommelsen

(HOK) som innehaller allmanna anstallningsvillkor for anstallda inom kommuner och
regioner. Enligt AB 3 kap. § 8 ska en arbetstagare som har en bisyssla anmala denna
och lamna de uppgifter som arbetsgivaren anser behévs fér bedémning av bisysslan.

Arbetsgivaren ska ocksa medvetandegora arbetstagaren om skyldigheten att anmala
bisysslan och lamna uppgifter. Arbetsgivaren kan férbjuda bisysslan om arbetsgivaren

finner att den kan:

a) inverka hindrande for arbetsuppgifterna,
b) innebara verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens.

For arbetstagare anstélld hos annan arbetsgivare an kommun, region eller
kommunalférbund géller aven att bisyssla kan forbjudas av arbetsgivaren om den kan:

c) paverka arbetstagarens handlaggning av arenden i sitt arbete hos arbetsgivaren.

Fortroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer rdknas inte som
bisyssla enligt AB.

e
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Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Denna lag galler for upphandling som genomférs av en upphandlande myndighet
(offentlig upphandling). Med upphandling avses de atgarder som vidtas i syfte att
anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt.

Enligt LOU framgar féljande: En upphandlande myndighet ska dokumentera
genomférandet av en upphandling. Dokumentationen ska vara tillracklig for att motivera
myndighetens beslut under upphandlingens samtliga skeden. Férsta stycket galler inte
om upphandlingens varde understiger 100 000 kronor.

Bilaga 2 - Offentligt anstalldas bisysslor pa nationell niva
Under ar 1998 beslutade davarande regering att tillsatta en sarskild utredning med

uppdrag att genomféra en dversyn av bisyssleregleringen inom den offentliga sektorn.
Det ingick bland annat att genomféra en kartlaggning av omfattningen och
beskaffenheten av de offentligt anstalldas bisyssleinnehav. | avsikt att fa underlag till
namnd kartlaggning genomférdes en enkatundersokning via Statistiska centralbyran
(SCB) bland ca 15 000 offentligt anstallda som ett underlag till utredningen. | enkaten
stalldes fragor om bl.a. innehav av, motiv till, tidsatgang fér och information om bisysslor.
Enligt undersdkningen har 21 % av de offentligt anstallda en eller flera bisysslor.
Andelen ar ungefar densamma inom staten, kommunerna och landstingen.

| ekonomisk debatt' gérs hanvisningar till Bisyssleutredningen (SOU 2000:80) dar det
konstateras att ungefar var femte anstalld har nagon bisyssla, men att det saknas
aktuell statistik dver exakt hur vanligt det ar med bisysslor bland kommunanstallda.
Enligt debattartikeln anvande utredningen en relativt vid definition av bisysslor, som bl. a
inkluderade fértroendeuppdrag i politiska organisationer, fackforeningar, andra
foreningar och ideella organisationer. Men aven nar definitionen snavas av tycks
bisysslor inte alls vara ovanliga. Granskningar genomférda av revisionsbyraer visar att
drygt var attonde anstalld har en bisyssla i betydelsen egna féretag, styrelseposter eller
ledningsposter i olika verksamheter med naringsverksamhet eller motsvarande. Av
forfattarna genomférdes en enkatstudie dar det framgar att det finns betydande brister i
kommuner och landstings hantering av anstalldas bisysslor.

Ar 2019 kom Statskontoret med studien Offentligt anstélldas bisysslor - En studie av
hanteringen av bisysslor i myndigheter, kommuner och regioner. Studien visade att
regleringen av offentliganstélldas bisysslor ar komplex och kan vara svar att tolka. Det
beror bland annat pa att den ar uppdelad mellan lag och kollektivavtal. Genom en
férandring av kollektivavtalet féor kommuner och regioner har regleringen blivit mer
svartillampad. Det kan ocksa vara svart att avgéra om en bisyssla ska vara tillaten eller
inte. Har ger férarbeten och praxis endast begransad vagledning. Ett férhallande som
lyfts fram i studien ar att bisysslorna inte ar reglerade fér alla anstallda inom offentlig
verksamhet. Studien berdr de oklarheter som galler regleringen av bisysslor for
anstallda i statliga och kommunala bolag, for privat anstallda konsulter verksamma i

'13/2013 — Kommunernas brister i hantering av anstélldas bisysslor; Gissur O Erlingsson och
ichard Ohrvall
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myndigheter, kommuner och regioner samt anstéllda hos privata utforare av offentlig
verksamhet, huvudsakligen inom skolan, varden och omsorgen. Statskontoret bedémer
att nar det galler anstéllda i bolag och konsulter verksamma i den egna organisationen
bér den offentliga arbetsgivaren stalla samma krav som pa sin egen personal.

Studien visar att de flesta kommuner, regioner och myndigheter har rutiner fér att
hantera bisysslor. Arbetsgivarna har riktlinjer, informerar om vilka regler som galler och
dokumenterar sina anstalldas bisysslor.

Studien visar samtidigt att kommuner och regioner sallan granskar anstalldas bisysslor,
och myndigheter gor det an mer sallan. Offentliga arbetsgivare tycks inte anse att
fordelarna med att kontrollera de anstalldas bisysslor uppvager den tid och resurser som
skulle kravas. Statskontoret anser att en fungerande hantering av anstalldas bisysslor
maste bygga pa en balans mellan arbetsgivarens tillit till att den anstallde korrekt
informerar om sina bisysslor och en kontroll som ar effektiv, men som inte kranker den
anstalldes integritet eller &r administrativt betungande. Det basta sattet att férebygga
forekomsten av otillatna bisysslor ar att halla fragan levande inom organisationen. Det
gors bland annat genom kontinuerlig information och genom att bisysslorna tas upp vid
introduktionsutbildningar, anstallningsintervjuer och medarbetarsamtal. Viktigast av allt
ar att férsta linjens chefer far det stod de behdver for att i sin tur informera och goéra ratt
bedémningar.

| studien pekar Statskontoret pa ett antal faktorer som de offentliga arbetsgivarna bor
tanka pa i arbetet med de anstalldas bisysslor. Det handlar bland annat om att
sakerstalla att chefer och medarbetare kanner till regleringen och att riskbasera
kontrollen genom att fokusera pa "riskgrupper” och omraden som kraver sarskild
uppmarksamhet, bland annat bisysslor i samband med upphandling.

Studien visar aven att myndigheter, kommuner och regioner efterfragar en tydligare
vagledning och stéd i bedémningen av om en bisyssla ska anses vara tillaten eller inte.
Statskontoret foreslar att Arbetsgivarverket, SKL och Universitetskanslersambetet (UKA)
bistar med fordjupad information och eventuellt stédmaterial.
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Harrydas kommun genomfort
en forstudie avseende kommunens arbete med att férebygga, férhindra och upptacka
valfardsfusk och valfardsbrott. Syftet med forstudien ar att revisorerna ska fa ett
underlag for att kunna ta beslut om behov av eventuell férdjupad granskning ska
genomféras inom omradet. Forstudien kan ses som en foérdjupad risk- och
vasentlighetsanalys inom omradet.

Efter genomford forstudie ser vi att Harrydas kommun genom saval kommunstyrelse och
namnder har mdéjlighet att starka, intensifiera och utveckla arbetet med att férebygga,
forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Det handlar bade om att uppratta
styrdokument, utveckla arbetet med riskanalyser for att identifiera prioriterade omraden
dar atgarder kan vidtas samt att starka dels samordningen inom kommunkoncernen,
dels samverkan och erfarenhetsutbytet med andra myndigheter och kommuner. Vi ser
positivt pa att det finns en visselblasarfunktion.

Svaren och vara kommentarer till fragorna i férstudien redovisas I6pande i rapporten.
Utifran genomford forstudie ar var rekommendation att i nartid genomféra en férdjupad
granskning avseende hanteringen av externa utforare inom den personliga assistansen.

Sammanfattningsvis ser vi efter genomford forstudie foljande huvudsakliga risker i
kommunen med att forebygga, forhindra och upptacka valfardsbrott:

e Att dokumenterade riskanalyser inte genomfors i syfte att identifiera
prioriterade omraden med hdg risk for valfardsbrott pa en
kommundovergripande niva eller pa verksamhetsniva.

e Att det inte finns upprattade styrdokument som tydliggdr hur kommunen
avser att arbeta med fragan om valfardsbrott samt att det finns en upplevd
avsaknad av tydliga definitioner av begreppen.

e Att det inte finns nagon central samordningsfunktion med sarskilt fokus pa
fragorna om valfardsbrott.
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Inledning

Bakgrund

Inom kommunsektorn ser vi en 6kning av antalet valfardsbrott utifran att kommunen
innehar resurser som ar intressanta for de kriminella aktérerna att komma at. |
forlangningen riskerar detta att leda till samre samhallsservice samtidigt som fortroendet
for staten, myndigheter och naringslivet skadas. Dessa hot paverkar i sin tur centrala
skyddsvarden som invanarnas trygghet, sakerhet och halsa och far aven konsekvenser
for kommunsektorns majligheter att uppratthalla samhallsviktiga funktioner samt att
manniskors tilltro till demokratiska processer och rattssdkerheten urholkas.

SKR definierar begreppet valfardsbrott som nar en extern aktor - féretag eller
privatperson - otillbdrligen utnyttjar kommunala medel fér egen vinning. Enligt SOU
2019:59 kostar valfardsbrott samhallet 18 miljarder kronor arligen. Osakerhetsintervallet
uppgar till 11-27 miljarder kronor. Ekonomisk vinning ar en av de viktigaste drivkrafterna
for organiserad brottslighet. Angrepp pa utbetalande system och brottslighet i form av
undandragande av skatter och avgifter innebar arligen miljardforluster for staten.

| kommunen hanteras flera viktiga valfardssystem. Kommuner gor utbetalningar till
exempelvis externa assistansutforare, till enskilda i form av ekonomiskt bistand eller till
civilsamhallet i form av olika stdd, t.ex. stdd till féreningslivet. Vidare géor kommunen
arligen upphandlingar och inkdp fér betydande belopp. | alla dessa delar finns det risk
for oegentligheter och for att kommunen utnyttjas. Det kan réra sig om bade valfardsfusk
i mindre skala, men ocksa valfardsbrott i en mer organiserad och systematisk skala.
Valfardsbrottslighet finns inom hela valfardssystemet, och har sarskilt uppmarksammats
inom omraden som hemtjanst och assistans. Det finns ocksa risk for att personer pa
insidan, det vill sdga anstallda i kommunen, agerar som s kallade mojliggérare. En
mojliggorare kan exempelvis tipsa vanner, slakt eller bekanta om brister pa insidan och
ge tips pa upplagg i syfte att utnyttja systemet. Det kan ocksa handla om anstalld som
har otillaten bisyssla i t.ex. ett féretag som tillhandahaller hemtjanst i kommunen.

Revisorerna har utifran sin riskanalys beslutat att genomféra denna forstudie.

Syfte och fragestallningar

Forstudien ska ge en bild av kommunens arbete med att forebygga, férhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Syftet med férstudien ar att revisorerna ska fa
ett underlag for att kunna ta beslut om behov av eventuell férdjupad granskning ska
genomfoéras inom omradet. Férstudien kan ses som en fordjupad risk- och
vasentlighetsanalys inom omradet.

Forstudien besvarar féljande fragestallningar:

1. Hur arbetar kommunen med riskanalyser for att medvetandegdra och upptacka
risker kopplat till valfardsfusk och valfardsbrott?

a. Har kommunen identifierat och bedomt inom vilka omraden riskerna och
hoten finns?
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2. Finns det faststallda styrdokument som stod i arbetet med att férebygga, férhindra
och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott?

3. Hur arbetar kommunen med att atgarda de brister som upptackts i syfte att
férebygga valfardsfusk och valfardsbrott?

4. Samordnas kommunens arbete med att férebygga, férhindra och upptacka
valfardsfusk och valfardsbrott, eller ligger ansvaret pa respektive verksamhetsdel?

5. Hur ser kommunens samverkan ut med andra myndighetsaktorer i syfte att
férebygga, forhindra och upptacka valfardsfusk/brott samt utbyta erfarenheter med
andra?

6. Har kommunen en visselblasarfunktion och ar den i sa fall kand?
7. Vad gor kommunen nar misstankta valfardsbrott upptackts?

8. Finns risk att medarbetare underlater att agera pa grund av hot?
Avgransning

Forstudien avgransas till att dversiktligt kartiagga kommunens arbete med att férebygga,
forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Vidare avgransas forstudien till att
utdéver det kommundvergripande perspektivet belysa foljande fyra omraden:

Utbetalningar till enskilda i form av ekonomiskt bistand
Utbetalningar till externa utférare i form av personlig assistans
Utbetalningar till civilsamhallet i form av féreningsstod
Upphandling- och inkdpsfunktionen

| alla dessa fyra omraden ingar det vi kallar for interna oegentligheter, eller méjliggorare
det vill sdga personer pa insidan i den kommunala organisationen som genom en aktiv
handling eller genom passivitet hjalper till i samband med valfardsfusket eller
valfardsbrottet.

Sedan projektplanen togs fram har PwC beslutat att konsekvent anvanda begreppet
valfardsbrott da SKR i sina benamningar har tagit bort begreppet valfardsfusk eftersom
det ofta ar att betrakta som ren brottslighet. Lopande i rapporten kommer darfor
begreppet valfardsbrott anvandas. Fragestallningarna ar dock fortfarande formulerade
som i projektplanen och innehéller saledes ordet “valfardsfusk” i vissa delar. Aven
enkatfragorna formulerades innan andringen gjordes och innehaller darfér ocksa ordet
“valfardsfusk”.

Metod
Forstudien har genomférts genom en enkatstudie, gruppintervjuer och dokumentstudier

av rutiner och styrdokument.

Enkatstudien genomférdes med hjalp av ett webbaserat enkatverktyg. Respondenterna
utgjordes av anstallda och chefer inom omradena ekonomiskt bistand, personlig
assistans, foreningsstdd och upphandling- och inkép. Enkaten genomférdes fullstandigt
av 31 personer motsvarande 79 procent. En paminnelse skickades ut till de som inte

Page 126 of 881



hade svarat alls eller inte svarat fullstandigt pa enkaten, det vill siga de som pabdrjat
enkaten men inte avslutat den.

Inom ramen for forstudien har féljande funktioner intervjuats:

Kommunovergripande

e Ekonomichef

e Sakerhetschef

e Utvecklingsledare Kvalitet
e Personalchef

Ekonomiskt bistand
e Enhetschef Harryda Framtid
e Verksamhetschef

Personlig assistans
e Verksamhetschef funktionsstod
e Administrator

Foreningsstod
e Enhetschef foreningsservice
e Planeringsledare

Inkoép- och upphandlingsfunktion
e Upphandlingschef
e Ekonomichef

De intervjuade har haft mdjlighet att sakgranska innehallet i rapporten.

Vi har inom ramen for forstudien tagit del av dokument i form av bland annat
styrdokument, rutiner och utredningar.
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e Fragestéllning 1: Hur arbetar kommunen med riskanalyser for att medvetandegéra
och upptécka risker kopplat till véalfardsfusk och vélférdsbrott?
- Har kommunen identifierat och bedémt inom vilka omraden riskerna och hoten
finns?

e Fragestéllning 8: Finns risk att medarbetare underlater att agera pa grund av hot?

Av de genomforda intervjuer framgar att det generellt inte har skett upptackter som tyder
pa valfardsbrott inom kommunen. Det framkommer aven att det inte genomférts
dokumenterade riskanalyser kopplade till valfardsbrott, varken pa kommundvergripande
niva eller inom forstudiens respektive fokusomraden.

| intervju med kommunens utvecklingsledare samt sakerhetschef och personalchef
framgar kommunens sektorer arbetar med riskanalyser inom ramen for
internkontrollarbetet for att medvetandegdra och upptacka risker kopplat till
valfardsbrott, aven om dessa inte alltid ar direkt hanforliga till omradet. Riskanalyser
g6rs inom alla sektorer, avdelningar och enheter. Riskanalyser gors aven arligen pa en
sektors- och kommundvergripande niva. Under évriga intervjuer lyfts att diskussionen
om risken for mojliggérare pa insidan har skett i samband med sektorers och
stdédfunktioners riskanalyser och att det finns olika kontrollmoment fér att minska risken
for mojliggorare. Ett exempel ar att det inom verksamhetsomradet personlig assistans
dar de arbetar med kontroller av utbetalningar och nya utférare m.m. Aven inom
verksamhetsomradet ekonomiskt bistdnd framkommer att det laggs stor vikt pa arbetet
med att sdkerstalla en god myndighetsutdvning.

Kommunens karnverksamhet bedrivs i tre sektorer i forvaltningen: Sektorn for utbildning,
kultur och fritid, sektorn for socialtjanst och sektorn fér samhallsbyggnad. En fjarde
sektor, sektorn for teknik och férvaltningsstdd, arbetar med stod till karnverksamheten.
Kommunen har férutom en verksamhetsplan (dar verksamhetens grunduppdrag, mal
och ekonomi beskrivs) aven sektorsplaner. Sektorsplanerna beskriver sektorernas
gemensamma grunduppdrag och hur detta ska féljas upp. Sektorsplanerna anger ocksa
sarskilda fokusomraden for nastkommande ar samt beskriver vad sektorn ska arbeta
med for att bidra till valda kommungemensamma omradena. Sektorn ska systematiskt
och fortldpande arbeta med att folja upp saval som att utveckla och sakra kvaliteten i
sektorns grunduppdrag. Detta sker pa flera satt och bland annat genom upprattande och
genomférande av rutiner och riktlinjer, risk- och avvikelsehantering, utbildning,
kompetensutveckling och validering, brukarundersokningar och processkartlaggningar.
Dessa planer har inte nagon sarskild inriktning vad géller just valfardsbrott, men det
framhalls att dessa planer mycket val skulle kunna behandla fragan.

Riskanalyser inom ramen for den interna kontrollen genomférs inom alla sektorer.
Sektorerna tar fram forslag och atgarder utifran de framtagna riskanalyserna som de
sedan presenteras i respektive namnd. Av férslagen framgar atgarder som ar kopplade
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till sektorsplanerna och realiseras genom framtagandet av forslag till atgarder.
Internkontrollplanerna antas av respektive namnd och foljs &ven upp av respektive
namnd. Internkontrollplaner rapporteras i samband med nar verksamhetsplan och
verksamhetsberattelse antas.

Vid genomgang av kommunstyrelsens (KS) plan for intern kontroll 2022 och Harryda
kommuns riskanalys 2022 (dar bland annat forvaltningsledningens riskanalys och
sektorernas riskanalyser aterfinns) kan vi konstatera att det framgar ett antal
kontrollpunkter som beror risker for valfardsbrott eller oegentligheter. Vi har bland annat
noterat féljande riskomraden:

Forvaltningsledningens riskanalys 2022 och KS plan fér intern kontroll 2022

- Risker for Hot och otillbérlig paverkan. Risken beskrivs vara att medarbetare
fattar felaktiga myndighetsbeslut pa grund av hot eller otillbérlig paverkan - bade for
invanare och politiker.

Sektorn for socialtjanst 2022

- Otillbérlig paverkan. Risk finns for otillborlig paverkan pa myndighetsbeslut genom
exempelvis, patryckningar jav, hot eller mutor. Vilket kan leda till rattsosakerhet,
angslig organisation och dalig psykosocial arbetsmiljo. Av riskanalysen framgar inga
nya forslag pa atgarder.

Det framgar aven av sektorn for samhallsbyggnads riskanalys 2022 ett riskomrade som
avser “Hot och vald” samt “Oegentligheter och extern paverkan”.

Medvetandegraden gallande fragor rérande valfardsbrott inom den kommunala
organisationen beskrivs generellt som hog, &ven om den varierar mellan verksamheter. |
intervjuer beskrivs medvetandegraden som vaxande och att det tas initiativ for att
uppmarksamma personal om fragorna. Det framhalls ocksa att det sker en mer frekvent
diskussion om att identifiera atgarder inom saval kommunledningen som inom
respektive verksamhetsomrade. Av intervjuerna framgar att de flesta tjanstepersoner
inom kommunen generellt har god kunskap om gallande rutiner och kontroller samt hur
dessa ska anvandas for att minimera risken for exempelvis felaktiga utbetalningar inom
sina respektive omraden. Medvetandegraden och vikten av att diskutera och prata om
frAgorna beskrivs dock vara en viktig del i att starka arbetet med att upptacka och
férebygga valfardsbrott.

Av intervjuerna framkommer ocksa att risken for att medarbetare underlater att agera pa
grund av hot ses som Iag. Det lyfts att det i kommunen finns ett gott arbetsklimat dar
fragor lyfts inom arbetsgrupperna och att medarbetarna ar val medvetna om att hot inte
ska paverka utfallet av det specifika beslutet. Det har inte kommit till kinnedom om att
det forekommit nagon situation dar hot har lett till ett annat beslut.

Av enkatundersdkningen framgar att 12 procent av respondenterna har angett att de
helt instammer med pastaendet Min verksamhet eller avdelning har identifierat, bedémt
och dokumenterat inom vilka omraden riskerna och hoten fér vélfardsfusk och
vélfardsbrott finns. Det ar totalt 27 procent som instammer i stor grad med pastaendet

pwc Page 129 of 881



e

pwc

och 23 procent av de tillfragade instammer i liten grad eller inte alls med pastaendet.
Sammanlagt 38 procent har svarat att de inte vet.

Diagram 1. Enkétresultat: Min verksamhet eller avdelning har identifierat, bedémt och
dokumenterat inom vilka omraden riskerna och hoten for vélfardsfusk och vélfardsbroftt finns

Respondenter
Instdmmer helt 12% 3
Inst&mmer i stor grad 27% 7
Instdmmer i liten grad 15% 4
Instédmmer inte alls 8% 2
Vet gj 38% 10

0% 25% 50% 75% 100%

Fragan Har du tillsammans med din arbetsgrupp och/eller i tilldmpliga fall ledningsgrupp
diskuterat vélfardsfusk och vélfardsbrott och hur det kan paverka ditt arbete visade pa
att 13 procent av de tillfragade svarade “Ja, regelbundet”, 45 procent svarade “Ja, vid
nagot enstaka tillfalle” och 13 procent svarade “Nej”. Sammanlagt 29 procent svarade
att de inte kanner till nagon sadan diskussion.

Diagram 2. Enkétresultat: Har du tillsammans med din arbetsgrupp och/eller i tillampliga fall

ledningsgrupp diskuterat vélférdsfusk och vélfardsbrott och hur det kan paverka ditt arbete
visade paverka ditt arbete?

Respondenter

Ja, regelbundet 13% 4
Ja, vid ndgot enstaka tillfalle 45% 14
Mej 13% 4
nte vad jag kanner till 20% 9
0% 25% 50% 75% 100%

Ekonomiskt bistand

Inom verksamhetsomradet ekonomiskt bistand finns inte nagra specifika riskanalyser for
att direkt medvetandegdéra och upptacka risker kopplat till valfardsbrott. Daremot finns
det en medvetenheten kring risker som ror valfardsbrott inom ekonomiskt bistand enligt
intervjuer. Som en del i att medvetandegdra och upptécka risker kopplat till valfardsbrott
under processen kring ekonomiskt bistand arbetar avdelningen kontinuerligt med
systematiskt kvalitetsarbete.

Det upplevs finnas riskomraden inom ekonomiskt bistand dar valfardsbrott kan
forekomma. Av intervjuer framkommer att de riskomraden som upptéackts ar att personer
folkbokfér sig pa annan adress eller att det finns en risk att anstallda betalar ut bistand
till sig sjalva. Men eftersom kontroller av utbetalningar sker och stickprover gors sa
minskas risken. Aven vid utbetalning sakerstalls att det inte &r samma person som
skickar betalfilen och betalar ut den.
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Av intervju framgar vidare att kunskapen och medvetenheten om valfardsfusk och
valfardsbrott har vuxit i takt med att fragan aktualiserats men att det finns ett fortsatt
behov av 6kad kunskap inom omradet.

Personlig assistans

| intervjun med representanter inom verksamhetsomradet personlig assistans
framkommer att inga direkta riskanalyser goérs med koppling till omradet valfardsbrott.
Daremot har verksamheten ett system for kontroll av utbetalningar. Det framgar vidare
av intervjuer att det inte finns ett systematiskt arbetssatt med riskanalyser kopplat till
valfardsbrott.

Den generella utmaningen for handlaggare som arbetar med personlig assistans inom
Harrydas kommun ar enligt de intervjuade att insynen begransas nar assistans utférs
antingen av en narstaende person eller av ett assistansbolag som brukaren sjalv har
valt. Av intervjun framgar vidare att det finns ett antal omraden inom assistansen som ar
mer riskfyllda &n andra. Det framkommer bland annat att de stérsta riskerna finns kring
utférandegraden av den personliga assistansen utifran fattade beslut och att det faktiskt
ar den beslutade assistanstiden som blir utférd.

Ett annat omrdde som namns vara riskfyllt ar bland annat faktureringen och
utbetalningen inom personlig assistans. Som ett exempel pa 6kad risk ar nar ett
assistansbolag anlitar ett Factoringbolag och Factoringbolaget sant in fakturor samtidigt
som assistansbolaget sant in egna underlag for fakturorna — och bada bolagens fakturor
registrerats i ekonomisystemet under var sitt leverantérsnamn, men med sina olika
bankgiro-konton. Eftersom kontroller gérs noggrant av utbetalningarna ar risken lag for
dubbelfakturering, daremot har det i intervjun uttryckligen namnts att detta ses som en
risk. Ekonomiavdelningen har i dessa fall gjort justeringar i ekonomisystemet for att
minimera risken framover.

De intervjuades uppfattning ar dock att medvetandegraden gallande fragor rérande
valfardsbrott ar hog bland personal som arbetar med myndighetsutévning inom
personlig assistans. Det framhalls att ett av de viktigaste uppdragen och malen for
handlaggarenheten ar att handlaggningen ar rattssaker, och att noggranna och
rattssakra utredningar minskar risken for valfardsbrott.

Foreningsstod
| intervjuer lyfts att nar det kommer till foreningsstdd sa sker en aktiv dialog om just
valfardsbrott da det ar av vikt att skattemedel hanteras pa ratt satt.

| intervjun med anstallda inom verksamhetsomradet féreningsstod framkommer att det
genomfors verksamhetsspecifika riskanalyser som i vissa fall berér omradet
valfardsbrott. Verksamheten har arbetat med fragor som tangerar omradet och som
bidrar till att motverka valfardsbrott. Grunden i arbetet med foéreningsbidrag ar
bidragsreglerna som sakerstaller kontroller éver de olika féreningarna. Stéd till ideella
féreningar och folkbildning i Harryda kommun ar ett regelverk som beskriver och
reglerar stdd och forutsattningar for de olika bidragen och villkor for respektive bidrag.
Av regelverket framgar bland annat ocksa information om att kommunen féljer upp
beviljat ekonomiskt stdd genom stickprov samt vilka omstandigheter som kan orsaka att
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ekonomiskt stdd kan stoppas eller kravas tillbaka. Regelverket ar antaget i
kommunfullmaktige 2020-10-15, §189.

De omraden som anses vara mest riskfyllda gallande féreningsstdd framhalls framforallt
vara om nagon skulle ha uppdrag i en ideell férening och hamnar i en javsituation. Ett
aktivt arbete utfors for att detta inte ska ske genom att ofta besodka foreningarna.
Avseende javsfragan sa finns det en dppen dialog inom forvaltningen, de anstallda ar
medvetna om att de inte ska handlagga en situation dar de sjalva har ett intresse.

Upphandling och inkop

| Harryda kommun ar upphandlingsavdelningen delvis centraliserad.
Upphandlingsenheten ska agera stdd i upphandlingsfragor och varje upphandlare har
ett ansvarsomrade framst inriktat sektorsvis. Det finns bland annat upphandlare med
ansvar for sektorn for teknik och férvaltningsstdd, upphandlare med ansvar for sektorn
for utbildning, kultur och fritid samt sektorn for socialtjanst. Sektorerna har inga egna
men genomfér upphandlingar i sin ordinarie tjanst som projektledare eller ingenjoér,
alternativt anlitar man konsult. Konsulterna ar externa parter och ar inte anstallda direkt
av kommunen. De som har titeln projektledare ar anstéallda inom fastighetsfunktionen.
Inom upphandlingsavdelningen finns aven en bestallarenhet som ar ett bestallarstod ute
i verksamheten. Sektorn for socialtjanst har en bestallarenhet med framsta uppdrag att
férvalta upphandlade sektorsspecifika avtal och agera stdd direkt till verksamheterna i
dessa fragor. Bestallarenheten och upphandlingsenheten har ett ndra samarbete.
Upphandlingsenheten har en upphandlingsjurist pa deltid som ger stdd till alla sektorer i
upphandlingsjuridiska fragor.

De risker som uppges finnas inom upphandlings- och inkdpsomradet som tangerar
valfardsbrottslighet ror sig framst om olika javssituationer. Detta innebar att det ar av vikt
att de som arbetar med upphandling och pa nagot vis ar involverade i
upphandlingsprocessen inte har nagot privat samrére med leverantérerna. Samtliga
leverantorer som tas in granskas. Upptacker man att det finns en risk med en viss
bolagsstruktur (exempelvis att det ror sig om ett skalbolag/skalféretag') granskas dessa
bolag extra pa grund av att beddémningen ar att risker kan forekomma i dessa
bolagsformer. Av intervjuer framgar att mutor och jav ar nagot som diskuteras ofta inom
upphandlingsomradet. Det finns javsdeklarationer som varje upphandlare gor infor en
upphandling.

Enligt SKR:s rapport Valfardsbrott och otillaten paverkan (ar 2021) ar riskanalyser som
syftar till att identifiera svagheter i organisationen ett av de viktigaste verktygen i det
forebyggande arbetet mot valfardsbrott. Vi ser att det inte upprattats nagon
kommungemensam eller verksamhetsspecifik riskanalys som sarskilt ror risken for
valfardsbrott. Vi ser daremot att det i sektorernas respektive riskanalyser finns
riskomraden som nara hor ihop med valfardsbrott. | flera intervjuer lyfts att det finns ett

' Ett foretag som avyttras raknas som skalbolag om summan av marknadsvérdet av foretagets
likvida tillgangar vid tidpunkten for avyttringen verstiger ett jamforelsebelopp. Definitionen av
skalbolag nar det géaller fysiska personer finns i 49 a kap. 6 § IL och nar det galler juridiska
personer i 25 a kap. 9 § IL. (Skatteverket.se)
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behov av att identifiera omraden som ar sarskilt riskutsatta for att kommunen
gemensamt ska kunna kraftsamla och atgarda brister.

| den myndighetsgemensamma lagesbilden om organiserad brottslighet ar 2021 lyfts att
kriminella foretag utnyttjar de svenska valfardssystemen. Foretag som styrs av
kriminella kan ge sken av att bedriva en legal verksamhet inom manga olika branscher.
Men féretagen utgor i sjalva verket en fasad for att kriminella till exempel ska kunna
importera arbetskraft fran tredje land, anséka om och fa bidrag utbetalade och lura det
svenska skattesystemet. Pa sa satt ar det viktigt med en kommunévergripande
helhetsbild kring fragorna, dar bland annat ink6ps- och upphandlingsavdelningen fyller
en viktig funktion.

Sammantaget indikerar svaren i forstudien pa ett behov av att intensifiera och utveckla
arbetet med riskanalyser kopplat till valfardsbrott, saval pa en kommunévergripande
niva som inom respektive verksamhet.

e Fragestillning 2: Finns det faststéllda styrdokument som stéd i arbetet med att
férebygga, férhindra och upptécka vélfardsfusk och vélfardsbrott?

Kommunovergripande

Det finns inte nagra specifika kommundvergripande styrdokument som stdd i arbetet
med att férebygga, férhindra och upptacka valfardsbrott. Vi har inom ramen fér
forstudien tagit del av nagra kommunoévergripande dokument som kan ha effekt for att
motverka, forebygga och férhindra valfardsbrott, vilka ar féljande:

- Policy fér representation (antagen av kommunfullméktige 2020-06-15, § 132). Syftet
med policyn ar att stddja chefer, medarbetare och fértroendevalda i ageranden
rérande representation, gavor och formaner. Av policyn framgar bland annat vad
som avser en gava och formaner och vad som avser intern och extern
representation.

- Policy mot mutor och bestickning fér anstéllda och fértroendevalda (antagen av
kommunfullméktige 20 juni 2011, §79). Policyn beskriver bland annat definitionen av
en muta, bestickning, tillborlig och otillbérlig gava samt korruption. Vidare framgar
vad en anstalld ska géra om mutbrott eller bestickning misstanks eller upptacks. Vi
kan dock konstatera att policyn reviderades senast ar 2011.

- Policy vid hat, hot och vald mot fértroendevalda (antagen av kommunfullméktige
2021-03-25 §71). Policyn syftar till att 6ka tryggheten vid utférandet av offentliga
fortroendeuppdrag och skapa ett gemensamt forhallningssatt for att forebygga och
hantera hat, hot och vald mot fértroendevalda och deras anhdriga.

| rapporten Myndighetsgemensam lagesbild om organiserad brottslighet
(Polismyndigheten, 2019) framgar det att det har blivit enklare for kriminella aktérerna
att skaffa sig en 6kad brottslig férmaga med hjalp av sa kallade méjliggérare. En
mojliggorare ar en person som innehar en roll eller en position vars insyn eller mandat
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utnyttjas for kriminella syften. Enligt rapporten skulle en majliggérare till exempel kunnas
utgdras av en handlaggare inom offentlig sektor.

Enligt SKR:s rapport (2021) anvander sig garningspersoner inom foretag framforallt
mutor och andra otillbérliga erbjudanden fér att otillbérligt paverka en annan part.
Harryda kommun har som vi ovan namnt ett par policys som stddjer arbetet med att
motverka otillbérlig paverkan av en annan part.

Av enkatstudien framgar att 6 procent av de tillfragade instammer helt med pastaendet
Jag upplever, utifrén mitt arbete och yrkesroll, att det finns tydliga styrdokument och
rutiner géllande arbetet med att férebygga, upptécka och félja upp vélfardsbrott. 35
procent av de tillfragade instammer i stor grad, 13 procent instdmmer i liten grad och 23
procent instammer inte alls. 23 procent av de tillfragade har svarat att de inte vet.

Diagram 3. Enkétresultat: Jag upplever, utifran mitt arbete och yrkesroll, att det finns tydliga
styrdokument och rutiner géllande arbetet med att férebygga, upptécka och félja upp

vélférdsbrott
Respondenter
Instammer helt 6% 2
Instammer i stor grad 35% 11
Instdmmer i liten grad 13% 4
Instdmmer inte alls 23% 7
Vet gj 23% 7
0% 25% 50% 75% 100%

Pa fragan Hur vél anpassade bedémer du, utifran ditt arbete och yrkesroll, att
kommunens handléggningsprocesser och rutiner ar for att férebygga, férhindra och
upptécka vélfardsfusk och vélfardsbrott svarade 3 procent av de tillfragade att
processerna och rutinerna ar helt anpassade. 45 procent svarade att de till stor del ar
anpassade, 26 procent att de till liten del ar anpassade och 3 procent att de inte alls ar
anpassade. 23 procent svarade att de inte vet.

Diagram 4. Enkétresultat: Hur val anpassade bedémer du, utifrén ditt arbete och yrkesroll, att

kommunens handldggningsprocesser och rutiner ar for att férebygga, férhindra och uppticka
vélfardsfusk och vélfardsbrott?
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Respondenter

Helt anpassade 3% 1
Till stor del anpassade 45% 14
Till liten del anpassade 26% 8
Inte alls anpassade 3% 1
Vet gj 23% 7

0% 25% 50% 75% 100%

Ekonomiskt bistand

Inom verksamhetsomradet ekonomiskt bistand framgar det av intervju att det inom
omradet inte finns nagra sarskilda riktlinjer eller styrdokument avseende specifikt
valfardsbrott. Det finns daremot rutiner och dokument som beskriver en rad andra
omraden och som sakerstaller att arendehandlaggningen sker pa ratt satt. Vi har tagit
del av bland annat foljande rutindokument: Rutinbeskrivning egenkontroll Ekonomiskt
bistand, Rutin vid anmalan av férsorjningsstoédsbedrageri, utbetalningsrutin,
Underrattelseskyldighet, felaktiga utbetalningar och anmalan av bidragsbrott.
Majoriteten av dokumenten har dock inte faststallts i namnd.

Det framgar av intervjuer att det pratas mycket om valfardsbrott och att det fors samtal
och diskussioner kring kontrollerna och hur de fortsatt ska styrkas. Stor vikt laggs pa att
handlaggningen ar rattssaker, att kontroller sker pa ratt satt och att det ar en
valfungerande myndighetsutdvning som utférs. De intervjuade menar att en
valfungerande myndighetsutévning som ocksa ar rattssaker, med tillhérande
rutinbeskrivningar, bidrar till att forebygga och férhindra valfardsbrott aven om det inte ar
huvudsyftet med framtagna rutiner.

Personlig assistans

Inom personlig assistans finns flera olika riktlinjer och rutiner kopplat till handlaggningen
och myndighetsprocessen inom personlig assistans. Enligt intervjuer framgar att man
inom sektorn personlig assistans foljer de kommundévergripande riktlinjerna och policys
som ror bland annat mutor och jav. Det sker ett systematiskt arbete med
vagledningsdokument och med att arbeta efter en tydlig myndighetsprocess. Genom en
god och saker myndighetsutévning forhindras risken for mojliggorare pa insidan. Av
intervjuer med representanter inom verksamhetsomradet personlig assistans framgar att
det sker systematiska kontroller och uppféljning av fattade beslut. | riktlinjerna for
handlaggning av LSS framgar att uppféljning av beslut ska utféras pa ett sddant satt att
det sakerstaller att individen far ratt insats och omfattning utifran den situation som
individen befinner sig i.

Foreningsstod

Av intervjun med representanter fran kultur- och fritidsforvaltningen framgar att det inte
finns nagra specifika riktlinjer eller styrdokument som berdér valfardsbrott kopplat till
arendehandlaggningen. Det finns daremot rutiner och dokument som beskriver
handlaggningen och bidragsreglerna som indirekt bidrar till att motverka och férhindra
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valfardsbrott. Som vi namnt i féregaende revisionsfraga finns det inom kommunen ett
regelverk (Stod till ideella féreningar och folkbildning i Harryda kommun) som féljs. Detta
regelverk ar beslutat av kommunfullmaktige och omfattar stod till ideella féreningar och
folkbildning inom kultur- och fritidsverksamhetens kompetensomrade.

De intervjuade anser att de rutiner och styrdokument som foér narvarande finns inom
verksamheten skapar och ger goda férutsattningar for att upptacka eventuella
valfardsbrott. Fér medarbetarna inom sektorn finns maojligheten att diskutera svara
arenden och fragor i storre grupp for att sakerstalla att besluten blir korrekta.

Upphandling och ink6p

Inom verksamhetsomradet upphandling och inkdp finns det en Policy fér upphandling
och inkép (faststalld av kommunfullmaktige 2017-03-27, § 60), samt en strategi for
upphandling och inkdp, faststalld av kommunstyrelsen 2017-03-06, § 66. Av strategin
framgar vagval for att na uppsatta mal enligt av kommunfullmaktige antagen policy for
upphandling och inkdp. Strategin omfattar hela férvaltningen samt andra aktérer till vilka
kommunen uppdrar att upphandla varor, tjanster och entreprenader. Det framgar av
strategin att uppféljning kravs for att sdkerstalla att kommunen kdper och far den kvalitet
och kvantitet som avtalats och for att kontrollera att leverantérer uppfyller kraven i de
ingangna avtalen. Uppfdéljning ar ocksa ett verktyg for att utveckla arbetet infor
kommande upphandling.

| intervjuer framkommer att de kommunévergripande dokument for mutor och jav foljs i
forvaltningen och det forekommer aven javsdeklarationer som ska goras inom
forvaltningen men framfoérallt infor varje upphandling. Policyn och strategin behandlar
inte specifikt valfardsbrott i nagon stdrre utstrackning an ovan beskrivet. Vart att notera i
sammanhanget ar att upphandlingslagstiftningen medférde ett antal férandringar
gallande fran och med februari manad ar 2022 som de nu gallande dokumenten inte
beaktar.

Vi ser att det inte finns nagra kommundvergripande eller namndspecifika styrdokument
som specifikt ror valfardsbrott, men att det finns andra styrdokument och rutiner som har
baring pa omradet. Vi noterar ocksa att det kan finnas ett behov av att tydliggora,
aktualisera och vid behov revidera eller komplettera rutiner sa att de faktiskt specifikt
beror omradet valfardsbrott, aven om vi ser att flera styrdokument tangerar omradet
idag. Omvarlden ar i snabb férandring inom valfardsbrottsomradet och darmed ser vi
inte positivt pa att styrdokumentet i form av en Policy mot mutor och bestickning for
anstallda och fértroendevalda senast reviderades ar 2011.

| intervjuerna som genomfoérts i samband med SKR:s rapport Vélférdsbrott och otillaten
paverkan (2021) framgar att de kommuner som kommit langst i arbetet med att
bekampa valfardsbrott har kopplat ihop valfardsbrotten med det brottsférebyggande
omradet genom att uppratta sarskilda styrdokument. Av den anledningen kan det vara
relevant for kommunen att se éver behovet av sarskilda styrdokument pa omradet.
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e Fragestéllning 3: Hur arbetar kommunen med att atgérda de brister som upptéckts
i syfte att férebygga vélfardsfusk och vélférdsbrott?

e Fragestéllning 7: Vad gér kommunen nér missténkta vélfardsbrott upptéckts?

Av enkatstudien framgar det att 8 procent av de tillfrdgade instammer helt i pastaendet
Jag upplever att det bedrivs ett systematiskt arbete med att upptéacka, forhindra och
férebygga vélférds fusk och vélfardsbrott i min verksamhet. 38 procent instdmmer i stor
grad, 15 procent instammer i liten grad, 15 procent instdmmer inte alls och 23 procent
har svarat att de inte vet.

Diagram 5. Enkétresultat: Jag upplever att det bedrivs ett systematiskt arbete med att upptécka,
férhindra och férebygga vélfards fusk och vélfédrdsbrott i min verksamhe

Respondenter

Instédmmer helt NEE 2
Instammer i stor grad 8% 10
nstammer i liten grad 15% 4

nstammer inte alls 15% 4
Vet gj 23% f
0% 25% 50% 75% 100%

| intervjuer framgar att verksamheterna I6pande ser 6ver rutiner, arbetssatt och
kontroller. Dessa brister kanske inte specifikt berdr valfardsbrott, men genom att
I6pande se 6ver detta sa forebyggs ocksa valfardsbrott. Det framgar dock att
arbetsbelastningen paverkar vilka kontroller som hinns med att genomféra samt att det
ar viktigt att det ar de vasentliga riskerna som faktiskt kontrolleras. Eftersom
valfardsbrott inte upplevs vara vanligt forekommande i kommunen, eller ses som en
vasentlig risk, har de intervjuade en uppfattning om att befintliga rutiner och arbetssatt ar
tillrackliga i syfte att forebygga valfardsbrott. Inom vissa omraden finns daremot
onskemal om tydligare rutiner kopplat mot just valfardsbrott och att det eventuellt
innehaller roller och ansvar.

. -
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Vid ett misstankt brott finns inte nagra specifika rutiner for hur detta ska hanteras. Som
namnts ar det sallan forekommande och i de flesta verksamheter har det inte
uppmarksammats nagra valfardsbrott. Vid ett misstankt valfardsbrott ska detta
polisanmalas. | intervjuer beskrivs vidare att det inte ar helt tydligt nar en polisanmalan
ska goras eller inte nar det kommer till misstankar om valfardsbrott, gransdragningarna
ar inte alltid helt tydliga. Det framkommer daremot att de intervjuade vet att
polisanmalan ska goras i de fall da det sker nagot som tydligt tyder pa ett brott. |
sammanhanget lyfts ocksa att det generellt i kommunen finns en avsaknad av en tydlig
anvisning av hur en polisanmalan ska ske samt att skiljelinjen mellan vad som ar ett
medvetet eller omedvetet fel (slarv eller okunskap), hos antingen medarbetare eller
invanare, kan vara svar att beddoma. | évrigt finns inte nagra specifika rutiner for vad som
g6rs i kommunen nar ett valfardsbrott upptacks utan rutinen uppges kunna variera
beroende pa vilket typ av valfardsbrott som misstanks.

Ekonomiskt bistand

| intervjuer med representanter fran ekonomiskt bistand framkom att de intervjuade
upplever att det finns systematiska kontroller inom ramen foér det dagliga arbetet som
bidrar till att forebygga och forhindra valfardsbrott, &ven om det inte ar huvudsyftet med
kontrollerna fran boérjan. Genom de kontroller som finns sa finns dven goda mojligheter
till uppfoljningar och till en valfungerande myndighetsutovning som i sin tur verkar for att
forhindra och férebygga valfardsbrott.

Personlig assistans

| intervjuer med representanter inom verksamhetsomradet personlig assistans lyfts att
det finns utmaningar med det dubbla huvudmannaskapet inom personlig assistans
mellan Forsakringskassan och kommunen. Det beskrivs ocksa finnas hinder i att arbeta
mer proaktivt och gransoéverskridande kring att upptéacka brott inom den personliga
assistansen, t.ex. till féljd av en stark sekretesslagstiftning. Utmaningar med att begara
och fa ta del av information fran t.ex. Forsakringskassan beskrivs som ett hinder i
arbetet. Enligt intervjuer framkommer att det finns ett system for kontroller av
utbetalningar. Kontroller gors vid nya utférare for att se till sa att de har tillstand fran IVO.

Upphandling och inkop

Det framgar av intervjuer att det inom upphandling och inkép finns en medvetenhet om
att det forekommer risker som tangerar omradet. Det framgar vidare att det finns ett
undertecknat avtal for att motarbeta valfardsbrott samt skattebrott. Avtalet avser att
Skatteverket vartannat ar ska bestéka kommunen for att diskutera valfardsbrott och
skattebrott och for att etablera en kontakt med kommunen inom dessa fragor.

Vi ser utifran enkatresultatet att en stor del av de verksamheter som ingar i denna
forstudie inte upplever att det bedrivs ett systematiskt arbete med att upptacka, férhindra
och férebygga valfardsbrott. Det sker inte heller nagot systematiskt arbete specifikt for
att arbeta med att atgarda de brister som upptackts i syfte att férebygga valfardsbrott
eller for hanteringen vid ett upptackt valfardsbrott. Det framkommer dock att rutiner,
arbetssatt och kontroller Idpande ses 6ver, men att det finns ett antal utmaningar i
arbetet. Exempel pa sadana utmaningar ar otillfredsstallande informationsutbyte med
andra myndigheter till foljd av en stark sekretesslagstiftning. Vi ser ocksa att det finns ett

pwc Page 138 of 881

16



behov av att inom kommunen dels definiera valfardsbrott, dels tydliggéra nar och hur
polisanmalan om misstankt valfardsbrott ska goras.

e Fragestillning 4: Samordnas kommunens arbete med att férebygga, férhindra och

upptécka vélfardsfusk och vélfardsbrott, eller ligger ansvaret pa respektive
verksamhetsdel?

Vi har inom ramen for forstudien inte kunnat se att det finns nagon
kommundvergripande samordning av kommunens arbete med att férebygga, férhindra
och upptacka valfardsbrott. Det framgar daremot att det i dagslaget finns en
valutvecklad kommundvergripande ledningsgrupp inom vilken det finns majlighet att ta
upp fragor som berdr valfardsbrott. Aven om fokus for gruppen inte specifikt &r kopplat
till risk for oegentligheter eller valfardsbrott finns mojlighet att diskutera sadana fragor i
ledningsgruppen.

Det framgar vidare av intervjuer att det finns en samverkan inom sektorerna och inom
kommunen men enbart pa férekommen anledning, alltsa inte i nagot forebyggande
syfte. | 6vrigt kan vi inte se nagon kommundvergripande samordning av kommunens
arbete med att férebygga, férhindra och upptacka valfardsbrott.

Av enkaten framgar det att 29 procent av de tillfragade instammer i stor grad pa
pastaendet Jag upplever att kommunens arbete med att férebygga, férhindra och

upptécka vélfardsfusk och vélfardsbrott samordnas mellan nédmnder och sektorer pa ett

tillrdckligt satt. 16 procent instammer i liten grad, 6 procent instammer inte alls och 48
procent av de tillfragade har svarat att de inte vet.

Diagram 6. Enkétresultat: Samordning mellan ndmnder och sektorer

Respondenter

Instdmmer helt | 0% 0
InstAmmer i stor grad 29% 9
Instdmmer i liten grad 16% 5

Instammer inte alls 6% 2
Vet gj 48% 15
0% 25% 50% 75% 100%

Vi kan inte se att det finns nagon formaliserad, kommundvergripande samordning av
kommunens arbete med att forebygga, forhindra och upptacka valfardsbrott. Fragorna
uppges hanteras inom respektive verksamhet och respektive ndmnds interna
kontrollarbete. Vi kan konstatera, utifran enkatsvaren, att en stor andel av
respondenterna inte visste om det finns nagon form av kommunévergripande
samordning av kommunens arbete med att forebygga, forhindra och upptacka
valfardsbrott.

e
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| sammanhanget kan ndmnas att det finns kommuner som inrattat centrala
samordningsfunktioner i syfte att effektivisera och starka arbetet som sker i sektorer och
bolag, men aven i syfte att starka samordningen med nationella myndigheter. Fragan
om en central samordningsfunktion ar en fraga som Harryda kommun kan utreda om det
finns férutsattningar och vinster med att infora.

e Fragestillning 5: Hur ser kommunens samverkan ut med andra myndighetsaktérer
i syfte att férebygga, férhindra och upptécka vélféardsfusk/brott samt utbyta
erfarenheter med andra?

Under intervjuerna och i genomférd enkatundersdkning framkommer att kommunen
samverkar med flera myndighetsaktorer pa olika nivaer. Som exempel lyfts;
Skatteverket, Férsakringskassan, Polisen och Arbetsférmedlingen. Samverkan beskrivs
dock inte vara formaliserad med ett sarskilt fokus just pa valfardsbrott, aven om dessa
fragor beroérs pa olika satt i kontakt med saval andra myndigheter och kommuner.
Kommunen har ocksa inom olika verksamheter informationsutbyten i syfte att férebygga
och upptacka valfardsbrott. | flera intervjuer lyfts exempel pa natverk med andra
kommuner och myndigheter. Inom verksamhetsomradena féreningsstod och personlig
assistans har det inte funnits nagon utbredd samverkan mellan andra myndigheter.

Vi ser att Harrydas kommuns verksamheter pa olika satt har kontakt, natverk och
erfarenhetsutbyten med andra myndighetsaktorer liksom andra kommuner och aktérer
genom olika natverk. Samverkan beskrivs dock inte vara formaliserad med ett sarskilt
fokus just pa valfardsbrott, a&ven om dessa fragor berors pa olika satt i kontakt med
saval andra myndigheter och kommuner. Daremot ser vi positivt pa att det finns en god
samverkan med andra myndighetsaktorer.

e Fragestéllning 6: Har kommunen en visselblasarfunktion och &r den i sa fall kédnd?

Ny visselblasarlag paverkar kommuner

Den 23 oktober 2019 antogs EU-direktivet (EU 2019/1937) om skydd fér personer som
rapporterar om Overtradelser av unionsratten (det sk. visselblasardirektivet). Direktivet
tradde i kraft den 16 december samma ar. Av direktivet framgar att medlemslanderna
ska ha inforlivat det i sin nationella lagstiftning senast den 17 december 2021. Sverige
har aven sedan tidigare en lag som skyddar arbetstagare som slar larm om allvarliga
missforhallande mot repressalier. Till foljd av EU-direktivet fattade Riksdagen den 29
september 2021 beslut om att anta en ny, mer omfattande lag om skydd fér personer
som rapporterar om missforhallanden. Lagen om skydd fér personer som rapporterar
om missférhéllanden (2021:890), aven kallad visselblasarlagen, tradde i kraft den 17
december 2021. Enligt lagen behdver kommuner inrattat interna rapporteringskanaler
och férfaranden for att hantera och folja upp inkomna rapporter den 17 juli 2022.
Kommuner far dela interna rapporteringskanaler och férfaranden med andra kommuner
och med kommunala bolag, stiftelser och foreningar. Arbetsmiljéverket ska utdva tillsyn
Over att verksamhetsutdvare inrattar interna rapporteringskanaler och forfaranden. Den
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17 december 2021 skedde aven vissa férandringar i offentlighets- och sekretesslagen
vilket kommer att medféra att uppgifter om enskilda personer i uppféljningsarenden i
enlighet med den nya visselblasarlagen sekretesskyddas. Sekretessen galler bade
uppgifter om den som rapporterar och andra enskilda personer som utpekas i arendet.

| den nya visselblasarlagen stalls det krav pa hur inkomna rapporter om
missforhallanden ska hanteras. Vidare innebar den nya lagen att det ska inféras
sarskilda kanaler for rapportering av missforhallanden och att uppgifter om
visselblasares identitet ska omfattas av sekretess. Detta ar nytt jamfort med dagens
reglering, och innebar ett battre skydd fér den enskilde och tydligare krav pa hur
uppgifter som rapporteras ska hanteras. Det ska aven finnas ett skydd mot repressalier
som riktas mot personer som bistar vid rapporteringen, mot personer som har koppling
till den rapporterande personen eller mot juridiska personer som den rapporterande
personen ager, arbetar for eller pa annat satt har koppling till i ett arbetsrelaterat
sammanhang. Daremot galler inte skyddet fér personer som rapporterar i egenskap av
t.ex. elever, patienter eller medborgare i allmanhet dvs. personkategorier som inte har
nagon form av arbetsmassig relation till verksamhetsutévaren.

Lagen galler vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av information om
missforhallanden som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram. Det kan galla
ett handlande eller en underlatenhet att géra nagot. Kravet pa allmanintresse innebar att
rapportering om forhallanden som enbart rér personens egna arbets- eller
anstallningsférhallanden normalt sett inte omfattas av skyddet. Saddana fragor bor istallet
hanteras enligt de vanliga mekanismer som finns inom arbetsratten och
arbetsmiljoratten.

Rapporterna ska kunna lamnas skriftligt, muntligt och vid fysiskt méte. Den
rapporterande personen ska fa en bekraftelse pa att rapporten tagits emot inom sju
dagar. Aterkoppling ska sedan ges i skalig omfattning och senast inom tre manader efter
bekraftelsen.

Ett 20-tal myndigheter ska, utover en intern rapporteringskanal, aven ska tillhandahalla
externa rapporteringskanaler. Till skillnad fran en intern rapporteringskanal gér en extern
rapporteringskanal det mojligt for arbetstagare att sla larm till en statlig myndighet som
har utsetts av regeringen. En kommun har inte skyldighet, utifrdn lagens 6 kap 1 §, att
ha externa rapporteringskanaler.

Behovet av visselblasarfunktion

Behovet av en visselblasarfunktion stéds av en studie gjord av BRA (2019). | studien
pavisas en tystnadskultur dar anstallda inom rattsvasendet undviker att uppmarksamma
brott och oegentligheter pa sin arbetsplats pa grund av att det vill varnas om
arbetsplatsens rykte eller att anstallda inte vagar lyfta fel eller oegentligheter. Enligt
SKR:s rapport (2021) férekommer sadan tystnadskultur aven inom kommunal sektor. Av
studien framgar att vissa kommunanstallda tjansteperson upplever en oro kopplat till att
driva fragor om valfardsbrott. | synnerhet om det ror sig att om att synliggéra eventuella
interna brister eftersom detta, enligt nagra intervjupersoner, skulle kunna leda till
utfrysning.
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Harryda kommuns arbete med att infora visselblasarfunktion

| Harryda kommun finns en inrattad kommuncentral visselblasarfunktion.
Visselblasarfunktionen ar placerad centralt i kommunen. Rapportering kan ske
skriftligen, muntligen eller genom att medarbetaren bokar ett fysiskt méte. Den skriftliga
rapporteringsldsningen tillhandahalls av IT-avdelningen i form av en funktionsbrevlada
samt ett kontaktformular pa harryda.se. Det ar aven maijligt att skicka fysisk post till
funktionen genom att stalla brevet till visselblasarfunktionen. Sedan riktlinjen framtogs
har tillvagagangssattet for den skriftliga rapporteringslésningen andrats till en e-tjanst
istallet for funktionsbrevlada. E-tjansten nas via Harryda kommuns hemsida. Rutinen har
inte uppdaterats med denna information annu.

Rollerna som bildar visselblasarfunktionen ar sékerhetschef, personalchef och
kommunjurist. Dessa funktioner ansvarar gemensamt for vardering av inkomna
anmalningar och beslutar om fortsatt hantering av inkomna arenden. Kanslienhetens
registrator kommer att ha en administrativ roll i de fall som rapporten leder till en
utredning varpa rapporten och utredningsmaterialet kommer att diarieféras. Vid forfall for
nagon av dessa tjanstepersoner, eller da nagon av rollerna inte kan delta i
handlaggningen pa grund av att arendet har sadan anknytning till tjianstepersonen sjalv
att det inte ar lampligt, ersatter sdkerhetssamordnare, verksamhetsutvecklare pa
personalfunktionen och/eller kommunens andra kommunjurist. Riktlinjen beskriver aven
hur man ska ga tillvaga i situationer dar det finns risk for jav.

For inkomna rapporter gors forst en beddmning om de faller inom
visselblasarfunktionens syfte, och i de fall anmalan beddoms avse en sadan fraga
paborjas ett uppféljningsarende. Visselblasarfunktionen gér bedémningen om extern
hjalp behdver anlitas for att genomféra hela eller delar av utredningen. Om
visselblasarfunktionen gér bedémningen att det finns misstanke om brott kommer en
polisanmalan att goras. | dessa fall sker fortsatt utredning inom ramen for polis- och/eller
aklagarmyndighetens arbete. Det finns en framtagen riktlinje for visselblasarfunktionen i
Harryda kommun, framtagen av personalfuktionen 2022-02-21. Riktlinjen innehaller
information om hur du kan rapportera om missforhallanden av allmanintresse genom
kommunens interna rapporteringskanal (visselblasarfunktionen), till externa
rapporteringskanaler samt information om grundlagsskyddade fri- och rattigheter.

Visselblasarfunktionen omfattar hela Harryda kommunkoncern, vilket innefattar
kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, valfardsnamnden, férvaltningen och de
kommunala bolagen. Enligt riktlinjen framgar vilka personer som kan anvandas av
visselblasarfunktionen och det ar endast de personer och roller som omfattas omfattas
av lagens skydd vid anvandande av visselblasarfunktionen. Det framgar av riktlinjen att
personkategorier som inte raknas upp i form av till exempel kommuninvanare,
skolelever, brukare, patienter, hyresgaster och politiker omfattas inte av det skydd som
lagstiftningen ger vid rapportering av missférhallanden av allmanintresse.

Inkomna anmalningar ar allmanna handlingar som diarieférs och kan begaras ut, men
en sekretessprévning sker vid varje forfragan om utlamnande. Uppgifter i handlingen
som direkt eller indirekt kan rdja den rapporterande personens identitet ar belagda med
absolut sekretess. Denna sekretess kan darfér endast brytas genom en
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sekretessbrytande bestammelse sa som att den rapporterande personen lamnar sitt
samtycke till att sekretessen bryts.

Det framgar vidare av riktlinjen vilka olika rapporteringskanaler det finns. Som vi namnt
tidigare kan rapportering ske skriftligen, muntligen eller genom att boka ett fysiskt méte.
Riktlinjen beskriver tillvagagangssattet for varje rapporteringsmajlighet. Medarbetare kan
bland annat aven valja att rapportera direkt till behdrig myndighet genom att anvanda
myndighetens externa rapporteringskanal. Medarbetare som valjer att rapportera externt
erhaller samma skydd som vid anvandande av den interna rapporteringskanalen om
samtliga forutsattningar ar uppfyllda.

Det framgar av intervjuer att det inte har kommit de intervjuade till kAnnedom om det
inkommit nagon anmalan till visselblasarfunktionen som tyder pa valfardsbrottslighet.

| dagslaget finns en formaliserad visselblasarfunktion i kommunen. Vi ser positivt pa att
det finns mojlighet for anstallda och allmanheten att rapportera in misstankta
missforhallanden da detta kan medfdra att fler misstankta missférhallanden eller
oegentligheter kommer kommunen till kAnnedom. Da lagen inte omfattar ett skydd mot
repressalier for t.ex. elever, foraldrar eller medborgare i allmanhet ar det dock viktigt att
kommunen i sina informations- och kommunikationsinsatser ar tydlig med detta och
lagens begransningar. Vi ser positivt att detta framgar tydligt av riktlinjen for
visselblasarfunktionen i Harryda kommun. Detsamma géller visselblasarfunktionen i
relation till offentlighets- och sekretesslagen, utifran perspektivet att det finns risk for att
arenden som inte ar att betrakta som visselbldsarérende enligt lagens mening
rapporteras in.
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2022-12-05

Marie Lindblad Emma Ekstén

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Harrydas kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2022-06-13. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Landvetter S6dra Utveckling AB, org.nr 559147 - 2377

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen foér Landvetter
Sodra Utveckling AB for rdkenskapsaret 2022. Bolagets &rsre-
dovisning ingdr pa sidorna 6-20 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga av-
seenden rattvisande bild av Landvetter Sédra Utveckling AB:s
finansiella st&lining per den 31 december 2022 och av dess fi-
nansiella resultat for dret enligt rsredovisningslagen. Férvalt-
ningsberdttelsen &r férenlig med arsredovisningens dvriga de-
lar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman faststéller resultatrak-
ningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Au-
diting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns an-
svar. Vi &r oberoende i foérhdllande till Landvetter Sédra Ut-
veckling AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och
dndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Annan information &n arsredovisningen

Detta dokument innehalier dven annan information &n &rsre-
dovisningen och aterfinns pa sidorna 1-5. Det &r styrelsen och
den verkstdllande direktéren som har ansvaret f6r den andra
informationen.

Vart uttalande avseende rsredovisningen omfattar inte denna
information och vi gér inget uttalande med bestyrkande avse-
ende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen &r det v&rt an-
svar att ldsa den information som identifieras ovan och éver-
vaga om informationen i vdsentlig utstrackning &r oférenlig
med arsredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven
den kunskap vi i 8vrigt inhdmtat under revisionen samt bedd-
mer om informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga fel-
aktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen inne-
héller en vésentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen uppréttas och att den ger en rattvi-
sande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen och verkstél-
lande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som de
beddmer ar nédvdndig for att upprétta en arsredovisning som
inte innehaller n&gra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktdren fér beddmningen av bolagets fér-
maga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, nar sd &r till-
tampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att fort-
sdtta verksamheten och att anvdnda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om sty-
relsen och verkstdllande direktéren avser att likvidera bolaget,
upphéra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt al-
ternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vdara mal &r att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om att &rsre-
dovisningen som helhet inte innehaller ndgra vésentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att ldmna en revisionsberdttelse som innehaller vara utta-
landen. Rimlig sékerhet &r en hog grad av sdkerhet, men &r
ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en vasentlig
felaktighet om en saddan finns. Felaktigheter kan uppstd pd
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasent-
liga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvéntas pa-
verka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt om-
déme och har en professionellt skeptisk instalining under hela
revisionen. Dessutom:

o identifierar och beddmer viriskerna for vésentliga felaktig-
heter i drsredovisningen, vare sig dessa beror pd oegent-
ligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsat-
gdrder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revis-
ionsbevis som &r tilirdckliga och &ndamalsenliga for att ut-
gdra en grund for vara uttalanden. Risken f6r att inte upp-
tacka en vdsentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar
hogre dn fér en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information
eller asidosattande av intern kontroll.

s skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse foér var revision fér att utforma
granskningsatgarder som &r lampliga med hansyn till om-
stdndigheterna, men inte for att uttala oss om effektivite-
ten i den interna kontrollen.

o utvdrderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstdllande di-
rektérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.
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s drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och verk-
stallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift
vid uppréttandet av &rsredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
det finns ndgon védsentlig osdkerhetsfaktor som avser sad-
ana handelser eller férhallanden som kan leda till bety-
dande tvivel om bolagets férmaga att fortsdtta verksam-
heten. Om vi drar siutsatsen att det finns en vdsentlig osd-
kerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fdsta upp-
marksamheten pd upplysningarna i arsredovisningen om
den vésentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplys-
ningar &r otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovis-
ningen. Vara slutsatser baseras pd de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet f6r revisionsberdttelsen. Dock
kan framtida hdndelser eller férhdllanden gora att ett bo-
lag inte Idngre kan fortsatta verksamheten.

e utvdrderar viden 6vergripande presentationen, strukturen
och innehéllet i arsredovisningen, daribland upplysning-
arna, och om arsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och h&ndelserna pa ett satt som ger en
réttvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens pla-
nerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den in-
terna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvalt-
ning foér Landvetter Sédra Utveckling AB for rdkenskapsaret
2022 samt av forslaget till dispositioner betrdffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledamo-
ter och verkstdllande direktGren ansvarsfrinet for rakenskaps-
aret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndarmare i avsnittet Revisorns an-
svar., Vi ar oberoende i férhallande till Landvetter Stdra Ut-
veckling AB enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for férslaget till disposit-
ioner betréffande bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till ut-
delning innefattar detta bland annat en bedémning av om ut-
delningen &r forsvarlig med hdnsyn till de krav som bolagets
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stall-
ning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i Bvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstéllande di-
rektéren ska skota den [6pande férvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder
som dr nédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgdras i
dverensstdmmelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om ndgon
styrelseledamot eller verkstallande direktéren i ndgot vasent-
ligt avseende;

o fdretagit ndgon dtgérd eller gjort sig skyldig till ndgon for-
summelse som kan foranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller

e pa nagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen elter bolagsordningen.

vart mal betrdffande revisionen av férslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om
detta, &r att med rimlig grad av sé&kerhet bedéma om fdrslaget
ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hég grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptdcka atgérder eller férsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige an-
vinder vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdlining under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller fdriust grundar sig frémst pa revisionen av rékenskap-
erna. Vilka tillkommande granskningsatgérder som utfdrs bas-
eras pa var professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pd
sadana dtgdrder, omréden och férhallanden som &r vdsentliga
fér verksamheten och dar avsteg och &vertrddelser skulle ha
sarskild betydelse fo6r bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna dtgérder och
andra férhallanden som &r relevanta fér vart uttalande om an-
svarsfrinet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens for-
slag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat om férslaget dr férenligt med aktiebolagslagen.

Goteborg den dag som framgar av elektronisk underskrift

Ernst & Young AB

Anders Linusson
Auktoriserad revisor

2(2)
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Lekmannarevisorerna i Landvetter Sodra Utveckling AB

For kdnnedom och beaktande Till arsstamman i
Bolagsstyrelsen i Landvetter Sédra Utveckling Landvetter Sédra Utveckling AB
AB Org nr 559147-2377

For kdnnedom
Fullmaktige i Harryda kommun

Granskningsrapport for 2022

Vi, av fullmaktige i Harryda kommun utsedda lekmannarevisorer, har granskat Landvetter Sédra
Utveckling AB:s verksamhet for 2022. Granskningen har utforts av sakkunniga som bitrader
lekmannarevisorerna.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande bolagsordning, agardirektiv
och beslut samt de lagar och foreskrifter som galler for verksamheten.

Lekmannarevisorerna ska granska om bolagets verksamhet skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande s&tt och om bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen och god revisionssed i
kommunal verksamhet samt utifran bolagsordning och faststallda agardirektiv.

Granskningen har genomférts med den inriktning och omfattning som behévs for att ge rimlig grund
for beddémning och prévning. Under aret har en grundlaggande granskning avseende styrning,
kontroll, atgarder samt maluppfyllelse genomforts.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhamtat &r tillrédckliga som grund for vart uttalande nedan. Utifran
genomford granskning gor vi foliande bedémningar avseende revisionsaret 2022:

Att bolagets verksamhet sammantaget i allt vasentligt har skétts pa ett &andamalsenligt satt.
Att bolagets verksamhet har bedrivits pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.
Att bolagets interna kontroll inom granskade omraden har varit tillrécklig.

Underlag for revisionell beddmning samt forslag till utvecklingsomraden redovisas i bifogade
dokument.

Molnlycke den 28 mars 2023

Ingegerd Helén Christer Holmberg
Lekmannarevisor Lekmannarevisor

Bilagor: Grundlaggande granskning
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Harryda Vatten och Avfall AB, org.nr 559259-4591
Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen foér Harryda Vatten och Avfall AB for ar 2022.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Harryda Vatten och Avfall ABs finansiella stéllning per den 31
december 2022 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen ar foérenlig med arsredovisningens Ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resultatrdkningen och balansrakningen for Harryda Vatten och
Avfall AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till
Harryda Vatten och Avfall AB enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar aven for
den interna kontroll som de beddmer ar nédvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktdren for bedémningen av
bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direktdren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att [amna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sédkerhet ar en hég grad av sékerhet, men &r ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning for Harryda Vatten och Avfall AB for ar 2022 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
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Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi @r oberoende i forhallande till Harryda Vatten och Avfall AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angelédgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortidpande bedéma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r
utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras
pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktéren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgoras i 6verensstdmmelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skoétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktdren i nagot vasentligt avseende:

o foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
férenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Goteborg den dag som framgar av var elektroniska signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Gunilla Lénnbratt
Auktoriserad revisor
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Deltagare

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2023-03-07 17:08:39 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: Gunilla Fredrika Lénnbratt Datum

Gunilla Lonnbratt
Leveranskanal: E-post
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Lekmannarevisorerna i Harryda Vatten och Avfall AB

For kdnnedom och beaktande Till arsstdmman i
Bolagsstyrelsen i Harryda Vatten och Avfall AB Harryda Vatten och Avfall AB
Org nr 559259-4591

For kannedom
Fullmaktige i Harryda kommun

Granskningsrapport for 2022

Vi, av fullmaktige i Harryda kommun utsedda lekmannarevisorer, har granskat Harryda Vatten och
Avfall AB:s verksamhet for 2022. Granskningen har utférts av sakkunniga som bitrader
lekmannarevisorerna.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolagsordning, agardirektiv
och beslut samt de lagar och féreskrifter som galler for verksamheten.

Lekmannarevisorerna ska granska om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen och god revisionssed i
kommunal verksamhet samt utifran bolagsordning och faststallda agardirektiv.

Granskningen har genomférts med den inriktning och omfattning som behdvs for att ge rimlig grund
for beddmning och prévning. Under aret har en grundlaggande granskning avseende styrning,
kontroll, atgarder samt maluppfyllelse genomforts.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhamtat ar tillrackliga som grund for vart uttalande nedan. Utifran
genomford granskning gor vi foljande bedémningar avseende revisionsaret 2022:

Att bolagets verksamhet sammantaget i allt vasentligt har skétts pa ett andamalsenligt satt.
Att bolagets verksamhet har bedrivits pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.
Att bolagets interna kontroll inom granskade omraden har varit tillracklig.

Underlag for revisionell bedémning samt forslag till utvecklingsomraden redovisas i bifogade

dokument.

Molnlycke

Bengt Sandén Mats Eskilson
Lekmannarevisor Lekmannarevisor

Bilagor: Grundldggande granskning
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Deltagare

HARRYDA VATTEN OCH AVFALL AB 559259-4591 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2023-03-14 17:11:14 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: Mats Rune Gustav Eskilson Datum

Mats Eskilson

Lekmannarevisor

Leveranskanal: E-post

Signerat med Svenskt BankID 2023-03-17 12:15:15 UTC
Namn returnerat fran Svenskt BankID: Bengt Ove Sandén Datum
Bengt Sandén

Lekmannarevisor

Leveranskanal: E-post
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Building a better
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Férbo AB, org.nr 556109-8350

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfért en revision av arsredovisningen for Férbo AB for
rékenskapsdret 2022. Bolagets arsredovisning ingar pd
sidorna 30-47 i detta dokument.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i alla vdsentliga
avseenden rattvisande bild av Férbo AB:s finansiella stélining
per den 31 december 2022 och av dess finansiella resultat och
kassafléde for dret enligt drsredovisningslagen. Férvaltnings-
berédttelsen ar forenlig med arsredovisningens 8vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultat-
rdkningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Jag har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Jag &r oberoende i forhallande till Férbo AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdamtat &r tillréckliga
och dandamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Annan information dn arsredovisningen

Det dr styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
fér den andra informationen pd sidorna 1-29 och 50-59. Den
andra informationen bestar av obligatorisk information om
halibarhet enligt Arsredovisningslagen.

Mitt uttalande avseende drsredovisningen omfattar inte denna
information och jag goér inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med min revision av arsredovisningen &ar det mitt
ansvar att lasa den information som identifieras ovan och
Gvervdga om informationen i vdsentlig utstrdckning &r
oférenlig med &rsredovisningen. Vid denna genomgédng
beaktar jag dven den kunskap jag i Svrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i dvrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vésentlig felaktighet, &r jag skyldig att rapportera
detta. Jag har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det dr styreisen och verkstadllande direktoren som har ansvaret
for att drsredovisningen uppréattas och att den ger en ratt-
visande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verk-
stdllande direktéren ansvarar dven fér den interna kontroll
som de bedSmer &r nddvdndig for att upprétta en arsredo-
visning som inte innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprdttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktéren for bedémningen av bolagets for-
méga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, ndr s§ &r
tilldmpligt, om férhallanden som kan pdverka férmdgan att
fortsdtta verksamheten och att anvdnda antagandet om fort-
satt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstéllande direktéren avser att likvidera
bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Mina mal &r att uppna en rimlig grad av sikerhet om att ars-
redovisningen som helhet inte innehéller n&gra vésentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att [dmna en revisionsberdttelse som innehaller
mina uttalanden. Rimlig sékerhet &dr en hég grad av sdkerhet,
men dr ingen garanti fér att en revision som utférs enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vdsentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pd grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvan-
tas pdverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander jag professionelit
omddme och har en professionellt skeptisk instdlining under
hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddmer jag riskerna for vasentliga fel-
aktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfér
granskningsatgdrder bland annat utifrdn dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som &r tillrdckliga och dndamals-
enliga for att utgéra en grund f6r mina uttalanden. Risken
for att inte upptdcka en vdsentlig felaktighet till f6ljd av
oegentligheter dr hdgre &n fér en vasentlig felaktighet som
beror pd misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden,
felaktig information eller dsidosattande av intern kontroll.

o skaffar jag mig en férstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse fér min revision fér att utforma
granskningsatgarder som &r Iimpliga med hdnsyn till om-
stdndigheterna, men inte fér att uttala mig om effektivi-
teten i den interna kontrollen.

e utvdrderar jagldmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvdnds och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhdrande
upplysningar.
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e drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktéren anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av &rsredovisningen. Jag drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen,
om det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sddana handelser eller férhdllanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsétta
verksamheten. Om jag drar slutsatsen att det finns en
visentlig osdkerhetsfaktor, maste jag i revisions-
berdttelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i
&rsredovisningen om den vdsentliga osdkerhetsfaktorn
eller, om sddana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen. Mina slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida hdndelser eller
forhallanden gora att ett bolag inte ldngre kan fortsdtta
verksamheten.

o utvdrderar jag den Overgripande presentationen,
strukturen och innehédllet i drsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om d&rsredovisningen 3terger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett s&tt
som ger en rattvisande bild.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten f6r den.
Jag maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser
under revisionen, ddribland de eventuella betydande brister i
den interna kontrotlen som jag identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utdver min revision av arsredovisningen har jag dven utfért en
revision av styrelsens och verkstdllande direktérens forvalt-
ning fér Férbo AB fér rdkenskapsdret 2022 samt av forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstdamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens leda-
moéter och verkstillande direktéren ansvarsfrinet for réken-
skapsaret.

Grund for uttalanden

Jag har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Jag 4r oberoende i férhallande till Férbo AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i &vrigt fullgjort mitt yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat dr tillrdckliga
och dndamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pd storleken av
bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stallning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortldpande beddma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i Bvrigt kontrolleras pad ett betryggande satt. Verkstdllande
direktéren ska skdta den Ipande foérvaitningen enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar och biand annat vidta de at-
gérder som &r nodvidndiga for att bolagets bokféring ska fuli-
gdras i Overensstammelse med lag och fér att medels-
férvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betrdffande revisionen av férvaltningen, och dérmed
mitt uttalande om ansvarsfrihet, &r att inndmta revisionsbevis
f6r att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om ndgon
styrelseledamot eller verkstdllande direktéren i nagot vdsent-
ligt avseende:

« foretagit ndgon &tgérd eller gjort sig skyldig till ndgon fér-
summelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

¢ pd nagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust, och dérmed mitt uttalande om
detta, &r att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om fdrslaget
dar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet 4r en hig grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgérder eller férsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anviander jag professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdllning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och férslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust grundar sig framst pa revisionen av rdken-
skaperna. Vilka tilkommande granskningsatgérder som utfdrs
baseras p& min professionella beddmning med utgdngspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebdr att jag fokuserar gransk-
ningen pé sddana atgédrder, omrdden och forhallanden som &r
visentliga fér verksamheten och dar avsteg och dvertrédelser
skulle ha sarskild betydelse for bofagets situation. Jag gar
igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
&tgdrder och andra férhallanden som &r relevanta for mitt
uttalande om ansvarsfrinet. Som underlag fér mitt uttalande
om styrelsens férslag till dispositioner betrdffande bolagets
vinst eller forlust har jag granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna
bedéma om férslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Goteborg den dag som framgar av min elektroniska signatur

Hans Gavin
Auktoriserad revisor

2(2)
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GRANSKNINGSRAPPORT

Till bolagsstamman i Férbo AB Org.nr 556109-8350

Vi har granskat bolagets verksamhet under &r 2022. Granskningen har utforts i enlighet med
bestimmelserna i aktiebolagslagen, kommunallagen och god sed.

Vi bedOmer att bolagets verksambhet skotts pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt samt att den interna kontrollen har varit tillriicklig. Nagon
grund f6r anmérkning mot styrelsens och verkstéllande direktorens forvaltning foreligger inte.

Den granskning som ligger grund for vart uttalande finns upprittad i granskningsredogorelse
som Overldmnats till bolagets styrelse.

Molnlycke, 24 februari 2023

Anna-Lena Mellquist Bjorn Brogren
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
Thomas Svensson Ing-Britt Magnusson
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
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