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Datum

2020-03-18

1.  Faststdllande av foredragningslistan

Arendet i korthet

Foljande drenden utgar:

Genomgang av resultat fran KKiK (kommunens kvalitet i korthet) och effektiv
resurshantering fran verksamhetsberittelsen

Information om verksamhetséaret 2019 sektorn for utbildning och kultur
Information om verksamhetsédret 2019 sektorn for socialtjénst

Nytt drende : 2 Aktuell information om kommunens arbete med anledning av
coronaviruset covid-19

Nytt drende: 3. Andring av vilfirdsnimndens reglemente - deltagande pa distans
Nytt drende: 5. Tillfalligt beslut om att inte erbjuda forskola for barn vars forédldrar
ar forédldralediga for vard av annat barn

Nytt drende: 6. Anmilan av ordforandebeslut

2. Aktuell information om kommunens arbete med anledning av Per-Arne Larsson 16:05
coronaviruset covid-19

3. Andring av vilfirdsnimndens reglemente - deltagande pa distans
2020VFN152

4. Beslut om verksamhetsberittelse for valfardsndmnden 2019
2020VFN27

5. Tillfalligt beslut om att inte erbjuda forskola f6r barn vars fordldrar
ar fordldralediga for vard av annat barn
2020VEN154

6.  Anmélan av ordférandebeslut om distansundervisning i Harryda
kommuns gymnasieskola, vuxenutbildning och yrkeshogskola
2020VFN153
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Andring av vilfirdsnimndens reglemente -
deltagande pa distans

3
2020VENI152
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Utvecklingsfunktionen “ H A RRYDA

Matilda Johansson
- KOMMUN

Vilfardsndmnden
Datum Dnr
2020-03-17 2020VFN152 003

Andring av reglemente for valfirdsndmnden — deltagande pa distans

Sammanfattning
Med anledning av senaste utvecklingen av coronaviruset covid-19 har frdgor vickts om
deltagande pé distans vid kommunens politiska sammantréden.

Fullméktige ska besluta i vilken utstrickning ledamoter far delta i en nimnds
sammantrdden pa distans, 6 kap. 24 § kommunallagen (2017: 725). Deltagande pa distans
ska ske pé det sétt som anges i 5 kap. 16 §, det vill sdga att deltagandet ska ske genom
ljud- och bildoverforing i realtid samt pa ett sddant sétt att samtliga deltagare kan se och
hora varandra och delta pa lika villkor. En ledamot som deltar pd distans ska anses vara
ndrvarande vid ndimndens sammantrade.

Mot ovanstdende bakgrund foreslés att vélfairdsndmndens reglemente kompletteras med
en ny paragraf (§ 16 Sammantréde pa distans) dir deltagande pa distans mojliggdrs, se
bilaga 1. En ledamot eller ersdttare som onskar delta pa distans ska senast 5 dagar i
forvdg anmila detta till kommunens kansli. Ordféranden avgor om nérvaro far ske pa
distans. Som en f6ljd av ny paragraf dndras numreringen for efterfoljande paragrafer.

Forslag till beslut
Kommunfullméktige faststéller reglemente for véalfairdsndmnden enligt foreliggande
forslag.

Kommunfullmiktige upphéver reglemente for vilfardsndmnden, reviderat av
kommunfullmiktige den 28 februari 2019, § 15.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Peter Lonn
Kommundirektor Birgitta Flardh
Utvecklingschef
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Bilagor

1. Forslag till nytt reglemente for vélfirdsndmnden (ny paragraf ar gulmarkerad)
2. Gillande reglemente for vilfardsndmnden
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Reglemente for valfardsnimnden

Utover vad som foreskrivs om ndmnd och kommun 1 forfattningar, géller
bestammelserna i detta reglemente. Hanvisningar inom parentes avser
relevanta paragrafer i kommunallagen (2017:725) KL for respektive
bestimmelse.

Overgripande uppgifter
§1

Vilfardsndmnden har det politiska ansvaret for utbildning, kultur och fritid
samt for socialtjdnst och stdd och hjilp till individer och grupper.
Vilfardsndmnden dr &ven kommunens social- och arbetsloshetsndmnd.

§2

Vilfardsndimnden ansvarar genom sin forvaltning for att fullméktiges
uppdrag verkstélls och f6ljs upp. Ndmnden ska bland annat bedriva
verksamhet sd att invénarna sitts i centrum samt arbeta {for
kvalitetsutveckling och effektivisering. Darutover fullgdr valfirdsnimnden
de uppgifter som foljer av delegation fran kommunfullméktige.

Utbildning kultur och fritid
§3

Vilfardsndmnden fullgér kommunens uppgifter enligt lagar och
forordningar inom utbildningsomradet. Vidare har vilfardsnamnden till
uppgift att frimja forutsittningar for ett rikare kulturliv och goda
mojligheter till fritidsaktiviteter for invdnarna

Vilfardsndimnden har dérvid hand om bl. a. féljande uppgifter:

e Forskoleverksamhet

o Forskoleklass

e Grundskola

e Sirskola

e Gymnasium

¢ Vuxenutbildning

e Kulturskola

e Kultur- och biblioteksverksamhet
o Fritidsverksamhet

o Foreningsstod

Vilfardsnamnden ska fullgéra kommunens uppgifter avseende
myndighetsutévning mot enskild (individdrenden) pa det offentliga
utbildningsvisendets omréade. Till det offentliga utbildningsvasendets
omréde rdknas i detta ssmmanhang det som 1 23 kap. offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) OSL definieras som forskole- och
utbildningsverksamhet, i de delar som berdr det kommunala
utbildningsvisendet. Nimnden svarar for yttranden i dessa drenden, samt 1
tillsynsdrenden som avser individdrenden inom det offentliga
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utbildningsvisendets omrade. Namnden tar dirtill emot anmélningar om
kréankande behandling enligt skollagen, och ansvarar for att de utreds och
erforderliga atgarder vidtas.

Socialtjanst/stod och hjalp till individer och grupper
§ 4

Vilfardsndamnden fullgér kommunens uppgifter enligt lagar och
forordningar inom socialtjansten, hédlso- och sjukvarden och
arbetsmarknadsétgirder. Vélfairdsndmnden har darvid hand om bl. a.
foljande uppgifter:

e Social omsorg om &ldre

e Stdd och service till funktionsnedsatta
e Kommunal hélso- och sjukvérd

e Individ- och familjeomsorg

e Familjerddgivning

e Invandrar- och flyktingmottagande

o Arbetsmarknadsatgérder

e Konsumentvigledning

¢ FEkonomirddgivning och skuldsanering
e Medicinskt ansvar och tillsyn

Vilfardsnamnden ska fullgora kommunens uppgifter avseende
myndighetsutdvning mot enskild (individdrenden) pé socialtjénstens
omrade. Till socialtjdnstens omrade rdknas i1 detta sammanhang det som
definieras som socialtjanst och dirmed jimstélld verksamhet enligt 26 kap.
1 § OSL, samt den kommunala hélso- och sjukvarden och drenden enligt
fordldrabalken som aligger socialndimnd. Namnden svarar for yttranden i
dessa drenden, samt 1 tillsynsdrenden som avser individdrenden inom
socialtjinstens omréde.

Delegering frin kommunfullmiktige

§5

Kommunfullmiktige uppdrar at valfardsndmnden med begrénsning av 5
kap. 1 § KL att besluta i de fall fullmiktige inte bestdmt att annan ndmnd
ska fullgdra uppgifter inom nedan angivna omraden i fo6ljande grupper av
drenden:

e besluta om taxor och avgifter av mindre ekonomisk betydelse inom
vilfardsnamndens verksamhetsomrade,

e Dbesluta om kulturstipendium, kulturpris, idrottspris, bemotande och
tillgdnglighetspris samt HBTQ-pris.
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Personuppgiftsansvar

§6

Vilfardsndmnden dr personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker inom vilfairdsndmndens verksamhet.
Vilfardsndmnden ska utse ett dataskyddsombud.

Behorighet att fora kommunens talan

§7

Vilfardsndmnden far sjélv eller genom ombud fora kommunens talan i mél
och drenden som faller inom dess verksamhetsomrade. Namnden fér i
sddana madl och drenden triffa forlikning med bindande verkan for
kommunen.

Ansvar och rapporteringsskyldighet
§8

Vilfardsndmnden ska se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mal
och riktlinjer som fullmiktige har bestdmt samt de foreskrifter som géller
for verksamheten. Vilfardsndmnden ska ocksa se till att verksamheten
bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstidllande satt.

Vilfardsndmnden ska regelmaissigt till fullméaktige rapportera hur
verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stillningen ar under
budgetéret.

Vilfardsndmnden ska dverldmna redovisning till kommunstyrelsen infor
upprattande av kommunens arsredovisning.

Medborgarforslag
§9

Ett &rende som vickts genom medborgarforslag ska om mdjligt handldggas
sd att drendet kan avgoras inom ett ar fran det att det vicktes 1 fullméktige.
Medborgarforslag, dér fullmiktige dverlitit till valfirdsndmnden att fatta
beslut, ska om mgjligt beredas sa att nimnden kan fatta beslut inom ett ar
frén det att forslaget vicktes 1 fullméktige. Vélfairdsndamnden ska tvé ginger
per ar informera om de beslut som fattats i anledning av ett
medborgarforslag samt redovisa de medborgarforslag som inte avgjorts
inom ett ar fran det att forslagen vécktes i fullmiktige. Fullméktige ska
informeras om anledningen till att 4&rendena inte har avgjorts och nir beslut
kan forvintas fattas.

Vialfirdsnamndens arbetsformer

§ 10 Vilfirdsnimndens sammansittning
Valfardsndmnden bestéar av 13 ledamoter och 13 erséttare.
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§ 11 Ersittarnas tjanstgoring

Om en ledamot eller erséttare dr forhindrad att instilla sig till ett
sammantriade eller att vidare delta i ett ssmmantrade, ska en ersattare
tjdnstgora i ledamotens stélle. Ledamot och ersdttare ska snarast anmaéla
forhinder till nimndens ordforande.

En ledamot som instéller sig under ett pdgaende sammantride bor nar
han/hon finner ldmpligt trdda in och tjanstgora, &ven om en erséttare har
tritt in 1 ledamotens stille.

Om inte ersittarna véljs proportionellt, ska ersittarna tjanstgdra enligt den
av fullméktige mellan dem bestdmda ordningen. En erséttare som har borjat
tjdnstgora har dock alltid foretrade oberoende av turordningen. Om
styrkebalansen mellan partierna dérigenom paverkas, far en ersattare som
instéller sig under padgdende sammantriade trdda in 1 stéllet for en erséttare
som kommer ldngre ner i ordningen.

En ledamot eller en erséttare som har avbrutit sin tjdnstgoring pa grund av
jav 1 ett drende far éter tjénstgora, sedan drendet har handlagts. En ledamot
som har avbrutit tjanstgéringen en gdng under ett ssmmantrdde pd grund av
annat hinder &n jav far ater tjinstgora, om erséttarens intrade har paverkat
styrkebalansen mellan partierna. En erséttare har rétt att vara med pé
overldggningen men inte réatt att f4 sin mening antecknad till protokollet.

§ 12 Ersiittare for ordforanden

Om varken ordforanden eller annan i presidiet kan delta i ett ssmmantréide
eller del av sammantrade fullgors ordférandens uppgifter av den som varit
ledamot 1 ndmnden léngst tid. Om flera ledamdter har lika lang
tjdnstgdringstid fullgors ordférandens uppgifter av den dldste av dem. Om
ordféranden pd grund av sjukdom eller annars for langre tid &r hindrad att
fullgora sitt uppdrag, far nimnden utse annan ledamot att som ersattare for
ordforanden fullgdra dennes samtliga uppgifter.

§ 14 Tidpunkt for sammantriden

Vilfardsndamnden sammantrader pa dag och tid som nimnden bestimmer.
Sammantréide ska hallas ocksd om minst en tredjedel av ndmndens
ledamoter begér det eller om ordforanden anser att det behovs. En begéran
om extra sammantrade ska goras skriftligen hos ordféranden och innehalla
uppgift om det eller de drenden som dnskas bli behandlade pa det extra
sammantridet.

§ 15 Kallelse till sammantriade

Ordforanden ansvarar for att kallelse utfardas till ssmmantradet. Nér
ordféranden, en vice ordforande inte kan kalla till sammantradet, ansvarar
den som varit ledamot i nimnden ldngst tid. Om flera ledaméter har lika
lang tjanstgoringstid ansvarar den dldste av dem for att kallelse sker.

Kallelsen bor utfardas elektroniskt och utsdndas till ledamdterna och
ersittarna senast 9 dagar fore sammantrédet. I bradskande fall far drendet
dnda avgoras utan hinder av att kallelse utfardats senare, om minst 9
nédrvarande ledamoter beslutar det.
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Kallelsen bor &tfoljas av foredragningslista och handlingar. Ordféranden
bestimmer 1 vilken utstrackning handlingar som tillhor ett d&rende pa
foredragningslistan ska bifogas kallelsen.

Vid nimndens sammantrdden &r tjinstemén foredragande i drenden som ror
deras respektive verksamhetsomrade.

§ 16 Deltagande pa distans

Némnden far, om sérskilda skil foreligger, sammantrida med ledamoter
ndrvarande pa distans. Sddant sammantrade far endast 4ga rum om ljud- och
bildoverforing sker i realtid och pa ett sddant sétt att samtliga deltagare kan se
och hora varandra pa lika villkor. Lokalen ska vara sa beskaffad att inte
obehdriga kan ta del av sammantrddeshandlingar, bild eller ljud. Ledamot eller
ersittare som Onskar delta pd distans ska senast 5 dagar i forvidg anmaila detta
till kommunens kansli. Ordféranden avgor om nirvaro far ske pa distans.
Néamnden far bestimma vad som ndrmare ska gélla om deltagande pa distans 1
ndmnden.

§ 17 Narvaroritt

Vilfardsndmnden fir medge fortroendevald som inte dr ledamot eller
ersittare i nimnden att nérvara vid sammantride med ndmnden for att 1imna
upplysningar. Aven anstilld i kommunen och sérskilt sakkunnig kan
medges denna ritt.

Utover vad kommunfullméktige beslutar om generell ndrvaroritt dger
foredragande tjdnsteman ritt att ndrvara vid sammantridet. Nérvaroritt har
ocksé part eller parts ombud eller bitrdde vid behandlingen av ett enskilt
skoldrende eller socialt drende.

Personalforetrddare har nirvaroritt vid nimndens sammantrdden i enlighet
med vad som foljer av 7 kap. 10-19 §§ KL.

Kommunfullmédktiges ordférande och kommunstyrelsens presidium har ratt
att ndrvara vid vélfardsndmnden sammantraden. Nérvaroritten medfor inte
ndgon rétt att delta 1 overldggningarna eller besluten. Vid forfall ersitter
annan frdn fullméktiges presidium enligt gingse ordning. Narvaroritten
giller inte drenden som ror myndighetsutévning mot ndgon enskild.

Niamnden far harutdver bestimma att annan ska ha ritt att narvara vid
namndens sammantriaden.

§ 18 Vilfirdsnimndens ordféorande (kommunalrad) och presidium
Sedan val av vilfardsndmnden skett, utser kommunfullmiktige bland
namndens ledamoter namndens ordforande, forste vice ordforande och

andre vice ordforande, vilka tillika utgor vilfardsndmndens presidium.

Kommunfullméiktige utser dven valfardsndmndens ordforande till
kommunalrdd.

Vilfardsndmndens ordforande ska
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¢ ndrmast under vilfardsndmnden ha uppsikt 6ver kommunens forvaltning
inom nimndens verksamhetsomrade och med uppmérksamhet folja
fragor av betydelse for kommunens utveckling och ekonomiska intressen
samt effektiviteten i verksamheten,

o tillse att vilfairdsndmnden drenden behandlas utan onddigt drojsmal,

e vara tillginglig for allminheten och for kommunens fortroendevalda och
personalforetriddare pa avtalade tider,

e representera vilfardsndmnden vid uppvaktningar hos myndigheter,
konferenser och sammantrdaden, om inte valfirdsndmnden bestimt annat,
samt

e 10vrigt tillse att valfardsndamnden uppgifter fullgors.

§ 19 Justering av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.

Vilfardsnamnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras
omedelbart. Paragrafen bor redovisas skriftligt, innan ndmnden justerar den.

§ 20 Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut, och ledamoten vill
motivera reservationen, ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska
lamnas fore den tidpunkt som har faststillts for justeringen av protokollet.

§ 21 Delgivning
Delgivning med vilfardsndmnden kan ske antingen med ordféranden,
kommundirektoren, eller annan anstilld som nimnden bestimmer.

§ 22 Undertecknande av handlingar

Vilfardsndmnden bestimmer vem eller vilka som har rétt att underteckna
avtal, andra handlingar och skrivelser for vilfardsndmndens ridkning.

Om inte annat framgér av lag eller fullméktige bestimt annat géller
motsvarande ritt for vilfardsndmnden betrdffande handlingar m.m. som
fullméktige fattat beslut om.
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Faststillt av kommunfullmdktige
den 17 september 2018, § 152

Reviderat av kommunfullmdiktige
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Reglemente for valfardsnamnden

Utover vad som foreskrivs om ndmnd och kommun i forfattningar, géller
bestimmelserna i detta reglemente. Hinvisningar inom parentes avser
relevanta paragrafer i kommunallagen (2017:725) KL for respektive
bestimmelse.

Overgripande uppgifter
§1

Vilfardsnamnden har det politiska ansvaret for utbildning, kultur och fritid
samt for socialtjénst och stdd och hjilp till individer och grupper.
Vilfardsndmnden dr &ven kommunens social- och arbetsloshetsnimnd.

§2

Vilfardsndmnden ansvarar genom sin forvaltning for att fullmaktiges
uppdrag verkstills och f6ljs upp. Ndmnden ska bland annat bedriva
verksamhet sd att invénarna sitts i centrum samt arbeta for
kvalitetsutveckling och effektivisering. Darutover fullgér valfirdsnimnden
de uppgifter som foljer av delegation frdn kommunfullméaktige.

Utbildning kultur och fritid

§3

Vilfardsnamnden fullgér kommunens uppgifter enligt lagar och
forordningar inom utbildningsomréadet. Vidare har vélfardsndmnden till
uppgift att frimja forutsittningar for ett rikare kulturliv och goda
mojligheter till fritidsaktiviteter for invanarna

Vilfardsndmnden har dérvid hand om bl. a. foljande uppgifter:

e Forskoleverksamhet

e Forskoleklass

e Grundskola

e Sirskola

e Gymnasium

e Vuxenutbildning

e Kulturskola

e Kultur- och biblioteksverksamhet
e Fritidsverksamhet

o Foreningsstod

Vilfardsnimnden ska fullgdéra kommunens uppgifter avseende
myndighetsutdvning mot enskild (individdrenden) pé det offentliga
utbildningsvisendets omréade. Till det offentliga utbildningsvasendets
omrade riknas i detta sammanhang det som 1 23 kap. offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) OSL definieras som forskole- och
utbildningsverksamhet, i de delar som berdr det kommunala
utbildningsvisendet. Nimnden svarar for yttranden i dessa drenden, samt 1
tillsynsédrenden som avser individdrenden inom det offentliga
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utbildningsvisendets omrade. Ndmnden tar dértill emot anmélningar om
krankande behandling enligt skollagen, och ansvarar for att de utreds och
erforderliga atgérder vidtas.

Socialtjanst/stod och hjalp till individer och grupper
§4

Vilfardsnimnden fullgér kommunens uppgifter enligt lagar och
forordningar inom socialtjénsten, hélso- och sjukvéarden och
arbetsmarknadsatgirder. Vilfardsndmnden har diarvid hand om bl. a.
foljande uppgifter:

e Social omsorg om éldre

e Stdd och service till funktionsnedsatta
e Kommunal hélso- och sjukvérd

¢ Individ- och familjeomsorg

e Familjerddgivning

e Invandrar- och flyktingmottagande

o Arbetsmarknadsatgérder

e Konsumentvigledning

e Ekonomirddgivning och skuldsanering
e Medicinskt ansvar och tillsyn

Vilfardsndmnden ska fullgéra kommunens uppgifter avseende
myndighetsutovning mot enskild (individdrenden) pa socialtjdnstens
omréde. Till socialtjanstens omrdde rdknas i detta ssmmanhang det som
definieras som socialtjdnst och dirmed jamstélld verksamhet enligt 26 kap.
1 § OSL, samt den kommunala hélso- och sjukvarden och drenden enligt
fordldrabalken som &ligger socialnimnd. Ndmnden svarar for yttranden i
dessa drenden, samt i tillsynsdrenden som avser individdrenden inom
socialtjdnstens omrade.

Delegering fran kommunfullmiktige

§5

Kommunfullméktige uppdrar at vilfardsnamnden med begrdansning av 5
kap. 1 § KL att besluta i de fall fullméaktige inte bestdmt att annan ndmnd
ska fullgora uppgifter inom nedan angivna omraden i féljande grupper av
drenden:

e besluta om taxor och avgifter av mindre ekonomisk betydelse inom
vilfardsndamndens verksamhetsomrade,

e Dbesluta om kulturstipendium, kulturpris, idrottspris, bemétande och
tillgénglighetspris samt HBTQ-pris.

Page 16 of 83



Personuppgiftsansvar

§6
Vilfardsndmnden &r personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker inom vélfirdsndmndens verksamhet.

Vilfardsndmnden ska utse ett dataskyddsombud.
Behorighet att fora kommunens talan

§7

Vilfardsnamnden far sjélv eller genom ombud fora kommunens talan i mal
och drenden som faller inom dess verksamhetsomrade. Namnden fér i
sadana mél och drenden tréiffa forlikning med bindande verkan for
kommunen.

Ansvar och rapporteringsskyldighet
§8

Vilfardsndmnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de foreskrifter som géller
for verksamheten. Vilfardsnimnden ska ocksa se till att verksamheten
bedrivs pa ett 1 ovrigt tillfredsstillande sétt.

Vilfardsndmnden ska regelmaissigt till fullméktige rapportera hur
verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stéllningen &r under
budgetaret.

Vilfardsndmnden ska 6verlimna redovisning till kommunstyrelsen infor
uppréttande av kommunens arsredovisning.

Medborgarforslag
§9

Ett drende som vickts genom medborgarforslag ska om mojligt handlédggas
sé att drendet kan avgoras inom ett ar fran det att det vacktes 1 fullméktige.
Medborgarforslag, dir fullméktige dverlatit till valfairdsndmnden att fatta
beslut, ska om mojligt beredas sé att ndmnden kan fatta beslut inom ett ar
fran det att forslaget vécktes i fullmiktige. Vilfardsndmnden ska tva ganger
per ar informera om de beslut som fattats i anledning av ett
medborgarforslag samt redovisa de medborgarforslag som inte avgjorts
inom ett ar frén det att forslagen vécktes i fullméktige. Fullméktige ska
informeras om anledningen till att d&rendena inte har avgjorts och nér beslut
kan forvéntas fattas.

Valfirdsniamndens arbetsformer

§ 10 Vilfirdsnimndens sammansittning
Valfardsndmnden bestar av 13 ledamoter och 13 erséttare.
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§ 11 Ersittarnas tjinstgoring

Om en ledamot eller ersittare dr forhindrad att instélla sig till ett
sammantride eller att vidare delta 1 ett sammantride, ska en erséttare
tjdnstgora 1 ledamotens stille. Ledamot och ersdttare ska snarast anméla
forhinder till nimndens ordférande.

En ledamot som instéller sig under ett pdgdende sammantrade bor nér
han/hon finner ldmpligt trdda in och tjdnstgdra, &ven om en ersittare har
tritt in i ledamotens stille.

Om inte ersittarna véljs proportionellt, ska ersittarna tjanstgora enligt den
av fullméktige mellan dem bestdmda ordningen. En ersdttare som har borjat
tjdnstgora har dock alltid foretrdde oberoende av turordningen. Om
styrkebalansen mellan partierna dérigenom paverkas, fir en erséttare som
instéller sig under pagadende sammantrdde trada in i stéllet for en erséttare
som kommer ldngre ner i ordningen.

En ledamot eller en erséttare som har avbrutit sin tjdnstgoring pa grund av
jav i ett drende far ter tjénstgora, sedan drendet har handlagts. En ledamot
som har avbrutit tjanstgoringen en gdng under ett ssmmantrdde pd grund av
annat hinder an jav far ater tjdnstgdra, om erséttarens intrdde har paverkat
styrkebalansen mellan partierna. En erséttare har ritt att vara med pa
overldggningen men inte rétt att f4 sin mening antecknad till protokollet.

§ 12 Ersittare for ordforanden

Om varken ordforanden eller annan i presidiet kan delta i ett ssmmantréide
eller del av sammantriade fullgdrs ordférandens uppgifter av den som varit
ledamot 1 ndmnden léngst tid. Om flera ledamdter har lika lang
tjanstgoringstid fullgors ordférandens uppgifter av den dldste av dem. Om
ordforanden pé grund av sjukdom eller annars for ldngre tid &r hindrad att
fullgora sitt uppdrag, far nimnden utse annan ledamot att som erséttare for
ordforanden fullgdra dennes samtliga uppgifter.

§ 14 Tidpunkt for sammantriden

Vilfardsnimnden sammantrader pa dag och tid som nimnden bestimmer.
Sammantrdde ska héllas ocksa om minst en tredjedel av nimndens
ledamoter begér det eller om ordforanden anser att det behovs. En begiran
om extra sammantrade ska goras skriftligen hos ordféranden och innehalla
uppgift om det eller de drenden som 6nskas bli behandlade pa det extra
sammantréidet.

§ 15 Kallelse till sammantride

Ordforanden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradet. Nir
ordféranden, en vice ordférande inte kan kalla till sammantradet, ansvarar
den som varit ledamot i nimnden ldngst tid. Om flera ledamdéter har lika
lang tjénstgdringstid ansvarar den dldste av dem for att kallelse sker.

Kallelsen bor utfardas elektroniskt och utsdndas till ledamdterna och
ersdttarna senast 9 dagar fore sammantréadet. I bradskande fall far drendet
and4 avgoras utan hinder av att kallelse utfardats senare, om minst 9
nirvarande ledamoter beslutar det.
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Kallelsen bor &tfoljas av foredragningslista och handlingar. Ordféranden
bestimmer i vilken utstrickning handlingar som tillhor ett &rende pa
foredragningslistan ska bifogas kallelsen.

Vid nimndens sammantréden ar tjinstemin foredragande i1 &renden som ror
deras respektive verksamhetsomréde.

§ 16 Narvaroritt

Vilfardsndmnden far medge fortroendevald som inte dr ledamot eller
ersittare 1 ndimnden att nérvara vid sammantrdde med ndmnden for att 1dmna
upplysningar. Aven anstilld i kommunen och sérskilt sakkunnig kan
medges denna rétt.

Utdéver vad kommunfullméktige beslutar om generell nidrvaroratt dger
foredragande tjinsteman ritt att ndrvara vid sammantriddet. Narvaroritt har
ocksa part eller parts ombud eller bitrdde vid behandlingen av ett enskilt
skolédrende eller socialt drende.

Personalforetradare har nérvaroritt vid nimndens sammantraden i enlighet
med vad som foljer av 7 kap. 10-19 §§ KL.

Kommunfullméktiges ordférande och kommunstyrelsens presidium har rétt
att nérvara vid vélfirdsndmnden sammantriaden. Nérvaroritten medfor inte
nagon rétt att delta i Gverldggningarna eller besluten. Vid forfall ersitter
annan fran fullméktiges presidium enligt géngse ordning. Nérvaroritten
géller inte drenden som rér myndighetsutévning mot nagon enskild.

Niamnden far harutéver bestimma att annan ska ha ratt att narvara vid
ndmndens sammantriaden.

§ 17 Vilfirdsnimndens ordféorande (kommunalriad) och presidium
Sedan val av vilfardsndmnden skett, utser kommunfullméktige bland
nimndens ledamoter ndimndens ordférande, forste vice ordforande och
andre vice ordférande, vilka tillika utgér valfirdsndmndens presidium.

Kommunfullméktige utser dven vélfardsnamndens ordforande till
kommunalrad.

Vilfardsndmndens ordforande ska

e nidrmast under valfirdsndmnden ha uppsikt 6ver kommunens forvaltning
inom ndmndens verksamhetsomrade och med uppmérksamhet f6lja
fragor av betydelse for kommunens utveckling och ekonomiska intressen
samt effektiviteten i verksamheten,

e tillse att vilfairdsndmnden drenden behandlas utan onddigt dréjsmal,

e vara tillgidnglig for allmidnheten och for kommunens fortroendevalda och
personalforetriddare pa avtalade tider,

e representera valfardsndmnden vid uppvaktningar hos myndigheter,
konferenser och sammantrdaden, om inte valfirdsnamnden bestdmt annat,
samt

e 1 0Ovrigt tillse att vilfardsndmnden uppgifter fullgors.
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§ 18 Justering av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.

Vilfardsnaimnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras
omedelbart. Paragrafen bor redovisas skriftligt, innan ndmnden justerar den.

§ 19 Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut, och ledamoten vill
motivera reservationen, ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska
lamnas fore den tidpunkt som har faststillts for justeringen av protokollet.

§ 20 Delgivning
Delgivning med vilfardsndmnden kan ske antingen med ordforanden,
kommundirektoren, eller annan anstidlld som ndamnden bestammer.

§ 21 Undertecknande av handlingar

Vilfardsndmnden bestimmer vem eller vilka som har rétt att underteckna
avtal, andra handlingar och skrivelser for vélfirdsndmndens rdkning.

Om inte annat framgar av lag eller fullméktige bestimt annat géller
motsvarande rétt for valfardsndmnden betrdffande handlingar m.m. som
fullméktige fattat beslut om.
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Ekonomi- och upphandlingsfunktionen “ H ARRYD A

Helena Lundqvist
KOMMUN

Valfardsndmnden
Datum Dnr
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Verksamhetsberattelse 2019

Sammanfattning
Fran forvaltningen foreligger forslag till verksamhetsberittelse for ar 2019.

Verksamhetsberittelsen innehéller en sammanstédllning av nimndens ekonomiska resultat
samt uppfoljning av grunduppdrag, kommungemensamma prioriterade omraden samt
politiska inriktningar och uppdrag.

Forslag till beslut
Vilfardsndamnden godkénner verksamhetsberéttelsen for 2019.

Vilfardsndmnden delger kommunstyrelsen och kommunfullméktige rapporten.

Peter Lonn
Kommundirektor Bo Ekstrom
Ekonomichef

Bilaga: Verksamhetsberittelse for véilfardsnamnden 2019
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1 Vilfardsnamnden

1.1 Kommundirektoren om bokslut 2019

Detta ar, det forsta i en ny mandatperiod, har préglats av den nya politiska organisationen och arbetet
med att foréndra sittet att styra samt budgetera kommunens verksamheter.

I slutet av &ret antog Kommunfullméktige en vision for kommunen. En kraftfull och framétsyftande
vision, som kommer att vara vigledande i vara uppdrag samt stirka oss i vart gemensamma arbete
med utveckling och att ta oss an utmaningarna.

Resultaten och kvaliteten i verksamheterna ér 6ver lag god eller mycket god. Det finns utmaningar
samt forbattringsbehov pa en del héll, men vi ska bli &nnu béttre och siktar pé att bli bast. En lag
befolkningstillvéxt under 2019 som forvéntas bli hogre de kommande aren da antalet bostédder som
planeras och byggs nu 6kar markant.

Det ekonomiska ldget dr starkare med ett redovisat 6verskott for 2019 som uppfyller det ekonomiska
maélet och béttre &n de tidigare prognoserna. Vi har darfor en god ekonomisk stéllning infoér 2020 och
arbetet med budget 2021-2023.

Inom ramen for det kommuntotala resultatet finns dock underskott inom de tva stora sektorerna
Utbildning Kultur och Fritid samt Socialtjinst. Atgirder har vidtagits och kommer att vidtas for att na
en langsiktig ekonomisk balans. Bada sektorerna visar ldgre underskott &n prognostiserat vilket ger
béttre forutsittningar att klara av 2020.

1.2 Organisation

1.2.1 Politisk organisation

Fullmaktiges beredningar

Framtidens valfard
och samhallsutveckling

Kommunfullmaktige Revisorer

Tillfalliga beredningar

‘ Valberedning }7 4‘ Valnamnd ‘

Vilfardsnamnd Miljé- och Overfsrmyndar-
utbildning, socialtjanst Kommunstyrelse bidalatenammig namnd
kultur, fritid - K5 enligtkommunallagen i samverkan med
- Samhallsbyggnadsnamnd Kungsbacka, Malndal,
-MNamndfar dvriga fragor Partille

Kommundirektér
(en samladfirvaltning)

Fran och med 2019 géller en ny politisk organisation i Hérryda kommun. En vélfardsndmnd ansvarar
for verksamheterna inom utbildning, socialtjinst, kultur och fritid. Kommunstyrelsen ansvarar for

3(55)
Page 25 of 83



samhéllsbyggnadsfragor och andra kommunoévergripande fragor. De politiska beredningarna har
ersdtts av en fast beredning som har fokus pa framtidens vélfard och samhillsutveckling.

Nimndens uppgifter

Vilfardsndmnden har det politiska ansvaret for utbildning, kultur och fritid samt for socialtjanst och
stdd och hjélp till individer och grupper. Vélfardsndmnden &r &ven kommunens social- och
arbetsloshetsnamnd.

Vilfardsndmnden ansvarar genom sin forvaltning for att fullméktiges uppdrag verkstélls och f6ljs upp.
Némnden ska bland annat bedriva verksamhet s att invénarna sétts i centrum samt arbeta for
kvalitetsutveckling och effektivisering. Darutover fullgor valfairdsndmnden de uppgifter som foljer av
delegation fran kommunfullméktige.

Informationsmatt
Plan Utfall Utfall Utfall
2019 2019 2018 2017
Vilfiardsnimnden
Antal beslutssammantréden, per ar 12 14 0 0
Antal informationssammantréden, per ar 10 10 0 0

Antal sammantrdden med genomgéng av

verksamhetsberittelse, per ar ! I 0 0
Antal ledaméter 13 13 0 0
Antal ersattare 13 13 0 0

Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. Bokslut Budget

Politisk organisation, tkr 2019 2019 2019 2018 2020

Intédkt 0 0 0 0 0

Kostnad 3015 3068 53 906 2963

Nettokostnad 3015 3068 53 906 2 963
Budgetavvikelser

Nettokostnaden for den politiska organisationens arbete dr knappt 0,1 mnkr kr lagre 4n budgeterat.
Avvikelsen beror fridmst pa nagot lagre kostnader &n budgeterat for arvoden.

Jamforelse med foregdende ar

Resultatet gér inte att jamfora med foregaende ar da den nya politiska organisationen géller fran och
med ar 2019.
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1.2.2 Forvaltningens organisation

Kommundirektor

Sektorn for teknik och
forvaltningsstod, TOF

Fastighet

Ekonomi och upphandling
Budget, Redovisning, Upphandling

Maltidsservice

Service Personal
Stadsenvice Ldn, Personal, Oasen
Sakerhet
Utveckling

Kansli, Kommunikation, Maringsliv,
Digital utveckling, Agenda 2030

Sektorn for Sektorn for Sektorn for
utbildning och kultur, UTK socialtjanst, SOC samhéllsbyggnad, SHB
Farskola Barn och familj Mark och bostad
Grundskola Funktionsstad Miljé- ach halsoskydd
Utveckling och flersprakighet Hélsa och bistand Plan och bygglov
Gymnasium Integration och arbetsmarknad Trafik
Wuxenutbildning Vard och omsorg Vatten och avfall
Kultur och fritid Utvecklings- och uppfdljningsenhet/MAS

Harryda kommun har en forvaltning bestdende tre sektorer med fokus pé kdrnverksamheten utbildning
och kultur, socialtjénst, samhéllsbyggnad, en sektor for stdd till kirnverksamheten teknik och
forvaltningsstdd samt tre centrala stodfunktioner ekonomi, personal och utveckling.
Kommundirektdren ar forvaltningschef och kommunens hdgsta tjansteman. Varje sektor leds av en
sektorschef.

1.3 Styrmodell

Kommunens vision och forhallningssitt

Verksamhetens grunduppdrag

Ekonomistyrning Malstyrning Kvalitetsstyrning
Ekonomiska ramar Prioriterade mal med Kvalitetssakring av
inriktningar och uppdrag grunduppdraget
Resursférdelningsmodell
- investeringar Prioriterade fragor i Kritiska kvalitetsfaktorer och
- ekonomistyrningsprinciper utvecklingsarbetet kvalitetsindikatorer

Sedan 2019 tillimpas en ny styrmodell som fastslogs av kommunfullméktige 2018. Ovanstaende bild
redovisar oversiktligt styrmodellen. Kommunens vision antogs i december 2019 och under 2020
kommer forvaltningen att arbeta med forhéllningssétt. Under 2019 har modellen bérjat tillimpas for
att 2020 tilldimpas i sin helhet.

Respektive verksamhet beskriver och analyserar sitt grunduppdrag. Beskrivning av hur uppf6ljning
och kvalitetssdkring ska goras, samt kvalitetsfaktorer och indikatorer, sker i dokumentet "Sektorsplan”
som ska redovisas for kommundirektdren i januari. Samtliga delar kommer att foljas upp i samband
med ordinarie uppfoljningar under 2020.
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1.4 Mal for god ekonomisk hushallning

Malen for god ekonomisk hushallning i Harryda kommun ska medverka till att varje generation tar
ansvar for sin konsumtion av kommunal verksamhet och efterlamnar miljomaéssiga, sociala och
ekonomiska forutsittningar som dr minst lika goda som vid overtagandet.

1.4.1 Verksamhetsmal

Kommunfullméktige har faststéllt fyra verksamhetsmal for god ekonomisk hushéllning. Mélen avser
bostadsbyggande, forskoleverksamheten, grundskola och gymnasiet samt bostidder for dldre och
personer med funktionsnedséttning. Nedan redovisas faststillda verksamhetsmal for ndmndens
ansvarsomraden med forvaltningens bedomda maluppfyllelse.

Politiskt prioriterade Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Utfall

omriden 2019 2018 2017 2016
o Antal barn som ej erhillit plats inom

full behovstickning fyra méanader (accepterar fler dn ett 0 0 0 0

Inom alternativ)

forskoleverksamheten I

och forildrar kan vilja Andel foraldrar som far

verksamhetsform forstahandsval betriffande 100 100 100 100

verksamhetsform, %.

Andel elever behoriga till

gymnasieskolan, % 91,7 93,1 93,4 92,2

Andel elever med examen inom fyra

Alla elever har efter ar, inklusive TV/IM, % 7.8 77,3 76,3 75,2
slutford grundskola eller - : -
gymnasieutbildning Arbetsloshet, inklusive personer i
tillriicklig kompetens for program med gkthlt.etss"t(')d, 18-24 ér 48 3.9 2.5 33
arbete eller fortsatta (% av befolkningen i Hérryda
studier kommun)
Arbetsloshet, inkl personer i program
med aktivitetsstod, 18-24 ar (% av 7,8 7,1 5,1 6
befolkningen i Lanet)
Antal ej verkstillda beslut inom tre 28 19 7 4
manader avseende sérskilt boende
Det finns bostéder av god Behov av sérskilt boende, personer. 330 338 307 286
kvalitet och god o
tillgiinglighet for dldres Antal platser sdrskilt boende 288 288 288 276
och funktionsnedsattas Beréknat behov av bostad for 130 129 116 121
beddmda behov funktionsnedsatta 6ver 19 &r, personer

Antal lagenheter for

funktionsnedsatta. 127 124 115 107

Full behovstiickning inom forskoleverksamheten och forédldrar kan vilja
verksamhetsform
Malet beddms vara uppfyllt. Vardnadshavare har erbjudits att vilja mellan forskola och

familjedaghem. Alla kan inte f4 sina forstahandsval uppfyllda, men alla barn far en plats i sin
kommundel om sa onskas.
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Alla elever har efter slutford grundskola eller gymnasieutbildning tillricklig kompetens
for arbete eller fortsatta studier

Malet bedoms vara delvis uppfyllt. Andelen elever frén grundskolan som blev behoriga till gymnasiet
ar fortsatt stor och andelen elever som tar studentexamen inom fyra ar ar fortsatt hdg i forhallande till
andra kommuner. Aven om alla elever inte nir gymnasieexamen s gar manga ut till arbete och
forsorjning - bade de som studerat pa yrkesprogrammen och de som last hdgskoleférberedande
program. Nagra fortsitter ett fjarde &r och en del ldser vidare pd Vuxenutbildningen i den takt som
passar dem bést. Ungdomsarbetslosheten dr mycket lag.

Det finns bostider av god kvalitet och god tillgéiinglighet for ildres och
funktionsnedsattas bedomda behov

Malet beddms vara delvis uppfyllt. Antalet dldre i behov av plats pa sirskilt boende har f6r 2019 varit
fler &n berdknat, vilket inneburit att fler personer an tidigare behovt vénta lingre dn tre ménader pa ett
erbjudande om ldgenhet. 19 personer hade i slutet av aret inte fatt ndgot erbjudande om plats inom tre
manader. 9 personer har fatt minst ett erbjudande, men valt att tacka nej. 18 personer av de 28 bor idag
i annan kommun. Av de 10 boende i Harryda kommun befinner sig fem stycken personer pa en
korttidsplats i véntan pa erbjudande om sérskilt boende, och fem personer véntar i sin ordinarie bostad.

Inom malgruppen funktionsstdd finns en viss obalans mellan behov och utbud av bostad med sérskild
service, men aktivt arbete pagar for att korrigera detta. For nagra barn/ungdomar med sérskilda behov
koper kommunen plats av annan vardgivare.

1.5 Effektiv resursanvindning

Alla verksamheter ska anvénda resurserna sa effektivt som mojligt och ha en budget i balans. For att
beddma om malen uppnas krivs en analys av bade total resursétgang och kostnad per enhet och
prestation. Forvaltningen analyserar och jamfor kontinuerligt kostnader och resultat med andra
kommuner for att ge politiska beslutsunderlag for en eventuell omfordelning mellan verksamheter.
Analyser sker bade i olika nédtverk och som egna projekt.

Analysen “Effektiv resursanvindning” innehaller matt som ska ge en bild av hur effektivt
verksamheten bedrivs, oavsett total resursatgang och kvalitet. De flesta matten dr himtade fran den
kommungemensamma databasen Kolada.

Matten innehaller bland annat den nettokostnadsavvikelse, som dr den kostnad en kommun forvintas
ha enligt den mellankommunala kostnadsutjimningen. Avvikelser forekommer oftast och &r resultatet
av skiftande ambitionsniva och effektivitet. Diagrammet nedan redovisar den procentuella skillnaden
mellan redovisad kostnad och forvéantad kostnad for Hérryda kommun i bokslut 2015. Ett negativt
virde innebar att de faktiska kostnaderna &r lagre &n de forvantade, och vice versa.
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Diagrammet visar bland annat att kostnaderna for grundskola och gymnasieskola &r ldgre 4n forvéntat,
men att trenden &r att kostnaderna 6kar. Individ- och familjeomsorg har 6kande och hogre kostnader
an forvéantat. Resultatet av diagrammet redovisar inte kvaliteten i verksamheten. Tolkning av
resultaten ska ske med stor forsiktighet. Bland annat finns det stora regionala skillnader.

Pé nésta sida redovisas nettokostnadsavvikelse for respektive verksamhet. For att relatera kostnaden
till utfallet redovisas dven indikatorer som syftar till att méata verklig eller upplevd kvalitet. Matten &r
hidmtade fran databasen Kolada.

Samtliga matt, utom nettokostnadsavvikelse, &r indexerade och relaterade till 6vriga kommuner. Ett
genomsnittligt varde dr indexerat till 100. Det redovisade méttet n6jd medborgarindex—Forskola ér
109, vilket alltsa innebér att medborgarna dr 9 procent mer ndjda dn genomsnittet i Sveriges
kommuner. Som framgér av matten i tabellen finns det inget sjilvklart samband mellan kostnadsnivan
och hur verksamheten upplevs av medborgarna, eller vilka resultat som kan uppmétas.

1.5.1 Utbildning och kultur

Bokslut  Bokslut  Bokslut

2018 2017 2016

Nettokostnadsavvikelse forskola inkl. 6ppen forskola, (%) 6,5 2,1 0,1
Kostnad forskola, kr/inv 1-5 ar 106,7 101,5 102,6
No6jd Medborgar-Index - Forskolan 109 108,4
Nettokostnadsavvikelse grundskola inkl. forskoleklass, (%) -6,1 -8,1 -10,4
Elever i &k. 9 som é&r behoriga till yrkespr., hemkommun, andel (%) 110,9 111,6 106,8
Kostnad grundskola inkl. forskoleklass hemkommun, kr/elev 85,2 83,7 82,6
Nettokostnadsavvikelse gymnasieskola, (%) -2,9 -10,1 -15,3
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%) 107,7 106,3 105,3
Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev 87 82,5 78,3
Nettokostnad kulturverksamhet, kr/inv 110 109,3 112,2
No6jd Medborgar-Index - Kultur 109,5 110,7
Nettokostnad gymnasial vuxenutbildning, kr/inv 114,9 109,2 108

Inom utbildning och kultur tyder nettokostnadsavvikelsen pa en 6kning av kostnader under
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matperioden. Inom forskoleverksamheten ligger kostnaden 6ver nivan som utjimningssystemet
berdknar att kostnaden borde vara. Parallellt ligger N6jd-Medborgar-Index pé en hdg och stabil niva
over hela mitperioden. Aven inom grundskolan och gymnasiet tyder nettokostnadsavvikelsen pé
Okade kostnader. Dessa ligger dock fortfarande pé en lagre niva dn vad utjamningssystemet berdknar
att kostnaden borde vara. Aven inom dessa omriden bedrivs verksamheten med hdg och stabil kvalitet
over méatperioden. Gillande kulturverksamheten ar kostnaderna per invanare hdga samtidig &r Nojd-
Medborgare-index dven det hogt.

1.5.2 Socialtjanst

2018 2017

Bokslut Bokslut  Bokslut

2016

Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) 0,9 3,1

4

Kostnad funktionsnedséttning LSS boende, kr/brukare 104,8 116

117,3

Kostnad daglig verksamhet enl. LSS, kr/brukare 139 147

130,6

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%) 13,3 6

4

Kostnad hemtjénst dldreomsorg, kr/brukare 98 96,2

93,3

Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 100,5 100,4

101,2

Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, kr/brukare 87,9 90

87,2

Brukarbedomning sérskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 108,4 104,9

103,5

Nettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) 28,3 27,2

16,3

No6jd Medborgar-Index - Stod for utsatta personer 110,9

117,3

Inom socialtjénsten tyder nettokostnadsavvikelsen pa att kostnaden for verksamheterna inom
funktionsstdd sjunker och nérmar sig den niva som utjdmningssystemet berdknar att kostnaden borde
vara. Inom vard och omsorg 6kar néjdheten bland brukarna och kostnaderna per insats ar relativt laga
samtidigt som nettokostnadsavvikelsen visar pa en hogre kostnad &n forvéntat. Detta kan indikera pa

en frikostig bistindsbeddmning inom verksamheten. Medborgarna har en mycket positiv bild av stodet

till utsatta personer dven om det sjunkit, samtidigt som individ- och familjeomsorg har betydligt hogre
kostnader dn vad utjamningssystemet berdknar.

1.6 Kommungemensamma omrdden

1.6.1 Serviceorganisation

En langsiktig prioritering ar att kommunen ska ga fran att vara en myndighet till en
serviceorganisation med myndighetsansvar. Uppdraget att forbattra och utveckla servicen i
forvaltningen dr gemensamt for hela organisationen.

Ett sdrskilt projekt har initierats fran forvaltningsledningen och en plan for hur utvecklingen mot
serviceorganisation ska ske har faststéllts. Planen innehéller 12 olika insatser inom omradena kultur,
struktur och kunskap. En grupp med bred representation frén alla sektorer har i uppdrag att samordna
och genomfora insatserna. En ny riktlinje for service via telefon och e-post har fastslagits och
implementering pagar.

Under hosten genomfordes en undersdkning av hur kommunens service vid kontakter via telefon och
e-post fungerar. Unders6kningen genomfors pa uppdrag av Sveriges Kommuner och Regioner och
totalt ingar 126 kommuner i undersokningen. Resultatet visar att forbattringar har skett gentemot
tidigare undersdkningar och i jamforelse med 6vriga kommuner i undersdkningen far servicen
medelgoda resultat. Det finns fortfarande utvecklingsomréden, framforallt géllande telefoni.
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Undersokningen visar att de som ringer in till Harryda kommun med en fraga oftast far bra och
engagerade svar med tydlig och relevant information. Tva av tre samtal 1dmnas med ett positivt
helhetsintryck av kommunens service. 36 procent av de som ringer far inte svar pa sin fraga vid den
forsta kontakten med kommunen, vilket innebér ett tydligt forbéttringsomrade for att utveckla
servicen. Géllande fragor over e-post sd d4r bemotandet ocksa bra, 80 procent besvaras inom ett dygn,
men 7 procent fick inget svar alls inom tva veckor.

Det kravs ldngsiktigt och kontinuerligt arbete for att skapa och upprétthalla hog serviceniva i
organisationen varfor de insatser som nu genomfors ses som en start pé ett arbete som kommer att
paga under lang tid framover. Mélet 4r att varje enskilt mote mellan invénare och medarbetare i
kommunen ska préglas av service och kvalitet.

1.6.2 Naringsliv

Malet &r att Harryda kommun ska vara Sveriges bésta naringslivskommun. I Svenskt Néringslivs
ranking Gver foretagsklimatet i Sveriges kommuner hamnar Harryda pa plats 10, en forbattring med
fyra placeringar jamfort med foregdende ér.

SKR:s mitning Insikt méter hur foretag som haft kontakt med kommunen i myndighetsutévande
drenden uppfattar kommunen. Resultatet presenteras i form av ett index for olika omraden sa som
bygg, mark, miljo, livsmedel, servering mm samt ett totalvarde for helheten. Harrydas index totalt
okade frén 70 till 72 (skala 1-100) jamfort med foregédende ar. Samtliga omraden visar en positiv
utveckling, omradet bygg 6kade mest, fran 55 till 66.

Under éret har kommunfullméktige antagit ett naringslivsstrategiskt program for perioden 2019-2035.
Fokusomraden for Harryda kommun é&r att arbeta med kompetensforsorjning, kommunens
attraktionskraft, infrastruktur, markfragan, foretagsklimat och innovationskraft.

Handlingsplanen "Viagen for att bli nr 1 - handlingsplan for att varaktigt bli Sveriges bista
néringslivskommun" dr gemensam for hela forvaltningen och innehaller dtgérder for att malet ska
uppnas. Planen innehéller konkreta aktiviteter och atgérder inom sju olika nyckelomréden; ledarskap,
dialog, attityd och service, effektivare forvaltning, affirsmissig kommun, samverkan skola —
néringsliv samt kompetensforsorjning. Planen foljs upp och revideras arligen.

Fokus pa néringslivsfragorna ar fortydligat och forstarkt i forvaltningen, bland annat genom en
tydligare styrning dér delar av forvaltningsledningen utgor styrgrupp for arbetet. Alla sektorsledningar
har deltagit i information och workshop med tema néringsliv for att forankra néaringslivsfragorna som
ett gemensamt ansvar. Alla sektorsledningar har bidragit i arbetet med det niringslivsstrategiska
programmet.

Den resursforstiarkning som gjordes under 2018 med rollerna foretagslots, platsutvecklare och
besoksnaringsutvecklare har gett mojlighet att utveckla och forstirka stodet till foretagare och till nya
arbetssitt.

Under varen genomfordes satsningen "100 foretagsbesok pa 100 dagar" vilket gav ménga bra och
konstruktiva samtal med foretagare. I mars genomfordes Naringslivskvillen med tema framtiden och
flera utmaérkelser delades ut till foretagare i kommunen. Fyra foretagsfrukostar med olika teman har
genomforts och allt fler foretagare deltar. Arbete padgar med att utarbeta en néringslivspolicy for
Harryda kommun.

1.6.3 Kommunikation

Kommunikation och att utvecklas som en kommunikativ organisation &r ett strategiskt och langsiktigt
prioriterat omréde for Harryda kommun. Nar kommunikationen anvinds strategiskt, effektivt och
planerat bidrar den till att vi uppnér vara mal. For att lyckas med detta krivs en 6kad medvetenhet
kring kommunikationsfrdgorna i hela organisationen och under 2019 genomfordes dérfor flera storre
insatser pa omradet.

En ny kommunikationspolicy arbetades fram och faststdlldes under aret. Viktiga hornstenar i policyn
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ar transparens, dialog, delaktighet samt att kommunikation ska vara proaktiv, planerad och
sammanhallen.

Under hosten och vintern paborjades en satsning pa utbildning kring kommunikativt ledarskap och
kommunikationsplanering. Totalt omfattar utbildningen ca tva heldagar och alla med chefsuppdrag i
forvaltningen deltar, totalt ca 150 personer. Syftet dr bland annat att ge chefer verktyg och 6kade
kunskaper kring hur de sjdlva kan arbeta mer aktivt och strategiskt med sin kommunikation, sévél den
interna som den externa. En mélséttning dr ocksé att chefer ska fa djupare forstaelse for
kommunikation som ett medel for maluppfyllelse samt att tydliggora chefers ansvar for
kommunikation.

Parallellt har kommunikationsenheten utarbetat fler mallar, tydligare instruktioner och béttre verktyg
for att stotta chefer. Stodet fran kommunikationsenheten har ocksa fétt en tydligare struktur vad géller
ansvar och roller. Enheten har bland annat arbetat om sina sidor pa intranétet, IDA for att ytterligare
fortydliga vad man som medarbetare kan gora sjilv och vilket stdd man fa fran
kommunikationsenheten.

Sektorerna har utarbetade strategier och/eller 6vergripande planer for hur arbetet med kommunikation
ska ske och det finns nu i allt storre utstrdckning kommunikationsplaner i samband med projekt,
processer och beslut av olika slag. En modell for kommunikation i olika faser av byggprojekt har
tagits fram som stod for projektledare inom sektor Samhéllsbyggnad.

Kommunikationsenhetens uppdrag bestér i att bade omvérldsbevaka, ge radgivning och utbilda internt
men dven stotta mer operativt med till exempel kommunikationsplanering, textproduktion, artiklar,
foto och trycksaker. Ett stort antal kommunikationsinsatser genomfors varje vecka och manga av dem
samordnas via kommunikationsenheten. Exempel pa storre insatser under 2019 dr kommunikation
kring Molnlycke fabriker och Wallenstam arena, HBTQ-priset, frigan om eventuell etablering av
Internationella Engelska skolan, kommunikation kring EU-valet, forbéttrad naringslivsranking samt
konstprojektet Artscape Saga.

For att effektivisera och véssa kommunikationen ytterligare har ett arbete med att se ver kommunens
olika kommunikationskanaler inletts, framforallt huvudkanalen Hirryda.se. Sociala medier s& som
Facebook och Linkedin anvdnds mer systematiskt och arbetet med pressmeddelanden och
presskontakter utvirderas och utvecklas. Nya verktyg for att utveckla kommunikationen och né nya
malgrupper provas, som exempel utvecklas for narvarande arbetet med rorlig bild.

Kommunikationsenheten samarbetar med personalfunktionen i fragor kring bland annat
arbetsgivarvarumirke med syfte att hjilpa till att 6ka kinnedomen om kommunen som arbetsplats och
pa sikt stdrka kommunens attraktionskraft. 2019 startades Instagramkontot “jobba i Harryda” och
jobb-sidorna pa webbplatsen kompletterades med personportritt av medarbetare i kommunen.

1.6.4 Agenda 2030

Process och struktur

Arbetet med Agenda 2030 &r ett langsiktigt prioriterat omrade. En strategisk plan for arbetet
faststélldes av kommunfullméktige i juni. For att ytterligare fordjupa och konkretisera det strategiska
arbetet med hallbarhet togs Strategisk plan Agenda 2030 version 2.0 fram under hdsten och
faststédlldes av kommunfullmaktige i december. Planen innehéller strategier for arbetet och pekar ut
fyra insatsomraden dér sérskilt fokus ska laggas framdver; fossilfri kommun, fokus pa psykisk hélsa,
stirka den biologiska mangfalden samt dka ungas delaktighet.

Under 2019 har fokus i arbetet med Agenda 2030 varit att informera och bygga kunskap om Agenda
2030, att integrera det som en del i ordinarie styrprocesser samt att soka samverkan med andra.

Under hosten har vélfards- och miljobokslut tagits fram for att synliggdra hur laget i kommunen ser ut
utifran den sociala respektive miljomassiga dimensionen. Boksluten visar pé lokala skillnader inom
kommunen mellan olika orter och befolkningsgrupper och utgdr en viktig grund i kommande
verksamhetsplanering.
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Radet for frimjande av kommunala analyser, RKA, har utarbetat nationella indikatorer for Agenda
2030. Harryda ligger bra till i jamforelse med andra kommuner i1 Sverige inom flertalet av
mitomradena.

Ett urval av sektorernas insatser under aret
Psykisk hdlsa

En lokal handlingsplan for psykisk hélsa har faststéllts inom ramen for samverkan med hélso- och
sjukvarden. Bland annat genomfors utbildningsinsatser i metoden MHFA (Mental Health First Aid),
”Forsta hjalpen till psykisk hilsa”. Inom forvaltningen finns fem utbildade MHFA-ledare som
erbjuder utbildningar. Under 2019 deltog totalt 107 personer inom forvaltningen i MHFA-kurser.

Inom grundskola arbetas med metoden YAM (Youth Aware of Mental Health)for att frimja ungas
psykiska hélsa. Genom YAM far elever i arskurs 8 hjdlp med att lira sig kdnna igen om de sjdlva eller
nagon i deras omgivning visar tecken pa att ma daligt och vad de kan gora da. Ungdomarna lotsas i
arbetet av medarbetare som gatt en ledarutbildning i Y AM-metoden. Arbetet har genomforts pa fyra
av sex kommunala skolor.

I forvaltningens lokala suicidpreventiva handlingsplan ingér insatser for att hdja kunskapen om
psykisk ohélsa och suicid med syfte att minska stigma och fordomar. Den internationella
suicidpreventiva dagen uppmérksammades med bland annat en webbaserad fortbildningsinsats och
foreldasningar pa temat. Ca 650 personer tog del av foreldsningarna.

Under hosten uppméarksammade forvaltningen Internationella dagen mot vald av kvinnor genom
kunskapshdjande insatser riktade till medarbetare. Under hosten arbetade forvaltningen ocksé fram en
handlingsplan mot hedersrelaterat vald och fortryck.

Ungas delaktighet

Barnkonventionen blir svensk lag frén och med 1 januari 2020 och dérfor har insatser genomforts for
att sdkerstélla att forvaltningen uppfyller konventionen. Bland annat har samtliga chefer samt 225
medarbetare i verksamheter som mdter barn och unga utbildats i barnkonventionen. 15 ungdomar har
utbildats till barnrittsambassadorer for att sprida kunskap, utbilda och skapa opinion kring barns
rattigheter. Elevskyddsombud pé skolorna har utbildats utifran sitt uppdrag; fysisk och psykosocial
arbetsmiljo och forebyggande arbete.

Under aret har ett nytt ungdomsrad bildats vilket syftar till att ge unga mojlighet att paverka fragor
som beror dem. Ungdomsréadet bestér av tva representanter fran varje hogstadieskola och étta
representanter frdn gymnasieskolan. Under hosten pabdrjade ungdomsrédet sitt arbete och fick bland
annat introduktion i Agenda 2030.

Attondeklassare frin tre av kommunens skolor har i samverkan med niringslivet arbetat med projektet
”Tillsammans for Agenda 2030”. Eleverna har fatt lira sig mer om hur foretagen arbetar och sedan
fungerat som héllbarhetskonsulter till foretagen.

Internt miljoarbete

Strukturen for det interna miljoarbetet har forédndrats under aret och integrerats i styrmodellen. Varje
sektor gor arsvisa ataganden inom miljo samt foljer upp dessa. Detta kompletteras av en checklista for
att sikerstélla att alla delar inom miljdomradet hanteras. Arbetet utgér ifran forvaltningens
miljopolicy.

Sektor Teknik och forvaltningsstod ér fortsatt miljodiplomerade, vilket sidkerstéller ett gott miljdarbete
och systematiskt forbattringsarbete i hela forvaltningen.

Alla sektorers ledningsgrupper, merparten av alla chefer samt en rad medarbetare har fatt information
om hur Agenda 2030 och miljoarbetet ska fungera framdver som naturliga delar av styrmodellen.
Ytterligare cirka 100 medarbetare har fatt en djupare grundldggande miljoutbildning under éret.

Arbetet kring Giftfri kommun har fortsatt och kommer f6ljas upp 2020. En rad kemiska produkter har
rensats bort under aret, forsta-hjdlpen information har satts upp och riskanalyser har gjorts pé flera
arbetsplatser. Analys av den digitala listan av kemiska produkter i hela férvaltningen tyder pé att det
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inte finns nagra produkter med &mnen som utpekas som sérskilt farliga enligt EU.
Kunskapsaret 2019: Ett urval av kunskapshéjande insatser

Hérryda kommun &r en av de kommuner som ingér i Glokala Sverige, ett projekt som drivs av FN-
forbundet i samverkan med SKR for att utbilda och engagera kring Agenda 2030. I maj besokte
foretradare for Glokala Sverige Hérryda kommun och foreléste for chefer, medarbetare och allménhet.
Totalt deltog ca 80 personer.

Ulrika Modéer, FN:s assisterande generalsekreterare och chef for FN:s utvecklingsorgan UNDP
besokte 1 maj Hulebiacksgymnasiet. Dér foreldste hon for skolans elever om UNDP:s arbete for en
global hallbar utveckling som ett led i kunskapséret for Agenda 2030.

I september arrangerades en foretagsfrukost och en lunchforeldsning med foreldsaren Gustav Stenbeck
med temat hallbarhet. Totalt deltog ca 130 personer.

24 oktober firades FN-dagen pa Mdlnlycke kulturhus. Elever fran Hulebacksgymnasiets FN-grupp
berdttade om Agenda 2030 och de globala mélen for hallbar utveckling. Kvéllen avslutades med en
forestillning av artisten och poeten Emil Jensen. Totalt deltog ca 200 personer.

I november informerades samtliga chefer om Strategisk plan Agenda 2030 2.0 och de fyra
fokusomradena som arbetet ska utgé ifrén framdver.

1.6.5 Digitalisering

Kommunstyrelsen faststéllde under 2018 en digital agenda med huvudrubriken "digitalt forst" for
kommunens arbete med digitalisering. Agendan anger fyra principer; hallbart, systematiskt, fordndring
och delaktighet, som végledande for arbetet. Det finns en érlig forvaltningsgemensam handlingsplan
for att verkstdlla agendan, liksom sektorsvisa handlingsplaner for digitaliseringsarbetet.

Arbetet inom omradet systematik har fortsatt med att bygga upp en organisation och struktur f6r hur
forvaltningen arbetar med digitalisering. En viktig del av strukturen dr Forum for digital utveckling
(FDU), dér respektive sektor finns representerad. FDU har haft regelbundna méten ménadsvis med
EDU som sammankallande. Gruppen har haft fokus pa gemensamma frégestéllningar och utmaningar,
vilket har lett till 6kad och mer spridd forstaelse for digitaliseringsfragan. I organisationen ingér ocksé
styrgruppen for digitalisering, vilken utgdrs av forvaltningsledningen.

Arbetet med utveckling och forvaltning av e-tjdnster har fortsatt. Under 2019 6kade antalet e-tjanster
frén ca 40 till 70, vilket i sin tur innebédr mer dn en fordubbling av antalet 4renden som inkom digitalt
jamfort med foregéende ar (fran ca 4000 till 6ver 9000 drenden). Den tekniska plattformen utdkades
ocksa med en funktion for att kunna tillhandahélla e-tjénster som riktar sig till kommunens
medarbetare och inte till medborgare/néringsidkare. Exempel pé interna e-tjanster som startats ar
Anmadlan om krankande behandling (UTK), Anmélan om personuppgiftsincident
(forvaltningsdvergripande), och Projektbestéllning (IT).

Samverkan med andra kommuner inom digitaliseringsfrdgan &r ett viktigt fokusomréade for
forvaltningen. Detta har lett till att Hirryda kommun under &ret deltagit i en gemensam upphandling
av en sk RPA- plattform (Robot Processed Automation) tillsammans med GR:s 12 andra kommuner,
dar Mdlndals stad varit drivande.

Négra andra exempel pa pagéende eller genomforda forvaltningsovergripande digitaliseringsinsatser
ar:

e Projektering av LoRa-nétverk och tillhérande pilotprojekt. Ett tiotal sensorer testats ute pa
Réda séteri for bland annat métning av besoksfloden pa séteriet, naturomrédet samt
badplatsen, samt sensorer for mitning av bad- och lufttemperatur.

e Digital arbetsplats med bland annat Office 365 for alla medarbetare i kommunen.

e Digitalt nirvaro- och voteringshantering vid kommunstyrelsens, vélfirdsnimndens och
kommunfullméktiges moten.

e Arbete med inforande av e-arkiv.
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1.6.6 Konkurrensutsittning

Vid etablering av ny kommunal verksamhet inom vérd, skola och omsorg skall konkurrensutsittning
overvégas. Namnd och styrelse arbetar kontinuerligt med att prova mojligheter till alternativ drift av
verksambhet. I vissa fall kan det bli en typ av konkurrensutséttning av kommunal verksamhet och i
andra fall ett sitt att 6ka valfriheten och mangfalden.

Inom vilfardsnimndens ansvarsomraden pagar for narvarande planering av Fridaskolan, ny
gymnasieskola i Mdlnlycke, vilket kommer att innebéra en konkurrens om eleverna inom
upptagningsomradet. Aven inom 6vriga skoldelar pagér diskussioner kring alternativa etableringar.

Pé uppdrag av vélfairdsndmnden har en upphandling av driftentreprenad for Hjortens gruppbostad och
Hjortens dagliga verksamhet gjorts. Avtalsundertecknande ar planerat till januari 2020. Sedan tidigare
pagér planeringen av ett dldreboende i Molnlycke dér upphandling &r genomférd och driften kommer
att skotas av Attendo Sverige AB. Hér sker ocksa ett samarbete i samband med uppréittande av
detaljplan.

Inom nidmndens samtliga omraden pégar omvérldsspaning och marknadsundersdkningar for att skaffa
kunskap och goda exempel kring konkurrensutsittning och alternativa driftsformer.

1.7 Sammanfattning av sektorernas uppfoljning av
grunduppdrag

Socialtjanst

Grunduppdraget inom vard och omsorg préglas av ett salutogent forhallningssatt och en helhetssyn
med utgangspunkt frén den enskildes behov och alla ménniskors lika virde. Brukarundersdkningen
inom omradena bemotande, trygghet samt delaktighet och inflytande visar pa goda resultat. Den
individuella genomférandeplanen har varit ett stindigt foremal for forbéttringsarbete for att utformas
sa att brukares egna formagor tas tillvara och for att uppné 6kat brukarinflytande. Undersdkning av
brukares ndjdhet har genomforts inom olika omraden genom en app, vilket har lett till
forbattringsarbeten pa enheterna.

Halsa och bistand préglas av en rattssdker handldggning och tillhandahallande av férebyggande
insatser samt en god och séker hélso- och sjukvard till kommunens invénare, utifran mélgrupp och
behov. Verksamheten har organiserats i flera team sasom palliativa teamet, vardplaneringsteamet,
demensteamet och startat upp ett psykiatriteam. Samarbetet innebér att medarbetare
kompetensutvecklas och kan specialisera sig vilket gynnar kvaliteten i arbetet. Samarbetet gynnar
ocksa den myndighetsutdévande delen av verksamheten da utredningar och beslut far hogre kvalitet och
storre rittssakerhet.

Grunduppdraget for funktionsstdd syftar till att skapa social trygghet och 6ka mojligheten till ett
sjélvstindigt liv for invénare med funktionsnedséttning. Under aret har verksamheten arbetat med att
utveckla och sdkerstélla utférandet av de olika insatserna for att starka den enskildes mojlighet till att
leva som andra utifrén egna resurser och individuella behov. Brukarundersékningar inom omrédena
sjdlvbestimmande, trygghet, bemotande och trivsel visar pé att brukarna upplever en god kvalitet.
Resultatet utgor ett underlag for kontinuerligt forbattringsarbete i vilket brukarna gors delaktiga.

Verksamheten integration och arbetsmarknad tar avstamp fran socialtjanstlagens grunduppdrag om att
stirka varje individs resurser och forméaga till sjélvstandigt liv. Detta gors genom att arbeta med ett
tydligt fokus pé arbete och sjalvforsorjning med forhallningssattet att alla vill och kan arbeta.
Arbetsmarknadsenheten har under aret utvecklat och effektiviserat verksamhetenoch bland annat
erbjudit gruppverksamhet, arbetsformagebedomningar och fler arbetstranings- och praktikplatser.
Antalet personer som remitterats till arbetsmarknadsenheten fran enheten for forsorjningsstod har
fordubblats pa tva ar.
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Barn och familj ska frimja social trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor och 6ka mgjligheten till ett
sjalvstandigt liv. Verksamheten kan se att anmédlningarna har 6kat de senaste aren,vilket ocksagéller
for 2019. Detta inkluderar anmélningar fran hélso- och sjukvard, polis och skola/barnomsorg. Att
anmélningarna okar beror pé att lagen har skérpts, att insatser har gjorts med att arbeta mot vald i nidra
och en d6kad medvetenhet i samhillet om barns utsatthet. Antal unika barn som placerats utanfor det
egna hemmet har minskat i jimforelse med forra &ret och antal barn och unga som varit foremal for
bistdndsbeddmda insatser har minskat nagot, vilket kan hérledas till det stod som féltsekreterarna kan
ge utan bistand.

Utbildning och kultur

Forskoleverksamheten har under aret arbetat framgéngsrikt med tva gemensamma inriktningar, att
utveckla barnens larmiljoer och undervisning och att synliggora och beskriva det barnen far ut av den
pedagogiska verksamheten.

Grundskolan har fortsatt hog méluppfyllelse géllande behdrighet till gymnasiet och meritvarden i
arskurs 9. Skillnaderna mellan kommunens skolor dr emellertid for stora, varfér en del insatser riktas
till enskilda skolor for att kompensera skillnader i elevernas forutséttningar.

Hulebédcksgymnasiet har fortsatt hogt soktryck och andelen elever som klarat examen har 6kat pa bade
de yrkesforberedande och de hogskoleforberedande programmen. En elevhélsoplan har utvecklats som
stdd i syfte att gynna elevers psykiska hélsa och fradmja nérvaron.

Vuxenutbildningen har god maluppfyllelse och ligger strax dver riksgenomsnittet i samtliga
utbildningsformer som verksamheten bedriver. Andelen elever som efter avslutad yrkesutbildning for
vuxna har gétt vidare till arbete ar fortsatt hog. Yrkeshogskolan har haft igdng totalt sex utbildningar
inom skolformen.

Kultur och fritid har bedrivit verksamhet i alla kommundelar. Kulturhusen och nérbiblioteken har
bjudit in till cirka 500 tillfillen av konserter, foreldsningar, teater och film och sa vidare, riktade till
savil barn som vuxna. Fritid ungdom har arbetat frimjande och relationsskapande pé sju olika
mdétesplatser. Foreningsservice har under aret framjat och stottat foreningslivets vardegrundsarbete
genom kommunens certifiering samt paborjat en 6versyn av taxor och bidrag.

Utveckling och flersprakighet har arbetat med att ta fram en gemensam elevhélsoplan som ska starka
kvaliteten och likvardigheten pa grundskolorna. I samverkan med sektorn for socialtjanst genomfors
projekt i syfte att erbjuda tidigt stod till barn och familjer. Kompetenshdjande insatser och aktiviteter
har planerats och genomforts utifran olika behov. Utstéllningen Bordercrossing har skapat
forutsattningar for pedagoger att utveckla undervisningen inom bland annat digitalisering. I projektet
Tillsammans for Agenda 2030 har elever arbetat tillsammans med lokala foretag utifran de globala
malen. Under 2019 har ocksa ett ungdomsrad bildats.
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1.8 Ekonomi

Driftredovisning

Resultatrikning
tkr Bokslut 2019  Bokslut 2018  Bokslut 2017 | Budget 2019
Taxor och avgifter 70412 68 076 64 494 63 506
Hyror och arrenden 39 444 35738 33760 29 430
Bidrag 150 549 175532 192014 95 057
Fsg av verksamhet 207 631 202 243 211 086 121 309
Ovriga intiikter 3149 2904 3455 1481
Summa intiikter 471 185 484 492 504 808 310783
Lonekostnader m.m. 1387 904 1347 684 1279 351 1268012
Kop av huvudverksamhet 454 891 412 793 416 651 414752
Lokalkostnader 181 615 172 705 167 095 180 006
Avskrivning och internrdnta 18 986 18 616 18 350 21209
Ovriga kostnader 369 332 370 059 365 266 346 399
Summa kostnader 2412728 2 321 858 2246 713 2230378
Nettokostnader 1941 543 1837 366 1741 905 1919 595
Nettobudget 1919 595 1799 878 1720 464
Avvikelse -21 948 -37 488 -21 441

Drifttabell

Bokslut Budget Avvik. Bokslut Budget

tkr 2019 2019 2019 2018 2020
Utbildning och kultur 1253592 1246980 -6 612 | 1169501 1237 582
Socialtjénst 687 950 672 615 -15 335 667 865 714 448
Nettokostnad 1941543 1919595 -21948 | 1837366 1952030

Nettokostnaden for ndmnden uppgar till 1 942 mnkr, vilket innebédr en negativ budgetavvikelse om 22
mnkr och béda sektorerna visar underskott.

Sektorn for socialtjanst redovisar en negativ budgetavvikelse pa 15,3 mnkr vilket dr en forbéttring pa
8,8 mnkr jamfort med foregéende ar da underskottet var 24,1 mnkr. Underskottet dr fraimst hanforligt
till kopta platser och placeringar inom barn och unga, relationsvald, vuxenenhet och funktionsstdd.
Aven forsérjningsstdd och hemtjénstens bestillarverksamhet redovisar ett underskott. Under &ret har
sektorn vidtagit atgérder for att hantera avvikelserna. P& en dvergripande niva har sektorn haft ett
internt anstéllningsstopp under andra halvéret. Inom integration och arbetsmarknad har en anpassning
till nya ersdttningsnivaer fran Migrationsverket genomforts och bemanningen pa enheterna for
nyanldnda och ensamkommande har minskats. Ett omfattande omstéllningsarbete inom funktionsstod
som var planerat till 2020 pabdrjades redan under hosten. Barn och familj har arbetat med att
omforhandla dygnspris i befintliga placeringar och lagt fokus pa att mer kostnadseffektivt
placera/omplacera i egna familjehem och kontrakterade jourhem.
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Sektorn for utbildning och kultur visar ett underskott om knappt 6,6 mnkr. Det &r grundskolan och
gymnasieverksamheten som visar underskott medan dvriga verksamheter visar dverskott.
Grundskolans underskott forklaras av att fler elever d4n budgeterat samt att skolenheterna har svart att
na budget i balans och gymnasiet har kopt fler platser dr budgeterat.

Investeringsredovisning

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget
Verksamhet, tkr 2019 2019 2019 2018 2020
Utbildning och kultur 10 026 16 667 6 641 12 850 12 360
Socialtjénst 2473 9298 6 825 2093 2 400
Nettoutgift 12 499 25 965 13 466 14 943 14 760

Néamndens utgifter for arets investeringar dr 12,5 mnkr vilket innebér en positiv budgetavvikelse om
13,5 mnkr dir merparten forklaras av tidsforskjutningar. Darfor foreslas ca 7 mnkr av Gverskottet
ombudgeteras till 2020.

Specificering av nettobudgetens forandring

Specificering av nettobudgetens forindring, drift

Belopp i tkr KF 181119 Po- Organisa- Lonedkning Summa
Budget 2019 forandring tionsforind. reviderad

budget 2019

Utbildning och kultur 1166 627 6 465 39290 34 598 1246 980
Socialtjénst 657 067 3 545 3762 8241 672 615
Summa nettokostnader 1 823 694 10010 43 052 42 839 1919 595

Nettobudgeten har under éret fordndrats jaimfort med den budget som antogs i KF i november 2018.
Sektorerna har under aret blivit kompenserade for I6nerevision och for en hdjning av
personalomkostnadspaslaget fran 38 procent till 39 procent. Den storsta budgetférandringen beror pa
organisationsforandringar. Fran och med arsskiftet har en stdrre omorganisation skett mellan Tof och
Utk och det ir fritidsverksamheten som flyttats till Utk. Okningen av Soc:s budget beror pa att
ansvaret for bostadsanpassningar har flyttat fran samhéllsbyggnad till socialtjénst.

Specificering av nettobudgetens forindring, investering

KF 181119 Ombud. Organisa- Ombud. for Summa

Investering per Budget 2019 bokslut 2018  tionsforind.  konstnéirlig reviderad

sektor, tkr enligt KF utsmyckning  budget 2019
§44

Utbildning och kultur 12 610 4 057 0 0 16 667

Socialtjénst 2100 7 198 0 0 9298

Summa nettoutgifter 14 710 11 255 0 0 25965

Under aret har ombudgetering med anledning av 2018 ars bokslut hojt investeringsbudgeten med drygt
11 mkr jamfort med vad som beslutades i KF i november. Anslaget for konstnérlig utsmyckning
budgeteras av kommunledningen men vid bokslutet kompenseras de sektorer som haft utgifter under
aret med en budgetjustering som motsvarar utgifternas storlek.
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2 Sektor for utbildning och kultur

2.1.1 Sektorchefen om bokslutet

Sektorn har under aret arbetat med anpassningar utifrdn en minskad ram om ca 20 mnkr infér 2020.
Alla verksamheter har bidragit till anpassningarna. Forskoleverksamheten har gjort den storsta
anpassningen med 13 mnkr. Sektorn har avslutat verksamheterna Tellus och Satelliten under aret.
Sektorns uppvisade ett negativt resultat pa 6,6 mnkr, vilket dock ar en forbéattring sedan
delarsprognosen pa -14,7 mnkr. Underskottet aterfinns inom grundskole- och gymnasieverksamheten.

Under aret har det skett organisationsfordndringar inom sektorn. Sedan 1 januari 2019 ingar enheterna
fritid ungdom och foreningsservice i den for aret nya verksamheten kultur och fritid. Under 2019 har
en Oversyn gjorts kring vuxenutbildningens organisatoriska hemvist. Fran och med 2020 tillhor
vuxenutbildningen sektorn for socialtjanst och ingér dir i den nya verksamheten Harryda framtid. En
oversyn av elevhilsan resulterade i att skolskdterskorna ingér i en gemensam organisation frén och
med 2020.

Tre verksamhetschefer har rekryterats under aret, varav tvé borjade under 2019. Berorda verksamheter
ar vuxenutbildning, kultur och fritid samt grundskola.

2.1.2 Sektorns organisation

Sektorschef
Paivi Malmsten

Administration
Planering och tillsyn
Sektorskontor

Administrativ chef Elin Rosén

Férskola Grundskola UF Gymnasium Vuxenutbildning Kultur o fritid
Férskola Farskoleklass Utveckling- och Hulebécks- Grundlaggande Méinlycke kulturhus
Pedagogisk Grundskela stddenhet gymnasiet vuxenuthildning Landvetters
omsorg Grundsérskola Centrum fér Képta platser Gymnasial kulturhus inkl
Oppen forskola Skolbamsomsorg flersprakigt Gymnasiesar vuxenutbildning Hindas och
Familjecentral larande Kommunalt Sarvux Ravianda bibliotek
aktivitetsansvar SFI Kulturskola
Regional Fritid
yrkesutbildning
Uppdragsutbildning
Yrkeshtgskola
Verksamhetschef TfVerksamhetschef  Tf\erksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef
Marie Fremle Annika Gry Anders Uvebrant Camilla Ahlin Hans Skalberg Karin Beckman

2.1.3 Politiska inriktningar och uppdrag

Forebygga och motverka psykisk ohélsa bland barn och unga

Sektorn for utbildning och kultur och sektorn for socialtjdnst samverkar genom VIS-gruppen
(verksamhetschefer i samverkan). Ett fokus under aret har varit att 6ka barns inflytande och
delaktighet och att forbereda verksamheterna pa att barnkonvention blir lag 2020. Personal inom bada
sektorer har under aret deltagit i ett flertal kompetensutvecklingsinsatser som exempelvis foreldsningar
om barnkonventionen och SIP-utbildningar (samordnad individuell plan) med efterféljande
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implementeringsarbete. Verktyget syftar till att skapa ett helhetsperspektiv av barns behov och
samordnade insatser mellan olika verksamheter. Andra kunskapshéjande insatser kring att forebygga
psykisk ohilsa som genomforts ar utbildningar inom MHFA (Mental Health First Aid) samt utbildning
av instruktorer inom YAM (Youth Aware of Mental Health).

Projekt InVux startade 2019 under ledning av Goéteborgsregionen. Har ingdr Hulebdcksgymnasiet och
syftar till att stérka unga som inte fullgjort sin gymnasieutbildning och dérmed befinner sig i riskzon
for framtida utanforskap. Projektet kommer att pagé fram till 2022. En lokal handlingsplan for psykisk
hilsa togs fram under aret. Omraden som har arbetats med utifran den &r suicidprevention,
fordldraskapsstdd och att alla elever ska ldmna grund- och gymnasieskolan med godkinda betyg.

Insatser for barn och unga som far illa genom att de lever inom hedersrelaterade
normer

Sektorn for utbildning och kultur och sektorn for socialtjénst har tagit fram en gemensam
handlingsplan. Syftet med planen é&r att stirka kommunens forméga att forebygga och atgérda risker
for medborgarna, med ett sérskilt fokus pa barn och unga, att utséttas for hedersrelaterat vald och
fortryck. I planen har fyra delmal lyfts fram: att 6ka kompetensen hos medarbetarna, att skapa
strukturer och rutiner, att arbeta fram en tydlig information om stddinsatser samt att arbeta for en 6kad
samverkan mellan berérda aktorer.

Langsiktig plan for fler skolor 1 kommunen

Sektorn har genomfort en kapacitetsutredning pa alla grundskolor. Detta ger ett underlag for vidare
dialog kring organisation och dndamalsenliga lokaler. Sektorn ser ett behov pa flera skolor att anpassa
lokalerna for att ge battre forutséttningar till den undervisning som krévs for att na alla elever.
Sektorschef har gett i uppdrag till planering och tillsyn att ta fram ett funktionsprogram dér vi
definierar larmiljoerna for vara barn och elever i férskolan och grundskolan. Arbetet ska goras 1
samarbete med verksamheterna och samhéllsbyggnad. Programmet ska vara en riktlinje infor
planering av bade nya och gamla lokaler inom forskola och grundskola. Sektorn kommer att gora
omvirldsspaningar och skaffa kunskap genom att delta i nidtverk "Bygga skola". Genom ett politiskt
uppdrag till forvaltningen, pagar samarbete med Skanska och Internationella Engelska Skolan, for att
undersoka en etablering av en grundskola i Mdlnlycke. Forvaltningen har ocksé ett uppdrag att
organisera grundskolorna efter stadier. Detta kraver utrymme i lokalerna och ar ett langsiktigt arbete.
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2.1.4 Ekonomi

Driftredovisning
Resultatrikning
Bokslut Bokslut Bokslut Budget
tkr 2019 2018 2017 2019
Taxor och avgifter 44 710 44 353 41 041 41719
Hyror och arrenden 3781 2112 1975 4710
Bidrag 86 966 88 954 86 323 55636
Fsg av verksamhet 120 025 118 330 122 014 120 877
Ovriga intikter 2207 2294 2 644 1379
Summa intéikter 257 688 256 043 253 997 224 321
Lonekostnader m.m. 885929 858 735 801 308 854 156
K&p av huvudverksamhet 248 855 203 562 196 976 241 694
Lokalkostnader 122 422 116 344 112 789 125105
Avskrivning och internrinta 14 870 14 523 14 078 15919
Ovriga kostnader 239176 232 344 232 345 234 427
Summa kostnader 1511 251 1 425 508 1357 497 1471 301
Nettokostnader 1253 563 1169 465 1103 500 1246 980
Nettobudget 1246 980 1 156 141 1109 337 1 246 980
Avvikelse -6 612 -13 324 5 837 0
Drifttabell
Bokslut Budget Avvik. Bokslut Budget
tkr 2019 2019 2019 2018 2020
Sektorsledning 12 333 13 329 996 10 662 12 983
Forskoleverksamhet 300012 304 767 4755 ] 309184 289142
Grundskoleverksamhet 627929 614 747 -13182 | 586963 633246
Gymnasieverksamhet 163 207 159 745 -3462 153 863 175 757
Vuxenutbildning 21558 23 856 2 298 20 689
Kultur och fritid 94 092 94 505 413 44 437 93 628
Utveckling och flerspréakighet 34 462 36 031 1 569 43 704 32 826
Nettokostnad 1253592 1246980 -6 612 | 1169501 1237582

Sektorn visar ett underskott om 6,6 mkr, vilket motsvarar en avvikelse om en halv procent av sektorns

totala budget.

Forskolan visar ett overskott om 4,8 mnkr. Detta dr en forbéttring jaimfort med prognoserna under éret,
vilket beror pa att enheterna lyckats bittre med anpassning till budget och barnantal &n véntat. Det var
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ca 60 fler barn dn budgeterat i verksamheten, vilket har synts i kommunal regi. En forklaring till detta
ar att efterfragansgraden Okat, vilket i sin tur dr en effekt av att andelen barn ar dldre samt att
vardnadshavare véljer att placera barnen tidigare.

Grundskoleverksamheten visar totalt ett underskott om 13,2 mnkr. Drygt hilften av underskottet beror
pa att flera grundskoleenheter inte far ihop sin ekonomi. Resterande underskott forklaras av fler elever
i grundskola &n budgeterat samt 6kade kostnader for skolskjuts. For att komma i balans pa alla
skolenheter har ett resursplaneringsverktyg inforts pa samtliga skolor under 2019.

Gymnasieverksamheten totalt, Hulebdcksgymnasiet inklusive kopta och salda platser, visar en negativ
budgetavvikelse om 3,5 mnkr. Underskottet aterfinns i sin helhet inom k&p och forséljning, vilket till
stor del beror pa att verksamheten kopt fler gymnasieplatser. Hulebacksgymnasiet tillsammans med
Hulesér visar ingen avvikelse.

Vuxenutbildningens 6verskott om 2,3 mnkr forklaras av lagre kostnader for kdpta komvuxplatser,
kostnadseffektiva yrkesvuxutbildningar samt hogre intékter for SFI. Yrkeshogskolan visar ddremot ett
underskott till foljd av farre utbildningsplatser och ddrmed lagre intékter. Verksamhetens mojlighet till
omfordelning av resurser inom de olika skolformerna skapar en flexibilitet och gor att verksamheten
har kort omstillningstid.

Utveckling och flersprakighet visar ett dverskott om 1,6 mnkr. Overskottet beror frimst pa hogre
intdkter for externfinansierade projekt och statsbidrag men ocksé pa lagre kostnader for personal som
en effekt av kommande érs budgetanpassning. Kultur- och fritidsverksamheten samt sektorledning
visar ocksé ett overskott om totalt 1,4 mnkr. Overskottet forklaras framforallt av vakanta tjénster som
nu ar tillsatta.

Jamfort med 2018 érs bokslut har intdkterna 6kat med en procent, till foljd av 6kade avgiftsintdkter
och bidrag. Kostnaderna har 6kat med sex procent (86 mnkr), vilket till storsta del forklaras av
elevokning inom grundskole- och gymnasieverksamheten samt 16nedkningar och fler kopta platser.

Investeringsredovisning

Investeringstabell

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget
Verksamhet, tkr 2019 2019 2019 2018 2020
Sektorledning 0 100 100 0 100
Forskoleverksamhet 1464 2 696 1232 2372 2 400
Grundskoleverksamhet 6 090 9015 2 925 6 650 5560
Gymnasieverksamhet 1520 2 166 646 2 300 2 050
Vuxenutbildning 51 300 249 175
Kultur och fritid 873 2010 1137 933 1450
Utveckling och flersprékighet 28 380 352 420 800
Nettoutgift 10 026 16 667 6 641 12 850 12 360

Grundskola lamnar ett 6verskott om 2,9 mnkr, frimst pa grund av att byggnationen av
Fagerhultsskolan i Hindas senarelades under planperioden. Forskola ldmnar ett 6verskott om 1,2 mnkr,
frimst pa grund av ett minskat behov av inventarier. Kultur och fritid lamnar ett 6verskott om 1,1
mnkr till f6ljd av tidsforskjutningar.
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2.2 Ledning

2.2.1 Uppdrag

I sektorsledningen ingar forutom sektorschefen alla verksamhetschefer och den administrativa chefen.
Sektorschefens uppgift dr att kommunicera mélen och skapa forutséttningar for verksamheterna att
uppna dessa. Sektorsledningen handldgger drenden och motioner samt genomfor utredningar och
uppdrag till den politiska organisationen. Sektorskontoret samordnar sektorns kvalitetsarbeten,
riskhantering och beredskapsplanering, projektledning, IT-utveckling, information samt gemensam
kompetensforsorjning. Ovrig administration bestér av post-, diarie- och arkivhantering samt hantering
av kommunstyrelse- och delegationsidrenden. Planering och tillsyn ansvarar for
befolkningsuppfoljning och lokalresursplanering. Enheten arbetar 4ven med verksamhetsstod i form
av administration, skolplaceringar, avgiftshantering samt rapportering och sammanstillning av
statistik. Planering och tillsyn har &ven kommunens uppdrag att folja upp barn och elever i fristiende
verksambhet eller i andra kommuners forskola eller skola. Enheten ansvarar for provning av rétt till
skolskjuts och utovar tillsyn over de fristdende forskolor som finns i kommunen.

2.2.2 Ekonomi

2019 2019 2019 2018

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

2020

Intékt 4 0 4 3

0

Kostnad 12 337 13329 992 10 664 12 983
Netto 12 333 13 329 996 10 662 12 983

Ledning visar ett dverskott om 1,0 mnkr. Overskottet beror till stor del pa vakanser och
tjanstledigheter inom enheten planering och tillsyn men ocksa pé att anslaget for utredningar och
kompetensutveckling inte anvénts fullt ut.

Jamfort med foregéende ar dr kostnaderna 1,7 mnkr hogre, vilket forklaras av sektorsgemensamma
kostnadsokningar for bland annat IT och kapitaltjanstkostnader.

2.3 Forskola

2.3.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Verksamheten bedrivs i form av forskola, pedagogisk omsorg/familjedaghem och 6ppen forskola.
Styrdokument for forskolan &r skollagen och ldroplanen (Lpf6) for forskolan, samt de kommunala
politiska mélen for verksamheten. Forskolan ska ldgga grunden for ett livslangt ldrande och ar det
forsta steget i barnens utbildning. Forskolan vilar p4 demokratins grund och ska erbjuda barnen en god
pedagogisk verksamhet ddr omsorg, fostran och ldrande bildar en helhet.

I samarbete med hemmen ska barnens utveckling till ansvarskdnnande ménniskor och
samhillsmedlemmar framjas. Forskolan ska erbjuda barnen en trygg miljé som samtidigt utmanar och
lockar till lek och aktivitet och ska inspirera barnen att utforska vérlden. I férskolan ska barnen méta
vuxna som ser varje barns mojligheter och som engagerar sig i samspelet med bade det enskilda barnet
och barngruppen (Skolverket, 98/16).

Alla som arbetar i verksamheterna ska bidra till att barn och unga utvecklar omtanke om sig sjélv,
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andra och sin omvérld. Verksamheten ska vara utmanande och stimulerande sé att alla barn och unga
kan ldra och utvecklas sé langt som mojligt utifrén sina forutsédttningar. Larmiljoerna ska vara trygga,
kreativa och inspirera till nyfikenhet och lirande samt priglas av samarbete, delaktighet och inflytande
for barn och unga. Barn och unga ska ges mdjligheter att kommunicera och uttrycka sig pa olika sétt
och med manga uttrycksmedel.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018 2019

Invanare i kommunen, 1-5 ar 2701 2 693 2610 2 495
Nettokostnad i tkr/inv 1-5 ar 105 109 118 120
Inskrivna barn forskolan, egen regi 2128 2076 2 098 2 048
Inskrivna barn pedagogisk omsorg, egen regi 147 134 127 123
Kopta platser 286 278 269 280

Uppfdljning av grunduppdrag

Verksamheten planeras utifran vara styrdokument och fangar upp barns tankar och intressen.
Forskolorna organiserar sig sa att barnen vistas i mindre grupper under delar av dagen. Detta for att
skapa goda forutséttningar for undervisningen i forskolan.

Forskola och familjedaghem arbetar med tva gemensamma inriktningar:

- Barns larmiljéer och undervisning i forskolan ska fortsétta att utvecklas. Genom att arbeta med
relationell pedagogik forvéntar vi oss hoja kvalitén och 6ka likvardigheten ytterligare.

- Enheternas arbete med systematiskt kvalitetsarbete ska utvecklas for att synliggdra vad barnen far
ut av var verksambhet.

Verksamhetschefens bedomning é&r att enheterna arbetar framgangsrikt med dessa omraden och att
vi blivit battre pé att se och kunna beskriva vad barnen far ut av var verksamhet

Ett utvecklingsarbete har startat for att utveckla arbetsséttet kring barn i behov av sérskilt stod i
form av barnhilsoteam. Négra forskolor har startat detta under aret for att se hur arbetsséttet och
samverkan kan utvecklas. Resultat som rapporteras fran enheterna &r att man arbetat mer pa generell
niva och inte med stort individfokus for basta mojliga resultat.

Ett intensivt arbete har pagéatt kring forskolans ekonomi under 2019 vilket péverkat verksamheterna
sérskilt under hosten 2019. Detta aterspeglas i medarbetarenkiten som fick ndgot sénkt resultat
jamfort med férra méitningen.

I brukarenkédten 2018 fick verksamheten ett gott resultat. Nagot béttre &n resultatet for 2017. Nasta
brukarenkdt kommer under varen 2020.

Kvalitetsindikatorer
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Antal barn/vuxen i forskolan, egen regi 4,7 4,7 4,7
Antal barn/vuxna i pedagogisk omsorg, egen regi 4,5 4,9 4,2

Heltidstjanster med forskolldrarlegitimation, kommunal

regi, andel (%) 47 48 32
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2.3.2 Ekonomi

2019 2019 2019 2018

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

2020

Intékt 46 008 42 670 3338 46 514 40 215
Kostnad 346 020 347 437 1417 | 355697 329357
Netto 300012 304 767 4755 | 309184 289142

Forskolan redovisar for 2019 ett dverskott om 4,8 mnkr mot budget, vilket &r en forbéttring jamfort
med 2018 da resultatet var ett underskott om 4,8 mnkr. Samtidigt &r antalet barn i verksamheten ca 60
fler 4n planerat. Arets dverskott beror pa ett flertal faktorer. Ett dverskott om 1,7 mnkr for kopta/silda
platser, vilket framst dr en f6ljd av fler sélda platser. Hogre intdkter for forskoleplatser om 1,2 mnkr
mot budget bidrar till det positiva resultatet. Pedagogisk omsorg ldmnar i likhet med tidigare ar ett
overskott om 1,4 mnkr, vilket fraimst beror pa vakanser till foljd av farre placerade barn. Pedagogisk
omsorgs budget har anpassats efter det ldgre barnantalet infor 2020. Kostnaden for lokalanpassningar
har dven det varit ldgre dn budget vilket ger 1,3 mnkr, detta 6verskott dr dock av tillféllig karaktir da
allt som planerats inte genomforts.

Forskoleenheterna lamnar ett underskott om 2,6 mnkr, vilket frimst dr orsakat av hogre
personalkostnader. Resultatet 4r dock en forbéttring jamfort med tidigare prognoser, vilket beror pa att
enheterna lyckats battre med anpassning till budget och barnantal &n véntat. En del av underskottet
beror dven pa att kostnaden for insatser for barn i behov av sédrskilt stod har dkat. Orsaken till
Okningen ar en kombination av fler barn i behov av stod samt 6kade kostnader per barn.

Antalet barn i forskoledlder i kommunen har totalt sett minskat jamfort med 2018 pa grund av farre
fodda. Samtidigt har antalet barn i kommunal verksamhet varit hdgre dn budgeterat under 2019.
Anledningen till detta beror pa en 6kad efterfragansgrad, vilket i sin tur dr en effekt av att andelen 3-5-
aringar ar storre dn 1-2-aringar. Dessutom har vardnadshavare valt att placera sina barn tidigare.

Jamfort med 2018 minskade intékterna med 0,5 mnkr framst pa grund av minskade statsbidrag.
Kostnaderna har minskat med 10 mnkr, vilket dr en f6ljd av ldgre personalkostnader. Forskolan har
under aret arbetat med effektivare vikarieanskaffning. Vidare har forskolan arbetat med optimering av
verksamheten och dé framst barngruppernas storlek. Under aret stdngde dven Séteriets forskola.

2.4 Grundskola

2.4.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Verksamheten bedrivs i form av grundskola, forskoleklass, fritidshem och grundsérskola.
Styrdokumenten ir skollagen, grundskoleforordningen och laroplanen, Lgr 11 med sina kursplaner,
samt de kommunala politiska mélen for verksamheten.

Verksamhetens uppdrag dr att frimja ldrande dir eleven ska stddjas, stimuleras och utmanas att
inhdmta kunskaper for att nd gymnasiebehdrighet. Verksamheten ska uppvéga skillnader i elevernas
forutsattningar att tillgodogdra sig utbildningen samt arbeta for en hog och likvirdig kvalitet. 1
samarbete med hemmen ska verksamheten frimja elevernas utveckling till ansvarskdnnande
manniskor och samhéllsmedlemmar. Verksamheten ska priglas av omsorg om individen.

Verksamheten har i uppdrag att frimja demokratiska virden och forbereda eleverna for att leva och
verka i samhéllet. Eleverna ska utveckla sin formaga att arbeta sjilvstdndigt och tillsammans med
andra. Eleverna ska kunna orientera sig i en komplex verklighet, med ett stort informationsfléde och
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en snabb fordndringstakt. Verksamhetens uppdrag &r att arbeta for att eleverna utvecklar sin formaga
till kritiskt tdnkande och att kunna analysera ur olika perspektiv.

Alla som arbetar 1 verksamheterna ska bidra till att barn och unga utvecklar omtanke om sig sjélv,
andra och sin omvirld. Verksamheterna ska vara utmanande och stimulerande sa att alla barn och unga
kan léra och utvecklas sé langt som mojligt utifran sina forutsattningar. Larmiljoerna ska vara trygga,
kreativa och inspirera till nyfikenhet och lirande samt priglas av samarbete, delaktighet och inflytande
for barn och unga. Barn och unga ska ges mdjligheter att kommunicera och uttrycka sig pa olika sétt
och med manga uttrycksmedel.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018

2019

Invanare i kommunen, 6-15 ar 5639 5794 5986 6 089

Nettokostnad i tkr/inv, 6-15 ar 91 95 98

103

Elever i kommunal grundskola inkl forskoleklass 4 803 5014 5196 5343

-varav salda platser 91 96 87

94

Andel inskrivna elever i fritidshem i ak F-3, % 93 93 93

93

Kopta platser, grundskola och forskoleklass 728 731 727

728

Elever mottagna i sérskola 38 44 44

46

Uppfdljning av grunduppdrag

Grundskolan har en fortsatt hog méluppfyllelse, bade gillande behorigheten till gymnasiet och
meritvirdena i arskurs nio, men skillnaderna mellan kommunens alla skolor &r alltf6r stora. Darfor
riktas en del insatser till enskilda skolor som fér ta del av mer resurser och kompetenser, for att
uppvéga skillnader i elevernas forutséttningar och arbeta med Exempel pa sadana tjénster ar
socialpedagog och pedagog med ansvar for uteverksamheten som i sina uppdrag arbetar for trygga
sociala sammanhang dér alla elever ar delaktiga och inkluderade. Tidiga och riktade insatser for
elever som saknar maluppfyllelse i engelska, svenska och matematik paverkar direkt
gymnasiebehorigheten positivt. Redan i forskoleklass anvénds ett bedomningsstod for att kunna
uppmirksamma elever i behov av anpassning och stod. Bedomningsstddet finns tillgéngligt for alla
grundskolans arskurser, men &r obligatoriskt for ak 1 i matematik, svenska och svenska A.

Under 2019 togs kommungemensamma rutiner fram for hur elevers kunskaper dokumenteras och
kommuniceras pa ett mer likvardigt sdtt i ett digitalt verktyg. Verktyget ska ocksa anvénds vid
overlamningar av elever mellan skolor och beskriver elevernas behov av stdd i och anpassningar av
undervisningen. Underlaget ger ocksad mojlighet till mer systematisk uppfoljning av elevernas
maluppfyllelse pé skolniva.

Till grundskolans stdd finns UF som ansvarar {for arbetet med att 6ka kompetensen inom elevhilsa,
demokrati och inflytandefragor, digitalisering samt annan verksamhetsutveckling i syfte att hoja
kvaliteten i undervisningen. En kommungemensam elevhélsoplan som stddjer rektors styrning och
ledning av elevhilsoarbetet haller pa att tas fram. I planen kommer ledningssystem, rutiner och
ansvarsfordelning i elevhélsoarbetet att synliggoras.

Under 2019 avslutades den stora kompetenshdjande satsning inom fritidshemmet som pagatt under
tva och ett halvt ar. Fritidshemmet har blivit en tydligare verksamhet dér larandet stér i centrum,
utifran fritidshemmets uppdrag i styrdokumenten. Behorigheten bland personalen har inte dkat
avsevart men kompetensen och forstaelsen for uppdraget hos medarbetarna har okat.

Rétter och vingar ar forskolans och grundskolans helhetsidé, som beskriver vad elever och
vardnadshavare kan forvénta sig av verksamheten, hur larare och annan skolpersonal behdver arbeta
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samt vilka processer rektorerna ansvarar for. Genom Roétter och vingar sékerstélls grundskolans
grunduppdrag.

Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018 2019
Elever i &k 9 som é&r behoriga till yrkesprogram, hemkommun, 92.2 034 03.1 91,7
andel
Elever i 8k 9: Jag kédnner mig trygg i skolan, positiva svar, 37 32 82.3 ’4
andel
Lérare (heltidstjanster) med lararlegitimation och behdrighet 1 793 30 778
minst ett dmne i grundskola ak 1-9, kommunala skolor, andel. ’ ’
Arsarbetare i fritidshem med pedagogisk hégskoleexamen, 45 47 47,7

andel

2.4.2 Politiska inriktningar och uppdrag

Sveriges bista grundskola - fortsatt forbéttringsarbete med rektors roll 1 fokus

Sveriges bista skola ger alla elever mojlighet att utvecklas sa langt som mojligt utifran sina
forutsattningar. Grundskolan har dérfor ett 6kat fokus pé att utveckla undervisningens kvalitet och har
tagit fram tva utvecklingsomraden som ligger till grund for det systematiska kvalitetsarbetet under
2019-2021.

- Pedagogens ansvar for en undervisning av hog kvalitet med fokus pa elevens larande.

- Pedagogens ledarskap och professionella relationsskapande for elevens mojlighet till trygghet och
studiero.

Elevens larande stér i centrum och darfor utvecklar vi undervisningen genom lararens ledning och
stimulans for att forbittra alla elevers méaluppfyllelse. Motet mellan pedagog och elev ér enligt
forskning det mest centrala for kvaliteten i undervisningen och en forutsittning for elevens ldrande och
utveckling.

Inom forskoleklassen och de tidigaste arskurserna arbetar man med att utveckla beddmning och
dokumentation av elevens kunskaper for att kunna ge eleven det stdd, de anpassningar och de
utmaningar som krévs i undervisningen. Malséttningen ir, oavsett arskurs, att arbeta for att ge eleven
en gymnasiebehdrighet.

Resultaten frén nationella prov i dk 3 och 6 visar nu en positiv utveckling i bdde matematik och
svenska.

Ett samarbete har paborjats med Goteborgs Universitet och Ulf Blossing, skolforskare. Syftet ar att
utveckla rektorernas pedagogiska ledarskap i att leda och styra sin verksamhet. En genomlysning av
rektorsorganisationen har skett for att utreda hur grundskolan ska styras och ledas pa basta sitt. Utifran
den rapporten startas en process dér strategier for Sveriges basta skola tas fram.

Under aret har UTK skapat en klagomélshantering for att hantera synpunkter fran vardnadshavare.
Hanteringen har blivit ett stod i arbetet att 6ka tilliten mellan skola och hem.

Tidigt stod for att klara skolan - forstarkt psykologisk kompetens i skolan

Det dkade antalet psykologer inom grundskolan har bidragit till att varje enskild skola fér tillgéng till
mer psykologtid i elevhélsoarbetet. Psykologerna kan ge snabbare insatser for eleverna och vara mer
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tillgdngliga for handledning och konsultation for pedagoger. Psykologerna har utifrén utékningen
storre mdjligheter att bidra med utbildningsinsatser for skolpersonal. Fran 2020 sker en besparing som
ger en minskning av antalet psykologtjanster, tva stycken inom grundskolan. Detta innebédr minskade
mojligheter for grundskolan att fa ta del av psykologernas kompetens och insatser.

2.4.3 Ekonomi

2019 2019 2019 2018

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

2020

Intékt 69 033 50286  -18 747 67712 48 426
Kostnad 696962 665033 -31929 | 654675 681672
Netto 627929 614747 -13182| 586963 633 246

Grundskoleverksamheten visar totalt ett underskott om 13,2 mnkr, frimst beroende pa att flera
grundskoleenheter inte far ihop sin ekonomi, fler elever i grundskola dn budgeterat samt 6kade
kostnader for skolskjuts. Det var under 2019 ett par fler elever i kommunal grundskola, ca 30 fler
elever i fristdende grundskolor samt ca 35 fler elever i fristdende fritidshem, vilket motsvarar
kostnader om ca 6,8 mnkr. I posten for kopta platser ingar dven kopta specialskoleplatser som ar
kostsamma per plats och svéara att budgetera for.

Grundskoleenheternas sammanlagda underskott &r 7,2 mnkr, trots en forstiarkning av budget via
statsbidraget Likvirdig skola. Grundskoleenheternas underskott beror till storsta del pa att nagra
grundskoleenheter har for hdga personalkostnader, vilket ofta beror pé riktade stddinsatser som
enheterna inte har budgeterat for. Kostnader for skolskjuts dversteg budget med 3,5 mnkr, varav
hilften avser sirskola. Okade kostnader for skolskjuts beror bade pa fler elever i behov av skolskjuts
och hogre priser dn tidigare. Statsbidraget for maxtaxa sjonk for andra aret i rad, vilket innebar en
intdktsminskning om 0,6 mnkr jaimfort med budget.

Atgirder for att fi grundskoleenheternas ekonomi i balans innebir aterhillsamhet i hur enheternas
budget anvénds. P4 vissa enheter har mer omfattande atgirder for att anpassa organisationen, t ex
sammanslagning av klasser. For att komma i balans pa alla skolenheter har ett nytt
resursplaneringsverktyg inforts for alla skolor dir analyser kan goras utifran ekonomi, personal och
organisation. Det blir d&ven tydligt om eleverna far ut réatt undervisning enligt timplan och att lararna
arbetar optimalt i undervisningen utifrdn behorighet och kompetens.

Sérskoleverksamheten har négra férre elever inskrivna i sérskola &n budgeterat, vilket motsvarar ett
overskott om 2,3 mnkr som dock forbrukats genom de dkade skolskjutskostnaderna samt att
sdrskoleenheterna pé totalen inte fatt ihop sin ekonomi.

Lokal- och kapitalkostnaderna blev légre &n budgeterat beroende pa omplacering av befintliga
paviljonger samt tidsforskjutning av Fagerhultsskolan. Detta ihop med ett statsbidrag for obligatorisk
forskoleklass, tjanstledigheter inom elevhéilsan samt ldgre kostnader for administration och
kompetensutveckling bidrog till ett centralt 6verskott om 3,1 mnkr.

Jamfort med bokslut 2018 har kostnaderna stigit med drygt 42 mnkr vilket beror pa elevokning i
kommunal och fristdende regi. Ca 70 % av kostnadsdkningen bestar av personalkostnader i form av
nyanstéllningar, l6nedkningar och inhyrd personal. Resterande 6kning utgdrs av andra kostnader sa
som lokalhyror och etablering av paviljonger, skolmaltider, kopta platser samt skolskjuts. Aven
intidkterna har 6kat jamfort med 2018, med drygt 1 mnkr vilket beror pa 6kade statsbidrag.
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2.5 Gymnasium

2.5.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Kommunen ansvarar for att erbjuda alla ungdomar i gymnasieéldern hela det utbud av nationella
program och inriktningar som den svenska gymnasieskolan och gymnasiesirskolan omfattar, oavsett
om dessa erbjuds i egen regi eller inte. Utéver de nationella programmen erbjuds dven utbildningar
med av regeringen bestdmt riksintag. Kommunen har tecknat samverkansavtal inom GR
(Goteborgsregionens kommunalforbund) for att mojliggora ett brett utbildningsutbud for kommunens
ungdomar. Gymnasieskolan regleras genom skollagen, gymnasieférordningen och laroplan 2011 (Gy
11) samt &mnes- och kursplaner.

Gymnasieverksamhetens 6vergripande uppdrag i Harryda kommun ér att formedla kunskaper och
stodja elever sd att de kan nd gymnasieexamen inom hogskoleforberedande program och
yrkesprogram. Verksamheten &r en frivillig skolform och mélgruppen ér elever som ar mellan 16-20
ar. Verksamheten ska alltid méta varje elev utifran hens behov och forutsittningar.

Den pedagogiska malsittningen, Hulebacksgymnasiets ledstjarnor, &r att eleven under sin studietid pa
ungdomsgymnasiet ska mé bra, vara trygg och trivas, samt klara av sina studier och nd malen for sin
utbildning. For att né dit krédvs att verksamheten skapar forutsattningar sé att eleven:

Lér sig att se helheten i sina studier
+Ar delaktig och har inflytande
*Utvecklar en social kompetens
*Blir medveten om sitt ldrande

Det kommunala ungdomsgymnasiet erbjuder fyra yrkesprogram och fem hogskoleférberedande
program. Vidare erbjuder gymnasiet utbildning for de elever som inte dr behoriga genom
introduktionsprogrammen, dér till exempel sprékintroduktion &r ett av alternativen. Malsittningen ar
att den obehoriga eleven ska bli behorig till ett nationellt program eller komma ut i arbete.

Det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) ligger ocksa pa gymnasieverksamheten. Aktivitetsansvaret
innebdr att f6lja upp och hélla sig informerad om de elever folkbokford i kommunen som fullgjort sin
skolplikt men inte fyllt 20 ar och inte genomfor eller fullféljer ett nationella program pa
gymnasieskolan. Ansvaret innebér dven att bidra med insatser som mojliggdr for den unge att starta
upp eller fullfdlja gymnasial utbildning.

Informationstal
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Antal elever pa Hulebacksgymnasiet 1799 1789 1716 1716
Antal ungdomar i gymnasieverksamhet, Harryda kommun 1413 1412 1414 1479
Uppfdljning av grunduppdrag
Hulebicksgymnasiet har fortsatt hogt soktryck och rektorer pa samtliga skolenheter har haft fokus
pa att bibehalla antalet elever i forhallande till antalet utbildningsplatser. Mélséttningen har varit att
de elever som valt oss infor gymnasiet ocksa ska vara kvar i gymnasieverksamhet under hela
studietiden och inte vélja om till annat alternativ.
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Hulebicksgymnasiets nationella program har en fortsatt hog andel elever som klarar sin
gymnasieexamen. 2019 klarade 95,1 procent gymnasieexamen att jimfora med 2018 é&rs siffra som
var 93,5 procent. Bade de yrkesforberedande och hogskoleforberedande programmen star for denna
O0kning. Betygsanalysen visar att satsningar pa utvecklandet av formativ bedomning, aktivt larande
och baslektionsupplagg har varit framgéngsfaktorer tillsammans med elevhélsans frimjande och
forebyggande arbete dér specialpedagogen tycks vara en extra viktig resurs.

Den - gemensamt for alla program - viktigaste orsaken till varfor elever inte nar mélen for
gymnasieexamen &r att vi inte 1 tillréckligt stor utstrdckning genomfort anpassningar for att arbeta
med den den psykiska ohédlsan och franvaron. Under 2019 har darfor skolledningen tillsammans
med elevhilsans personal fokuserat pa att ta fram en gemensam elevhilsoplan som ska fungera som
ett stdd till programspecifika elevhélsoplaner. Planen faststdlls i juni 2020 och ér ett verktyg for att
over skolenheterna gemensamt ta fram extra anpassningar och sirskilt stdd som gynnar elevers
psykiska hélsa och frimjar nirvaron.

Andelen ldrare med lararlegitimation ar fortsatt hog och det mérks att Hulebacksgymnasiet dr en
attraktiv arbetsplats vid de fa tillfallen gymnasiet annonserar lediga tjanster. En av
framgangsfaktorerna i detta arbete har varit vélriktade kompetensutvecklingsinsatser samt flera
samarbeten med universitet och andra ldrosidten. Ménga av lararna pa Hulebicksgymnasiet har
akademiska kunskaper pa forskarniva och rektorerna arbetar for att i tjansteférdelningen mojliggdra
tid for att kunna kombinera egen forskning med undervisning pa Hulebacksgymnasiet.

Eleverna pa Hulebédcksgymnasiet &r ndjda med sin skola och gymnasiet ligger 6ver snittet for riket
pa 12 av 14 fragestéllningar i den enkédt som genomfordes av skolinspektionen VT 2019. De
omraden vi behdver jobba ytterligare med ar "stimulans" och "veta vad som kravs" - ndgot som
arbetslagen arbetar vidare med inom ramen for respektive skolenhet.

Kvalitetsindikatorer
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, andel (%) 79,2 78 81,3 82,3
.Ijarare med ladrarlegitimation och behdrighet i minst ett 95.9 94.9 95.5
amne, andel (%)
Enkat ar 2: Jag dr n6jd med min skola som helhet, andel $8.4 88.4 89.9

positiva svar (%)

2.5.2 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut  Budget
2019 2019 2019 2018 2020

Intdkt 109106 106121 2985 | 110864 100696
Kostnad 272312 265 866 6446 | 264727 276453
Netto 163207 159 745 3462 | 153863 175757

Gymnasieverksamheten totalt - Hulebdcksgymnasiet inklusive kdpta och sélda platser - lamnar ett
underskott om 3,5 mnkr, frimst pa grund av att ca 25 fler gymnasieelever hanterats av verksamheten.
Underskottet dterfinns i sin helhet inom kop och forsiljning, dér kopta och salda gymnasieplatser visar
en negativ avvikelse mot budget medan motsvarande nettokostnader for gymnasiesérskoleplatser visar
en positiv avvikelse.

Underskottet fran kopta gymnasieplatser uppgar till 7,7 mnkr och beror till stor del pa att
verksamheten under aret har kopt fler platser &n budgeterat, ca 70 st. Samtidigt har
Hulebédcksgymnasiet salt ca 30 fler platser motsvarande 1,6 mnkr, bland annat genom att ytterligare en
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klass tagits in pa skolan fran och med hostterminen. Detta som ett sitt att aktivt arbeta med att fa en
budget i balans.

Infor 2018 flyttades 4 mkr fran gymnasiet, varav 1 mkr aterfordes infor 2019. Genom ovan ndmnda
utokning av elevantal pa Hulebidcksgymnasiet har verksamhetens underskott begrénsats. Antalet elever
i gymnasiealder fortsétter att 6ka och i och med den nya klassen har skolan uppnatt ett elevantal som
ar svart att overskrida ytterligare inom befintliga lokaler, varfér kommande elevokningar framforallt
kommer mérkas pa kopta platser.

Hulebacksgymnasiet dr en populér skola bland bade elever och personal och bedriver en
kostnadseffektiv verksamhet. Trots personalkostnader av engéngskaraktir och en fortsatt stor IM-
organisation med successivt avtagande erséttning fran Migrationsverket visar skolan ingen avvikelse
mot budget. Inte heller Hulesér, Hulebacksgymnasiets egen sirskoleverksamhet, visar nagon avvikelse
mot budget.

Jamfort med 2018 é&r intdkterna 1,8 mnkr ldgre och kostnaderna 7,6 mnkr hogre. Minskade intékter
frdn Migrationsverket dr en forklaring till lagre intdkter 2019. Hogre personalkostnader till foljd av
lonerevision och uppriknade kostnader for kopta platser &r tva forklaringar till hogre kostnader. En ny
GR-gemensam modell for skolskjuts fran och med HT18 mérks genom bade lagre intékter och ldgre
kostnader.

2.6 Vuxenutbildning

2.6.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Vuxenutbildningens 6vergripande uppdrag dr att formedla kunskaper och stddja elever och studerande
sé att de kan arbeta och verka i samhéllet eller fortséitta studera under hela sin yrkesverksamma tid.
Medborgarna ska ha mojlighet att skola om sig med hjélp av gymnasial vuxenutbildning, bade
teoretiska och praktiska kurser. Réttigheten géller &ven behorighetsgivande kurser for hdgskolestudier
samt for vissa yrkeshogskoleutbildningar.

Uppdraget &r att mota kommuninvénarnas och évriga sokandes behov av studie- och yrkesvigledning
och utbildning pa olika nivaer. Verksamhetens malgrupp ar heterogen och eleverna/de studerande ar
individer med mycket olika bakgrund och varierande alder (frén 20 ar och uppét). Verksamheten ska
alltid mota varje elev/studerande utifran hens behov och forutsittningar.

Skollagen reglerar de skolformer som finns for den kommunala vuxenutbildningen. Skolformerna ar
foljande: vuxenutbildning pa grundldggande (gruv) och gymnasial niva, utbildning i svenska for
invandrare (SFI), samt sérskild utbildning for vuxna (sdrvux).

Vuxenutbildningen bedriver verksamhet inom samtliga dessa skolformer. Utdver detta anordnas
yrkeshogskoleutbildningar och uppdragsutbildningar. Yrkeshogskolan regleras av lagen om
yrkeshogskolan. Kommunen ingér dven i ett samverkansavtal med Goteborgsregionen géllande
vuxenutbildning (yrkesvuxutbildningar, yrkesvuxutbildningar med sprékstod samt larlingsutbildning).
Dessa utbildningar regleras av férordning om statsbidrag for yrkesinriktad vuxenutbildning och fokus
for utbildningarna ar arbetsmarknadens behov av arbetskratft.
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Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019

Antal studerande, individer 1 086 867 1339 940
Antal heltidsplatser gymnasial utbildning 205 166 182 200
Antal deltagare SFI 140 244 334 321
Antal deltagare Gruv 75 87 182 156
Antal deltagare inom GR 35 53 80 85
Antal studerande i annan kommun 100 75 47 61
Antal deltagare inom YH 410 391 320 282
Antal deltagare inom uppdragsutbildning 20 46 0 0

Uppfoljning av grunduppdrag

Vuxenutbildningen visar en god maluppfyllelse for aret, dir elevernas betyg ligger strax dver
riksgenomsnittet i samtliga utbildningsformer som verksamheten bedriver. Ménga elever har
studerat pa en eller flera nivaer i utbildningssystemet. Som exempel fortsdtter manga av eleverna
inom SFT att studera vidare i andra skolformer. Verksamheten ser ocksd manga ansékningar till de
relativt nystartade yrkesutbildningar med sprakstdd som anordnas inom GR Vux-samarbetet.

Andelen elever som efter avslutad yrkesutbildning for vuxna/yrkesutbildning med sprakstod har géatt
vidare till arbete &r fortsatt hog. Den goda arbetsmarknaden i regionen mérks for elevantal bade pa
yrkesutbildningar pa gymnasial niva och pa yrkeshogskoleniva. Nér konjunkturen viander nedat
maste vi anpassa elevantalet pa vara utbildningar sa det matchar efterfragan.

Yrkeshogskolan (YH) har under 2019 haft igéng totalt sex utbildningar inom skolformen. Trenden
ar fortsatt att den goda arbetsmarknaden ger férre sokande till varje utbildningsplats. Fokus har varit
pa att rekrytera elever och fylla de beviljade klasserna med studerande - ndgot som &r en
forutséttning for att kunna bedriva utbildningarna pa ett kostnadseffektivt sétt. Uppdragsutbildning
har ej genomforts under 2019 men planen é&r att under 2020 bedriva minst en utbildning med ca 30
deltagare.

Yrkeshogskolan (YH) ansoker varje ar om att fi starta nya YH-utbildningar och i januari 2020
beviljades tvé nya starter pa de befintliga utbildningarna Tullspecialist och Lonespecialist. Enligt
verksamhetens nya marknadsforingsplan har YH infor ansokan till start HT20 anvént sig av
"influencers" istéllet for tidningsannonser. Ett mycket lyckat drag da 380 000 personer natts av
reklamkampanjen redan efter forsta omgangen. Under 2020 kommer YH att ansdka om fem nya
utbildningar.

2.6.2 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut  Budget
2019 2019 2019 2018 2020

Intakt 17 929 16 380 1 549 18 929
Kostnad 39 487 40 236 749 39618
Netto 21 558 23 856 2298 20 689

Vuxenutbildningen redovisar ett 6verskott om 2,3 mnkr. Yrkeshogskolan (YH) visar ett underskott om
2,0 mnkr och 6vrig vuxenutbildning ett 6verskott om 4,3 mnkr. Verksamhetens mdjlighet till
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omfordelning av resurser inom de olika skolformerna skapar en flexibilitet och gor att verksamheten
har kort omstéllningstid.

Yrkeshogskolans underskott forklaras av lagre intdkter pa grund av ett ldgre antal elever 4n maxtaket i
framforallt en av klasserna. Denna klass har nu tagit examen, varfor underskottet inte véntas ha ndgon
paverkan pa 2020. Under hostterminen 2019 startade YH tre nya utbildningar med fulla klasser.
Hogkonjunkturen medfor att verksamheten méste arbeta aktivt med att rekrytera och behélla elever.
Marknadsforingskostnader bidrog dven det till underskottet.

Vuxenutbildningens 6verskott beror pa savél hogre intdkter som lidgre kostnader dn budget. Intdkterna
for SFI har successivt minskat i takt med att antalet etableringselever blivit férre, men har trots det
varit hogre dn véantat under 2019. Kostnaderna for kdpta platser inom kommunal vuxenutbildning &r
lagre &n budget som en foljd av efterfrdgan. Verksamheten bedriver ockséa kostnadseffektiva
yrkesvuxutbildningar i forhallande till de statsbidrag som erhalls.

Jamfort med 2018 &r bade intdkter och kostnader lagre. Detta forklaras av en nadgot minskad volym
under 2019 inom flera verksamhetsformer, bland annat SFI och YH. Under 2020 vintas andra
utbildningar sdsom grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning 6ka i omfattning. Fran och med
arsskiftet ingar vuxenutbildningen i den nya verksamheten Hérryda framtid under sektorn for
socialtjanst.

2.7 Kultur och fritid

2.7.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Kulturverksamheten ska verka for det demokratiska samhillets utveckling genom att bidra till
kunskapsformedling och fri asiktsbildning. Verksamheten ska frimja kulturens stéllning i kommunen
och intresset for bildning, upplysning och kulturell verksamhet i 6vrigt. Verksamheten bidrar genom
ett brett och professionellt kulturutbud till en god livskvalitet for medborgarna.

Verksamheten ska vara vél kdnd och tillgénglig sé att alla medborgare erbjuds goda mojligheter att
delta. Kulturen ska vara en sjilvklar och tydlig del av samhillsbygget och préglas av ett innehéll som
utifran en demokratisk virdegrund fokuserar pa fragor om Oppenhet, tolerans och om allas lika varde.

Kulturskolan ska skapa forutsattningar for att ge alla barn och unga ritt till kulturella upplevelser och
konstnérligt utdvande. Kulturskolan ger barn och unga moéjligheter att vixa genom konst och kultur.
Kulturskolan omfattar kursverksamhet for dldrarna 5-20 &r och samverkar med grund- och
gymnasieskolan samt deltar i regionala och internationella samarbeten.

Kulturhusen och biblioteken &r platser med rum f6r upplevelser, inspiration, skapande, ldrande och
moten. I kulturhusen samsas bibliotek med ateljé, utstdllningsytor, dansgolv, plats for féreningsliv och
scener. Kulturhusen och biblioteken ska vara en synlig och sjdlvklar resurs och spela en central roll for
ménniskors kulturliv. De ska frdmja allas mojlighet till kulturupplevelser och ge utrymme for var och
en att utveckla sina skapande formagor.

Den offentliga konsten dr en viktig del av kommunens identitet och i samhillsbygget. Verksamhetens
arbete med den offentliga konsten sker i bred samverkan med andra sektorer i kommunen och i dialog
med medborgarna.

Den lagstiftning som ér sérskilt inriktad mot verksamheten &r bibliotekslagen.

Fritid ungdom arbetar frimjande och relationsskapande pa olika motesplatser for alla kommunens
ungdomar i dldersgruppen 12-20 ar. Enheten har ocksa ett kommunovergripande uppdrag att arbeta
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med ungas inflytande i frdgor som ror deras vardag och framtid.

Foreningsservice framjar och stottar kommunens foreningsliv genom konsultation och samverkan,
bidragsgivning samt administrativt stod via Féreningsnavet. Enheten ansvarar for fordelning och
uthyrning av tréningstider i idrottsanléggningar till foreningar, uthyrning av anldggningar och lokaler
till privatpersoner samt handlaggning av lotteritillstdnd utifran lotterilagen. Sommartid tillhandahaller

enheten simskoleverksamhet 1 kommunens olika delar.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018 2019

Antal kursplatser 1 kulturskolans terminskurser 1626 1 689 1726 1778
Antal utlén biblioteken 400536 387510 380000 360 000
Antal besok kulturhuset 439003 490098 496 690 493 296
Antal ungdomar 7-20 ar, Harryda kommun 7 244 7382 7589 7782
;Atg;cgi ;nétesplatser som Fritid ungdom ansvarar for eller 12 10,5 ] 7
Antal bidragsberittigade foreningar 130 130 130 130
Antal barn som deltar i sportlabbet 221 216 199 0
Antal barn som deltar i simskolan 412 203 259 247
Antal utldn i fritidsbanken 1384 3 648
Antal deltagartillfallen (LOK-stod) 258016 261560 290549 287315
Antal foreldsningar till foreningslivet 10
Antal inlimnade M4 Bra-kort 869 588

Uppfoljning av grunduppdrag

Infor 2019 genomfdrdes en organisationsfordndring dir enheterna fritid ungdom och
foreningsservice slogs samman till en enhet och inkluderades i den nya verksamheten kultur och
fritid. Under aret har ocksa en ny verksamhetschef och en ny enhetschef rekryterats.

Kulturverksamheten

For att ge alla barn och ungdomar mojlighet att ta del av kulturverksamhet har kulturskolan varit pa
plats i samtliga kommundelar. Elevplats har alltid gétt att f4, men inte alltid omedelbart till
forstahandsvalet. For att ytterligare vidga tillgéngligheten har det genomfort gratis lovkurser, som
finansierats av statligt bidrag for lovaktiviteter, i bild, dans, teater och pop/rock.

Med syfte att né ut till fler barn och 6ka deltagandet har kulturskolan erbjudit en sa kallad 6ppen
verksamhet (som drop-in). Den 6ppna verksamheten riktats till nya malgrupper och till befintliga
elever som vill géra mer eller prova pa nya &mnen. Nyanlénda har bjudits in for att fa introduktion
och uppticka vad man kan gora pa kulturskolan. Pé skolor i kommunen dir andelen
kulturskoleelever varit 14g har det erbjudits kulturaktiviteter i samverkan med fritidshemmen. Den
Oppna verksamheten har varit avgiftsfri tack vare stod fran Kulturradet.

Kulturhusen i Molnlycke och Landvetter tillsammans med nérbiblioteken Hindés och Révlanda har
under aret som gétt haft en diger programverksamhet. Sammanlagt har kulturhusen och
nérbiblioteken bjudit in till ca 150 tillféllen av konserter, foreldsningar, teaterforestéllningar och
workshops riktade till en vuxenpublik, och ca 350 tillfdllen av teater, film, workshops, sagostunder
och liknade aktiviteter riktade till barn. Av tillgdnglighetsskil har en stor del av verksamhetens
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program darfor ocksa erbjudits med fri entré. Pa Landvetters kulturhus har sérskilt fokus pa
ungdomsverksamheten vidgat utbudet och lockat till sig unga deltagare i 16pande verksamhet som
har 6kat med cirka hundra personer sedan forra aret.

Med syfte att alla ska ha tillgéng till litteratur och samhéllsinformation, oavsett 14sforméga eller
funktionsnedséttning, erbjuder biblioteket en rad ldsformat. For personer som pa grund av hog alder,
sjukdom eller funktionsnedsattning har svart att ta sig till biblioteket finns tjansten "Boken
kommer". Biblioteksverksamheten har ocksé under aret genomfort ett fortbildningsprogram for
samtlig personal med temat "Méngsprak".

Arbetsgruppen “Kultur i skola och forskola” som bedrivit uppsdkande verksamhet for att alla
barn/elever under ett lasér ska ta del av kulturupplevelser formedlade av professionella
konstutdvare.

Kommunens konsthall, Nemeshallen, har presenterat etablerade konstnirer som ar bade lokalt och
regionalt verksamma. P& andra platser i kulturhusen har utstdllningar visats med tonvikt pd det
lokala inom konsthantverk, sldjd och design. Det har dven funnits plats for amatorer med
anknytning till Harryda kommun, med tonvikt pa ungdomar.?

Upphandlingen av offentlig konst har gjort att kommunen fatt god renommé bland konstnérer,
konstnirsorganisationer, institutioner, andra kommuner och regioner runt om i landet. Ansvarig
planeringsledare har under aret deltagit i olika konstseminarier och har ocksé redogjort for hur
kommunen upphandlar den offentliga konsten. Flera kommuner har dessutom hort av sig for att fa
veta mer om kommunens modell, som av en konstkonsulent pa regionen fitt namnet
”Héarrydamodellen".

Fritidsverksamheten

Fritid ungdom har under 2019 arbetat frimjande och relationsskapande pa sju olika mdtesplatser: tre
Oppna skolor, Studio 13, Studio 11, spontanidrotten och Musikens hus. Utdver dessa mé&tesplatser
har fritidsledarna haft viss del av arbetstiden forlagd till kommunens senaredelsskolor. I samverkan
med kulturverksamheten genomforde Fritid ungdom ett varierat utbud av aktiviteter under loven,
bland annat lagerverksamhet.

Ungdomar har givits mdjligheter att vara delaktiga och styra innehéllet pa motesplatserna och under
loven genom olika metoder sdsom idéverkstad, forslagsvigg, moten och samtal.

Fritid ungdom har arbetat kommundvergripande med ungas inflytande genom bland annat
Ungdomsradet och elevraden samt arbetsgruppen for LUPP (lokal uppfoljning av
ungdomspolitiken). For tredje aret i rad forlade SVEA (Sveriges elevrad) sin elevradskongress i
Hiarryda kommun. Fritidsledarna ansvarade for samordning och logistik.

Foreningsservice har under aret fraimjat och stottat foreningslivets vardegrundsarbete genom
kommunens certifiering. I detta ingar bland annat ledarutveckling, demokrati och delaktighet,
jamstilldhet och méangfald, nolltolerans mot mobbning och kriankningar samt utbildningsinsats for
att hantera och férebygga missbruksproblematik inom ANTDS (alkohol, narkotika, tobak, doping
och spel).

Foreningsservice har bidragit med foreningslivets perspektiv pa ett antal pagaende
anldggningsprojekt i kommunen. I detta arbete har féreningsservice en dialog med berorda
foreningar. Det pagar ocksa ett arbete med en totaloversyn av kommunens foreningsbidrag och
taxor.

2.7.2 Politiska inriktningar och uppdrag

Kommunens konst tillginglig for fler

Tillsammans med verksamheten mark och bostad har ett arbete inletts for att sprida information om
den offentliga fasta konsten och som nu publiceras pd kommunens hemsida. Arbetet kommer att
fortsdtta och successivt byggas ut.

Hérryda kommun har under aret varit involverade i projektet Artscape Saga, ett kommundovergripande
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projekt inom Goteborgsregionen, som har resulterat i tre muralmélningar runtom i kommunen.
Muralmalningarna placerades medvetet pa olika platser i kommunen for att ge fler medborgare
mojlighet att delta i workshops och andra kringaktiviteter som anordnades i samband med
malningarna.

Okad paverkansmojlighet kring konstnirlig utsmyckning

Under aret som gatt har visst forberedande arbete pagatt for att hitta en modell som utgar ifran att
demokratisera och tillgéngliggora samtidskonst. Arbetet ska riktas mot konst i det offentliga rummet
och syftet dr att skapa ett reellt medborgarinflytande i projekt. Till att boérja med kommer modellen att
anvéndas pa nagot lampligt projekt for att sedan kunna utvérderas innan utokning.

Demokratisikrat foreningsstod och langsiktigt arbete med tillgangen till
idrottsanldggningar och foreningslokaler

Det pagér ett arbete med en totaloversyn av kommunens foreningsbidrag och taxor. For att vidga
perspektiven och samla in viktiga synpunkter kring principer for fordelning av det ekonomiska ar en
sérskild arbetsgrupp fran viélfardsndamnden utsedd och radet for idéburna organisationer har uppdrag
som referensgrupp. Flera workshops dér alla foreningar i kommunen bjudits in kommer att 4ga rum
under varen 2020. Forvaltningen kommer att ldmna forslag pa reviderat foreningsstod till den politiska
organisationen for beslut hosten 2020 och mdjligt inférande 2021.

Det langsiktiga arbetet med att skapa tillgéng till idrottsanldggningar och foreningslokaler sker
l6pande genom medverkan i den kommunovergripande arbetsgruppen for lokalresursplanering.

2.7.3 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

2019 2019 2019 2018 2020

Intakt 9973 7329 2 644 7309 7329
Kostnad 104 065 101 834 2231 51748 100957
Netto 94 092 94 505 413 44 437 93 628

Den for aret nya verksamheten kultur och fritid visar ett 6verskott om 0,4 mnkr. Avvikelserna inom
verksamheten varierar.

Kultur visar ett dverskott om 0,8 mnkr till f6ljd av vakant tjanst for verksamhetschef under véren och
vakant tjanst for enhetschef under hosten. Bada dessa tjanster dr nu rekryterade. Infor 2020 ska
verksamheten minska med en bibliotekarie och en kulturskolepedagog. Anpassningen har pabdrjats
under 2019 och bidrar dven det till overskottet.

Fritid visar ett underskott om 0,4 mnkr pa grund av ldgre intékter for uthyrning av idrottshallar, vilket i
sin tur beror pa en pagaende utredning av taxenivéer. Underskottet vintas kvarsta d&ven under 2020 och
balanseras forst d& utredningen #r klar och reviderade taxor tas i bruk. Aven personalforstirkningar
inom fritid ungdom bidrar till underskottet.

Under 2019 blev savél intdkter som kostnader hogre dn budgeterat. Statsbidrag fran Kulturrddet till
kulturskolans verksamhet, arrangdrsstod fran regionen till kulturhusen samt 16nebidrag fran
Arbetsformedlingen bidrog till hdgre intékter. En utdkning av verksamheten med anledning av dessa
bidrag forklarar de hogre kostnaderna.

Verksamhetens omslutning &r i det ndrmaste fordubblad 2019 jamfort med 2018, vilket har sin
forklaring 1 att fritid ungdom och foreningsservice inkluderats i verksamheten frén och med ar 2019.
Kostnadsokningen utgors framst av idrottshallar (30 mnkr) samt personal (11 mnkr) och ovriga
kostnader (9 mnkr).
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2.8 Utveckling och flersprakighet

2.8.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Verksamheten Utveckling och flersprakighet (UF) bestér av tva enheter: Utvecklings- och stodenheten
(USE) och Centrum fo6r Flersprakigt lirande (CFL). Bade USE och CFL stodjer och samverkar med
for- och grundskola i syfte att utveckla en hog och likvardig kvalitet.

USE har i uppdrag att utifrén behov erbjuda och organisera handledning och professionsutveckling.
Inom enheten finns specialistkompetens inom elevhilsa samt verksamhetsutveckling med inriktning
pa bland annat digitalisering, hélsa, kommunikation, demokrati och inflytandefragor.

CFL har i uppdrag att introducera, kartldgga och undervisa nyanldnda barn, elever och familjer pé
mottagningsenheten Vilkomsten. I detta ingar dven att stodja ledare och pedagoger i arbetet med
mottagandet av nyanldnda. CFL erbjuder ocksa studiehandledning och modersmal. Syftet ar att ge
goda forutsittningar for nyanlédnda barn och elever att klara sin skolgéng.

Arbetet inom UF utgér fran den gemensamma helhetsidén - Rotter och Vingar. Malet &r trygga barn
och unga som lar och utvecklas sé langt som mojligt utifran sina forutsittningar.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018

2019

Antal elever som erbjuds modersmélsundervisning 315 320

401

Antal sprak som erbjuds inom modersmalsundervisning 18 18

25

Uppfdljning av grunduppdrag

Under 2019 genomforde PREERA (upphandlad konsult) en 6versyn av Elevhélsan i kommunen.
Utifrén den fick Utveckling och flersprakighet (UF) uppdraget att ta fram en gemensam
elevhilsoplan som ska stdrka kvaliteten och likvirdigheten i elevhélsoarbetet pa grundskolorna. Det
beslutades ocksa om en organisationsfordandring for skolskoterskorna i grundskolan. De organiseras
fran och med 2020 centralt inom Utveckling- och stédenheten (USE) med en gemensam chef, tillika
enhetschef for USE.

I samverkan med sektorn for socialtjanst och UPH* (ungas psykiska hélsa) genomfors tva projekt:
BUMSS (barn- och ungdomsmedicin, socialtjénst, skola) och TSI (tidiga och samordnade insatser).
BUMSS riktar sig mot tre tidigareskolor i kommunen och syftet ar att erbjuda tidigt stod till barn
och familjer som det finns en oro kring samt att genomfora kunskapshdjande insatser till
pedagogerna. Inom TSI skapas rutiner for att arbeta pé ett likartat och systematiskt sitt med
samordnad individuell plan (SIP) som verktyg for samordnade insatser utifran ett
barnréittsperspektiv.

Under 2019 har ett ungdomsrad bildats och former for arbetet implementerats. Ett stddmaterial for
demokrati- och inflytandefragor med Barnkonventionen som grund har tagits fram inom férskola
och grundskola.

For att mota grundskolans behov av kompetensutveckling har en rad riktade insatser genomforts
utifran fordndrade krav i laroplanen, sdsom programmering for ldrare i matematik och
teknikhandledning for pedagoger. P& uppdrag fran rektor har &dven riktad processhandledning kring
digitala verktyg och resurser skett.
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Under hosten har utstillningen Bordercrossing, fran Reggio Emilia i Italien, funnits pa Tellus.
Utstallningen har skapat forutsattningar for pedagogerna att utveckla kvaliteten i undervisningen
inom digitalisering, naturvetenskap och estetik. Férutom 750 interna besokare inom for- och
grundskola har utstdllningen besdkts av 600 externa géster.

Projektet Tillsammans for Agenda 2030 har genomforts i ak 8 pa tre skolor. Elever har arbetat
tillsammans med lokala foretag utifran de globala malen. Utvecklingsledare for Agenda 2030,
kommunekolog och foretagslots har varit resurser for projektdeltagarna. Projektet redovisades for
foretagen och stilldes ut for allménheten pa biblioteken.

Sommarskola har genomforts inom teknik och naturvetenskap for flickor i ak 6-9.

Verksamhetsutvecklarna med ansvar for digitalisering har under aret forberett dvergangen till 0365
och dokumentationsverktyget Unikum. Nationella prov har genomforts digitalt for forsta gangen.
Detta arbete forankras och implementeras i nitverk med utsedda nyckelpersoner inom for- och
grundskola. Kompetensutveckling riktat till pedagogerna har genomforts for att utveckla larmiljéer
och anvindandet av digitala verktyg som pedagogisk resurs i undervisningen.

For- och grundskola har under aret deltagit i atta internationella projekt delfinansierade av
Universitets- och Hogskoleradet. Skolan har ocksé deltagit pa tre konferenser i USA, Dubai och
Hongkong. Inom ramen for ICLD (Internationellt Centrum for Lokal Demokrati) deltar UTK 1 ett
samarbetsprojekt med Kenya.

Under aret har 36 nyanlénda elever mottagits pa Vilkomsten. Eleverna kartlades inom tva manader i
samstdimmighet med Skolverkets riktlinjer och samtliga har genomgétt hilsosamtal och de
uppfoljningar som erfordras for en god elevhélsa. Som nyanldnd behdver familjerna mycket stdd i
att komma in i det svenska skolsystemet. Vilkomsten har darfor utokat fordldramoten till tre
tillfallen per termin. Under 2019 har dessa haft féljande teman: Introduktion i det svenska
skolsystemet, diskrimineringsgrunder och krankningar samt information om Barnkonventionen.

Under 2019 fick 121 elever i grundskolan studiehandledning pa 21 olika sprak och
modersmaélsldrarna har undervisat 401 elever i 25 olika sprak, vilket &r nagot fler 4n tidigare &r.
Okningen tros bero pa att informationen om studiehandledning och modersmal i storre utstriickning
nétt ut till vrdnadshavare och elever.

For att utveckla kvaliteten i modersmalsundervisningen genomfordes under 2019 en
uppdragsutbildning for ldrarna i samverkan med Hogskolan 1 Vist. Ytterligare
kompetensutvecklingsinsatser som genomforts dr ett projekt om hur kommunen kan skapa
kvalitativa lektioner inom nér- och fjarrundervisning. Syftet ir att ge eleverna mer undervisningstid
och att minska behovet av skolskjuts, ndgot som bade innebar effektivisering och 6kad trygghet for
eleven.

*UPH - tilldggsuppdrag till vardcentraler

2.8.2 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

2019 2019 2019 2018 2020

Intékt 5636 1535 4101 4713 1355
Kostnad 40 098 37 566 2532 48 416 34181
Netto 34 462 36 031 1569 43 704 32 826

Utveckling och flersprakighet (UF) visar ett éverskott om 1,6 mnkr. Overskottet forklaras frimst av
hogre intdkter men ocksa lagre personalkostnader jamfort med budget.

Verksamheten har under aret erhéllit intékter om 5,6 mnkr. Intékterna avser bidrag fran
externfinansierade och tidsbegrdnsade projekt som drivs och projektleds av verksamheten, statsbidrag

for forsteldrare och andra tjdnster liksom statsbidrag for modersmal och sprakutveckling inom férskola
samt intradesavgifter fran besokare till den digitala varldsutstillningen Bordercrossing pa Tellus under

hosten 2019.
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Aven kostnaderna har varit hdgre dn budget under éret, vilket till stor del forklaras av en utdkad
verksamhet och projektorganisation med anledning av ovanstdende bidrag. Infor 2020 ska
verksamheten minska med totalt sex tjdnster och denna anpassning pabdrjades under 2019 och bidrar
darfor ocksa till 6verskottet. En vakant verksamhetsutvecklartjdnst under tio ménader samt tva vakanta
psykologtjanster under arets sista manader kan ndmnas som exempel.

Jamfort med 2018 &r omslutningen ldgre, vilket forklaras av att enheten fritid ungdom fran och med
2019 ingar i verksamheten kultur och fritid. Féregdende ars underskott fran studiechandledning ar nu
atgirdat och enheten Centrum for flersprakigt ldrande (CFL) har en budget i balans.
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3 Sektor for socialtjinst

3.1.1 Sektorchefen om bokslutet

Socialtjansten utgor ofta det yttersta skyddsnétet for personer som befinner sig i en utsatt situation,
inte minst giller det midnniskors bostadssituation. Det dr en utmaning att hitta 1ampliga bostdder och
nyttja befintliga boenden pa ett optimalt sétt. Under aret har sektorn for socialtjanst fokuserat pa att
anpassa och ge stod i ordindrt boende i forsta hand och sérskilda boendeformer och institutioner i
andra hand. Resultatet av béttre dvergripande planering och gemensam bosamordning har bland annat
minskat behovet av kopta platser for nyanldnda och behovet av platser i skyddat boende.
Utskrivningsklara patienter pa sjukhus har tagits emot i ritt tid och verksamheten har under éret haft
ringa kostnader for utskrivningsklara patienter. Fran arsskiftet tillhor bostadsanpassningsverksamheten
socialtjansten, vilket underléttar samordning vid hemgéng fran sjukhus. I Molnlycke é&r ett nytt sarskilt
boende for dldre under uppbyggnad. Driftsstarten ar forsenad, det har medfort ett 6kat behov av
hemtjénst. Under aret har Hjortens gruppbostad och dagliga verksamhet konkurrensutsatts och fran
april 2020 kommer verksamheten att drivas av en extern utforare.

Trots en stark arbetsmarknad med 1ag arbetsloshet har personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden
svart att fi ett arbete och bli sjalvforsdrjande. Samtidigt som manga foretag har svart att hitta ratt
kompetens. Det finns ett matchningsproblem, ett utbildningsglapp mellan de som é&r arbetslosa och den
kompetens som efterfragas. Kraftsamling och samverkan inom ramen for Harryda framtid har dock
paverkat resultatet positivt. Fler nyanldnda kommer i arbete eller studier efter avslutad etablering och
fler hushall med forsorjningsstod har blivit sjélvforsorjande under 2019. Fran 2020 tillhor
vuxenutbildningen Hérryda framtid och socialtjansten vilket ger battre forutséttningar for samverkan.

Det systematiska arbetet med att uppticka utsatthet for vald i nira relationer har forbattrats under
2019. En handlingsplan for arbetet antogs i mars 2019 som bland annat innehaller utbildningsinsatser
for chefer och handldggare. For samtliga medarbetare i kommunen har en nanoutbildning tagits fram.

Under 2019 har det inom samtliga verksamheter arbetats intensivt med digitalisering. Utgangspunkt
for arbetet har varit Digitalt forst- handlingsplan for digital agenda 2019-2021. Utdver alla
utvecklingsprojekt inom digitalisering och vélfardsteknik deltar ocksé verksamheten i ett EFS-projekt
(Europeiska socialfonden) som ska stirka kunskapsnivan bland medarbetare och chefer.

Arets ekonomiska resultat landar pa ett underskott pa 15 mnkr vilket motsvarar 2 procent av sektorns
nettobudget. Underskottet ror placeringar av barn och unga, kostnader for forsérjningsstod, kopta
platser inom funktionsstod och hemtjénst. Verksamheten har genomfort en rad atgérder som ger goda
mojligheter for en ekonomi i balans 2020. En framgangsfaktor for god kvalitet i verksamhetens
insatser och en stabil ekonomi dr samverkan med andra. Det géller vardsamverkan savél som
samverkan med andra myndigheter, foretag och organisationer. Ett samarbete med nérliggande
kommuner har inletts under 2019 {or att se 6ver mojligheterna till en mer formaliserad
avtalssamverkan.
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3.1.2 Sektorns organisation

Sektorschef
Lena Lager

Utvecklings- och
uppfoljningsenhet
MASIMAR/ISAS
Myndighetsutdvning — AL/LOV

UtvecklingschefElin Hjalmarsson Administrativchef Pernilla Sandblom

Administration
Bemanningsenhet

Vard och omsorg

Hilsa och bistand

Funktionsstod

Integration och

Barn och familj

Hemtjanst Myndighetsutévning- Bostad med sarskild arbetsmarknad Bamn- och
Aldreboende SoLLsS senvice Enhet far ung_d_omsenhet
Korttidsvard Sjukskiterskeenhet Personlig assistans férsarjningsstad Familjehem- och

Dagverksamhet Rehabenhet Dagligverksamhet Enhet far nyanlanda familjerattsenhet
Halsofrimjandeenhet Boendestdd HVB fir Familjestddsenhet
Vuxenenhet ensamkommande
ungdomar
Arbetsmarknadsenhet
Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef Werksamhetschef
Tina Forsgren CarinaFransson Karin Lindell Elsie Svederberg Johansson Susanne Grabe
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3.1.3 Ekonomi

Driftredovisning
Resultatrikning
Bokslut Bokslut Bokslut | Budget
tkr 2019 2018 2017 2019
Taxor och avgifter 25701 23723 23 453 21787
Hyror och arrenden 35663 33 626 31784 24 720
Bidrag 63 584 86578 105691 39 421
Fsg av verksamhet 87 607 83913 89 072 432
Ovriga intikter 942 608 811 102
Summa intéikter 213496 228448 250 811 86 462
Lonekostnader m.m. 501975 488948 478043 | 413 856
K&p av huvudverksamhet 206036 209232 219675 | 173058
Lokalkostnader 59 193 56 362 54 306 54901
Avskrivning och internrinta 4117 4 093 4272 5290
Ovriga kostnader 130125 137679 132889 | 111972
Summa kostnader 901446 896313 889185 | 759077
Nettokostnader 687950 667865 638374 | 672615
Nettobudget 672615 643737 611127 | 672615
Avvikelse -15335  -24128 -27 247 0
Drifttabell
Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget
tkr 2019 2019 2019 2018 2020
Ledning 40 504 43 872 3368 35647 80 449
Vérd och omsorg 194074 195110 1036 | 184253 196223
Hélsa och bistand 168 634 161773 -6 861 | 146054 162 604
Funktionsstod 160 881 155101 -5780 | 158255 137264
Integration och arbetsmarknad 39213 38973 -240 34284 61 831
Barn och familj 84 644 77 786 -6 858 | 109372 76 077
Nettokostnad 687950 672615 -15335| 667865 714 448

Sektorn for socialtjanst redovisar en negativ budgetavvikelse pa 15,3 mnkr vilket dr en forbéattring pa
8,8 mnkr jamfort med foregéende ar da underskottet var 24,1 mnkr.

Underskottet dr framst hanforligt till kopta platser och placeringar inom barn och unga, relationsvald,
vuxenenhet och funktionsstod. Aven forsorjningsstdd och hemtjinstens bestéllarverksamhet redovisar
ett underskott.
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Placeringar av barn och unga i HVB, familjehem och i externa 6ppenvardsinsatser redovisar ett
underskott pa 4,7 mnkr. Relationsvald redovisar ett underskott pa 4,4 mnkr och placeringar av vuxna
med missbruk eller beroende redovisar ett underskott pa 4,1 mnkr. Underskotten beror framst pé fler
och langre placeringar &n budgeterat. Enskilt kdpta platser inom funktionsstdd redovisar ett underskott
pa 4,7 mnkr. Orsaken &r fler kopta platser under senare delen av 2018 som har gett helarskonsekvenser
under 2019.

Forsorjningsstodsenheten redovisar ett underskott pa 3,2 mnkr. Infér 2019 gjordes en
budgetforstarkning med 4 mnkr till forsérjningsstod. Utbetalningarna av forsdrjningsstod ligger 1 niva
med foregéende ar och under aret har utbetalningar gjorts med 27,2 mnkr.

Bestillarverksamheten inom hemtjénst redovisar ett underskott pd 4,1 mnkr med anledning av att
beviljade timmar ar hogre dn budgeterat. Behovet av hemtjédnst har 6kat under aret och den forsenade
driftstarten av det sdrskilda boendet pa Sateriet har paverkat det 6kade behovet. Eftersom Séteriet
planeras att driftséttas forst 2022 bedoms det 6kade behovet av hemtjénst inte vara av tillfdllig
karaktér. Personlig assistans ddremot redovisar ett overskott, 2,7 mnkr med anledning av farre drenden
an budgeterat.

Boenden som bedrivs i kommunal regi inom funktionsstéd och vérd och omsorg redovisar
tillsammans ett 6verskott pa 2,9 mnkr.

Enheten for nyanldnda och ensamkommande barn och unga redovisar tillsammans ett 6verskott pa 2,5
mnkr och sektorsledning redovisar en positiv avvikelse pa 3,4 mnkr.

Under éret har sektorn vidtagit atgérder for att hantera avvikelserna. P4 en 6vergripande niva har
sektorn haft ett internt anstéllningsstopp under andra halvéret. Inom integration och arbetsmarknad har
en anpassning till nya ersittningsnivaer fran Migrationsverket genomforts och bemanningen pa
enheterna for nyanldnda och ensamkommande har minskats. Ett omfattande omstéllningsarbete inom
funktionsstdd som var planerat till 2020 pabodrjades redan under hosten. Barn och familj har arbetat
med att omforhandla dygnspris i befintliga placeringar och lagt fokus pé att mer kostnadseffektivt
placera/omplacera i egna familjehem och kontrakterade jourhem.

Investeringsredovisning

Investeringstabell
Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

Verksamhet, tkr 2019 2019 2019 2018 2020
Ledning 969 4 458 3489 572 700
Vard och omsorg 1207 2762 1555 1282 840
Hélsa bistand 103 580 477 84 180
Funktionsstdd 194 498 304 155 180
Integration och arbetsmarknad 0 1 000 1 000 0 320
Barn och familj 0 0 0 0 180
Nettoutgift 2473 9298 6 825 2093 2 400

Sektorn redovisar ett dverskott pa totalt 6,8 mnkr gillande investeringar. Overskottet bestar frimst av

datainventarier pa 3,2 mnkr. Reinvesteringar redovisar ett 6verskott pa 1,7 mnkr. De projekt som ror

nya boenden inom integration och arbetsmarknad har inte utnyttjat sin investeringsbudget eftersom

behovet av investeringsbudget har fordndrats. Vidare kvarstér vissa investeringar pa nyoppnade

boenden.
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3.2 Ledning

3.2.1 Uppdrag

Ledningen har i uppdrag att leda och samordna sektorns olika verksamheter och foretrdda sektorn
internt och externt. Sektorns ledning bestar av sektorschef, verksamhetschefer, administrativ chef och
utvecklingschef. Dessa ingér ocksa i sektorns ledningsgrupp, som ska ge stod i beslutsfattande,
verkstillighet och ledarroller sé att socialtjdnstens chefer och stab uthalligt klarar sina uppdrag och
mal.

Inom socialtjanstens ledning finns medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS). Det medicinska ansvaret
omfattar hélso- och sjukvard, habilitering och rehabilitering upp till sjukskdterske-, fysioterapeut- och
arbetsterapeutniva och har som mélsittning att kommuninvanarna ska fa en siker och d&ndamalsenlig
hilso- och sjukvard av god kvalitet inom kommunens ansvar enligt hédlso- och sjukvardslagen. Hir
finns ocksa ansvaret for kommunens dverformyndarverksamhet.

Socialtjdnstens administration svarar for sektorsovergripande uppgifter inom bland annat arkiv och
diarieforing, ekonomi, IT, lokalplanering, bosamordning samt nimndadministration for sociala
myndighetsndmnden.

Inom socialtjanstens ledning finns ocksa funktionen utveckling och uppfoljning med uppdrag att ge
stod till hela sektorn i utveckling, utredning och uppfoljning. Syftet med funktionen &r att ge ett sddant
stdd att verksamheterna kan bedrivas ekonomiskt effektivt, med god kvalitet utifran politiska mal,
gillande lagstiftning och tillimpliga foreskrifter och att skapa forutsittningar for utveckling av
sektorns verksamheter. Funktionen ansvarar ocksa for sektorns gemensamma kvalitetsledningssystem.
Inom funktionen finns socialt ansvarig samordnare (SAS) och medicinskt ansvarig for rehabilitering
(MAR) som tillsammans med sektorns MAS sdkerstiller att den vard och behandling som ges inom
det ansvarsomrade som kommunen har ar av god kvalitet. Funktionen har ocksa ansvar for
tillstdndsprovning av alkoholservering.

3.2.2 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut  Budget
Ledning 2019 2019 2019 2018 2020
Intékt 10 546 1170 9376 7777 7 245
Kostnad 51050 45 042 6 008 43 425 87 694
Netto 40 504 43 872 3368 35647 80 449
Sektorsledning redovisar en positiv avvikelse pé 3,4 mnkr (2018, +4,8 mnkr). Overskottet beror frimst
pa vakanta tjanster delar av aret. Aven hogre intikter dn budgeterat pa externt bedrivna LSS-boenden
paverkar resultatet med 0,4 mnkr. Vidare redovisar sektorsadministrationen ett dverskott pa 1,4 mnkr,
frimst avseende IT-kostnader och kostnader for avskrivningar eftersom tidigare planerade
investeringar istdllet genererar leasingavgifter.
Intdkterna dr 9 mnkr hogre och kostnaderna dr 6 mnkr hogre &n budget, detta med anledning av
bemanningsenhetens verksamhet som intdktsfinansieras.
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3.3 Vard och omsorg

3.3.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Verksamheten inom vérd och omsorg utgar fran socialtjénstlagen (SoL), hélso- och sjukvardslagen
(HSL), nationell lagstiftning och mal for dldrepolitiken samt kommunfullméktiges politiska
inriktningsmal for vard och omsorg. Verksamheten préglas av ett salutogent forhallningssitt och en
helhetssyn med utgangspunkt fran den enskildes behov och alla ménniskors lika virde. Brukare inom
vard och omsorg ska ges mojlighet att leva ett vardigt liv och kinna vilbefinnande med fokus pa
sjdlvbestimmande, trygghet, integritet och bibehallet oberoende. Verksamheten ska verka for att aktivt
stodja narstdende. Varden och omsorgen utmérks av respektfulla méten, delaktighet, meningsfullhet,
inflytande, rittssidkerhet och en ansvarsfull resursanvindning. Verksamheten ska tillhandahalla
hogkvalitativ, evidensbaserad och personcentrerad social omsorg och hélso- och sjukvéard med
upplevd hog kontinuitet, i en vilfungerande samverkan med regionen och andra aktérer. Medarbetare
inom vard och omsorg ska fa kontinuerlig kompetensutveckling och sirskild vikt ska ldggas vid
gerontologi, geriatrik, demens, rehabilitering, habilitering, vard i livets slutskede samt etik och
bemotandefragor. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras
och ledningssystem ska anvéndas for att planera, leda, kontrollera, folja upp, utvirdera och forbattra
verksamheten. Vard och omsorg bestar av hemtjanst, dagverksamhet for dldre och sirskilt boende.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018

2019

Antal permanenta platser sirskilt boende (mitdatum 31/12) 249 261

261

Antal korttidsplatser sérskilt boende, egen regi (mitdatum

31/12) 27 27

27

Antal besok dagverksamhet (totalt under aret) 4004 4419 3853

Uppfoljning av grunduppdrag

Grunduppdraget inom vard och omsorg utgér fran lagstiftning och préglas av ett salutogent
forhallningssétt och en helhetssyn med utgangspunkt fran den enskildes behov och alla ménniskors
lika virde. Reflektionstraffar utifran dldreomsorgens vardegrund som regelbundet har utforts
fortsétter att 6ka personalens medvetenhet och leder till att de i sitt bemdtande dr empatiska och
stodjande. Den individuella genomforandeplanen har varit ett stindigt foremal for forbattringsarbete
for att utformas sa att brukares egna forméagor tas tillvara och for att uppné okat brukarinflytande.
Brukarundersokningen inom omradena bemoétande, trygghet samt delaktighet och inflytande visar
pa goda resultat. Inom hemtjénsten har atgérder som Oversyn av insatsplanering, bemanning och
logistik genomforts for att forbattra personalkontinuiteten for brukare. Resultatet for 2019 ar relativt
oforandrat jaimfort med tidigare ar.

Insatser for att brukare ska vara delaktiga i samhéllslivet och ha ett bibehéllet oberoende genom
bland annat IT och teknik fortsétter. Utgangspunkten "digitalt forst" har varit rddande. I det ordindra
boendet har alla trygghetstelefoner bytts ut till digitala. Antalet brukare som kan fa en fortsatt
sjalvstandighet genom GPS-klockor har 6kat och tillsyn nattetid via kamera har genomforts.
Undersokning av brukares ndjdhet inom olika omrédden genom en app som heter "Happy customer”
har genomforts och har lett till forbéttringsarbeten pa enheterna. Verksamheten deltar ocksé i ett
EFS-projekt kallat MODIG, som syftar till att 6ka den digitala grundkompetensen hos medarbetare
genom utbildningssatsningar.
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Aret har ocksa inneburit en underkapacitet avseende tillgang till sérskilda boendeplatser och trycket
har varit stort pa verksamhetens korttidsplatser da dessa till stor del har upptagits av personer som
vantat pa verkstillighet av sérskilt boende, framfor allt p4 demensenheten.

Framgangsfaktorer inom vard och omsorg ar en tydlig malstyrning, uppdragstydlighet, systematisk
kompetensutveckling, en kvalitetsmedveten organisation med brukaren i fokus samt en hog grad av
kostnadsmedvetenhet. Det visar sig genom en budget i balans, sjunkande sjukfranvaro, goda resultat
pa medarbetarenkédten och framforallt i HME (hallbart medarbetarengagemang) undersékningen.
Utmaningar som verksamheten star infor dr bland annat personalforsorjning och att kunna bibehélla
de grundkrav pa kompetens som forutsitts idag.

Kvalitetsindikatorer
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Brukares upplevelse av bemotande 97 98 97 98
Brukares upplevelse av trygghet 88 87 88 90
Brukares upplevelse av delaktighet och inflytande 91 90 86 90

Personalkontinuitet inom hemtjansten (antal personal som

en hemtjénsttagare moter under 14 dagar). 14 15 17 16

3.3.2 Politiska inriktningar och uppdrag

Kommunen ska anvénda tradgard, gronska och natur som redskap for battre
vialmaende

Pé de flesta av vard och omsorgs dldreboende finns fina trddgérdar anlagda for att fa mojlighet till
naturupplevelser och att stimulera sinnena. Som ett led i att skapa ett vilbefinnande for brukare och
dven for anhoriga anvéands utemiljon frekvent och pa olika sitt. I brukares individuella
genomforandeplan (IGP) kan det sta att den enskilde uppskattar blommor, tradgérd och att fa
utevistelse 1 natur, att ha en stdende aktivitet i trddgéard och nér och hur det ska ske. Frukter och bar
som odlas ihop med brukare skordas och anvénds till efterritter och bakning. Nar védret tillater intas
maéltider och fika dir och ofta spontangrillas i tradgardarna. Andra aktiviteter som stilla stunder,
promenader, trining, spel anvinds ocksa utemiljoerna till plus odlingar av olika slag. Personal har
kompetensutvecklats inom dmnet med bland annat foreldsningar i hur grona miljéer kan anviandas for
att 6ka vidlmaendet och arbete pa detta sétt har ocksé en positiv effekt pa medarbetares arbetsmiljo.

3.3.3 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget
Vird och omsorg 2019 2019 2019 2018 2020
Intakt 101 558 29 254 72304 | 111237 31349
Kostnad 295631 224 364 71267 | 295489 227572
Netto 194074 195110 1036 | 184253 196223

Vard och omsorg redovisar en positiv budgetavvikelse pa 1,0 mnkr (2018 +3,4 mmkr).

De sirskilda boendena inklusive dagverksamhet redovisar ett 6verskott pa 2,6 mnkr vilket frimst beror
pa en anpassad bemanning efter behov och att tillfalliga vakanser inte har rekryterats fullt ut.

Hemtjénst i egen regi redovisar ett underskott pa 0,8 mnkr frimst med anledning av hemtjénstens
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nattverksamhet.

Ett nytt avtal for brukarnas resor till och fran dagverksamhet har genererat 6kade kostnader inom
verksamhetsomradet. Under &ret har en 6versyn av resorna genomforts for att utreda mojligheter till
minskade kostnader.

Jamfort med foregdende ar har intédkterna for vard och omsorg minskat med 10 mnkr medan
kostnaderna ligger ofordndrade. Minskningen beror frédmst pa att verksamheten har omorganiserats
och personlig assistans har flyttats till verksamheten funktionsstdd men ocksa beroende p& minskade
statsbidrag.

Intékterna &r 72 mnkr hogre och kostnaderna 71 mnkr hogre &n budgeterat, vilket framst beror pé att
utforarverksamheten inom hemtjénst har prestationsbudget och far erséttning for beviljade timmar.

3.4 Hilsa och bistand

3.4.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Verksamheten inom hélsa och bistand utgar fran socialtjanstlagen (SoL), hélso- och sjukvardslagen
(HSL), lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), lagen om vérd av missbrukare i
vissa fall (LVM), nationell lagstiftning, gillande avtal och 6verenskommelser inom Hélso- och
sjukvérdens omrdde samt kommunfullméaktiges politiska inriktningsmal f6r Hélsa och bistand.
Verksamheten priglas av en rittssédker handlaggning och tillhandahéllande av forebyggande insatser
samt en god och séker hélso- och sjukvard till kommunens invanare, utifran malgrupp och behov.
Beslut ska fattas och insatser planeras och utféras med brukaren/patienten i centrum samt med respekt
for den enskildes integritet. Fokus dr att med ett hogkvalitativt, evidensbaserat arbetssétt bibehalla
individens sjdlvstandighet och mdjliggéra en meningsfull tillvaro och upplevt vilmaende.
Handldggningen utfors enligt delegationsordning fér myndighetsutdvning i enlighet med SoL och

LSS. Myndighetsutovning sker genom réttssékra utredningar och beslut. Fér mélgruppen utsatta vuxna

med beroende och samsjuklighet ges insatserna huvudsakligen pa frivillig grund men kan dven, i vissa
fall, ges i form av tvangsvard. Verksamheten ska arbeta aktivt med att underlétta for de personer som
vardar eller stodjer en ndrstaende. En stor del av arbetet sker i tvarprofessionella team i samverkan
med andra aktorer inom sektorn samt med dvriga sektorer. Samverkan sker dven med externa
samarbetspartner inom regionen och med brukar- och anhorigorganisationer. Hilsa och bistand bestér
av handldggarenhet, vuxenenhet, sjukskoterskeenhet, rehabenhet och hilsofrdmjande enhet.

Informationstal
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Inskrivna i kommunal HSV (genomsnitt &r) 867 930 921
Antal personer med beslut om LSS-insats/manad
w o 279 305
(méatmanad oktober)
Antal timmar hemtjinst (mdtmanad oktober) 11 900 13 187 13 842
Antal personer med hemtjanst (matmanad oktober) 687 705 718
Antal vuxna placerade enligt SoL. och LVM 26 28 26
Antal vuxna som har kontakt med vuxenenheten 244 255
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Uppfoljning av grunduppdrag

Antal kommuninvénare med behov av hemtjanst har 6kat under 2019 med 13 personer och antal
timmar hemtjanst har 6kat. Det dr en utveckling med flera orsaker som att antalet personer i hog
alder i kommunen 6kat, en snabbare utskrivning fran sjukhus, inriktningen i lagen om samverkan att
utskrivning ska ske till hemmet, hog beldggning pa kommunens korttidsplatser och langre vintan pa
plats inom sérskilt boende. Dessa faktorer stiller krav pa mer omfattande insatser till fler individer.
Det kan vara i form av hemtjanst men ocksd hemsjukvard. For att fa situationen att fungera behover
de olika yrkeskompetenserna samarbeta kring den enskildes behov. Under 2019 har det genomforts
ett stort antal planeringar i samarbete med sjukvarden och 75 procent av dessa sker via lénk.

Verksamhetsomradet har organiserat flera team sdsom palliativa teamet, vardplaneringsteamet,
demensteamet och i uppstart psykiatriteamet. Hér sker ett samarbete kring enskilda mellan olika
professioner. Det innebér att medarbetare kompetensutvecklas och kan specialisera sig vilket gynnar
kvaliteten i det arbete som utfors. Ett exempel dr goda resultat inom den palliativa varden.
Specialiseringen i teamen gynnar ocksd den myndighetsutovande delen av verksamhetsomradet och
utredningar och beslut far en hogre kvalitet och storre réttssdkerhet.

Kwvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018 2019
Ej ateraktualiserade vuxna med missbruksproblem 21+ ett 85 883 73 9%
ar efter avslutad utredning eller insats, andel (%)
Andel overklagade till férvaltningsdomstol som bifallits,(%) 10 0 40 10
Andel brukare som avlider med ménsklig nirvaro, (%) 87,8 94 91,4 96
3.4.2 Politiska inriktningar och uppdrag
Erbjuda fixartjanst frén 70 &r, istillet for dagens 75 ar
Fixartjanst erbjuds sedan varen 2019 fran 70 ar och uppdraget har darigenom verkstillts. En mojlighet
uppkom till fordelning av arbetsuppgifter utan budgetforstirkning.
Undersoka mgjligheten att infora traffpunkter pd dldreboenden
En kartldggning av nuvarande traffpunkter och fritidsverksamhet pé sirskilda boenden och bostédder
med god tillginglighet &r initierad och kommer att genomforas under varen 2020.
Tillse att det finns tillrackligt med korttidsplatser for att méta behoven
Vixelvérden har i huvudsak flyttats fran befintliga korttidsplatser som frigjorts for korttidsvard.
Tillfalliga platser for korttidsvéard, frimst inom demens, har inréttats under 2019. Frdn och med 2020
Overgar dessa tillfalliga platser till ordinarie vard- och omsorgsplatser di antalet korttidsplatser
beddms motsvara behovet.
Personer 6ver 90 ar som ansdker om plats pa vard- och omsorgsboende ska
beredas plats
Forvaltningen har utrett mdéjligheten for personer dver 90 ar som ansdker om plats pa vard- och
omsorgsboende att beredas plats och da konstaterat att det inte finns juridiska forutséttningar for en
aldersstyrd bistindsbedomning. Riktlinje gillande plats p& vard- och omsorgsboende ldmnas darfor
oforandrad.
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3.4.3 Ekonomi

Hailsa och bistand 2019 2019 2019 2018

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget

2020

Intékt 26 048 37721 11 673 23129 36478
Kostnad 194 682 199 494 4812 | 169183 199082
Netto 168 634 161 773 -6 861 | 146 054 162 604

Halsa och bistédnd redovisar en negativ budgetavvikelse pa 6,9 mnkr (2018 -8,7 mnkr). Underskottet ar
framst hanforligt till kostnader for kopt vard inom vuxenenheten och bestillarverksamheten inom
hemtjénst.

Vuxenenheten redovisar ett underskott 3,6 mnkr och den frimsta anledningen till underskottet &r
placeringskostnader som ar hogre 4n budgeterat.

Bestillarverksamheten inom hemtjénst redovisar ett underskott pa 4,1 mnkr med anledning av att
beviljade timmar &r hdgre &n budgeterat. Behovet av hemtjénst har 6kat under éret och den forsenade
driftstarten av det sérskilda boendet p& Siteriet har paverkat det 6kade behovet. Eftersom Séteriet
planeras att driftsittas forst 2022 bedoms det 6kade behovet av hemtjénst inte vara av tillfallig
karaktar.

Inom den hélsofrdmjande verksamheten redovisas ett Overskott pa 1,2 mnkr, frimst med anledning av
att kostnader for anhorigstdd har minskat under 2019. Aven personlig assistans redovisar ett Sverskott
med 2,7 mnkr med anledning av att utférda timmar ar ldgre an budgeterat med anledning av farre
brukare 4n budgeterat.

Kostnaderna har 6kat med 25 mnkr och intikterna har 6kat med 3 mnkr jamfort med foregédende ér,
vilket framst beror pa den omorganisation som gjordes 2019 dér vuxenenheten flyttades till
verksamhetsomradet.

3.5 Funktionsstod

3.5.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Grunduppdraget for verksamhetsomradet funktionsstod syftar till att skapa social trygghet och dka
mojligheten till ett sjalvstandigt liv for invanarna i Harryda kommun. Verksamheten utfor beviljade
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), bistdndsbeslut och 6ppen
verksamhet enligt socialtjanstlagen (SoL) samt utfor delegerade uppgifter enligt hélso- och
sjukvardslagen (HSL). Stddet riktas till personer med funktionsnedséttning, inom alla &ldersgrupper,
som omfattas av lagstiftningen. Individuellt anpassat stod ska tillgodose enskildas behov inom olika
livsomraden. Enligt lagstiftningen ska stodet utformas utifran den enskildes egna resurser for att stérka
den enskildes mojlighet till att leva som andra, till att ha ett sjdlvstandigt liv, till delaktighet i
samhéllslivet, till att bo pa ett sitt som &r anpassat efter individuella behov, till en meningsfull
sysselséttning samt till avlastning for anhoriga i omvéardnaden av den enskilde. Verksamheten ska
sékerstélla att insatserna ar av god kvalitet. Insatserna ska ges i enlighet med mal och

ovriga bestimmelser i lagstiftningen och pé ett sddant sétt att stodet tillgodoser den enskildes behov
och uppnar verksamhetens syfte. Verksamheten ska tillforsdkra den enskildes delaktighet och
inflytande. Barnperspektivet ska beaktas utifran barnkonventionens principer. Helhetssyn och
samordning ska utgd fran den enskildes samlade livssituation med samordnade insatser som ska
praglas av kontinuitet. Insatserna ska vara trygga och rittssikra med mdjlighet till insyn och inflytande
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for den enskilde. Verksamheten ska vara kunskapsbaserad med personal som har lamplig utbildning
och erfarenhet. Resurserna ska utnyttjas pa ett effektivt sétt for att uppna verksamhetens mal och
uppdrag. Funktionsstdd bestér av LSS-boenden, daglig verksamhet, korttidsvistelse, personlig
assistans, ledsagar- och avldsarservice, kontaktperson samt boendestod.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018

2019

Antal personer med beslut om bostad med sérskild service

enligt LSS 100 103 111

111

Antal personer med daglig verksamhet 113 117

121

Antal personer med boendestod 105 95

91

Uppfdljning av grunduppdrag

Under éret har verksamheten arbetat med att utveckla och sékerstilla utférandet av de olika
insatserna for att stiarka den enskildes mojlighet till att leva som andra utifran egna resurser och
individuella behov. Brukarundersdkningar inom omradena sjalvbestimmande, trygghet, bemotande
och trivsel visar pd att brukarna upplever en god kvalitet. Resultatet utgor ett underlag for
kontinuerligt forbattringsarbete i vilket brukarna gors delaktiga.

Fokus avseende bostad med sérskild service har varit att boendeinsatsen ska utforas genom en
vardniva som motsvarar brukarens behov samt att 5ka mojligheten till boendekarriir. Atgdrden har
varit att frigdra lagenheter inom servicebostad for att skapa forutsittningar for brukare att kunna ta
steget till ett mer sjélvstindigt boende. Verksamheten arbetar fortlopande med att motivera och
mojliggora for brukare med 6kade omsorgsbehov att byta till boende med den vardniva som
motsvarar behov bade resurs- och miljomaéssigt. Omstruktureringen som har genomforts har
forutom att insatserna till brukaren har kunnat individanpassas ytterligare ocksa medfort 6kad
balans i bostadsbestandet och en hdgre kostnadseffektivitet. En framgéng under aret ir att boende i
egenregi som helhet redovisar budget i balans.

Arbete med att systematisera uppfoljningen av kopta platser har paborjats under aret. Hjortens
gruppbostad har upphandlats och regin kommer att 6verga till extern utférare under 2020.

Medarbetare som saknar formell baskompetens har erbjudits och péboérjat valideringsutbildning for
att tillgodose grundlaggande utbildningskrav. Medarbetare har utbildats i kunskapsbaserade
arbetsmetoder sdsom Vérd och stddsamordning och samordnad individuell plan i syfte att
sdkerstdlla brukares delaktighet och inflytande samt samordning av insatser. Under aret har
ytterligare gruppledare utbildats i VIP — Viktig intressant person, som &r en sjédlvstirkande och
valdsforebyggande kurs som erbjuds till personer med funktionsnedséttning. Kurserna som halls &r
en del i verksamhetens arbete med vald i nira relationer, som é&r ett av sektorns prioriterade omraden
under 2019. Under aret har 25 brukare deltagit i dessa kurser. Som ett led i handlingsplanen for
psykisk hélsa har en medarbetare utbildats till instruktor i Forsta hjélpen till psykisk hélsa for att i
sin tur kunna utbilda andra.

For att kunna méta framtida utmaningar har verksamheten mer systematiskt pdbdrjat sitt arbete med
digitalisering och vilfardsteknik. Intentionen dr att digitalisering bade ska kunna sékerstilla och
effektivisera personalens arbete men ocksa dka brukarnas sjalvstandighet och mdjlighet till
delaktighet. Under 2019-2020 deltar verksamheten i ett EFS-projekt som ska stérka kunskapsnivan
inom digitalisering bland medarbetare och chefer.

En av utmaningarna under aret men ocksa framat har varit att anpassa verksamheten infor nya
budgetforutsittningar 2020.
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Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Upplevd kvalitet inom omradena sjélvbestimmande, 77 29 70 R4
trygghet, bemdtande och trivsel, gruppbostad LSS, andel %
Upplevd kvalitet inom omradena sjdlvbestimmande,
trygghet, bemdtande och trivsel, servicebostad LSS, 78 76 83 78
andel %
Upplevd kvalitet inom omradena sjilvbestimmande,
trygghet, bemdtande och trivsel, daglig verksamhet LSS, 80 79 76 78
andel %
Upplevd kvalitet inom omrédena sjialvbestimmande, 20 29 ’7 ]7
trygghet, bemotande och trivsel, boendestdd SoL, andel %
3.5.2 Ekonomi
Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut  Budget
Funktionsstod 2019 2019 2019 2018 2020
Intdkt 26 579 8 181 18 398 11261 8324
Kostnad 187460 163 282 24178 | 169517 145588
Netto 160 881 155101 -5780 | 158255 137264

Funktionsstdd redovisar en negativ budgetavvikelse pa 5,8 mnkr (2018 -1,2 mnkr). Underskottet ar
framst hanforligt till enskilda kopta platser inom verksamhetsomradet som redovisar ett underskott pa
4,7 mnkr. En 6versyn av enskilda kopta platser har pabdrjats under aret och kommer att fortsitta under
2020.

Daglig verksambhet, inklusive 6ppen daglig verksamhet, i egenregi redovisar ett underskott péa 0,8
mnkr med anledning av ett nytt avtal for brukarnas arbetsresor som har medfort 6kade kostnader.

Boende i egenregi redovisar ett dverskott pa 0,1 mnkr. Infér 2019 gjordes en budgetminskning med
5,0 mnkr och infor 2020 gdrs ytterligare budgetminskning inom boende och daglig verksamhet med
6,5 mkr.

Ledsagar- och avlésarservice redovisar ett underskott med 0,4 mnkr. Infor 2020 gors ett budgettillskott
inom ledsagar- och avldsarservice.

Personlig assistans utférarverksamhet redovisar ett underskott pa 0,1 mnkr och boendestdd redovisar
ett dverskott pa 0,5 mnkr med anledning av vakanser.

Intékterna &r 18 mnkr hogre och kostnaderna dr 24 mnkr hogre én budgeterat vilket frimst beror pa
personlig assistans som har prestationsersittning och fér erséttning per utférd timme.

3.6 Integration och arbetsmarknad

3.6.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Verksamhetsomrade integration och arbetsmarknad tar avstamp fran socialtjanstlagens grunduppdrag
vilket dr att stirka varje individs resurser och forméga till sjalvstindigt liv. Detta gors genom att arbeta
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med ett tydligt fokus pa arbete och sjalvforsdrjning med forhallningsséttet att alla vill och kan arbeta.
Verksamheten styrs av lagstiftning fran forvaltningslagen, socialtjanstlagen, lagen om mottagande av
vissa nyanldnda invandrare for bosittning (2016:38) samt dvriga foreskrifter, riktlinjer och politiska
inriktningar som berdr malgruppen.

Integration och arbetsmarknad arbetar sedan 2018 i enlighet med projektplanen Harryda framtid som
bygger pé en strukturerad samverkan med interna och externa aktdrer sdsom naringslivet,
vuxenutbildningen och Arbetsformedlingen. Inom ramen for Harryda framtid har en 6versyn gjorts av
verksamhetens arbetsmetoder for en dkad effektivisering, snabbare processer samt en tydlig koppling
mellan kravstillande/individuella handlingsplaner och rétten till forsorjningsstod. Verksamheten
praglas av rittssdker handlaggning. For att paskynda integrationen och nyanléndas delaktighet i det
svenska samhdllet erbjuds arbetsmarknadsinsatser redan under etableringstiden. De arbetsmetoder som
anvénds i verksamheten ska i mdjligaste man vara evidensbaserade och omvérldsbevakning &r en
viktig del inom verksamhetsomradet.

Verksamhetsomradet bestar av enhet for forsorjningsstdd, arbetsmarknadsenheten (AME), samt enhet
for nyanldnda/stodboende.

Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018

2019

Antal hushéll som beviljas forsorjningsstod 391 419

412

Antal hushéll med I&ngvarigt ekonomiskt bistand 185 199

216

Antal deltagare i arbetsmarknadsétgarder exkl. feriepraktik 106 144

262

Antal kommunanvisade nyanldnda 151 103

76

Antal hushéll med ett boendebeslut, enheten for nyanlianda 114 155

146

Uppfdljning av grunduppdrag

Under 2019 har en struktur for ett ndra samarbete med néringslivsenheten, Vuxenutbildningen och
Arbetsformedlingen arbetats fram med bland annat regelbundna moéten. En foretagskoordinator
tillsattes under véren 2018 med uppgift att vara ett nav i samverkan med parterna.
Foretagskoordinatorn har tillsammans med néringslivsenheten deltagit i ndrmare 40 foretagsbesok
under 2019. Arbetsmarknadsenheten har under ret utvecklat och effektiviserat verksamheten
utifran malgruppernas behov och bland annat erbjudit gruppverksamhet, arbetsformagebedéomningar
och fler arbetstrinings- och praktikplatser pd kommunala och externa arbetsplatser. Pa
Ekdalagardens dldreboende har till exempel arbetstraningsplatser inom tvéttservice och kok
inrdttats. Ett samarbete som har utvecklats positivt for bada parter. Antalet personer som remitterats
till arbetsmarknadsenheten fran enheten for forsorjningsstdd har fordubblats pa tva ér. Fler
nyanldnda kommer i arbete eller studier efter avslutad etablering och fler hushall med
forsorjningsstod har blivit sjdlvorsorjande under 2019. Fran 2020 tillhér vuxenutbildningen
Harryda framtid och socialtjdnsten vilket ger béttre forutséttningar for samverkan.
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Kvalitetsindikatorer

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut

2016 2017 2018 2019
Antal personer som erhéllit stod via AME och kommit i
o . 18 39 47
sysselsdttning genom arbete eller studier
Antal hushéll inom enhet for forsdrjningsstdd som blir
sjalvforsorjande genom arbete, studier och/eller andra 102 114 99

bidrag

3.6.2 Politiska inriktningar och uppdrag

Mal 2020: Légst andel arbetslosa och lagst andel hushall beroende av
forsorjningsstod

Aktiviteterna inom integration och arbetsmarknad sker i enlighet med Harryda framtid vilket bland
annat handlar om att utveckla kontakterna med néringslivet och sékerstilla en tydlig koppling mellan
kravstdllande/individuella handlingsplaner och rétten till f6rsorjningsstod. Samtliga enheter har
uppdraget att arbeta mot sjalvforsorjning med ett tydligt fokus pé arbete. Effektiva och snabba
arbetsprocesser har utvecklats under éret vilket inneburit att fler personer fétt snabbare och anpassat
stod for att bli sjalvforsorjande. Bland att har personer som ansokt om forsorjningsstdod och bedoms sta
till arbetsmarknadens forfogade inom en vecka fatt besokstid pa arbetsmarknadsenheten. Antal
personer som remitterats till arbetsmarknadsenheten fran enheten for forsérjningsstod har fordubblats
pa tva ar. Arbetsmarknadsenheten har under éret utvecklat och effektiviserat verksamheten utifran
malgruppernas behov och bland annat erbjudit gruppverksamhet, arbetsformagebedémningar och fler
arbetstranings- och praktikplatser pd kommunala och externa arbetsplatser. Satsning har gjorts for aren
2019-20 med forstarkning av tva socialsekreterare inom enheten for forsorjningsstod for att arbeta med
personer som &r sjukskrivna utan rétt till sjukpenning och som har ett langvarigt bistindsbehov. De
ekonomiska effekterna av detta arbete har inte blivit synliga &nnu dé det ar ett mycket langsiktigt
arbete.

Tradgard, gronska och natur som redskap for battre vilméaende

Rehabilitering 1 Révlanda tradgard startade i mitten av mars 2019 och under aret har totalt 16 personer
deltagit i verksamheten. Malet med verksamheten har varit att stodja deltagarna att komma narmare
arbetslivet genom att trdna pa olika uppgifter samt stirka deltagarnas individuella forméga och
sjdlvfortroende. Tio deltagare blev remitterade av Samordningsforbundet Insjoriket,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen eller Rehabkoordinatorer. Sex deltagare kom frén
arbetsmarknadsenheten (AME) i Harryda kommun. Av de 16 deltagarna har en person gatt vidare till
arbete och sex personer har gatt vidare till arbetstrédning pa en arbetsplats.

3.6.3 Ekonomi

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut Budget
Integration och arbetsmarknad 2019 2019 2019 2018 2020
Intakt 36 024 9123 26 901 65 228 23736
Kostnad 75237 48 096 27 141 99 512 85567
Netto 39213 38 973 -240 34284 61 831
Integration och arbetsmarknad redovisar en negativ budgetavvikelse pa 0,2 mnkr. (-1,2 mnkr 2018).
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Integration inklusive ledning redovisar ett 6verskott pa 2,5 mnkr, frimst med anledning av intékter
fran Migrationsverket. Under éret har ett arbete genomforts med att stilla om verksamheten och
anpassa kostnaderna efter Migrationsverkets erséttningsnivaer och vidtagna atgarder har gett resultat.
Aterstillningskostnad for ett avvecklat boende i egen regi har belastat verksamheten med 0,6 mnkr,
kostnaden dr av engangskaraktar.

Forsorjningsstodsenheten redovisar ett underskott pa 3,2 mnkr. Infér 2019 gjordes ett
budgetforstiarkning pa 4 mnkr till forsérjningsstod. Utbetalningarna av forsorjningsstod ligger i niva
med foregaende ar och under aret har utbetalningar gjorts med 27,2 mnkr.

Arbetsmarknadsenheten redovisar ett Gverskott pa 0,5 mnkr, frimst med anledning av verksamheten
for offentlig skyddad anstéllning (OSA) som redovisar en positiv avvikelse pa 0,8 mnkr.

Intdkter och kostnader &r 27 mnkr hogre dn budgeterat med anledning av att integrationsverksamheten
finansieras av intdkter fran Migrationsverket. Jimfort med foregaende ar ar intdkterna 29 mnkr lagre
och kostnaderna 24 mnkr ldgre med anledning av minskad verksamhet inom integration.

3.7 Barn och familj

3.7.1 Grunduppdrag och analys

Grunduppdrag

Grunduppdraget for verksamheten barn och familj 4r att utreda, skydda och hjélpa samt ge service till
utsatta barn och unga och deras fordldrar i Harryda kommun. Barn och familj ska frdmja social
trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor och 6ka mojligheten till ett sjidlvstdndigt liv for dem som bor och
vistas 1 Harryda kommun. I den uppsdkande verksamheten ska socialndimnden upplysa om
socialtjanstens stod och insatser, och erbjuda barn och unga sin hjélp. I verksamhetens uppdrag ingér
samarbete med andra samhillsorgan, organisationer, féoreningar och enskilda for att frimja goda
miljoer i kommunen. Arbetet ska, under hdnsynstagande till ménniskors ansvar for sin och andras
sociala situation, inriktas pé att frigéra och utveckla mélgruppens egna resurser. Ménniskor ska
bemotas pé ett respektfullt sitt och motena ska bygga pa respekt for méanniskors sjalvbestimmanderatt
och integritet. Insatserna ska vara stodjande och individuellt utformade efter den enskildes behov.
Verksamheten ska hélla god kvalitet. Omvarldsbevakning ar en viktig del inom verksamhetsomradet.
De arbetsmetoder som anvinds i verksamheten ska i mojligaste man vara evidensbaserade.

Verksamheten styrs av lagstiftning inom forvaltningslagen (FL), socialtjdnstlagen (SoL), lagen med
sérskilda bestimmelser om véard och unga (LVU) samt fordldrabalken (FB). Lagstiftningen
kompletteras med Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2014:6) och prejudicerande domar och
beslut. Verksamheten styrs dven av 6verenskommelser om samverkan mellan hilso- och sjukvérden
och kommunerna i Vistra Gotalandsregionen. Utover detta tillkommer kommunens policyer och
riktlinjer for verksamheten.

Barn och familj bestar av barn- och ungdomsenheten, familjehem- och familjerittsenheten samt
familjestodsenheten.
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Informationstal

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Aktualiseringar avseende barn 0-17 ar inom socialtjdnst, antal 1 003 987 1167
Antal barn och unga 0-20 ar som var foremal for individuellt
C e i < X 144 112
bistandsbedémda Gppna insatser
Antal barn & unga placerade utanfor det egna hemmet 0-20 ar 92 116 102

Uppfoljning av grunduppdrag

Vid en jamforelse mellan aren fortsétter anmélningarna att 6ka dven 2019 med 177 anmélningar,
med en sérskilt en 6kning under hdsten 2019. Anmélningarna 6kar fran hilso- och sjukvard, polis
och skola/barnomsorg. Okningarna beror pi att lagen skiirpts och att stort arbete lagts pa att arbeta
mot vald i néra och en 6kad medvetenhet i samhéllet om barns utsatthet.

Planen pé 80 dagars utredningstid uppnaés inte, vilket framst beror pa dkat antal utredningar under
hésten 2019 och prioriteringar av utredningar av barn dér risken bedéms som hogst.

Antal unika barn som placerats utanfor det egna hemmet har minskat i jamforelse med forra éret.
Antal varddygn pad HVB har trots det 6kat med 1 413 dygn, vilket kan forklaras av ett antal
sammanbrott i familjhem vilket lett till att placeringar pA HVB. Antal dygn for
familjehemsplacerade barn har minskat mellan aren med 3 560 dygn och antal barn placerade i
familjehem har minskat med 11 barn varav sex barn varit ensamkommande som avslutats.

Antal barn och unga som varit foremél for bistindsbeddmda insatser har minskat négot, vilket
forklaras av att verksamheten i hogre grad én tidigare hénvisar till riatt huvudman.

Kvalitetsindikatorer
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2016 2017 2018 2019
Utredningstid i antal dagar fran paborjad utredning till avslutad 73 94 11 107
utredning inom barn och ungdom 0-20 ar, medelvérde
Brukarbeddmning barn- och ungdomsvard IFO - helhetssyn,
75

andel (%)
Ej ate?raktuahserade barn 0-12 &r ett ar efter avslutad utredning R7 7 73 ’]
eller insats, andel (%)
Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 &r ett ar efter avslutad 91 ]1 ]1 ]1

utredning eller insats, andel (%)

3.7.2 Politiska inriktningar och uppdrag

Forebygga och motverka psykisk ohélsa bland barn och unga

For att forebygga och motverka psykisk ohélsa bland barn och unga genomfors och planeras flera
insatser for att hoja kompetensen hos personalen. Sektorn for utbildning och kultur och sektorn for

socialtjdnst samverkar i detta arbete. Personal inom dessa bada sektorer, enheten fritid forening samt

MolInlycke vardcentral och barn- och ungdomsmedicin inom Viéstra gotalandsregionen, fér alla

kompetensutveckling i frimjande och forebyggande arbete for att tidigt kunna stdtta barn och familjer.
Olika former av fordldrastdd erbjuds exempelvis genom Natverkslaget. Syftet med detta dr bland annat

att familj, socialtjanst och skola gemensamt hittar vigar framat och att psykisk ohélsa hos barn och
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unga ska forebyggas genom att vardnadshavarna far stod. Sedan 2016 finns en 6verenskommelse
mellan regeringen och SKR (Sveriges kommuner och regioner) géllande stdd till riktade insatser inom
omradet psykiskt hilsa. En ldnsovergripande analys och handlingsplan for arbetet dr framtagen. En
lokal handlingsplan har arbetats fram i samarbete med héilso-sjukvarden i ndromradet f6r 2019-2020.

Det uppsokande och forebyggande arbetet géllande ungdomar i aldern 13-20 ar bedrivs av
féltsekreterarna som arbetar individuellt, i grupp och pé en strukturell nivé. Faltsekreterarnas arena ar
framf0r allt senaredelsskolorna, men dven gymnasiet samt ute i lokalsamhéllet dir ungdomar samlas.
Under eftermiddag och kvéll finns féltsekreterare ute i kommunens olika omraden. Samverkan sker
med andra som riktar sig till samma malgrupp. Mélet &r att stirka ungdomarna att gora positiva val,
frimja skolgéng, forhindra psykisk ohilsa, droger och kriminalitet.

Insatser for barn och unga som far illa genom att de lever inom hedersrelaterade
normer

Inom socialtjdnsten, pa barn och unga, finns en specialisthandlaggare for drenden som ror vald i nédra
relationer. Personer som blivit utsatta for vald av narstdende eller hot om vald erbjuds rad, stod och
skydd vid behov. Aven utdvare av vald kontaktas och erbjuds stod och hjilp. Genom att det akuta
stodet &r organiserat pd enheten barn och unga sa har verksamheten sikerstéllt att de barn som drabbas
genom att sjdlva bli utsatta for vald eller har bevittnat vald far eget stod. Beddmningen &r att det finns
en god kompetens i att beddma om valdet &r att betrakta som hedersrelaterat och erbjuda insatser
utifran det. Bedomningsinstrumentet PATRIAK anvénds for att bedoma risken. Harryda kommun har
ett avtal med Dialoga, Goteborgs stads kompetenscentrum om véld i néra relationer. Alla
socialsekreterare och familjebehandlare genomgér deras basutbildning, dir d&ven kunskap om
hedersrelaterat vald ingér. Sektorn for utbildning och kultur och sektorn for socialtjénst har arbetat
fram en kommundvergripande handlingsplan med fokus pé hedersrelaterat vald och hedersrelaterade
normer. Handlingsplanen ska stidrka kommunens formaga att tidigt upptécka, forebygga och atgéarda
insatser for barn och unga som far illa genom att de lever inom hedersrelaterade normer.

3.7.3 Ekonomi

Barn och familj 2019 2019 2019 2018

Bokslut  Budget Avvik. | Bokslut  Budget

2020

Intakt 12 740 1013 11727 9816 1013
Kostnad 97 384 78 799 18585 | 119188 77 090
Netto 84 644 77 786 -6 858 | 109 372 76 077

Barn och familj redovisar en negativ budgetavvikelse pa 6,8 mnkr (-21,2 mnkr 2018). Underskottet dr
framst hénforligt till kostnader for placeringar.

Placeringar av barn och unga i HVB, familjehem och i externa 6ppenvardsinsatser redovisar ett
underskott pa 4,7 mnkr. Relationsvald redovisar ett underskott pé 4,4 mnkr. Infor 2020 goérs en
budgetforstiarkning pa 4,0 mnkr avseende relationsvald.

Under éret har verksamheten arbetat med att omforhandla dygnspriser i befintliga placeringar dir det
ar mojligt samt stravat efter att placeringar sker i familjehem och i kontrakterade jourhem. Ett arbete
som kommer att fortgd under 2020.

Ledning redovisar ett 6verskott pd 2,1 mnkr, frimst med anledning av intiktsforda statsbidrag.

Kostnaderna har jamfort med 2018 minskat med 21,8 mnkr fraimst pa grund av den omorganisering av
vuxenenheten till verksamheten hélsa och bistand som gjordes 2019. Samtidigt har intdkterna har dkat
med 2,9 mnkr for verksamhetsomrédet framst med anledning av att merparten av ensamkommande
barn och unga flyttades frén integration och arbetsmarknad vilket generat intikter fran
Migrationsverket. Flytten har dven genererat 6kade placeringskostnader.
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Investeringsredovisning bokslut 2019

Vialfardsnamnden

Sektor Verksamhet BUDGET 2019 UTFALL 2019
Utgift Inkomst Netto Utgift Inkomst Netto| Avvikelse
Ledning 100 0 100 0 0 0 100
Forskola 2 696 0 2 696 1 464 0 1 464 1232
Grundskola 9015 0 9015 6090 0 6090 2925
Utbildning och Gymnasium 2 166 0 2 166 1520 0 1520 646
kultur Vuxenutbildning 300 0 300 51 0 51 249
Kultur och fritid 2010 0 2010 873 0 873 1137
Utveckling och flersprakighet 380 0 380 28 0 28 352
Summa 16 667 0 16 667 10 026 0 10 026 6 641
Ledning 4458 0 4458 969 0 969 3489
Vard och omsorg 2762 0 2762 1207 0 1207 1555
Socialtjanst Hilsa och bistand 580 0 580 103 0 103 477
Funktionsstod 498 0 498 194 0 194 304
Integration och arbetsmarknad 1000 0 1000 0 0 0 1 000
Summa 9298 0 9298 2473 0 2473 6 825
Summa: Vilfirdsnimnden 25 965 0 25965 12 499 0 12 499 13 466
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Anmalan av ordforandebeslut om
distansundervisning i Harryda kommuns
gymnasieskola, vuxenutbildning och
yrkeshogskola
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Sektor Utbildning och kultur \ HARRYDA

KOMMUN
- o
Vilfirdsnimnden
Datum Dnr
2020-03-17 2020VEN153

Ordférandebeslut — distansundervisning i Harryda kommuns
gymnasieskola, vuxenutbildning och yrkeshégskola

Sammanfattning

Folkhédlsomyndigheten har den 17 mars 2020 gétt ut med en rekommendation om att
Sveriges gymnasieskolor, kommunala vuxenutbildningar, yrkeshdgskolor, hogskolor och
universitet gar over till att bedriva distansundervisning. Rekommendationen syftar till att
bromsa takten i spridningen av covid-19 i samhillet, och att ddrmed avlasta sjukvarden
och skydda de mest sérbara fran att smittas.

Folkhdlsomyndighetens rekommendation dr sddan som avses i 2 § 4 férordningen
(2020:115) om utbildning i vissa skolformer i skolvdsendet vid spridning av viss smitta,
forkortad FUSS. Darmed 6ppnas méjligheten for gymnasieskolans huvudman att besluta
om distansundervisning i enlighet med 7 § FUSS. For den kommunala
vuxenutbildningen, yrkeshogskoleutbildningar, universitet och hdgskolor finns sedan
tidigare mojligheter att bedriva utbildning pa distans.

[ Harryda kommun har vélfdrdsndmnden ansvaret for verksamheterna inom gymnasium,
vuxenutbildning samt yrkeshogskola. Det bedéms angelédget att kommunen foljer
Folkhilsomyndighetens rekommendation, varfor vélfairdsndmnden beslutar om att halla
ndmnda verksamheter sténgda samt att undervisning ska bedrivas pé distans. Nér
Folkhédlsomyndigheten lamnar nya rekommendationer kommer behovet av detta beslut att
proévas pa nytt.

Beslutet fattas som ordférandebeslut med stod av 6 kap. 39 § kommunallagen
(2017:725).

Beslut
Hérryda kommuns gymnasieskola, vuxenutbildning och yrkeshégskola ska fran och med
18 mars 2020 hallas stingda for sedvanlig undervisning.

Undervisning inom Hérryda kommuns gymnasieskola, vuxenutbildning och
yrkeshogskola ska fran och med 18 mars 2020 bedrivas genom distansundervisning i
enlighet med 7 § forordning (2020:115) om utbildning i vissa skolformer i skolvisendet
vid spridning av viss smitta.
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Beslutet giller tills vidare och kommer att provas pa nytt nér Folkhédlsomyndigheten
lamnar nya rekommendationer.

Om beslutets genomférande

Verksamheten planeras och leds av rektor pa samma sétt som vid ordinarie verksamhet.
Sa langt det bedoms mojligt utfor pedagoger/larare undervisningen genom att arbetslagen
finns pé plats i skolan och ger undervisning pa distans via digital teknik.

For elever som gér sista terminen pa en utbildning kan vissa praktiska moment komma att
genomfOras i skolans lokaler for att sakerstélla att eleven far mojlighet att slutfora
utbildningen. Bedémning av behovet av att utfora uppgifter i skolans lokaler gors fran
fall till fall av respektive rektor.

Utbildning i svenska for invandrare (sfi) bedrivs pa distans for de grupper dér det finns
forutsittningar for det. Det innebdr att viss undervisning kommer att erbjudas i skolans
lokaler pa sedvanligt sétt.

/

Maria Kornevik J akobsson //

/ Ordforande

Vilfirdsndmnden /;
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