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ADRESS Ecosustain i Kungélv AB
Solvagnsgatan 24
442 54 Ytterby

KONTAKT Maria Hedqyvist
TEL 0709 - 1819 21

Sektorn for teknik och f(")rvaltningsstbd, Hérryda kommun MAIL maria.hedqvist@ecosustain.se
Revisionsrapport - Svensk Miljébas Miljodiplomering 2023 HEVEIDA W ecosustain.se
Grunduppgifter
Revisionskriterier Svensk Miljdbas kravstandard (4:2017) / SUSA Sustainable Standards
Syfte Syftet med revisionen ar att beddma hur val verksamheten uppfyller
Miljodiplomeringskraven och arbetar med standiga miljoforbattringar.
Genomférande Revisionen genomférdes pa plats i verksamheten enligt revisionsplan (bilaga 1) och

omfattade granskning av dokumentation, rundvandring samt intervju med berérda genom
stickprovsmetodik.

Narvarande Therese Wangblad, Miljdansvarig och Administrativ chef m fl enligt Revisionsplan (bilaga 1)
Revisor Maria Hedqvist, Ecosustain i Kungalv AB

Utférdare Ecosustain i Kungalv AB

Revisionsdatum 12 och 14 juni 2023 ' Godkand | 2023-07-06

Verksamhet Sektorn for teknik och forvaltningsstdd, Harryda kommun

Organisationsnummer | 212000 - 1264 \ Antal anstallda \ 318

Om verksamheten Sektorn for teknik och forvaltningsstod ar forvaltningens servicesektor. Uppdraget ar att

tillhandahalla service till forvaltningen for att den ska kunna ge kommuninvanarna bra
service. Sektorns funktioner ger stéd inom omradena fastighet, IT, maltid, service, stad
och sakerhet. (text fran Miljdutredning)

Fysiska platser Verksamheten finns pa flera fysiska platser och revisionsplan tas fram i samrad.

Omfattning Hela sektorn omfattas av miljdledningssystemet férutom sakerhetsfunktionen,
kontaktcenter samt budget- och skuldradgivning som omfattas indirekt.

Forandring Ingen férandring av verksamheten som paverkar Miljédiplomeringen.

Logotypintyg Logotypintyg ar signerat Awikelser 1 (stangd)

Diplomintervall Juni 2023 - 30 juni 2024 Certifikatnummer 201801768

Resultat

Obligatoriska krav for Miljodiplomdiplomering uppfylls.
O Obligatoriska krav for Miljiodiplomdiplomering uppfylls inte. Komplettering for awikelser skickas
till revisorn inom fyra veckor efter genomford revision. (se sammanfattning av revision i tabell nedan)

Krav pad komplettering for awikelser
Vid awikelser (markeras med A i kolumn 5 i sammanfattningen) kravs att verksamheten ska visa pa atgard for att
ha 16st awikelsen och att den/dessa skickas till revisorn via mejl.

Granskning av awikelse*

Komplettering for awikelser inkom till revisorn: 2023-07-05

Inlamnade atgarder bedéms: Komplettering bedoms tillracklig och awikelsen stangs.

*Fylls endast i nar det har noterats awvikelser vid revisionen.
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Sammanfattning av revisionen

Forklaring (kolumn 4 och 5)

P = Positiva iakttagelser.

F = Forbattringsforslag (inga krav pa atgarder).

O = Observation som kan bli avvikelse om den inte atgéardas. Uppfoljning vid nasta revision.

A = Krav pa komplettering for awikelser skickas till revisorn inom 4 veckor efter genomford revision. Efter det kan diplom utfardas.

Omrade/standardkrav Kommentar

O m o
>

3.1 Allmant, Som helhet beddms Sektorn for teknik och forvaltningsstod
Godkand utfardare arbeta med ett mycket val fungerande systematiskt

forbattringsarbete inom milj¢ och godkand utfardare P
Ecosustain AB har anlitats.

Revisionen resulterade i flera positiva iakttagelser, en awikelse,
nagra forbattringsforslag och observationer. Observationer som
noterats foljs upp vid nastkommande revision.

De observationer som noterades fran foregdende revision har
hanterats pa ett mycket bra satt.

Vid revisionen visas genomgaende en hog medvetenhet och ett
hogt engagemang i miljofragor samt positiv installning till
ytterligare forbattringar. Miljofrdgorna ar val integrerade i hela
verksamheten och ar en naturlig del i det dagliga arbetet. Trivsel
och stolthet visas och att "det vi gor, gor skillnad”. Det ar god
ordning i verksamheterna och val strukturerad dokumentation
med tydlig rod trad fran faststallda betydande miljoaspekter till
miljépolicy samt mal- och handlingsplaner. God maluppfyllelse
och positiva nyckeltalstrender redovisas over lag.

Miljdledningssystemet beddms effektivt och val anpassat for
verksamheten och bidrar pa ett bra sétt till verksamhetens
utveckling samt uppfyllande av miljopolicy och mal och &r av
stor nytta for verksamhetens ledning, chefer samt medarbetare
och kommer darmed dven samhallet till nytta. Det dr sektorns
bidrag till kommunens arbete med Agenda 2030.

3.2 Ledarskap, ansvar, Ledningen tar ansvar for att miljdledningssystemet fungerar och
delaktighet leder till standiga forbattringar genom sakerstéllande av
ekonomiska och personella resurser for ledningssystemet drift
och utveckling. Miljdansvaret ar fordelat i linjen och delegering
har gjorts till miljdansvarig for sektorn samt miljésamordnare
vid funktionerna/enheterna. Miljdansvarig ingar i
sektorsledningen, samordnar sektorns miljégrupp samt
miljdarbete och ar ett mycket uppskattat stdd inom sektorn.
Miljofragor Iyfts i sektorsledningen utifran ledningssystemets
arshjul.

33 Miljoutredning och Aktuell miljoutredning finns och innehaller de uppgifter som
faststallda betydande kravs.

miljdaspekter

De faststallda betydande miljoaspekterna ar: P
- God resurshantering

- Kommunikation med kund om god resurshantering
- Miljokrav vid upphandling
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Kemikaliehantering Det ar en tydlig styrning och val fungerande rutin avseende P
kemikaliehantering. Kemiska produkter och sakerhetsdatablad
administreras i Chemgroup som aven finns tillganglig for alla
medarbetare via App i telefonen. EAN-koder &r pa gang till
hosten. Vid revisionen visades god medvetenhet om appen och
dess funktion. Det ar ett kontinuerligt arbete med att 6ka
andelen miljomarkta produkter samt att fasa ut och minska
antalet kemiska produkter. Miljosamordnarna ar
administratorer och riskbedémer kemiska produkter samt har
kontakt med Chemgroup vid utfasning och vid nya produkter.
Uppdatering sker kontinuerligt och drligen infor ledningens
genomgang. Arlig uppfoljning sker med kemikalieleverantorer.

Observation
Vid rondering i verksamheterna visas mycket god struktur éver
lag, dock noterades nagra observationer.

Sakerstall aktuella skyltar enligt CLP vid férvaring av gas.
Noterades enstaka inaktuell skylt i korridor vid stadservice pa
Ekdalagarden.

Sdkerstall att "6ppnade” kemiska produkter forvaras sakert med
invallning i de fall de star placerade i ndrheten av golvbrunn.
Noterades att kemiska produkter vid diskutrymme ej férvarades
sakert i kok pa Ekdalagarden och Sateriskolan.

Sakerstall att det finns sékerhetsdatablad for
handdesinfektionsmedel. Noterades att det saknades t ex vid
[T-funktionen samt Kontaktcenter.

Sékerstall miljiomarkta hygien och lokalvardsprodukter sa langt
det ar mojligt. Noterades enstaka produkter som ej var
miljomarkta t ex PLS Sapa (Sateriskolan) samt tval
(Kontaktcenter).

Avfallshantering Aktuell avfallsredovisning finns framtagen. Avfallsentreprendrer P
hamtar allt avfall och erforderliga tillstand finns. Rapportering av
farligt avfall till Naturvardsverket sker genom ombud.

Observation
Vid revisionen noterades det att det var onodigt skrapigt i
miljorummet i Sateriskolan.

Awikelse At
Vid revisionen kunde inte tilldggsavtal avseende rapportering av
farligt avfall till Naturvardsverkets avfallsregister visas.

Komplettering av awikelse
Komplettering har skett med signerat tilldggsavtal och awikelsen
stdngs.

34 Miljopolicy Sektorn omfattas av Harryda kommuns Miljopolicy, som ar
fortsatt relevant och vagledande for miljomalen. Policyn &r P
kommunicerad och férankrad hos medarbetarna.

35 Miljomal och Miljoplanen &r strategisk med relevanta och méatbara mal- och

handlingsplaner handlingsplaner, som har tydlig koppling till de faststallda P

betydande miljdaspekterna. Malarbetet &r strukturerat.
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

@m e

Rutiner for att minska
verksamhetens
miljopaverkan

Leverantdrsbedémning

Awikelser och
forbattringsforslag

Identifiera och bedéma
efterlevnad av lagkrav

Nodlagesberedskap

Utbildningsbehov och
kompetenskrav

Uppfdljning och standig
forbattring

SVENSK

‘ ' SVENSK
KVALITETSBAS

2:2019

Flera forebyggande rutiner finns i syfte att minska miljopaverkan
t ex for; inkop, nddlagesberedskap, avfalls- och
kemikaliehantering, kompetensforsorjning, forebyggande
underhallsplan, livsmedel, solcellsutredning vid nybyggnation
samt Trafiksakerhet- och resepolicy etc

Forbattringsforslag

Se over mojligheten med att investera i miljomarkta
datorvaskor.

Aktuell leverantorsbeddmning redovisas och samtliga
leverantorer har ett miljoledningssystem eller annat miljdarbete
for kvalitetssakring. Vid upphandling av nya leverantérer ar
miljofragan med som en del i bedémningen.

Ny struktur avseende hantering av awikelser och
forbattringsforslag bedéms anpassad till verksamheten.
Hantering av awikelser sker enligt linjeorganisationen och dar en
stdende punkt pa APT. Awikelser hanteras i sektorns miljogrupp
enligt arsplan och sektorsledningen lyfter awikelser tva ganger
per ar.

Lagar samt lagefterlevnadskontroll administreras i det digitala
verktyget, JP per enhet. Miljdsamordnarna ar administratorer
och funktionschefer &r ytterst ansvariga. God féljsamhet av
lagkrav redovisas.

Riskbeddmning ar fortsatt aktuell och férebyggande rutiner
finns for hantering av nodlagen.

Observation
Sakerstall att brandskyddsutrustning ej ar blockerad. Noterades
att den var blockerad i koket pa Ekdalagarden.

Sakerstall rutin for kontroll av 6gondusch. Noterades att
enstaka 6gondusch hade passerat bast fore datum i kdket pa
Ekdalagarden.

Sakerstall att utrymningsplaner ar kontrollerade och uppmarkta
med aktuellt kontrolimarke. Noterades att det saknades pa
utrymningsplanen i koket pa Sateriskolan.

Rutin avseende kompetensforsorjning fungerar mycket val.
Aktuell utbildningsplan finns och visar genomférd och
inplanerad kompetensutveckling. Hog andel har gatt
grundlaggande miljoutbildning och likasa
fortsattningsutbildning. Maltidsservice har valt att genomfora
egen fortsattningsutbildning med mer fokus pa mat och
matlagning. Hartill pagdr ett erfarenhetsutbyte mellan Maltid
och Stadservice avseende kemiska produkter etc. Bra!
Uppfdljning av forbattringsarbetet sker kontinuerligt och
resultat sammanfattas arligen i en Miljoberattelse. Standiga
forbattringar sker genom malarbete, kompetensutveckling etc.
Flera forbattringsprojekt har genomforts och flera pagar och
med tydlig koppling till kommunens styrande dokument och
som exempel kan anges; atgarder utifran "Plan for
fossiloberoende kommun”, byter successivt till LED-belysning,
installation av laddstolpar for verksamhetsbilar, arbetar for att
minska antal korda mil och 6ka andelen fornyelsebara
drivmedel, elektrifiering, fortsatter fasa ut oljepannor,
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testar Al-verktyg for energistyrning for minskad
energianvandning och forbattring av inomhusklimat, solceller,
cirkuldra floden inom elektronik och virtualiserar mer, inkop av
IT-utrustning fran aterbruk, storre inkdp av IT-utrustning i
bulkleveranser samt atervinning genom miljédiplomerad aktor,
kompetensutveckling och fortsatt minskat matsvinn,
klimatsmart mat/vaxtbaserad mat, fasar ut engdngsmaterial,
rishusktallrik, fler verksamheter bakar eget brod, tydligare
styrning av fordonsarbetet fran fordonscentralen, fortsatter att
byta ut handmaskiner till eldrivna, investering av lastbil som
kors pa HVO100, investering av sorteringsstationer in till
kommunhusen samt fasat ut papperskorgar, investering och
testning av microfibermoppar, 6ka andelen miljémarkta varor
och kemiska produkter, utfasning avamnen med farliga
egenskaper, framja biologisk mangfald etc

3.12 | Milj6berattelse Mycket val genomford Miljdberattelse som redovisar omfattning
och resultat av forbattringsarbetet med maluppfyllelse och P
nyckeltalstrender. Miljoberattelse finns tillganglig for
intressenter vid forfragan.

3.13 | Intern och extern Intern och extern kommunikation fungerar val. Milj6 tas upp vid
kommunikation flera olika interna forum. Husmoten en till tva ganger per ar
samt APT vilket ger medarbetarna mojlighet att lyfta miljofragor P

och forbattringsforslag. Miljofragor lyfts i sektorsledningen
enligt arshjul. | ett forvaltningsperspektiv ar sektorns
miljdarbete viktigt och uppmarksammas i samband med
kommunens arbete med Agenda 2030.
3.14 | Ledningens genomgédng | Ledningen utvarderar arligen miljéledningssystemet och P
beslutar vad verksamheten ska arbeta vidare med for att nd
standig forbattring. Protokoll fran ledningens genomgang ar
tydligt med stallningstagande och beslut samt
ledningssystemets effektivitet som helhet.
3.15 | Revision Verksamheten finns beldgen pa flera platser, revisionsplan P
beslutas av verksamheten och utfardaren i samrad.

Godkand revisor Maria Hedqvist har anlitats for revisionen och
flerarsplan finns framtagen for verksamhetsbesok.

Vanliga halsningar
Vo e

Maria Hedqvist, Revisor
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BILAGA 1 - Revisionsplan 2023, Sektorn TOF

12 juni 2023, R3berget, Kabelvagen

Tid Funktion Deltagare

8.30-9.30 Sektor TOF Per-Arne Larsson, sektorschef
Therese Wangblad, miljansvarig

9.30-10.30 Fastighetsfunktionen Maria Hamrehjelm, funktionschef
Pernilla Kollbratt, fastighetsekonom och miljdsamordnare
Therese Wangblad, miljdansvarig

10.30-10.45 Paus

10.45-11.45 Stadservice Angelique Kotala, funktionschef
Camilla Pettersson, miljosamordnare
Therese Wangblad, miljdansvarig

11.45-12.45 Lunch

12.45-13.45 Maltidsservice Angelique Kotala, funktionschef
Anna Lofgren Adén, miljdsamordnare
Therese Wangblad, miljdansvarig

14.05-15.05 Sateriskolan Maltidsservice

(verksamhetsbesok) Enhetschef: Marina Dahlgren

Personal: Elis, Snezana och miljdsamordnare
Stadservice
Enhetschef Annika Jonsson
Personal: Namina, miljdsamordnare
Therese Wangblad, miljdansvarig

15.05-15.30 Fika + forflyttning

15.30-16.30 [T-funktionen Anders Lagerkvist, funktionschef

Therese Wangblad, miljdansvarig

14 juni 2023, Raberget, Kabelvagen

Tid Funktion Deltagare
8.30-9.30 Ekdalagarden Maltidsservice
(verksamhetsbesok) Enhetschef: Marina Dahlgren
Personal: Magnus Marberg, Jessica Van Uhm och miljdsamordnare
Stadservice
Enhetschef Annika Jonsson
Personal: Vilivan och miljésamordnare
Therese Wangblad, miljdansvarig
10-11.30 Servicefunktionen Lasse Jonsson, funktionschef
Daniel Svensson, miljdsamordnare
Johan Axelsson, miljdsamordnare
Therese Wangblad, miljoansvarig
11.45-12.45 Lunch
12.45-14.15 Kontorsservice, kontaktcenter, | Thérése Lindhardt, enhetschef
IT (verksamhetsbesok) Anders Lagerkvist, funktionschef IT
Johan Axelsson, enhetschef kontorsservice Personal
Therese Wangblad, miljoansvarig
14.45-15.45 Avslutning, Kabelvagen (Lilla Per-Arne Larsson, sektorschef

Utsikten)

Therese Wangblad, miljoansvarig
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